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Specyfika dreczenia rowiesniczego i jego formy

- uwagi wstepne

Streszczenie

Przedmiotem tekstu jest analiza strategicznej strony dreczenia rowiesniczego. Punktem wyjscia
do rozwazan jest konstatacja, ze coraz cze$ciej rézni autorzy i badacze tego fenomenu dochodza
do wniosku, ze dziatania sprawcy dreczenia maja charakter wyraznie instrumentalny i zaplano-
wany. W tekscie uzasadniam potrzebe takiego przesuniecia punktu ciezkosci w zakresie ogladu
tego zjawiska koncentrujac sie szczegélnie na zagadnieniu dominacji spotecznej oraz funkcji
poszczegdlnych zachowan agresywnych oraz dokonuje przegladu prac badawczych, ktére do-
starczajg (w sposob bezposredni i posredni) dowoddw na potwierdzenie tych zatozen. Na za-
konczenie przywotuje koncepcje dziatan przymuszajacych (coercive actions) opracowang przez
Jamesa T. Tedeschiego i Richarda B. Felsona, za sprawa ktdrej moga by¢ wyja$niane instrumen-
talne dziatania agresywne wystepujace w bullyingu.

Stowa Kkluczowe: bullying, przemoc réwiesnicza, dreczenie, agresja instrumentalna, dziatania
przymuszajace, dominacja spoteczna

Summary

The aim of this paper is to analyze the strategic side of the peer bullying phenomenon. The
starting point for considerations is the observation that more and more authors and researchers
in this area come to the conclusion that the behaviours of bullies are clearly instrumental and
planned. The text justifies the need for shifting emphasis in the overview of the phenomenon by
focusing particularly on the issue of social dominance and the function of aggressive behaviours
as well as a review of empirical study that provide (direct and indirect) evidence to support
these assumptions. At the end, the concept of coercive actions developed by James T. Tedeschi
and Richard B. Felson is mentioned, through which instrumental aggression occurring in
bullying can be explained.

Keywords: bullying, peer violence, instrumental aggression, coercive actions, social dominance

skrzywdzenia ofiary. Po drugie, wskazuje sie na dys-
proporcje sit miedzy sprawca a ofiara. Moze mie¢ ona
charakter fizyczny (sita fizyczna, postura, itp.), czy

Bullying, nazywany dreczeniem szkolnym, ré-
wie$niczym tyranizowaniem, czy nekaniem, bedac
przedmiotem analiz od poczatku konceptualizowany
byt jako specyficzny rodzaj przemocy réwiesniczej
zawierajacy w sobie rézne formy zachowan agre-
sywnych. Istota zjawiska dreczenia konstytuuje sie
w splocie trzech cech dystynktywnych. Po pierwsze,
cechg dreczenia jest intencjonalno$¢ dziatan spraw-
cy, ktory podejmuje dziatanie celowo, z zamiarem

sprowadzajgcy sie do pewnych zdolnosci jednostKi,
jednakze o wiele wazniejsza moze by¢ dysproporcja
psychologiczna. W dreczeniu wystepuje niemozno$¢
dowolnej zamiany rél. Szczegdlnie w trudnej sytuacji
jest ofiara, bowiem ma niewielkie szanse na wyjscie
z tej roli. Po trzecie, w przypadku dreczenia mamy
do czynienia z powtarzalno$cig zachowan w czasie
(Olweus 2010). Przy czym, te zachowania moga by¢
zréznicowane pod wzgledem formy i intensywnosci.
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Dreczenie moze przybierac rozne postaci. NajczesSciej
wyrdznia sie cztery formy: dreczenie fizyczne, znecanie
werbalne, wykluczenie spoteczne i cyberbullying. Zneca-
nie fizyczne odnosi sie do jawnej agres;ji fizycznej, ktéra
moze przejawiac sie w postaci bicia, popychania, kopania,
plucia. Werbalne zastraszanie zawiera w sobie zacho-
wania o charakterze jawnej agresji stownej obejmujgcej
wyzwiska, przezywanie, wySmiewanie. Wykluczenie spo-
teczne odnosi sie do sytuacji, w ktorej sprawca np. mani-
puluje relacjami spotecznymi w taki sposéb, by pogorszy¢
pozycje spoteczng ofiary w grupie réwiesniczej. Do tej for-
my zaliczane s3 takie zachowania agresywne, jak rozsie-
wanie plotek, ignorowanie, izolowanie, nastawianie grupy
przeciw jednostce. W ostatnim czasie za sprawa rozwoju
nowoczesnych technologii komunikacyjnych, dreczenie
zostato poszerzone o dziatania wykorzystujgce te narze-
dzia. Stad tez mowa o cyberbullyingu, ktéry przejawiac
sie moze na rézne sposoby, np. upublicznianie za pomocg
elektronicznych narzedzi komunikacyjnych ponizajacych
materialéw na temat réwies$nika, nekanie ofiary niechcia-
nymi wiadomo$ciami, usuwanie z listy kontaktow, itp.
(Pyzalski 2012). Przy czym, pamieta¢ nalezy, iz te formy
dreczenia nie stanowig wyizolowanych ,bytéw”, a zatem
jeden sprawca dreczenia moze podejmowac sie réznych
zachowan agresywnych mieszczacych sie w kazdej z wy-
Zej wymienionych form.

Szczegbtowa analiza repertuaru zachowan agresyw-
nych uczniéw bedacych przejawami dreczenia rowiesni-
czego podyktowana jest najczesciej potrzebg sprawnej
orientacji w tych zachowaniach, za sprawg ktérej mozli-
we bedzie podjecie szybkiej interwencji i przygotowanie
efektywnych oddziatywan profilaktyczno-wychowaw-
czych. W niniejszym tekscie chciatabym jednak odejs¢
od takiego, ,typowego” w mojej ocenie podejécia, na
rzecz zwrdcenia uwagi na przyczyny wyboru konkret-
nego dziatania, a zatem na strone motywacyjno-funkcjo-
nalna tych dziatan. Zatem nie chce koncentrowac sie na
wyszczeg6lnianiu ,jakie zachowania” sktadajg sie na bul-
lying i czym sie charakteryzujg, tylko raczej rozwazy¢ od-
powiedzZ na pytanie: ,dlaczego akurat takie zachowania”?
Chce skupic sie bardziej na funkcji danego zachowania
i jego znaczeniu, na efekcie uzyskiwanym przez sprawce.
Uchwycenie tego problemu w badaniach empirycznych
nie jest tatwe i raczej tez nie jest podejmowane wprost,
jednakze uwazam, Ze niektore z dotychczasowych prac
empirycznych, jak i koncepcyjnych, bedg mogty ,rzu-
ci¢ nieco $wiatta” na tg strone analizowanego zjawiska.
Punktem wyjécia do rozwazan jest takze konstatacja, ze
coraz cze$ciej w ostatnim czasie rézni autorzy i badacze
dochodza do wniosku, Ze dziatania sprawcy dreczenia
majg charakter wyraznie instrumentalny i zaplanowany
(zob. Salmivalli, Peets 2009; Sutton i in. 2001; Volk i in.
2014). W dalszej czesci uzasadnie potrzebe takiego prze-
suniecia punktu ciezkosci w zakresie ogladu tego feno-
menu oraz dokonam przegladu prac, ktére mogg dostar-
czy¢ stosownych odpowiedzi, czy wyjasnien. Ponadto,
przywotam koncepcje, za sprawa ktorej te zachowania
moga by¢ w mojej ocenie wyjasniane - chodzi o kon-
cepcje dzialan przymuszajacych (ang. coercive actions)
opracowang przez Jamesa T. Tedeschiego i Richarda B.
Felsona (1994).

Kim s mlodzi ludzie, ktérzy przesladuja swoich
réwiesnikow?

Dan Olweus (1993) na podstawie swoich pionier-
skich badan nad bullyingiem stwierdzil, Ze sprawcy
dreczenia charakteryzujg sie nad wyraz niskim lub co
najwyzej przecietnym poziomem strachu i niepewno-
$ci. Latwo sie ztoszczg, szydza z innych. Potrafig takze
wykorzystywac¢ innych uczniéw do ,niegodziwych”,
niecnych czynéw. Badacz stwierdzil, Ze dreczycielami
czesciej sa chlopcy niz dziewczynki, jednakze formy,
w jakich wyraza sie dreczenie dziewczat trudniej za-
obserwowac. Stwierdzit takze woéwczas, iZ na temat
dziewczat w roli prze$ladowczyn, niewiele wiadomo,
stad tez przedstawione charakterystyki dotycza gtéw-
nie chtopcéw. Ponadto, chtopcy - sprawcy s3 silniejsi
fizycznie od swoich kolegdw oraz majg dobrg koordy-
nacje psychoruchowa, co szczegdlnie uwidacznia sie
w sporcie i podczas béjek. Majg potrzebe dominowa-
nia i tyranizowania innych. Chetpig sie faktyczna lub
fikcyjng wtadza nad innymi uczniami. Maja trudnosci
Z przystosowaniem sie do panujacych norm i zasad,
stad tez przejawiajg nie tylko agresje, ale takze inne
zachowania tamigce normy, takie jak picie alkoholu,
chuliganistwo. Zachowania agresywne przejawiajg nie
tylko wobec réwie$nikdw, ale takze wobec rodzicow
i nauczycieli. Poczatkowe badania Dana Olweusa su-
gerowaly zatem, Ze przejawianie zachowan agresyw-
nych przez sprawcow dreczenia $wiadczy o brakach
w zakresie umiejetnosci spotecznych, nieumiejetnosci
kontrolowania emocji, czy tez jest poczatkiem rozwo-
ju osobowosci antyspoteczne;j.

Kolejne badania przyczynity sie do przyrostu da-
nych empirycznych na temat witasciwosci sprawcy
i za ich sprawg niektére pierwotne ustalenia zostaty
nieco zweryfikowane. Przykladowo, gdy skoncen-
trujemy na sie agresji relacyjnej, uswiadomimy so-
bie fakt, ze skuteczne stosowanie takich posrednich
form agresji wymaga jednak dobrej orientacji w rela-
cjach spotecznych, a takze i kompetencji z tym zwia-
zanych, co pozostaje w sprzecznosSci z powyzZszymi,
poczatkowymi ustaleniami Dana Olweusa na temat
sprawcy. Jak wynika z przegladu literatury dokona-
nego przez Claire F. Gerandeau i Antoniusa H.N. Cil-
lessena (2006), sprawcy dreczenia posiadaja rozwi-
niete kompetencje spoteczne, co najmniej przecietng
inteligencje spoteczna i to za ich sprawa podejmuja
sie dreczenia innych.

Clayton R. Cook i wspétpracownicy (2010) dokonali
metaanalizy 1622 studiow empirycznych prowadzo-
nych od 1970 roku w zakresie problematyki dreczenia
szkolnego. Zidentyfikowali 1622 dostepnych badan,
z czego analizom poddali 153 ze wzgledu na przyjete
warunki analiz, m.in. przedmiotem badan musiaty by¢
predyktory wiktymizacji lub sprawstwa dreczenia oraz
dane powinny mie¢ charakter iloSciowy w celu moz-
liwosci obliczenia wielkosSci efektu. Na tej podstawie
udato sie zaktualizowa¢ profil ,typowego dreczyciela”.
Jest to uczen, ktéry przejawia zachowania eksterna-
lizacyjne (agresja, przeciwstawianie sie i opér wobec
otoczenia, buntowniczo$¢, niepostuszenstwo, destruk-
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tywnos¢, wybuchowo$c), przy czym moze mie¢ takze
objawy zaburzen internalizacyjnych, ponadto posiada
dobrze rozwiniete umiejetnosci spoteczne, jak réwniez
wysokie osiggniecia szkolne, ma negatywne postawy
i przekonania wobec innych, ma problemy z rozwiazy-
waniem problemoéw interpersonalnych, pochodzi z ro-
dziny, ktérg mozna okresli¢ jako konfliktowa i o niskiej
rodzicielskiej kontroli, postrzega szkote przez pryzmat
negatywnej atmosfery w niej panujace;j.

Natejpodstawie mozna stwierdzi¢, ze,,profil” spraw-
cy dreczenia nie jest homogeniczny. Dlatego tez, moze
zamiast koncentrowac sie na cechach tych uczniéw, co
jest rozwigzaniem powszechnie stosowanym w psy-
chologicznych pracach badawczych i pedagogicznych
o charakterze aplikacyjnym, trzeba rozpatrze¢ ich mo-
tywacje, czy tez ewentualng funkcje spoteczng, jaka pel-
ni dla nich prze$ladowanie swoich réwie$nikéw?

Bullying i spoteczna
dominacja w grupie réwies$niczej

Za przyjeciem zaproponowanego w niniejszym
tekscie kierunku rozwazan przemawia takze fakt, ze
przesladowanie réwiesnikdw nie odbywa sie gdzie$
w ukryciu. Wrecz przeciwnie, bullying cechuje to, ze
wiedza o nim nie tylko napastnicy i ich ofiary. Wy-
niki réznych badan (Pepler, Craig 1995; Salmivalli
i in. 1996), w tym polskich (Komendant-Brodowska
2014a; TtuSciak-Deliowska 2013a) dowodzg, ze w ok.
80% incydentéw obecni sg inni cztonkowie grupy
rowiesniczej/klasy szkolnej. Obserwatorzy moga
odgrywaé w catej sytuacji rézne role, wsrdd ktérych
wyroéznia sie (1) asystentéw agresora, ktérzy sami co
prawda nie inicjujg aktéw agres;ji, ale gdy rozpocz-
nie je kto$ inny, dotgczaja i pomagaja agresorowi, (2)
wzmacniaczy przesladowcy, czyli uczniow, ktérzy nie
dotaczaja do sprawcy, lecz dajg mu wiele wzmocnien
pozytywnych poprzez okazanie aprobaty dla jego za-
chowania, np. dopingowanie, $mianie sie, zachecajace
gesty, (3) outsiderdéw, czyli uczniéow, ktoérzy ani nie po-
magajg sprawcy, nie wzmacniajg go, ale tez nie bronig
ofiary, starajg sie pozosta¢ bierni i (w swoim mniema-
niu) neutralni, oraz (4) obrofncéw, a zatem ucznidw,
ktorzy pomagaja na rézne sposoby przesladowanemu
rowiesnikowi (por. Salmivalli i in. 1996; Ttusciak-De-
liowska 2013b; Komendant-Brodowska 2014ab).

Kwestia obecnosci innych uczniéw przy sytu-
acjach przemocy réwiesniczej jest o tyle newral-
giczna, ze zachowanie $wiadkdw ma znaczenie po
pierwsze - dla zachowan sprawcy, po drugie - dla
catego zjawiska dreczenia, po trzecie - dla kondycji
psychicznej ofiary. Na pierwszym watku chciatabym
sie szczegolnie skoncentrowac. Jak stwierdza Agata
Komendant-Brodowska (2014b, s. 47-48), caty pro-
ces dreczenia jest ,spektaklem” aranzowanym dla
$Swiadkow. Dzieki obecnosci uczniéw-$wiadkdéw i ich
zachowaniom gltéwnie wzmacniajacych sprawce,
uczen dreczacy moze zademonstrowac, czy tez po-
twierdzi¢ swéj status spoteczny w grupie réwiesni-
czej oznaczajacy dla niego wtadze, prestiz, czyli spo-
teczng dominacje.

Dominacja spoteczna jest podstawowg cechg re-
lacji interpersonalnych ze wzgledu na naturalng asy-
metrie miedzy jednostkami. Zwrdcita na to uwage
Patricia H. Hawley (1999), ktéra przedstawita model
ludzkiej dominacji spotecznej (strategii pozyskiwa-
nia zasob6w), znany obecnie pod nazwg teorii kon-
troli zasobow (ang. resources control theory, RCT;
Hawley i in. 2007). Generalnie koncepcja dominacji
wywodzi sie z etologii i przywotluje sie tutaj jako
bazowa prace Thorleifa Schjelderup-Ebbe’a z 1922
roku (za: Hawley 1999, s. 98) opisujaca linearng ko-
lejno$¢ dziobania u ptactwa domowego. Z obserwa-
cji przywotanego autora wynikato, ze zwierzeta te
czasami walczg o status i pozycje w stadzie bardziej
agresywnie, niz o jedzenie, czy partnera/partnerke.
Ponadto, 6w ,porzadek dziobania” sprowadza sie do
tego, ze im nizej kura znajduje sie w hierarchii sta-
da, tym czesciej jest dziobana, gdyz dziobig ja kury
znajdujace sie wyzej od niej w tej hierarchii. Jedno-
cze$nie im kura znajduje sie wyzej w hierarchii sta-
da, tym czeSciej dziobie inne, te znajdujace sie nizej
od niej. Ta koncepcja byta wielokrotnie uzywana do
wyjasniania dzialania organizacji, czy utrzymywa-
nia stabilnosci struktury socjalnej w wielu grupach
zwierzat i choé krytykowana, dostarcza jednak do-
brych narzedzi do wytlumaczenia niektérych aspek-
tow spotecznej dynamiki grupy.

W odniesieniu do zachowan interpersonalnych
o dominacji spotecznej wnioskuje sie wéwczas, gdy
agresywne zachowanie jednostki skutkuje ulegtoscia
i podporzgdkowaniem drugiej osoby. Zdaniem Patri-
ci H. Hawley (1999; Hawley i in. 2007) taka domina-
cja oznacza kontrolowanie pewnych zbioréw (Zré-
det), dzieki wygranej rywalizacji o zasoby cenione
acz deficytowe. W trakcie rywalizacji jednostki moga
wykorzystywac strategie prospoteczne bazujace na
kooperacji oraz strategie przymusu, czyli majgce cha-
rakter dziatan agresywnych i aspotecznych. Zasoby
z kolei moga mie¢ charakter materialny (np. zabawki,
pieniadze, gadzety), spoteczny (np. sojusznicy, part-
nerzy, koledzy), czy informacyjny (utatwiajgcy osia-
gniecie czegos). Odnoszac to do nastolatkéw osoba,
ktéra ma wysoka kontrole zasobdw (dominacje spo-
teczna) to ta, ktora przyktadowo, ma najnowsze ga-
dzety technologiczne, traktowana jest z szacunkiem
(respektem), czy ma wielu poplecznikéw. Przy czym,
przywotana autorka zwraca uwage, Ze jej rozumienie
dominacji spotecznej z jednej strony ma elementy
wspélne z dominacja w ujeciu psychologii osobo-
wosci, ktéra przypisuje takg wilasciwos¢ pewnym
jednostkom, jednakze cechy jednostki same w sobie
nie stanowia jeszcze o spotecznej dominacji. Ponad-
to, odzegnuje sie od redukcjonistycznego stanowiska
socjobiologii rozpatrujacego zachowania spoteczne
i wskazujacego na dominacje jako ceche zakodowa-
ng genetycznie i zwigzang z sitag doboru naturalnego.
Na rzecz zwrdcenia uwagi, Ze istotnym mediatorem
czy kreatorem dominacji spotecznej jest obecno$¢
innych, a zatem to za sprawa grupy owa dominacja
jest regulowana. W takiej sytuacji mamy do czynienia
z balansowaniem miedzy interesem jednostki a inte-
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resem innych, zachowaniami jednostki a zachowa-
niami grupy. Z tego punktu widzenia zajmowanie sie
kwestig spotecznej dominacji w kontekscie drecze-
nia zdaje sie by¢ wysoce uprawomocnione, co wiecej
- ma potwierdzenie empiryczne.

Tracy Vaillancourt, Shelley Hymell i Patricia
McDougall (2003) przeprowadzity w Kanadzie ba-
dania z udziatem 555 uczniéw w wieku 11-17 lat,
ktérych celem byto okreslenie zwigzku miedzy
bullyingiem, wtadzg i statusem spotecznym (pozy-
cja w grupie), ale takze dokonanie charakterystyki
uczniéw-sprawcow z uwzglednieniem réznych wta-
$ciwosci dotyczacych ich ogélnego funkcjonowania.
Wykorzystano metode nominacji rowie$niczej oraz
metode self-report. Na podstawie uzyskanych re-
zultatow badaczki stwierdzily, Ze grupa sprawcéw
jest bardzo zréznicowana pod wzgledem poszcze-
gblnych charakterystyk. Niektérzy sprawcy drecze-
nia byli nielubiani przez réwiesnikéw i postrzegani
jako agresywni, jednakze inni dreczyciele byli lubia-
ni przez pozostatych, popularni, zajmujacy wysokie
pozycje w grupie, charakteryzowali sie zdolno$ciami
przywédczymi, czy innymi, liczacymi sie w grupie
kompetencjami spotecznymi. Okazato sie takze, Ze ci
uczniowie postrzegajg siebie pozytywnie i sg zado-
woleni ze swoich relacji interpersonalnych z réwie-
$nikami. Gdy dokonano klasyfikacji sprawcéow dre-
czenia z punktu widzenia ich spotecznej dominacji,
okazato sie, ze ci, ktérzy identyfikowani byli przez
réwiesnikéw jako dominujacy i posiadajgcy wtadze
(ponad potowa sprawcéw), byli jednocze$nie bar-
dziej popularni, bardziej lubiani i czeSciej stosowali
psychologiczne i relacyjne formy agresji niz pozostali
sprawcy. Co wiecej, tym uczniom przypisywano tak-
ze wiecej innych pozytywnych cech, np. rowiesnicy
postrzegali ich jako atrakcyjnych fizycznie, czy no-
szacych modne ubrania.

Podobnych rezultatéw dostarczyly badania Jelle
J. Sijtsema i wspétpracownikéw (2009), w ktérych
udziat wzieli uczniowie w wieku 10-11 i 14-15 lat.
Takze w tym przypadku wykazano, Ze dreczenie
réwiesnikdw utozsamiane jest z prestizem rozu-
mianym jako postrzegana popularno$¢ w grupie ré-
wiesniczej (jednakze nie jest to réwnoznaczne z lu-
bieniem). Dominacja spoteczna sprawcéw wigzata
sie z czestszym stosowaniem proaktywnej agres;ji,
z kolei dla uczniow, ktorzy byli ofiarami dreczenia,
charakterystyczne byly wrecz przeciwstawne cechy.

W badaniach Tjeert Olthof i wspétpracownikow
(2011), w ktérych udziat wzieto 1129 dzieci w wie-
ku 9-12 lat, badani uczniowie zostali sklasyfikowani
wedtug roli jaka petnig w dreczeniu szkolnym oraz
wedtug stosowanej strategii przymuszajacej versus
prospotecznej zapewniajacej dominacje spotecznag
w grupie. Okazato sie, Ze w uczniowie bedacy spraw-
cami dreczenia, w przeciwienistwie do niedreczacych,
stosowali znacznie cze$ciej obie strategie, a zatem
o charakterze przymuszajacym, ale takze prospo-
tecznym. Dla sprawcéw inicjujacych zachowania
agresywne (ang. ringleader) charakterystyczna byta
dominacja spoteczna w grupie oraz wysokie pra-

gnienie i dazenie do tej dominacji. Ogdlnie badacze
ci stwierdzili, ze zgromadzony material empiryczny
stanowi mocne poparcie dla stanowiska méwigcego
o tym, Ze bullying jest strategicznym dziataniem zo-
rientowanym na zapewnienie i utrzymanie domina-
cji spoteczne;.

Z przytoczonych badan wynika zatem, Zze drecze-
nie rowiesnikow w wieku szkolnym jest zwigzane
z hierarchig statusu. Ow status wewnatrzgrupowy
oznacza wzgledng wazno$¢ jednostki w poréwnaniu
z innymi cztonkami grupy réwiesniczej. Status ten
gwarantuje dominacje spoteczng i wyraza sie stop-
niem, w jakim jednostka obdarzana jest uwaga, re-
spektem i prestizem. Sprawcy dreczenia motywowa-
ni sg do dazenia do wtadzy i osiggniecia wysokiego
statusu w grupie réwie$niczej, starajgc sie przy tym
zwiekszy¢ wiasny zysk, a minimalizowa¢ ewentual-
ne straty. Przytoczone badania pokazujg, Ze s3 oni
w tym skuteczni i przez swoich réwiesnikéw po-
strzegani jako majacy wtadze i widoczni na tle grupy.
W celu zmaksymalizowania swojego zysku sprawca
moze celowo dobraé ofiare, ktéra moze by¢ tfatwym
i podatnym na atak celem i jednocze$nie stanowi¢
przeciwienstwo sprawcy pod wzgledem pewnych
charakterystyk. Atakuje ja wowczas przy swiadkach,
dzieki czemu grupa obserwatoréw (grupa réwiesni-
kéw) konfrontowana jest z jego ,sit3”, co wzmacnia
(utrwala) jego wysoka pozycje w grupie. Z kolei 6w
status przektada sie na materialne, czy spoteczne
zasoby, ktére postrzegane sg przez wspoétczesnych
badaczy jako kluczowy czynnik dominacji spotecznej
(por. Hawley 1999; Pellegrini 2008).

Ponadto, skoro sprawca dziala motywowany po-
trzebg dominacji i wtadzy, ofiarg moze zostac takze
kazda osoba, ktéra odmawia poddania sie ,wta-
dzy” dreczyciela lub mu zagraza ze wzgledu np. na
rosngcg popularno$¢, a zatem ze wzgledu na coraz
wyzszg pozycje w hierarchii. Aby utrzymac swoj sta-
tus w grupie, dominujacy uczen musi kontrolowaé
innych réwie$nikéw. W ten sam sposob, jak dykta-
torskie rezimy dtawia wszelki opdr, tak w grupie
réwiesniczej, w ktorej sa hierarchiczne relacje, lider
nie moze tolerowac zadnej opornosci na jego wptyw
(por. Garandeau, Cillessen 2006).

Zwroci¢ uwage takze nalezy na fakt, Ze ustanowie-
nie hierarchii statusu i jej utrzymywanie za sprawa
dreczenia rowie$niczego w obrebie konkretnej gru-
py, moze pelni¢ funkcje adaptacyjng nie tylko dla do-
minujgcego sprawcy, ale takze dla wiekszosci grupy,
poniewaz przesgdza o pewnym status quo. Hierar-
chia dominacji pozwala zorientowac sie miodziezy
w sieci relacji spotecznych, stanowi uporzadkowana
spotecznie scene, a zatem przektada sie w pewnym
sensie na poczucie bezpieczenstwa i oznacza przewi-
dywalnos¢ pewnego rodzaju zachowan w wykonaniu
poszczegoblnych uczniéw. Dodatkowo, mtodzi ludzie
tym sposobem ucz3 sie, jak ustala¢ hierarchie w gru-
pie i co przesadza o poszczeg6lnych pozycjach (por.
Juvonen i Graham 2014).
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Raz jeszcze o rodzajach zachowan agresywnych
konstytuujacych dreczenie

Dziatania podejmowane przez sprawce moga
mie¢ charakter bezposredni, jawny lub/i posredni,
ukryty. Bioragc pod uwage sposob dziatania nale-
7y stwierdzi¢, Zze w pierwszym przypadku sprawca
bezposrednio konfrontuje ofiare, atakujac ja fizycz-
nie lub werbalnie. W bullyingu posrednim sprawca
wykorzystuje do realizacji aktéw agresji np. inne
osoby, manipulujgc ich zachowaniem. Zatem narzg-
dziem ataku moze by¢ grupa roéwie$nicza. Srodkiem
wykorzystanym do ataku mogg by¢ takze nowe tech-
nologie, czyli wéwczas mamy do czynienia z cyber-
bullyingiem. Na podstawie licznych badan z zakresu
zachowan agresywnych w ogole i zwigzanych z dre-
czeniem ustalono, ze chtopcy wykorzystuja zaréwno
bezposrednie i posrednie formy agresji do przeslado-
wania innych, a dziewczeta preferuja gtéwnie formy
posrednie (Salmivalli, Peets 2009; Olthofi in. 2011).
Eleanor Maccoby (2004) stwierdza, Ze agresja chtop-
cOw jest czesto (ale tez nie zawsze) kierowana na
osoby spoza grupy wlasnej, tymczasem zachowania
agresywne dziewczat maja charakter wewnatrzgru-
powy i najczesciej kierowane s3 na cztonkéw grupy
wtasnej. Bullying w przypadku chtopcéw jest srod-
kiem zapewniajgcym wzrost ,wewnetrzne;j sity” gru-
py i spojnosci, a takze solidaryzowania sie w r6znych
sytuacjach, co wyrazac¢ sie moze w podejmowaniu
bardziej ryzykownych, ekstremalnych form bullyin-
gu w celu scementowania powstatych koalicji.

Mitchell Prinstein i Antonius H.N. Cillessen (2003)
rozwazajac zwiazek agresji z dominacja spoteczng,
zwracajg uwage, ze studia etologiczne podejmujace
ta problematyke, koncentrowaty sie wytacznie na
takich manifestacjach zachowan agresywnych, ktére
wspolne s3 dla ludzi i innych gatunkéw, a zatem ana-
lizowano gtéwnie zachowania bezposrednie, kon-
frontacyjne, takie jak agresja fizyczna, czy werbalna.
Te zachowania w do$¢ oczywisty sposéb gwarantuja
dominacje w grupie, przesadzajg o sile i przewadze.

W przeciwienstwie do otwartych form agresyw-
nych, agresja posrednia zawierajgca niefizyczne Srodki
powodujace krzywde (czyli np. ztosliwe plotki, wyklu-
czanie z grupy i wspdlnych aktywnosci, itp.) ma cha-
rakter mniej konfrontacyjny niz np. bojka. Przy czym,
Mitchell Prinstein i Antonius H.N. Cillessen (2003)
dokonuja jeszcze wewnetrznego zréznicowania agre-
sji posredniej na agresje ,reputacyjng” (zwang takze
spoteczng) i agresje relacyjna. Agresja ,reputacyjna”
sprowadza sie do proby zniszczenia czyjej$ spoteczne;j
reputacji, co oznacza¢ bedzie jej spadek w hierarchii
spotecznej grupy, podczas gdy agresja relacyjna ozna-
cza wyKkorzystanie relacji spotecznych do spowodo-
wania szkody innych. W przypadku agresji relacyjnej
chodzi np. o zniszczenie relacji przyjacielskiej jakiej$
osoby lub/i uczu¢ zwigzanych z procesem przynalez-
nosci do grupy. W mojej ocenie, agresja reputacyjna
zwigzana jest z ruchliwoscig pionowg (wertykalng)
w strukturze grupy, za$ relacyjna odnosi sie do ruchli-
wosci poziomej (horyzontalnej).

Z badan Hongling Xie i wspo6tpracownikéw (2002)
przeprowadzonych wsréd 475 nastolatkéw (Srednia
wieku 13,4 lat) wynika, Ze reputacyjna agresja jako
jedyna forma agresji zwigzana jest z centralno$cia
jednostki w sieci spotecznej (wiecej o zagadnieniu
analizy sieciowej w kontekscie dreczenia szkolnego:
Thusciak-Deliowska 2014). Taki wynik doprowadzit
badaczy do konstatacji, Ze tylko nastolatkowie istot-
ni (centralni) w klikach (podgrupach) potrafig efek-
tywnie wykorzysta¢ tg forme agresji. Mitchell Prin-
stein i Antonius H.N. Cillessen (2003) stwierdzaja
réwniez, ze relacyjna i reputacyjna agresja - obok
agresji fizycznej - moga zagwarantowac spoteczng
dominacje. Przy czym przyjmuja, Ze agresja relacyjna
jest najbardziej skuteczna w specyficznych klikach
przyjacielskich, a agresja reputacyjna ma najwiekszy
potencjal w nieco wiekszym spotecznym kontekscie,
ktéry umozliwia manipulacje pozycja osoby i jej spa-
dek w ogdlnej hierarchii grupy. Reputacyjna agresja
postuzy¢ sie moga tylko osoby zajmujace wysoka po-
zycje w grupie rowiesniczej, co jest dodatkowo na-
gradzane i wzmacniane przez pozostatych cztonkéw
grupy. Przy czym, przywotani badacze na podstawie
swoich longitudinalnych badan stwierdzaja jednak,
ze tego typu agresja stuzy gtéwnie podtrzymaniu ich
statusu, raczej niz jego zdobyciu. W przeciwienstwie
- osoby zajmujace niskie pozycje w grupie, raczej nie
inicjuja tego typu zachowan. Z punktu widzenia na-
stolatkéw do$wiadczajgcych zachowan agresywnych
zauwazy¢ nalezy, ze ofiarg agresji reputacyjnej moga
by¢ tylko osoby zajmujace wzglednie wysokie pozy-
cje, czyli stanowigce zagrozenie dla dominujacej oso-
by i mogace swoéj wysoki status w hierarchii utracic.
Z kolei zachowania agresywne o charakterze relacyj-
nym, czyli takie, ktore nie szkodza ogélnej hierarchii
w grupie, nie sg podejmowane wobec 0séb z wyso-
kim statusem grupowym. Ponadto, na podstawie
serii badan badacze ci stwierdzili, Ze wykorzystanie
W sposéb instrumentalny (proaktywny) agresji fi-
zycznej, relacyjnej i tej atakujgcej status hierarchii
zwigzane byto z popularnoscia (prestizem) jednostki
w grupie, za$§ wykorzystanie tych form w sposob re-
aktywny, nie przektadato sie na 6w prestiz.

Koncepcja ,dziatan przymuszajacych”
Jamesa T. Tedeschiego i Richarda B. Felsona

Biorac pod uwage powyZsze rozwazania, na za-
koniczenie chce przywota¢ koncepcje zachowan agre-
sywnych, ktéra w mojej ocenie moze by¢ przydatna
w odniesieniu do interpretacji bullyingu i poszcze-
gblnych zachowan go tworzacych, bowiem koncen-
truje sie ona na analizie dziatan instrumentalnych.

James T. Tedeschiii Richard B. Felson sg autorami
modelu dziatan przymuszajacych na gruncie interak-
cjonizmu spotecznego (1994). Definiuja oni przymus
jako dziatanie podjete z intencja wyrzadzenia szko-
dy drugiej osoby lub wymuszenia jej postuszenstwa
(1994, s. 168), jest to zatem nieco inne okres$lenie
zachowan agresywnych ze zwr6ceniem uwagi na
funkcje tego dziatania. Dziatania przymuszajgce

-11 -



Rozprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2

Dreczenie rowiesnikdw jako strategia osiggania wtasnych celow...

traktowane sa jako forma wptywu spotecznego, co
zwraca uwage na spoteczng nature tego typu zacho-
wan. Autorzy tego modelu zatozyli, Ze strategiom
przymusu stosowanym przez sprawce agresji przy-
Swiecaja trzy gtéwne cele: (1) kontrola zachowania
innych os6b (manipulacja zachowaniem), (2) zapew-
nienie lub/i przywroécenie sprawiedliwo$ci (ukara-
nie, zemsta), (3) potwierdzenie i ochrona wiasnej
tozsamosci/statusu (Tedeschi, Felson 1994, s. 348).
Dziatania przymuszajace (czyli dziatania agresywne)
konceptualizowane sg zatem jako rezultat procesu
podejmowania decyzji, w ktérym najpierw sprawca
postanawia zastosowac ktora$ ze strategii opartych
na przymusie, a nastepnie wybiera jej forme, ktéra
jego zdaniem okaze sie najbardziej skuteczna w osig-
gnieciu zamierzonego celu.

Wedtug tej teorii do wyboru sa trzy najwazniejsze
formy przymusu: (1) grozba warunkowa, ktéra ozna-
cza zakomunikowanie intencji wyrzadzenia krzywdy
drugiej osobie pod warunkiem odmowy spetnienia
zadania agresora, (2) uzycie sity fizycznej, czyli za-
stosowanie kontaktu fizycznego w celu zmuszenia
jednostki do okreslonego zachowania lub powstrzy-
mania go przed nim, (3) kara, czyli czynno$¢ beda-
ca pewna dolegliwoscig dla drugiej osoby. Wyboér
strategii przymusu determinuje intencja osiggniecia
efektu proksymalnego, czyli bezposredniego, co jed-
nak motywowane jest przez zamiar osiggniecia kon-
kretnego celu finalnego (Tedeschi, Felson 1994; zob.
takze: Krahe 2006, s. 46; Farnicka i in. 2016, s. 65)
Przy czym, autorzy tej koncepcji przyjeli, Ze decyzja,
by zastosowaé grozbe lub site fizyczng, jest stymu-
lowana intencja uzyskania postuszenstwa obiektu
wobec sprawcy lub jego zagdan, w efekcie czego jed-
nostka zyska¢ moze jakie§ zasoby, bezpieczenstwo
czy pozycje. W tym przypadku mamy do czynienia
zatem z ustaleniem dominacji spotecznej niejako
wprost, a wiec siega sie po agresje bezposrednia. Na-
tomiast kara wykonywana jest jako dziatanie krzyw-
dz3ce z ostatecznym celem przywrocenia Korzystnej
sytuacji w percepcji jednostki stosujgcej przymus, co
utozsamione jest z przywréceniem sprawiedliwosci.
Celem moze by¢ takze obrona wtasnego nadrzedne-
go statusu, czy powstrzymanie kogo$ przed wykona-
niem konkretnej, niepozgdanej z punktu widzenia
sprawcy, czynno$ci. W tym sensie jako kara moga by¢
wyKkorzystane np. opisane wcze$niej - agresja repu-
tacyjna i relacyjna.

Zgodnie z t3 koncepcja jednostka traktowana
jest jako osoba $wiadoma i sprawujgca kontrole nad
swoim zasobem reakcji agresywnych oraz zdolna do
wyboru nieagresywnych dziatan. Tego typu zatoze-
nie pokrywa sie ze strategiami stosowanymi przez
sprawcéw dreczenia udokumentowanymi w - przy-
wotanych juz w tym tekscie - badaniach Tjeert Olthof
i wspotpracownikéw (2011), gdzie okazato sie, Ze
uczniowie dreczacy innych stosowali oprocz strate-
gii przymusu, strategie prospoteczne, kooperacyjne.

Jednostka rozwaza Koszty i Korzys$ci zwigzane
z kazda z opcji. Koncepcja dziatan przymuszajacych
zaktada, Ze dziatajaca jednostka ma $wiadomo$¢ ist-

nienia zwigzku przyczynowego miedzy dziataniem
przymuszajacym powodujacym krzywde a jej warto-
$ciami koncowymi. Sprawca bierze zatem pod uwage
subiektywng warto$¢ zamierzonego celu, prawdopo-
dobienstwo jego osiagniecia za pomocg rozwazane-
go dziatania oraz wielko$¢ i prawdopodobienstwo
poniesienia ewentualnych strat. Dokonanie oceny,
jaka strategie wybra¢, jest mozliwe na podstawie
uprzedniego doswiadczenia, ktére jednostka zdo-
byta dziatajac w podobnych sytuacjach. Dlatego tez,
jesli uczen wczesniej otrzymat wzmocnienie ze stro-
ny swoich réwiesnikéw-s§wiadkéw, istnieje wysokie
prawdopodobienstwo, ze bedzie to zachowanie agre-
sywne powielat, w dodatku w ich obecnoSci.

Podejmowana decyzja o wykorzystaniu strategii
przymusu wyzwalana jest takze dzieki dostepnosci
skryptu (uogoélnionej struktury poznawczej i wy-
konawczej), bowiem czeste stosowanie przymusza-
jacej versus nieprzymuszajacej strategii osiggania
celéow osobistych, powoduje tatwiejsze i szybsze
aktywizowanie tych zachowan przymuszajacych lub
nieprzymuszajacych, ktore byty juz wyprébowane
(jednorazowo lub wielokrotnie). Decyzja o dziata-
niu przymuszajacym, ktére jest wedle spotecznie
przyjetych standardéw oceniane negatywnie, wiaze
sie ponadto z konfrontowaniem go z uznawanym
przez jednostke systemem wartosci, gdyz wyznacza
to mozliwo$¢ jego uzasadnienia (usprawiedliwienia),
co wigze sie z ochrong poczucia wtasnej wartosci
(zachowanie niezgodne z uznawanymi warto$ciami
stanowi zagrozenie dla samooceny) (zob. Wysoc-
ka 2013, s. 120; Krahe 2006, s. 46-47; Farnicka i in.,
s. 65). Sprawca dreczenia moze by¢ kompetentny
w dokonywaniu ocen moralnych swoich czynow, tzn.
moze mie¢ Swiadomos¢, ze przesladowanie swojego
réwiesnika jest zachowaniem nieetycznym, ale mimo
to, moze podejmowac sie go (pamietajac o swoim zy-
sku) za sprawg restrukturalizacji poznawczej, dzieki
ktérej nastepuje ,moralne odtgczenie sie” (zob. wie-
cej: Thu$ciak-Deliowska 2016).

Komentarz koncowy

Przedstawione ustalenia wspieraja zalozenie, Ze
dreczenie réwiesnicze ma charakter wyraznie stra-
tegiczny, ktéry odzwierciedla dazenie do dominacji
spotecznej, ustalenie hierarchii statusu, czy tez sta-
nowi gwarancje tej dominacji i wladzy. Koncentracja
na instrumentalnej stronie agresji nie oznacza jed-
nak, Ze sprawca dreczenia nie uzyje agresji reaktyw-
nej, gdy np. zostanie sprowokowany przez swojego
rowie$nika. Pozwala jednak zrozumie¢, dlaczego
tego typu dziatania sa podejmowane i utrzymujg sie
w czasie. Chcgc za$ sformutowaé implikacje prak-
tyczng na podstawie powyzszych rozstrzygniec¢ nale-
zy stwierdzi¢, ze skoro bullying stanowi pewng stra-
tegie zapewniajgca dominacje spoteczng w grupie,
programy profilaktyczne i wychowawcze, by mogtly
by¢ skuteczne, powinny uwzglednia¢ motywacyjne
i funkcjonalne aspekty tego zjawiska.
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Wprowadzenie: ruchy miejskie
- miasto jako obiekt myslenia i dziatania

Streszczenie

Artykut przedstawia - w oparciu o socjologiczna teorie konfliktu - znaczenie, role i funkcje
ruchéw miejskich w procesie artykulowania i rozwigzywania probleméw spotecznych, ktore
pojawiajg sie w mieScie i dotyczg jego mieszkancéw. Zastosowanie podejscia konfliktowego
jest podwdjnie uzasadnione. Po pierwsze miasto jest traktowane (za D. Harvey’em) jako obszar
konfliktéw i napie¢, ktére maja podtoze ekonomiczne i klasowe. Po drugie ruchy miejskie sa
rozumiane (za A. Touraine’em) jako przejaw konfliktu spotecznego, polegajacego na podziale
spoteczenstwa na dwie opozycyjne wobec siebie grupy, pordznione przez obiekt walki, nad
ktérym probujg przejac¢ kontrole. Cechg konstytutywna tego konfliktu jest to, Ze dotyczy on
realnych (zorganizowanych) aktoréw spotecznych oraz jest ukierunkowany na artykulacje
i realizacje intereséw zbiorowos$ci miejskiej. Konflikt aktywizuje mieszkancow, jest forma
partycypacji obywatelskiej, narzedziem zmiany i modernizacji, instrumentem przeksztatcen
w obrebie struktury i kultury miejskiej.

Stowa kluczowe: ruch miejski, konflikt, problem spoteczny

Summary

Basing on the sociological theory of conflict, the article presents the significance, roles and
functions of civic movements in the process of articulating and solving social problems which
emerge in the city and concern its inhabitants. The use of the conflict approach has double
justification. Firstly, the city is treated (following D. Harvey) as an area of conflicts and tensions
that have economic and social class roots. Secondly, civic movements are understood (following
Touraine) as a manifestation of a social conflict, consisting in the division of society into two
opposing groups, disunited by the subject of the fight over which they try to take control. The
constitutive feature of this conflict is the fact that it refers to real (organised) social actors and
is directed at the articulation and realisation of interests of the urban community. The conflict
activates inhabitants as it is a form of a civic participation, a tool of change and modernisation,
an instrument of transformations within the urban structure and culture.

Keywords: civic movement, conflict, social problem
obszar, ktéry nalezy logicznie zagospodarowaé, kieru-

jac sie przy tym interesem zwyktych obywateli, nie za$
znaczacych i lobbujacych aktoréw ekonomicznych.

Kiedy w 1961 roku Jane Jacobs opublikowata ksigz-
ke Smier¢ i zycie wielkich miast Ameryki, nie mogta
przypuszczac, ze ta praca stanie sie poczatkiem dwdch
rewelatorskich (a jednocze$nie rewolucyjnych) tren-
dow myslenia o miescie. Pierwszy trend - rozwiniety
na krytycznym gruncie ksigzki - traktuje miasto jako

Drugi trend - rozwijany kontekstualnie - eksponuje
role ruchéw miejskich w zarzadzaniu miastem i do-
stosowywaniu go do potrzeb ludnos$ci przez: rozsad-
ne planowanie administracyjne, projektowanie funk-
cjonalnej i wygodnej przestrzeni, dobra organizacje
mieszkalnictwa, regulacje ruchu drogowego. Punktem

Mimo iz wizja miasta roztaczana w niniejszej ksiazce jest czg¢sto uznawana za idealistyczna, a tym samym podawana w watpliwo$¢, kwestionowana, a nie-

kiedy odrzucana w oficjalnym (naukowym) dyskursie, to nalezy podkresli¢ istotno$¢ wskazanego podejscia. Jane Jacobs, okrzyknieta medialnie ,babcig
hipsteréw” i ,matka chrzestna ruchéw miejskich”, zwraca uwage, Ze miasto powinno naleze¢ do mieszkancéw, ktorzy maja prawo decydowac o miescie
i okresla¢ warunki jego funkcjonowania. Przeciwstawiajgc sie hegemonii wtadzy deweloperéw, politykéw i urbanistow, Jacobs staje sig inicjatorke kry-
tycznej debaty o mieScie - jako przestrzeni konstruowanej spotecznie, politycznie, ekonomicznie.
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wyjscia dla logistyki miejskiej powinno by¢ uspraw-
nienie, a jednocze$nie uatrakcyjnienie zycia codzien-
nego spotecznosci miejskiej (szybka i skuteczna reali-
zacja interesow, potrzeb, celéw mieszkancéw, mozli-
wos$¢ uczestnictwa w sferze publicznej i prywatne;j,
poszerzona oferta rekreacyjna i rozrywkowa). Jacobs
postuluje dynamizowanie miasta poprzez odpowied-
ni rozktad zabudowan, recykling budynkéw i grun-
tow, czeSciowa gentryfikacje, rewitalizacje terenow
Srodmiejskich. Wszystkie zabiegi uszlachetniajgce po-
winny by¢ dokonywane ze szczegélnym uwzglednie-
niem tych przestrzeni, gdzie ludzie moga sie spotykac,
nawigzywac kontakty, rozwija¢ wiezi miedzyludzkie
i sieci wsparcia, budowac¢ kapitat obywatelski. Odpo-
wiednie zagospodarowanie w potaczeniu z odpowie-
dzialnym zarzadzaniem stanowi o sile oraz potencjale
miasta, co z kolei bezposrednio przektada sie na sku-
teczno$¢ w rozwigzywaniu pojawiajacych sie tam pro-
bleméw, zagrozen, patologii. Jak stusznie podkresla
Jacobs, ,udany miejski rejon to przestrzen, ktéra na
biezaco stawia czota swoim problemom i nie daje sie
zniszczy¢” (Jacobs 2014, s. 127).

Problemy spoteczne, ktére rodzg sie w miescie i maja
miejski charakter (tzn. wynikajg z urbanizacji lub seg-
mentacji przestrzeni, sg konsekwencja miejskich wzo-
row konsumpgji lub polityki lokalnej), stanowig asumpt
do powstania ruchéw miejskich ukierunkowanych
m.in. na poprawe warunkéw mieszkaniowych, kwe-
stionowanie inicjatyw budowlanych niszczacych cha-
rakter zabudowan, obrone parkéw i terenéw zielonych,
walke z z zanieczyszczeniem $rodowiska naturalnego
(Giddens 2006). Problemy te moga by¢ rozwiazane tyl-
ko wtedy, gdy zostang podjete w dyskursie publicznym
oraz stworza tzw. rame interpretacyjna, ktéra zapoczat-
kuje i podtrzyma dziatania zbiorowe (Griswold 2013).
Rama interpretacyjna oznacza w tym przypadku trak-
towanie miasta jako obiektu kolektywnego mys$lenia
i dziatania, jako Zywej i plastycznej tkanki poddajacej
sie formowaniu, sukcesywnym przeksztatceniom. Pro-
ces (re)konstruowania miasta odbywa sie przy udziale
ruchéw miejskich, ktore przyczyniajg sie do istotnych
zmian elementéw systemu miejskiego (polityki, kultu-
ry, technologii, mediéw, komunikacji interpersonalnej
itd.). Dzieje sie tak dlatego, iz ruchy te stanowig ogot
praktyk, ktore sg wypadkowa pozycji aktoréw zaréw-
no w mezzostrukturze miejskiej, jak réwniez w ma-
kro- i megastrukturze spotecznej. Praktyki te zmierzajg
obiektywnie w strone wywotania zmian strukturalnych
badZ zmodyfikowania stosunkéw wiadzy (Castells
1982). Podstawowym obszarem aktywnos$ci ruchéw
miejskich jest system miejski (urban system) oraz po-
wigzane z nim podsystemy. Manuel Castells definiuje
system miejski w sposéb podwdjnie ztozony. Po pierw-
sze w odniesieniu do struktury spotecznej - jako relacje
miedzy aktorami spotecznymi, ktére sg ksztaltowane
przez pozycje zajmowane przez tych aktorow w syste-
mie politycznym, prawnym, ekonomicznym, ideologicz-
nym. Po drugie w odniesieniu do organizacji spotecznej,
ukazujac tym samym zwiazek z historycznie wyksztat-
conymi formami spotecznymi (Castells 1982). Zmiany
w systemie miejskim 13gcza sie z oddzialywaniem na

uktady polityki i wtadzy, czyli takim wywieraniu wpty-
wu na podmioty zarzadzajace miastem (np. samorzad,
biznes, agendy bankowe i komercyjne), ktéry skutkuje
realizacja okreslonych intereséw badz zgdan mieszkan-
cow.

Aktywno$¢ ruchéw miejskich zmierza do wyarty-
kutowania i rozwigzania probleméw pojawiajacych
sie w mies$cie i dotyczacych jego mieszkancéw. Zakres,
zasieg, rodzaj tych problemdéw roéznicuje sie w czasie
i przestrzeni, co jest spowodowane licznymi przemia-
nami urbanizacyjnymi, zwtaszcza z rozwojem aglome-
racji przemystowych (w tym budownictwa i infrastruk-
tury). Wéréd najistotniejszych nalezy wymienié¢: zréz-
nicowanie rol spotecznych i podziatu pracy, powstanie
nowych instytucji i organizacji, przeksztatcenie struk-
tur klasowych i warstwowych, przewarto$ciowania
w systemie aksjonormatywnym, przeobrazenia wtadzy
i elit politycznych. Zmiany te sa nastepstwem charakte-
rystycznych dla XX wieku proceséw emancypacyjnych
i modernizacyjnych polegajacych na upolitycznieniu
pozapolitycznych obszaréw zycia codziennego (np. sek-
su, macierzynstwa, zywnosci, czasu wolnego, ekologii,
ubrania, mieszkania). Jak zaznacza Barbara Sterniczuk,
»nowe miejskie problemy to nie problemy integracji czy
akulturalizacji [ ...], to nie problemy mogace by¢ rozwig-
zane na poziomie i rodkami lokalnymi, lecz zagadnie-
nia wskazujgce na wyrazne upolitycznienie sie proble-
moéw miejskich w panstwach kapitalistycznych. Jest to
wynik rozwoju systemu ekonomicznego tych panstw,
wynik przestrzennej i spotecznej koncentracji Srodkow
produkcji, wynik koncentracji ludno$ci w miastach. Te
procesy powodujg narastanie sprzeczno$ci w systemie
miejskim, przyczyniajg sie takze do wzrostu interwen-
cji panstwa w procesy produkcji i dystrybucji dobr
miejskich” (Sterniczuk 1979, s. 99). Liczne sprzecznosci
w dostepie i korzystaniu z oferty miejskiej, a w nastep-
stwie wynikajace z nich konflikty grupowe, staja sie
punktem odniesienia dla powstania i rozwoju ruchéw
miejskich. S one - wedlug Castellsa motorem pozy-
tywnych zmian i innowacji w miesScie (Castells 1982),
instrumentem zmiany i modernizacji. Idea ruchéw
miejskich opiera sie na przekonaniu, iz miasto jest so-
czewka odbijajaca spoteczenstwo jako pewng catosc.
Tym samym problemy miejskie powinny by¢ traktowa-
ne jako ogélnospoteczne i rozwigzywane przy uzyciu
wszystkich ogolnodostepnych $rodkéw politycznych
i ekonomicznych. Podejscie to wyrasta z zatozenia, iz
bycie mieszkaficem miasta stanowi o byciu obywate-
lem miejskim, z czym wigzg sie okre$lone prawa i obo-
wigzki (m.in. troska o los miasta, czynny udziat w poli-
tyce lokalnej, angazowanie sie w sprawy innych miesz-
kancéw, eksponowanie i afirmowanie tradycji, historii,
dziedzictwa miejsca zamieszkania). Ruchy miejskie
do$¢ precyzyjne wypracowaty kierunki swoich dziatan
zogniskowane wokot: obywatelsko$ci, tozsamosci, wal-
ki o miasto - pojmowanego jako obszar majgcy warto$¢
uzytkowa. Mozna wyodrebnié¢ nastepujgce cechy tych
ruchéw: 1) eksponowanie nowego wymiaru obywatel-
stwa lokalnego - budowanego w odniesieniu do miasta
oraz spoteczno$ci miejskiej; 2) osadzenie w lokalnosci
i zdefiniowanie terytorialne; 3) zogniskowanie aktyw-
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nosci wokét trzech celéw: wiekszej dostepnosci oraz
jakosci débr i ustug konsumpcyjnych, tozsamosci kul-
turowej, zaangazowania politycznego (Castells 1982).
W kontekscie polskiej polityki miejskiej szczegétowe
cele ruch6éw zostaty katalogowane podczas cyklicznie
nastepujacych po sobie Kongreséw Ruchow Miejskich’.
WSrdéd najistotniejszych nalezy wymieni¢: wprowadze-
nie budzetéw partycypacyjnych, przyznanie prawa do
miasta, wzmocnienie mechanizméw demokracji miej-
skiej, rewitalizacja przestrzeni, walka z problemami
spotecznymi (ubdéstwem, przestepczoscia, uzaleznie-
niami, segregacja, wykluczeniem itd.).

Ruchy miejskie powstaty w oparciu o paradygmat
nowych ruchéw spotecznych - tym samym charak-
teryzuja sie one dwoma podstawowymi cechami. Po
pierwsze, wiezi 1aczace uczestnikéw tych ruchéw sa
nieformalne, osobowe, do$¢ zacie$nione, co powoduje,
ze intensywno$¢ i zasieg dziatan jego cztonkéw zalezy
od natezenia kontaktéw i interakcji. Po drugie, uczest-
nictwo jest dobrowolne i spontaniczne, co w pewnym
sensie wynika z rozwoju komunikacji elektronicznej
i poszerzajacych sie wptywéw globalizacyjnych (Pa-
leczny 2011). Ruchy przyjmuja posta¢ niezinstytu-
cjonalizowanych i swobodnych dziatan (przy uzyciu
niekonwencjonalnych $rodkéw) podjetych w obronie
konkretnej sprawy. Gléwne obszary aktywnoSci to:
terytorium fizyczne, warunki i jako$¢ zycia, Srodowi-
sko miejskie, otoczenie sgsiedzkie, dziedzictwo kul-
turowe, tozsamos¢ (Offe 1995). Istnienie i aktywnos$¢
ruchu ma istotne znaczenie nie tylko dla jego uczestni-
kéw, lecz takze dla wiekszej zbiorowosci. Nadrzednym
celem ruchu jest poszukiwanie alternatywnych roz-
wigzan biezacych problemdéw spotecznych poprzez
zainicjowanie oraz wdrozenie innowacyjnych praktyk
i ideologii konstruowanych w obrebie istniejgcego
systemu. W przypadku ruchéw miejskich podstawo-
wym motywem dziatan jest potrzeba (a jednoczes$nie
prawo) ksztaltowania tkanki miejskiej. Zatozenie to
polega po pierwsze: na dostosowaniu miasta do fak-
tycznych potrzeb mieszkancéw; a po drugie: na roz-
wigzaniu problemoéw, jakie pojawiajg sie w mieScie
i s postrzegane przez spotecznos¢ jako jej zagrazaja-
ce, destabilizujace lub uniemozliwiajace dalsze funk-
cjonowanie i rozwoj. Przyktadem sa w Polsce Fora
Rozwoju, czyli organizacje lokalne postulujace moder-
nizowanie miasta poprzez rozpoczecie nowych inwe-
stycji w przestrzeni miejskiej. Wéréd innych ilustracji
efektywnej dziatalnos$ci ruchéw mozna wskaza¢ na
Stowarzyszenie My-Poznaniacy, ktére postuluje stra-
tegiczny rozwdj miasta (warunkowany przez zréw-
nowazony transport; ekologiczne myslenie; podnie-
sienie jako$ci zycia). Na uwage zastuguja takze ruchy
warszawskie, ze szczeg6lnym uwzglednieniem Komi-
tetu Obrony Lokatoréw, Warszawskiego Stowarzysze-
nia Lokatoréw, ktore rozwigzuja problemy poszkodo-
wanych mieszkancéw - np. w wyniku reprywatyzacji
kamienic.

1  Wiecej na temat idei i programu Kongreséw Ruchéw Miejskich oraz
trybu ich funkcjonowania i zakresu formalizacji: http://kongresrucho-
wmiejskich.pl/

Konflikt miejski: rola, znaczenie, aktorzy

Konflikt jest zjawiskiem powszechnym, wystepu-
jacym w réznych spoteczenstwach, bez wzgledu na
stopien ich rozwoju i organizacji. Odgrywa on istot-
ng role w procesie powstawania wspdlnot intereséw
i organizacji, i - jako taki - ma charakter uspotecznia-
jacy i scalajacy grupe: ,ludzie jednoczg sie, Zeby wal-
czy¢, i walczy sie wedtug uznanych przez obie strony
norm i regul” (Simmel 2008, s. 223). Simmel podkre-
$la ,socjologiczna pozytywnos$¢ walki” i zalicza kon-
flikt do ,,czystych form zycia spotecznego”, wskazujac
tym samym na uniwersalizm czynnikéw konflikto-
gennych i mechanizméw konfliktotwoérczych. Ozna-
cza to, Ze konflikt moze by¢ analizowany niezaleZnie
od kontekstu, w jakim zaistnieje, lub podmiotu, ktory
go wywotla. Formy spoteczne nie s state i niezmien-
ne, ale podlegaja nieustannej fluktuacji w wyniku
dziatan jednostek. Zmiennos¢ tych form, a w konse-
kwencji pojawianie sie nowych, wynika ze spotecz-
nej potrzeby wspoétoddziatywania i interakcyjnosci.
Konflikt wbrew pozorom nie przynosi wytgcznie
negatywnych skutkow, lecz jest zjawiskiem korzyst-
nym, sprzyjajacym integracji jednostek i umacnia-
niu wewnetrznej spoisto$ci grupy (Sztompka 2005).
W najbardziej ogélnym ujeciu konflikt — jako proces
immanentny, ztoZony, dynamiczny i potencjalnie
wzajemny - jest koniecznym warunkiem zawigzania
sie wspolnoty i dalszego jej trwania.

W socjologicznej literaturze przedmiotu konflikt
moze by¢ opisywany z perspektywy funkcjonalnej
badZ (neo)marksistowskiej®. Podejscie funkcjonalne
opiera sie na zatozeniu, Ze w kazdej grupie spotecz-
nej zachodza w sposdb zobiektywizowany i niezalez-
ny od sytuacji interakcje konfliktowe (dysocjacyjne).
Ich prosta konsekwencja jest dezorganizacja syste-
mu spotecznego, a nawet jego rozpad. Obok dysocja-
¢ji mozna wskaza¢ na interakcje asocjacyjne, ktére
integruja elementy systemu, powodujac jego scalenie
(Turner 2008). To rozréznienie stanowi punkt wyj-
$cia dla teorii konfliktu Lewisa A. Cosera, ktéry za-
uwaza, iz w kazdym uktadzie spotecznym wielokrot-
nie dochodzi do zachwiania réwnowagi. Wszystkie te
destabilizacje s3 wywotane ograniczonym dostepem
do $rodkdédw i nieproporcjonalnym podziatem rzad-
kich débr. Konflikt - powstajac na tle nieréwnosci
ekonomicznych i ideologicznych - jest po pierwsze,
walka o dominacje w narzuceniu regut kulturowych
(norm i wartosci); a po drugie, dazeniem do uzyska-
nia znaczacej pozycji spotecznej, dobr, wtadzy itd.
Zarzewiem sytuacji konfliktowej jest zatamanie pra-
womocno$ci systemu dystrybucji oraz zmobilizowa-
nie sie grup podporzadkowanych do walki o zasoby
i wptywy. W tym kontekscie Coser podkresla pozy-
tywne wiasciwosci konfliktu, zwtaszcza w zakresie
integracji i adaptacji miedzygrupowej. Konflikt bo-
wiem wzmacnia potencjat grupy oraz stabilnos¢ jej
struktury, pogtebia poczucie solidarnosci i wiezi po-

2 Obie perspektywy sa przytaczane i rozpatrywane w Kategoriach kon-
struktéw teoretycznych - okreslajacych podtoze, warunki brzegowe,
wtasciwosci i funkcje konfliktu bez wzgledu na typ spoteczenstwa,
w ktérym 6w konflikt pojawia sie i rozwija.
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miedzy cztonkami, zmusza do kreatywnosci i inno-
wacyjnos$ci, podtrzymuje tozsamos$¢ zbiorowa, wy-
tycza granice poszczeg6lnych grup, sktania jednostki
do wspétdziatania (Coser 2009).

Z kolei podejscie (neo)marksistowskie zaktada,
ze w kazdym systemie spotecznym istniejg dialek-
tyczne sprzecznosci, za$ efektem ich nawarstwiania
jest wtasnie konflikt. Ta opcja teoretyczna stanowi
odpowiedZ na propagowane przez funkcjonalistéw
przekonanie, Ze spoteczenistwo stanowi zintegrowa-
ny system ztozony ze wspotzaleznych i wzajemnie
podtrzymujacych sie elementéw. Krytyka teorii funk-
cjonalnej dotyczyta rzekomej stabilnoSci systemu
spotecznego oraz ustawicznego dazenia jednostek do
zachowania tadu spotecznego, bez wzgledu na ponie-
sione koszty. Jak zauwazyt Karol Marks, tad spoteczny
(jesli w ogole istnieje) jest trudny do utrzymania oraz
zachowania w jednolitej formie. Dzieje sie tak dlate-
go, ze tad jest z zasady nietrwaty i zmienny, poniewaz
stanowi produkt (chwiejnej) réwnowagi wladzy ry-
walizujgcych o dominacje grup, zas spéjnos¢ wynika
z przymusu gospodarczego, prawnego, politycznego
(Turner 2008). Na tle nieréwnos$ci w dystrybucji débr
dochodzi do konfliktu, ktéry zwykle ma podtoze eko-
nomiczne, bowiem wynika ze sprzecznosci intereséw
grup dominujacych i podporzadkowanych. Walka kla-
sowa, pojawiajaca sie wraz ze $wiadomosciag swoich
potencjalnych praw, wynika z polaryzacji intereséw
i stosunkéw miedzygrupowych, czego nastepstwem
jest ich pogtebiajaca sie rozdzielno$¢. Skala konfliktu
wptywa na strukturalng zmiane systemu, powodujac
szersza redystrybucje rzadkich débr - im wiekszy
konflikt, tym wieksze prawdopodobienistwo wyréw-
nanego rozdziatu débr w systemie (Turner 2008).

Kontynuacjg tego mys$lenia jest koncepcja Ralpha
Dahrendorfa, ktéry zauwaza, iz w kazdej struktu-
rze spotecznej istniejg klasy, ktére sa wobec siebie
opozycyjne i nastawione konfliktowo (Dahrendorf
2008). Jest tak dlatego, ze stratyfikacja powoduje po-
wstanie przeciwstawnych intereséw i nieréwnosci
w dostepie do wladzy, statusu, uznania, bogactwa itd.
Konflikty wiec odzwierciedlajg réznice w podziale
dobr miedzy grupa dominujgcg a podporzadkowana.
Konflikt rozpoczyna sie w momencie u§wiadomienia
sobie wiasnych potrzeb i intereséw oraz przeszkod
w ich swobodnym zaspokojeniu. Wéwczas dochodzi
do wyraznego podziatu na grupe dominujaca, ktéra
moze zrealizowaé swoje interesy, oraz grupe podpo-
rzadkowang, ktéra nie ma takiej mozliwosci. Konflikt
ma wiele form i przejawéw - ,0znacza kontestacje,
konkurencje, spory, napiecia, jak i otwarte starcie spo-
teczne. Wszelkie relacje miedzy zbiorami jednostek
[...], w ktérych istnieje niezgodnos$¢ i zréznicowanie
celow s3 relacjami konfliktu spotecznego” (Dahren-
dorf 1993, s. 159). NiezaleZnie zatem od rodzaju i za-
siegu konfliktu, niezbedne dla jego zrozumienia jest
dostrzezenie i nazwanie kontrowersji, jakie powstajg
w systemie spotecznym i destabilizujg go struktural-
nie lub/i kulturowo. Jesli wiec chcie¢ zrozumiec isto-
te konfliktu spotecznego, nalezy uwzgledni¢ motywy
konfliktu - nie tylko motywy niezaleznie konflikto-

genne, lecz takze te, ktore jawia sie w Swiadomosci
jednostek jako mogace ten konflikt wywotaé.

Konflikt spoteczny, jako konstrukt pojeciowy,
moze by¢ konceptualizowany poprzez wskazanie
elementéw, ktére go tworza, lub poprzez przedsta-
wienie stosunkéw spotecznych miedzy tymi elemen-
tami (Mucha 1978). Konflikt dotyczy zatem dwéch
odmiennych strategii interpretowania dziatan akto-
réw spotecznych - w zalezno$ci od tego, czy punktem
wyj$cia jest zachowanie i dziatanie jednostek (z na-
tury rzeczy relacyjne i zmienne) czy ogélnie przyjeta
i powszechnie usankcjonowana struktura stanowig-
ca efekt konsensuséw i porozumien zawigzywanych
w sytuacjach konfliktowych. W pierwszym przypad-
ku trzeba wzigé¢ pod uwage, jakie czynniki moga ge-
nerowa¢ konflikt lub determinujg jego zaistnienie.
W drugim przypadku - nalezatoby odpowiedzie¢ na
pytanie, jak wszystkie elementy struktury spotecz-
nej, wszelkie systemy i instytucje spoteczne mozna
traktowac jako uktady bedace konsekwencja sytuacji
konfliktowej. Konflikt jest bowiem czyms$ wiecej niz
pewnym typem interakcji, rozumianym jako proste
nastepstwo bodzZca wywotujacego konflikt i reakcji,
ktora jest odpowiedzig na frustracje czy dyskomfort,
owym bodZcem wywotanym. Konflikt jest raczej me-
chanizmem uruchamiajacym caty ciag procesualnych
stosunkéw spotecznych (relacji), ktére strukturalizu-
ja zycie codzienne i jako taki moze pehi¢ funkcje na-
prawcze - by¢ strategig rozwigzywania probleméw
danej zbiorowosci - zaréwno tych, ktére juz sie poja-
wity, jak réwniez tych, ktére perspektywicznie moga
sie pojawic.

Konflikt obejmuje takie zachowania lub sytuacje,
kiedy grupa ukierunkowujac sie na realizacje swoich
interesOw, napotyka przeciwstawne dziatanie innych
grup. Jak wskazuje Szczepanski, jest on ,serig zjawisk
powstajacych na gruncie rozbieznych intereséw, lub
moéwigc doktadniej, jest procesem, w ktérym jednost-
ka lub grupa dazy do osiagniecia wtasnych celéw przez
wyeliminowanie, podporzgdkowanie lub zniszczenie
jednostki lub grupy dazacej do celéw podobnych lub
identycznych” (Szczepanski 1972, s. 484). Konflikt
moze stanowiC ciagg intencji, rodzaj psychicznego na-
piecia, strukturalng niezgodno$¢ celéw badz intereséw
stron pojawiajacych sie w sytuacji poczucia krzywdy,
niesprawiedliwo$ci (Mucha 1978). Aby konflikt zaist-
niat oraz wzmacniat swoja dynamike, potrzebne sg
dwie zorganizowane zbiorowos$ci - dziatajaca razem
i przeciw sobie. Konflikt bowiem z jednej strony wyma-
ga wspotdziatania cztonkdw grupy, ktdra czuje sie zdo-
minowana albo pokrzywdzona, za$ z drugiej zas - ko-
nieczna jest grupa opozycyjna, ktéra oponuje i stawia
opor. Przedmiotem walki staje sie interes grupowy (nie
jednostkowy), wiec konflikt ma charakter ponadindy-
widualny, zbiorowy. ,Jest on pewnego rodzaju walka,
wynikajaca z konfrontacji intereséw politycznych i ide-
ologicznych. Interesem grupy spotecznej nazwiemy
obiektywna relacje miedzy potrzebami grupy a stanem
rzeczy, w ktérym sa realizowane” (Pietras 1989, s. 337).
Interesy grup zazwyczaj sg rozbiezne pod wzgledem
ideologicznym, normatywnym, obyczajowym, poli-
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tycznym, ekonomicznym - tym samym wzajemnie sie
wykluczaja i osiggniecie konsensusu staje sie niemoz-
liwe Jerzy Wiatr wyrdznia sze$¢ typéw interesow gru-
powych, ktdre pojawiajg sie w systemie: 1) interes klas
spotecznych, 2) interes narodowosci i grup etnicznych,
3) interes grup regionalnych, 4) interes warstw spo-
tecznych, 5) interes grup demograficznych, 6) interes
grup wyznaniowych (Wiatr 1980). Na tle sprzecznosci
interesow i odmiennych sposobéw ich realizacji docho-
dzi do napieé, konfrontacji, walki. Jak wskazuje Cole-
man, konflikt wybucha w sytuacji, kiedy kontrowersja
przyjmuje ogdlny wymiar - tzn. staje sie przedmiotem
niezadowolenia wiekszej czeSci zbiorowosci, przez co
zostaje sklasyfikowana jako problem spoteczny wywo-
tujacy skrajne emocje i antagonizmy grupowe (za: Sta-
rosta 2000). Konflikt powstaje zatem w sytuacji proble-
mowej, gdy pojawiajgca sie sprzecznos$¢ narusza status
quo pewnej czesci zbiorowosci, wywotuje ogélnospo-
tecznej poruszenie, sktania do przeciwdziatania.

Konflikt ma swoj cykl oraz okres trwania. Pawet Sta-
rosta, analizujac konflikt lokalny w sensie przyczyno-
wo-skutkowym, wyodrebnia osiem jego faz. Pierwsza
polega na pojawieniu sie poczucia zagrozenia i niepoko-
ju, ktére powstato w nastepstwie jakiegos kontrower-
syjnego zdarzenia (Starosta 2000). W wyniku konfron-
tacji stron dochodzi do styczno$ci pomiedzy grupami,
co wywotuje negatywne przekonania, Ze druga grupa
przeciwstawia sie naszym interesom i zamierzeniom
(Kosinski 1989). W fazie drugiej napiecie wywotane
owym zdarzeniem narasta, co skutkuje zachwianiem
roéwnowagi w danym uktadzie spotecznym. Trzecia faza
polega na okre$leniu stanowisk, jakie zajmujq poszcze-
goélne grupy w sytuacji konfliktowej. W fazie czwartej
dochodzi do wyrazania kontrowersyjnych stanowisk
i opinii. W fazie piatej narasta poczucie niesprawiedli-
wosci, co z kolei prowadzi do polaryzacji spoteczno-
Sci. Kolejna faza umozliwia symboliczng kodyfikacje
oponenta i postawienie granic. Faza siodma polega na
przejsciu z konfrontacji przedmiotowej (,,0 cos”) do
podmiotowej (,z kim$”). Koricowa faza ésma to przy-
jecie strategii konfliktowej przez poszczegdlne strony
konfliktu (np. dominacja, zimna wojna, izolacja, izola-
cja, kompromis) (Starosta 2000). Wida¢ zatem, ze kon-
flikt ma procesualny charakter, co oznacza, Ze przebiega
etapowo, wedle pewnego scenariusza. Jako proces in-
terakcyjny, wymaga zgromadzenia takiej publiczno$ci
i takich aktoréw spotecznych, ktérzy sa wobec siebie
opozycyjni i konkuruja o zajecie najbardziej korzystnej
pozycji w strukturze spotecznej oraz domagajg sie pil-
nej realizacji interesu grupowego.

Ruch miejski jako emanacja konfliktu miejskiego

W socjologii polityki czesto zwraca sie uwage na zna-
czenie ruchéw spotecznych w procesie rozwigzywania
problemow, ktére zaistniaty (lub mogg perspektywicz-
nie zaistnie¢) w jakiejs, zwykle precyzyjnie wskazane;j,
spotecznos$ci. Akcentowanie roli ruchéw w organizacji
sfery publicznej i w procesie praktycznego wdrazania
zasad demokracji wynika z co najmniej dwéch powo-
dow. Po pierwsze, zauwazalny staje sie kryzys panstwa,

ktore za posrednictwem zinstytucjonalizowanych me-
chanizméw nie zaspakaja potrzeb obywali, lekcewazy
ich interesy oraz nie wychodzi naprzeciw ich oczeki-
waniom (zwigzanych np. z opieka spoteczna, stuzba
zdrowia, zabezpieczeniem mienia, gwarancjg pracy,
ekologia). Po drugie, przyjety ustréj demokratyczny,
oparty na przedstawicielskim modelu reprezentacji
politycznej, wydaje sie traci¢ zaufanie i poparcie oby-
wateli. Nastepstwem tych zjawisk jest brak zaintereso-
wania polityka, a w dalszej kolejnosci alienacja wtadzy,
jej odseparowanie od realnych problemdw, zamkniecie
elit politycznych na zewnetrzny gtos spoteczenstwa, re-
alizacja partykularnych interesow.

Wobec tych zagrozen ruchy spoteczne ukazujg moz-
liwo$¢ pozainstytucjonalnej formy walki, modernizacji
i przeprowadzenia zmiany spotecznej poprzez mobili-
zacje zasobow i wyKorzystanie potencjatu danej zbio-
rowosci (sieci, kompetencji cztonkéw, przywodztwa,
wspolnoty intereséw, norm i wartosci). Jest tak dlatego,
iz ruchy - zgodnie z paradygmatem konstruktywizmu
spotecznego - stanowig ,jedng z gtéwnych drég, jaka
wspotczesne spoteczeristwa sg tworzone od nowa; zbio-
rowy wysitek majacy na celu modyfikacje norm i warto-
Sci; przedsiewziecia o charakterze zbiorowym, majace
spowodowac¢ zmiane porzadku spotecznego” (Sztompka
2005, s. 255). Aktoréw ruchow spotecznych okresla sie
za$ jako ,tworcow zmiany spotecznej; podmioty prze-
ksztatcajace zycie polityczne; historyczne jednostki dzia-
ajace; nosicieli projektéw historycznych; zbiorowosé
dziatajaca przez pewien czas w celu propagowania lub
przeciwdziatania zmianie w spoteczenstwie lub grupie,
ktérej ta zbiorowos¢ jest czescig” (Sztompka 2005, s.
256-257). Wszystkie wymienione definicje, bez wzgle-
du na rozlozenie akcentéw, ukazujg cel ruchu, jakim
jest przeprowadzenie zmiany w obrebie spoteczenstwa
pojmowanego jako pewna catos¢. Skutecznos¢ tej zmia-
ny wynika z poczucia wspdlnoty i wspdétdziatania danej
zbiorowosci - kiedy jednostki wspdlnie rozwazajg kie-
runek swojego dziatania oraz pole szans i barier, na kt6-
rym odbywa sie to dziatanie. Wyksztatcona tozsamos$¢
zbiorowa rodzi skoncentrowane na wspoélnocie my-
$lenie (wspolny umyst spoteczny), co pozwala okresli¢
pewne sytuacje jako niepokojace i wymagajace uwagi.
Z kolei pobudzenie poznawcze przektada sie na dziala-
nie (Griswold 2013) stuzace realizacji zatozonych celéw
i przynoszace spodziewane efekty.

Zawigzanie sie ruchu spotecznego wynika z wyod-
rebnienia sie w obrebie jakiego$ uktadu spotecznego
odrebnych i opozycyjnych wobec siebie grup. Nasilaja-
ce sie kontrowersje i sprzeczno$ci wewngtrzgrupowe
uaktywniajg mechanizmy Kkonfliktogenne, ktére z cza-
sem przyjmujg postac otwartego konfliktu. Konflikt ten
dzieli zbiorowo$¢ (sktania bowiem do opowiedzenia
sie po ktérejs ze stron), lecz takze poszerza spektrum
idei i otwiera nowe ptaszczyzny ideowej wymiany. Za-
chodzace wowczas zmiany na poziomie struktury oraz
norm i warto$ci stanowig fragment ewolucji kulturowe;j,
w wyniku ktérej pojawiajg sie nowe idee (Porta, Diani
2009). W sytuacji, kiedy tradycyjne i utrwalone wzory
zachowan przestajg wystarczac lub sg nieadekwatne do
sytuacji - jednostki kwestionuja obowigzujacy porzadek,
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tworzac zreby nowej rzeczywistosci. Jak wskazuje Alain
Touraine, samo pojecie ruchu spotecznego odnosi sie
nie tyle do materialnej i obserwowalnej realnosci, co do
sposobu konstruowania rzeczywistosci spotecznej. Jest
tak dlatego, ze ruchy stanowia szczeg6lny typ konfliktu
spotecznego. Konflikt ten opiera sie na dychotomicznym
podziale na oponentéw i zwolennikéw poréznionych
przez jasno okreslony obiekt walki lub negocjacji, nad
ktérym obie strony probujg przejac kontrole (Touraine
1995). Benjamin Barber twierdzi, Zze stawka, o jakg toczy
sie gra w ruchach spotecznych, jest narzucenie regula-
cji w zakresie norm i wartosci (Barber 2001). Wspdlng
cecha konfliktéw jest to, Ze dotycza one realnych (zorga-
nizowanych) aktoréw spotecznych oraz, ze sg ukierun-
kowane na realizacje celéw zaplanowanych wcze$niej
przez uczestnikéw. Konflikty moga mieé nastepujace tto:
rywalizacja w realizacji interesow zbiorowych, rekon-
strukcja tozsamosci spoteczno-kulturowej, uruchamia-
nie i potegowanie sity politycznej, obrona posiadanego
statusu czy przywilejéw, sprawowanie kontroli nad obo-
wigzujgcymi wzorcami kulturowymi (Touraine 1995).
Zawtlaszczanie i kolonizacja poszczegélnych elementow
kultury materialnej (budynkoéw, ulic, urzadzen) lub kul-
tury symbolicznej (jezyka, przekonan, mody, obyczajow;,
wierzen, znaczen) odbywa sie za po$rednictwem formal-
nych procedur lub nieformalnych zabiegéw, skutkujac
przemodelowaniem struktury i kultury danej spoteczno-
$ci. W przypadku ruchéw miejskich orientacja na zmiane
strukturalng i kulturows jest szczego6lnie silna - bowiem
ruchy te sg organizacja aktoréw (uktadu stosunkéw kla-
sowych), ktérych celem jest spowodowanie jakoscio-
wych zmian w systemie. Postulowane zmiany zachodza
réwnolegle na dwoch plaszczyznach. Po pierwsze, na
poziomie struktur - kiedy obejmuja przeksztalcenia
strukturalnych elementéw dominujgcego systemu (wy-
nikajg ze strukturacji). Po drugie, na poziomie praktyk -
dotycza wowczas zmian stosunkéw wiadzy i dominacji
(Castells 1982). W odniesieniu do wizji Castellsa mozna
tu méwi¢ o walce Klas, ktére konkurujg o dostep do Srod-
kéw i produktéw konsumpcji oraz prawo do kreowania
aktualnych wzoréw konsumpcyjnych. Ruchy miejskie sg
odpowiedzig na walki klasowe zachodzace w systemie
miejskim, w wyniku ktérych dochodzi do konfrontacji
i sprzecznosci. Spory te majg charakter kumulatywny i sa
podtozem utworzenia sie ruchu -, miejski ruch spotecz-
ny powstaje w wyniku nagromadzenia sie sprzeczno$ci
strukturalnych wewnatrz systemu miejskiego” (Castells
1982, s. 283). Nastepstwem tego procesu jest konflikt,
ktorego zakres zalezy wprost proporcjonalnie od war-
to$ci débr lub rangi ustug bedacych przedmiotem sporu.

Ruch miejski jest wyrazem roznych form sprze-
ciwu, zwlaszcza wobec nieréwnej dystrybucji débr,
takich jak: ustugi, transport, mieszkalnictwo, miejsca
praca, szkoty, ztobki. Do konfliktu moze wiec docho-
dzi¢ wsrod roéznych grup, formacji i podmiotéw spo-
tecznych, w zréznicowanych systemach polityczno-
-ekonomicznych. Stopien mobilizacji grupowej, ktora
wptywa na tempo, zakres i ilos¢ przeprowadzonych
zmiany, zalezy od skumulowania sie sprzeczno$ci. Im
wiekszy konflikt i szersza jego skala, tym silniejsze
sieci i wptywy ruchéw miejskich - przede wszystkim

dlatego, iz ruchy zyskuja do dyspozycji wiekszg licz-
be $rodkéw kontroli, przymusu i nacisku. Poza tym
zwieksza sie samoorganizacja i samopomoc obywa-
telska wobec grup marginalizowanych i wykluczo-
nych, co z kolei umozliwia ewolucyjna lub rewolucyj-
ng zmiane miasta lub zmiane w miescie.

Miasto jako obszar konfliktu spotecznego

Badacze przestrzeni spotecznej zwracajg uwage,
iz stanowi ona wytwdr historii oraz ludzkich dziatan
i artefaktéw (rolnictwa, rzemiosta, przemystu). Na
przestrzen tym samym mozna patrze¢ jako na rezultat
aktywnosci cztowieka, podziatéw pracy, rél i pozycji,
ktére charakteryzuja dang spotecznos$¢ pod wzgle-
dem demograficznym, statusowym, kulturowym itd.
To spoteczenstwo tworzy przestrzen, nadaje jej swo-
iste cechy i elementy, ktére pozwalaja odrézni¢ ja od
innych, nada¢ specyfike, uczyni¢ wyjatkowa. W tym
sensie przestrzen staje sie obiektywizacja zaré6wno
tego, co spoteczne, jak i tego, co duchowe, idealne
(m.in. Jatowiecki, Szczepanski 2002; Wédz 1989).
Patrzac na przestrzen przez pryzmat wspolczynnika
humanistycznego, trzeba ja traktowac jako wytwor
podmiotéw ludzkich, ktérzy nadaja jej pewne sensy,
przypisuja jakie$ znaczenia. Przestrzen jest zawsze
czyja$, do kogo$ nalezy, gdyz stanowi obszar ludz-
kiego do$wiadczenia i dziatania (Znaniecki 2005).
Przestrzen spoteczna - w odr6znieniu od naturalnie
uksztattowanej — nie powstaje w spos6b bezwolny czy
organiczny, jest natomiast reprodukowana przez poje-
dynczych lub zbiorowych aktoréw, ktérzy identyfikujg
sie z nig lub do niej przynaleza. Jesli wiec przestrzen
jest konstruowana spotecznie, to stanowi uktad od-
niesienia dla porzadku spotecznego - jest miejscem
produkcji, konsumpcji, wymiany; wladzy i dominacji;
nos$nikiem regut kulturowych uznanych i powiela-
nych przez zbiorowo$¢. Tworzac przestrzen, aktorzy
spoteczni jednocze$nie jg zawtaszczaja (w znaczeniu
dostownym i metaforycznym) - co oznacza, Ze stajg
sie jej wlascicielami, okreslajg warunki jej istnienia
i funkcjonowania, jej obraz obecny i przyszty.

Wsrdd réznych typéw przestrzeni na szczeg6lng
uwage zastuguje miasto, ktdrego powstanie stanowi
efekt intensywnie zachodzacych proceséw urbaniza-
¢ji, stymulowanych przez rozwdéj handlu i kapitalizm.
Jak zaznacza David Harvey, ,miasta [...] pojawily sie
dzieki geograficznej i spotecznej koncentracji produk-
tu dodatkowego. Jako Ze nadwyzki zawsze wyciskano
skads lub z kogos [...], natomiast kontrole nad ich wy-
datkowaniem sprawowato zazwyczaj niewielu, urbani-
zacja zawsze bylta zjawiskiem o charakterze klasowym”
(Harvey 2012, s. 1). Miasto stato sie nie tylko przestrze-
nig zycia codziennego, lecz takze miejscem kumulacji
kapitatu, produkc;ji, dystrybucji, konsumpcji i wynika-
jacych z niej podziatéw (Urbanski 2011). Wszystkie te
procesy spowodowaly, iz przestrzen miejska to pole
ujawniania sie napie¢, sprzecznosci, kontrowersji, walk,
konfliktéw. Konfliktotworczy oraz konfliktogenny cha-
rakter miasta sktania do odczytywania i rozumienia
miasta wedtug paradygmatu konfliktowego. Podejscie
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konfliktowe w socjologii miasta jest znane i stosunko-
wo dobrze ugruntowane pod wzgledem teoretycznym
i metodologicznym, gdyz - jak przypomina Andrzej
Majer - socjologia miasta jest naznaczona antynomig
neosimellowskiej wizji konfliktéw rozgrywajacych sie
w mie$cie oraz neomarksowskiej wyktadni konfliktow
wywotlanych przez miasto jako system przestrzenny
i spoteczny. Obie perspektywy taczy zatozenie, ze kon-
flikty stanowig nieuchronny element Zycia w miescie
i sg integralnym sktadnikiem postepujgcych proceséw
urbanizacji i industrializacji (Majer 2000). Przy czym
trzeba podkresli¢, iz konflikty miejskie zwykle wywo-
tuja negatywne konotacje, co ma swoje uzasadnienie
w licznych narracjach antymiejskich, szczeg6lnie popu-
larnych w XVIII i XIX wieku. Antyurbanizm polega nie
tyle na negatywistycznej waloryzacji miasta, co na apo-
teozie wsi - przestrzeni postrzeganej jako sielska, swoj-
ska, moralna, tradycyjna (Rybicka 2003). Pesymistycz-
ny obraz miasta jest takze podtrzymany w aglomera-
cyjnych wizjach Georga Simmela, ktéry uznaje miesz-
kancow wielkich miast za aspotecznych, egoistycznych,
wyobcowanych, zorientowanych wytacznie na zarabia-
nie pieniedzy i mnozenie zysku. Wielkie miasto - pisze
Simmel - opiera sie na bezosobowej kalkulacji i gospo-
darce pienieznej, ktdrg cechuje , bezlitosna rzeczowos¢,
wyrachowany ekonomiczny egoizm, zajmujacy miejsce
wartosci i uczu¢” (Simmel 2005, s. 307). Kontynuacje
tej mysli mozna odnaleZ¢ w ksigzce Davida Riesmana,
Nathana Glazera, Richarda Denneya, ktérych Samotny
ttum jest metaforg zycia w mieScie rzadzonego przez
anonimowo$¢, korozje wiezi towarzyskich i rodzin-
nych, brak zaangazowania w sprawy spotecznosci. An-
tropologiczne spojrzenie na miasto pozwala twierdzi¢,
iz miasto generuje liczne patologie, zwtaszcza ubdéstwo
i ,kulture biedy” (za: Majer 2000).

Konflikt miejski moze by¢ rozpatrywany jako szcze-
gblny typ konfliktu spotecznego, poniewaz miasto jest
jednoczesnie obiektem i obszarem sytuacji konfliktowej
(walka toczy sie w miescie i o miasto). ,Dwupoziomo-
wos¢” konfliktu wynika z faktu, iz miasto jest rozumiane
w znaczeniu terytorialnym (fizycznym) jako wydzielo-
ny administracyjnie obszar, lecz takze (a nawet przede
wszystkim) jako przestrzen kulturowa, ktéra dana spo-
teczno$¢ zamieszkuje, postrzega jako wiasng, tworzac
i odtwarzajac tam pewne praktyki spoteczne. Przestrzen
miejska okresla repertuar wartosci symbolicznych, nor-
matywnych i materialnych, ktére sg podstawg dziatan
zbiorowych. Miasto nie jest tylko formalnie wydzielong
cato$cig geograficzng lub historycznym tworem ze spe-
cyficzng tradycja, mitologig, obrzedowoscia, ale zbiorem
dziatan, praktyk i regut spoteczno-kulturowych, ktére
fluktuuja, przenikajg sie i daza do uzyskania symbolicz-
nej dominacji. Miasto jest wiec terytorium walk, nie tyle
w sensie dostownym, co symbolicznym. Konflikt staje sie
wiasciwo$cig miasta, nieodzowna ceche jego istnienia,
jako zorganizowanej wedle pewnych regut catosci. Jest
tak dlatego, iz miasto implikuje szereg takich zalezno$ci,
ktére w zobiektywizowany sposob sg dysocjacyjne. Ca-
stells, opisujac mechanizmy konfliktéw miejskich, zwra-
ca uwage na stratyfikacje spoteczne, klasowos¢ i wynika-
jace z nich podziaty i nieréwnoSci. Postrzega miasta jako

historyczne manifestacje silty i produkcji kapitalistyczne;.
Przestrzenn miejska uznaje za kolektywna przestrzen
konsumpcji, ktéra odzwierciedla dominujacg ideologie
i dziatania wtadzy, bedac jednoczesnie forma jej legity-
mizacji (Castells 1982). Innymi stowy: miasto to produkt
spoteczny, ktory jest efektem konfliktu intereséw, celow
i wartosci. Jako Ze interesy poszczegélnych grup nie sa
ze sobg zbiezne, a wrecz pozostajg w opozycji, konflikt
ro$nie w site i angazuje coraz wiekszg liczbe oséb w nim
partycypujacych. W ten sposob dokonuje sie wyrazny
podziat spoteczenstwa na klasy réznice sie wobec siebie
sytuacja rynkowa, statusowa, zawodowa. Stratyfikacje,
wynikajace z zajmowania odmiennych miejsc w procesie
produkcji i konsumpcji, powoduja narastanie nieréwno-
$ci spotecznych. Poniewaz nieréwnos$ci wykazuja ten-
dencje do poglebiania sie, staja sie coraz bardziej zauwa-
zalne oraz dotkliwie odczuwane przez cztonkéw poszko-
dowanej (czyli dyskryminowanej lub tlumionej) grupy
spotecznej. Nastajacy wowczas nastroj kontestacji i bun-
tu wobec niesprawiedliwej akumulacji kapitatu stanowi
tto do wytonienia sie ruchu miejskiego ukierunkowane-
go na idee sprawiedliwosci i réwnosci spotecznej. Ruch
ten powstaje w opozycji do wszelkich préb dominacji
klasowej, narzucenia wtadzy, naduzy¢ klasy panujacej,
strategicznej akumulacji kapitatéw;, ,gdy to gospodarka
akumulacji bogactwa niesiona jest na ramionach brutal-
nej ekonomii opartej o wywtaszczenia” (Harvey 2012, s.
49). Ruch miejski budowany jest w oparciu o hasto ,pra-
wa do miasta”, ktore - jak podkresla David Harvey - jest
,CZym$ o wiele szerszym niz prawo dostepu jednostki
lub grupy do zasobéw, ktére zawiera miasto; jest pra-
wem do zmiany i wynajdywania miasta na nowo takim,
jakim go pragniemy. Jest tez, co wiecej, prawem bardziej
kolektywnym niz indywidualnym, poniewaz wynajdy-
wanie miasta na nowo w sposéb nieunikniony zalezy od
sprawowania kolektywnej wtadzy nad procesem urba-
nizacji” (Harvey 2012, s. 22). Prawo do miasta przyna-
lezy kazdej jednostce i powinno by¢ rozpatrywane jako
podstawowe prawo cztowieka (podobnie jak np. prawo
do wolnoéci, godnosci). Co wiecej: ,,sposrdéd praw kolek-
tywnych wilasnie prawo do miasta moze okazac sie naj-
cenniejszym dobrem, a przy tym, paradoksalnie, nadal
najbardziej lekcewazonym” (Harvey 2012, s. 22).

Ruchy miejskie koncentrujg swoja aktywnos$¢ wo-
kot konfliktowej idei ,prawa do miasta” - interpre-
towanej jako prawo do ,zmieniania Swiata, zmienia-
nia zycia i do wymys$lenia miasta na nowo zgodnie
z ich [ludzi - ].T.] pragnieniami” (Harvey 2012, s.
49). Innowacje w strukturze i kulturze miejskiej sa
mozliwe dzieki mobilizacji i wspotpracy miejskich
aktywistow, ktérzy podejmuja proby przeksztatcenia
miasta (wywotania zmian w systemie miejskim, in-
stytucjach kulturalnych i samorzgdowych, utworze-
nia alternatywnych dyskurséw, utworzenia budzetu
partycypacyjnego, wdrozenia inicjatyw zbiorowych).
Dziatalno$¢ ta polega na Swiadomym i kolektywnym
dziataniu dotyczacym réznych spraw miejskich (np.
socjalnych lub urbanistycznych). Ruchy powstaja jako
odpowiedz na kryzys wynikajacy z sytuacji konflik-
towej, kiedy napiecia i walki powodowane sprzecz-
noscig intereséw skutkujg deprecjacjg jakiej$ grupy
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lub uniemozliwiaja jej trwanie i rozwéj. Miasto jest
ksztaltowane przez pojawiajace sie w nim konflikty,
a jednocze$nie miasto - jako system - przeksztat-
ca konflikty w nowe podsystemy spoteczne i prze-
strzenne. W przypadku ruchéw miejskich zadanie
prawa do miasta oraz walka o miasto jest elementem
dziatalno$ci antykapitalistycznej, alternatywa dla
globalizacji i mainstreamowej polityki neoliberalne;.

Konkluzje

Konflikty wystepuja w kazdej grupie i przestrzeni
spotecznej, majg zatem charakter uniwersalistyczny
i ogblnospoteczny. Ich zakres, natezenie, formy zaleza
od jego przyczyn oraz grup, ktore te konflikty inicju-
ja lub/i w nich uczestnicza. W przypadku konfliktow
miejskich gtéwnym mechanizmem wywotujacym
napiecia i sprzecznos$ci (czyli ich stymulatorem) sa
podzialy i nier6wnos$ci wynikajgce z nieproporcjo-
nalnej dystrybucji dobr lub niewtasciwej akumulacji
kapitatu. W tej sytuacji konflikt stuzy nie tylko zaak-
centowaniu tych nieréwnosci (a co za tym idzie po-
czucia niesprawiedliwo$ci i krzywdy), lecz takze roz-
szerza pole interakcji i negocjacji podejmowanych
w celach redystrybucyjnych. Zwykle podtozem kon-
fliktu miejskiego sa niezgodnoSci w interesach poje-
dynczych lub zbiorowych aktoréw, ktérzy uzurpuja
sobie prawo do miasta (deweloperow, politykow,
dziataczy, aktywistéw, inwestoréw, przedsiebiorcow,
wiascicieli budynkéw, rentier6w). Réznice interesow
wzmagaja roszczenia poszczeg6lnych grup, a w przy-
padku niemozliwosci lub niecheci ich zaspokojenia
budza agresje i przemoc w znaczeniu symbolicznym
(narzucanie regut kulturowych) albo - i wcale nie-
rzadko - w znaczeniu dostownym (stosowanie grozb
lub naruszen nietykalno$ci fizycznej, czego niechlub-
nym przyktadem sa czysciciele kamienic).

Konflikt jest skuteczng strategia rozwojowa i mo-
dernizacyjng dla wspoétczesnego miasta. Zaistnienie
sytuacji konfliktowej wywotuje przeksztatcenia struk-
turalne i kulturowe, przede wszystkim dlatego, ze
konflikt ksztattuje polityke miejska (wymusza reakcje
i dziatania ze strony podmiotéw politycznych i ekono-
micznych sprawujacych wtadze). Konflikt opiera sie
na mechanizmach wywierania wptywu i efektywnego
oddziatywania na siebie skonfliktowanych stron. Sytu-
acja konfliktowa aktywuje i mobilizuje spoteczenstwo
do dziatania, zwieksza partycypacje, sprzyja integracji
i faczeniu sil, ulatwia wywieranie nacisku na decy-
dentéw, umozliwia identyfikacje i ekspozycje proble-
moéw, przez co nabierajg one charakteru publicznego
(a wiec przestaja by¢ osobiste i prywatne). Zdolno$¢
mobilizacji jednostek w celu skutecznego wptywania
na wiladze lokalng staje sie wskaznikiem samoor-
ganizacji i podmiotowosci obywatelskiej, poniewaz
prowadzi do ,wprowadzenie konkretnych zmian
w miejscu zamieszkania, badz tez stworzenia platfor-
my udziatu mieszkancéw w podejmowaniu waznych
decyzji dotyczacych spotecznosci” (Lewenstein 2001,
s. 107). Konflikt, jako ogét planowych i konsekwent-
nych dziatan, dynamizuje proces demokratyzacji i de-

liberacji, gdyz uruchamia myslenie o mieScie w kate-
goriach wspdlnoty intereséw, norm, wartosci. Mimo
ze konflikt poczatkowo wywotuje negatywne emocje
oraz antagonizuje stosunki miedzyludzkie (w niekto-
rych przypadkach narusza przyjety tad spoteczny),
to w efekcie integruje spotecznos$¢. Na konflikt nalezy
zatem patrze¢ nie tylko jak na wybuch niecheci i fru-
stracji, lecz jak na mechanizm spajajacy zbiorowo$c.
Jest tak dlatego, iz sytuacja konfliktowa ujawnia sze-
rokie spektrum probleméw spotecznych, ktére s3 po-
strzegane jako zagrazajace, a tym samym wymagajace
natychmiastowego rozwigzania (a w perspektywie
dtugookresowej - zapobiegniecia im). Konflikt wywo-
tany gniewem obywateli wzmacnia oddziatywania na
o$rodki wtadzy, ktére moga i powinny podja¢ instytu-
cjonalne dziatania interwencyjne i prewencyjne. Kon-
flikt oznacza wiec o wiele wiecej niz tylko tymczasowe
i powierzchowne dziatanie pozorowane. Jak podkresla
Dahrendorf, ,nowoczesny konflikt spoteczny nie doty-
czy juz usuniecia réznic. [...] nowoczesny konflikt spo-
teczny jest walkg z nierdwnog$ciami, ktére ograniczaja
pelne obywatelskie uczestnictwo $rodkami spotecz-
nymi, ekonomicznymi lub politycznymi; powoduje ko-
nieczno$¢ ustanowienia uprawnien, ktore sktadaja sie
na bogaty i petny status obywatelsko$ci” (Dahrendorf
1973, s. 72-73). W wyniku konfliktéw dochodzi do
przeksztatcen w obrebie systemu miejskiego - zysku-
je on nowe mozliwosci i funkcje (powstajg instytucje,
tworza sie sieci spoteczne i grupy wsparcia, wykorzy-
stuje sie innowacyjne modele kierowania i koordyna-
cji). Poszerzone w ten sposo6b forum polityki miejskiej
umozliwia realizacje nastepujgcych celéw: stworze-
nie regut zarzadzania miastem poprzez wspoiprace
réznych grup interesu; budowanie kapitatu obywa-
telskiego opartego na zaufaniu, wspétdziataniu, tro-
sce o los wspoétmieszkancow; sformutowanie misji,
programoéw strategicznych i planéw inwestycyjnych,
ktorych wdrozenie przyczyni sie do rozwoju miasta
i podniesie jako$¢ zycia jego mieszkancow.
Wykorzystanie konfliktu przez ruchy miejskie, nie-
bedace jednak wyrazem niecheci wspoétpracy i elimi-
nowania problemoéw, lecz skuteczng forma ich manife-
stacji oraz potrzeby rozwigzania, wydaje sie skutecz-
nym sposobem rozwoju miast, poniewaz uwzglednia
zréznicowane interesy mieszkancéw i przedstawia
rozne formy ich artykulacji. W zalezno$ci od kontekstu
oraz aktoréw spotecznych wystapienie konfliktu jest
szczegblnie uzasadnione - ,wybdr miedzy konfliktem
a konsensusem jako odpowiedniej strategii dziatania
zalezy od rozeznania najbardziej prawdopodobnej re-
akcji najwazniejszych interesariuszy na préby wpro-
wadzania zmian oraz doboru najwtasciwszych sposo-
béw odpowiedzi na ich reakcje” (za: Skrzypiec 2010, s.
124). Strategia konfliktowa wzmacnia te komponenty
rozwoju struktury i kultury miejskiej, ktore wynikaja
nie tyle z rentownoSci i efektywnosci gospodarowania,
co z umiejetnosci krystalizowania i argumentowania
zajmowanego stanowiska, woli negocjacji i konfronta-

Cji z grupa opozycyjna.

-21-



Rozprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2 Ruchy miejskie: konflikt jako strategia...

Literatura:

PNV W

=0

11.
12.

13.

14.
15.

16.
17.
18.
. Simmel G. (2005), Socjologia. PWN, Warszawa.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.

30.
31

Barber B.R. (2001), DZihad kontra McSwiat. Muza, Warszawa.

Castells M. (1982), Kwestia miejska. PWN, Warszawa.

Coser L.A. (2009), Funkcje konfliktu spotecznego. Nomos, Krakow.

Dahrendorf R. (1973), Nowoczesny konflikt spoteczny. Esej o polityce wolnosci. Czytelnik, Warszawa.
Dahrendorf R. (2008), Klasy i konflikt klasowy w spoteczetistwie przemystowym. Nomos, Krakéw.

Giddens A. (2006), Socjologia. PWN, Warszawa.

Griswold W. (2013), Socjologia kultury. Kultury i spoteczeristwa w zmieniajgcym sie swiecie. PWN, Warszawa.
Harvey D. (2012), Bunt miast. Prawo do miasta i miejska rewolucja. Fundacja Nowej Kultury Bec Zmiana,
Warszawa. )

Jacobs ]. (2014), Smier¢ i zycie wielkich miast Ameryki. Wyd. CA, Warszawa.

. Jatowiecki B., Szczepanski M.S. (2002), Miasto i przestrzenn w perspektywie socjologicznej. Scholar, War-

szawa.
Kosinski S. (1989), Socjologia ogdlna. Zagadnienia podstawowe. PWN, Warszawa.

Lewenstein B. (2001), Obywatelskie strategie i modele wprowadzania zmiany spotecznej w miejskich spo-
tecznosciach lokalnych - doswiadczenia amerykariskie, W: M. Warowicki, Z. Wozniak (red.), Aktywnos¢
obywatelska w rozwoju spotecznosci lokalnej. Od komunikacji do wspétpracy. Municypium, Warszawa,
s.105-115.

Majer A. (2000), Konflikty miejskie. Préba rozwiniecia tematu, W: M. Malikowski, Z. Serega (red.), Konflikty
spoteczne w Polsce w okresie zmian systemowych. Wyd. WSP, Rzeszéw, s. 81-92.

Mucha J. (1978), Konflikt i spoteczeristwo. PWN, Warszawa.

Offe C. (1995), Nowe ruchy spoteczne: przekraczanie granic polityki instytucjonalnej, W: ]. Szczupaczynski
(red.), Wtadza i spoteczeristwo. Scholar, Warszawa, s. 22-230.

Paleczny T., Nowe ruchy spoteczne w warunkach globalizacji, W: K. Derwich, M. Kania (red.), Ruchy spo-
teczne i etniczne. Wyd. U], s. 9-25.

Porta D., Diani M. (2009), Formy i repertuary dziatan oraz cykle protestu, W: Ruchy spoteczne. Wyd. U],
Krakoéw, s. 14-15.

Rybicka E. (2003), Modernizowanie miasta. Universitas, Krakow.

Simmel G. (2008), Pisma socjologiczne. Oficyna Wydawnicza, Warszawa.

Skrzypiec R. (2010), Konflikt jako strategia rozwigzywania probleméw w spotecznosciach lokalnych,
W: B. Lewenstein, ]. Schindler, R. Skrzypiec (red.), Partycypacja spoteczna i aktywizacja w rozwigzywania
probleméw spotecznosci lokalnych. Wyd. UW, Warszawa, s. 115-125.

Starosta P. (2000), Konflikt lokalny, W: M. Malikowski, Z. Serega (red.), Konflikty spoteczne w Polsce w okre-
sie zmian systemowych. Wyd. WSP, Rzeszdw, s. 13-24.

Sterniczuk B. (1979), Nowe obszary zainteresowan zachodnioeuropejskiej socjologii miasta. Studia Socjo-
logiczne, 4 (75),s. 99-122.

Szczepanski J. (1972), Elementarne pojecia socjologii. PWN, Warszawa.

Sztompka P. (2005), Socjologia zmian spotecznych. Znak, Krakow.

Sztompka P. (2005), Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Znak, Krakdw.

Touraine A. (1995), Wprowadzenie do analizy ruchéw spotecznych, W: J. Szczupaczynski (red.), Wtadza
i spoteczeristwo. Scholar, Warszawa, s. 212-214.

Turner ].H. (2008), Struktura teorii socjologicznej. PWN, Warszawa.

Urbanski J. (2011), Fabryka versus agora. Szkic z ekonomii politycznej miasta, W: M. Nowak, P. Plucinski
(red.), O miejskiej sferze publicznej. obywatelskosc¢ i konflikty o przestrzen. Halart, Krakéw, s. 240-256.
Wiatr ].J. (1980), Socjologia stosunkdw politycznych. PWN, Warszawa.

Znaniecki F. (2005), Fakty i przedmioty kulturowe, W: P. Sztompka, M. Kucia (red.), Socjologia. Lektury.
Znak, Krakéw, s. 61-63.

-22-



ORYGINALNY ARTYKUL NAUKOWY

Rozprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2
ISSN 2081-6081

WSPOLPRACA TERAPEUTOW Z RODZICAMI DZIECKA O SPECJALNYCH

POTRZEBACH EDUKACYJNYCH

COOPERATION BETWEEN THERAPISTS AND PARENTS OF CHILDREN

WITH SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS

Beata Wolosiuk!(®P>EF) Sebastian Sobczuk'®, Marzena Ruszkowska'!®

Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej

Wotosiuk B., Sobczuk S., Ruszkowska M. (2017), Wspétpraca terapeutéw z rodzicami dziecka o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Rozprawy

Spoteczne, 11 (2), s. 23-27.

Wktad autoréw:

A. Zaplanowanie badan

B. Zebranie danych

C. Dane - analiza i statystyki

D. Interpretacja danych

E. Przygotowanie artykutu

F. Wyszukiwanie i analiza
literatury

G. Zebranie funduszy

Tabele: 0

Ryciny: 0

Literatura: 15

Otrzymano: 31.03.2017
Zaakceptowano: 19.04.2017

Streszczenie

W prezentowanym artykule zostanie przedstawione zagadnienie dotyczace wspoéipracy tera-
peutéw z rodzicami o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Rozwdj dzieci o specjalnych po-
trzebach edukacyjnych zalezy od wielu czynnikéw, wykraczajgcych poza ich wtasne cechy, pre-
dyspozycje czy motywacje. Wazne jest, aby uzyskaty jak najwcze$niej profesjonalng pomoc,
ktora swoim dziataniem obejmie nie tylko dziecko, ale catg rodzine. Nalezy pamietac, ze rodzina
odgrywa bardzo wazna role w rewalidacji osoby z niepetnosprawnoscia. Dlatego tak wazne jest
porozumienie miedzy rodzicami a specjalistami.

Stowa kluczowe: rodzina, specjalne potrzeby edukacyjne, rewalidacja, wsparcie, pomoc

Summary

This article will discuss the issue of the cooperation between therapists and parents of children
with special educational needs. The development of children with special educational needs
depends on a number of factors that go beyond their own characteristics, capabilities or moti-
vations. It is important to obtain professional help as early as possible, which involves not only
the child but the whole family. It ought to be borne in mind that family plays a very important
role in the revalidation of a person with a disability. This is why, an agreement between parents
and specialists is so important.

Keywords: family, special educational needs, revalidation, support, help

Dziecko o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Pojecie ,specjalne potrzeby edukacyjne” stato
sie popularne w literaturze przedmiotu pedagogiki
specjalnej wraz z odej$ciem od metodycznego mo-
delu niepetnosprawnosci, ktére byto zorientowane
na braki, defekty oraz deficyty i z przyjeciem para-
dygmatu uwzgledniajgcego podejscie integracyjno
- spoteczne. Nastepstwem tej zmiany jest proces
dekategoryzacji, ktéry sprzyja postrzeganiu dziecka
niepetnosprawnego nie tylko w zwigzku z definio-
waniem kategorii indywidualnego ograniczenia, ale
ukazuje jego potrzeby w aspekcie organizacji proce-
su ksztatcenia (Gajdzica 2003).

Okreslenie ,specjalne potrzeby edukacyjne”
pojawito sie juz w 1978 roku w Wielkiej Brytanii
w dokumencie zwanym Warnock Report i zostato
upowszechnione w Deklaracji z Salamanki opubli-
kowanej przez UNESCO w 1994 roku. Polska, jako
panstwo cztonkowskie, zobowigzata sie do respek-

towania zawartych w niej postanowien, a dowodem
na to s3 nowelizowane akty wykonawcze ustawy
o systemie o$wiaty. Gwarantuja one dzieciom i mto-
dziezy prawo do uzyskania w szkole opieki i pomocy
uwzgledniajgcej indywidualne mozliwo$ci oraz spe-
cjalne potrzeby edukacyjne.

Wedtug M. Bogdanowicz specjalne potrzeby
edukacyjne odnoszg sie do tej grupy uczniow, ktéra
nie moze podota¢ wymaganiom powszechnie obo-
wigzujgcego programu edukacyjnego. Majg oni, bo-
wiem znacznie wieksze trudnosci w uczeniu sie niz
ich réwiesnicy. Sg w stanie kontynuowac nauke, ale
potrzebuja pomocy pedagogicznej w formie specjal-
nego programu nauczania i wychowania, specjalnych
metod, dostosowanych do ich potrzeb, mozliwosci
i ograniczen. Powinni by¢ nauczani przez specjali-
styczng kadre pedagogiczng w odpowiednich wa-
runkach bazowych przy uwzglednieniu odmiennych
rozwiazan organizacyjnych (Bogdanowicz 1996).
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Pojecie ,specjalne potrzeby edukacyjne odnosimy
do:

- osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng;

- osoby niestyszace i niedostyszace;

- osoby niewidome i niedowidzace;

- osoby gluchoniewidome;

- osoby z niepelnosprawnoscia ruchowg;

- osoby chore przewlekle;

- osoby odmienne somatycznie;

- osoby z autyzmem i zespolami psychozopo-
dobnymi;

- osoby niedostosowane spotecznie;

- osoby z trudno$ciami w uczeniu sie;

- osoby z parcjalnymi deficytami rozwoju;

- osoby z zaburzeniami mowy;

- osoby z zaburzeniami emocjonalnymi (Dykcik
2003).

Nalezy réwniez pamieta¢, ze dzieci o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, to réwniez osoby o wybit-
nych zdolnos$ciach ogdlnych i uzdolnieniach kierun-
kowych. Jednak ze wzgledu na szeroki zakres tema-
tu, problemy wyzej wymienionych os6b nie zostang
poruszane.

Rola rodziny w rewalidacji dziecka
Z niepelnosprawnoscia

Najwazniejszym, wtasciwym i pierwszym miej-
scem, gdzie dokonujg sie relacje miedzy wychowan-
kiem a wychowawcg jest rodzina. Nalezy zaznaczy¢,
ze w przypadku dziecka o specjalnych potrzebach
edukacyjnych rola rodziny jest jeszcze wieksza. Jest
to zwigzane z wiekszymi potrzebami dzieci niepet-
nosprawnych. Czesto zaburzenia w rozwoju fizycz-
nym i psychicznym, sprawiajg, Ze dzieci s niesamo-
dzielne, majg obniZone poczucie wlasnej wartosci,
bywa, Zze maj3 trudnosci z nawigzywaniem kontaktu
z innym ludZmi, sa mato odporne na stres. Trudno$ci
zwigzane z wychowaniem dziecka o specjalnych po-
trzebach edukacyjnych s3g rézne i zalezg od rodzaju
niepetnosprawnosci. Problemy, ktére dziecko zdro-
we jest wstanie rozwigza¢ samodzielnie - u niepet-
nosprawnych czesto wymaga wsparcia psychicznego
i fizycznej pomocy.

Rodzina bedaca najwazniejszym $rodowiskiem
zycia i rozwoju dziecka jest systemem wzajemnych
relacji miedzy poszczeg6lnymi jej cztonkami od-
dziatywujacymi na siebie. W zwigzku z tym moze
i powinna stwarza¢ warunki prawidtowego rozwo-
ju dziecka, ale bywa, ze utrudniony jest prawidlowy
przebieg tego procesu. Pojawienie sie dziecka z nie-
pelosprawnos$cia moze zaburza¢ funkcjonowanie
rodziny. Bywa, Ze pojawienie sie dziecka z niepet-
nosprawnoscig prowadzi do réznych negatywnych
emocji. Czesto rodzice dowiadujac sie, ze ich dziec-
ko bedzie rozwija¢ sie inaczej niz jego réwie$nicy,
reaguja gtebokim kryzysem emocjonalnym. Jest to
reakcja naturalna. Jak zauwaza Kobosko, nowa rze-
czywisto$¢ wyznacza nowe role i zadania i zmu-
sza do ustalenia od nowa juz istniejgcego podziatu
zadan miedzy matzonkami, miedzy matka i ojcem

dziecka. Zmianie ulega dotychczasowy rytm Zycia ro-
dziny. Jednym z zadan, wobec ktérych stajg rodzice
jest wlozenie wysitku w zrozumienie i poznawanie,
czym jest niepetnosprawnosc¢ i co ze soba niesie, jest
podjecie dziatan zwigzanych z rehabilitacja. Waznym
jest, by kazde z rodzicéw miato ,swo6j kawatek” w re-
habilitacji dziecka - by rodzice nie delegowali jedne-
go sposrdd siebie, najczeSciej matki - do roli rehabili-
tantki (Kobosko 1999).

Wielu autoréw zajmujacych sie problematyka
emocjonalnych przezy¢ rodzicéw dzieci niepeino-
sprawnych (J. Kobosko, D. Kornas-Biela, M. Kosciel-
ska, M. Zalewska) wskazujg, ze rodzina przechodzi
tzw. ,okres zatoby”. MoZemy wymieni¢ nastepujace
etapy procesu zatoby: szok jako obrona przed zrozu-
mieniem faktu niepetnosprawnosci, irytacja — szu-
kanie winy i winowajcéw; brak akceptacji dziecka;
biernos¢, bezradno$¢; odrzucenie diagnozy; poszuki-
wanie leczenia, cudownych lekarstw; poczucie winy;
oczekiwanie pomocy od innych.

Kazda rodzine cechuje okreslony styl wychowa-
nia oraz techniki wychowawcze. Techniki wycho-
wawcze w ujeciu teorii M. L. Hoffmana nazywane sg
rodzicielskimi technikami wychowawczymi. Wymie-
nia on trzy grupy technik:

a) podkres$lanie mocy (rodzice wykorzystuja
swoja przewage fizyczna oraz wtadze dyspo-
nowania przedmiotami materialnymi;

b) wycofywania mitosci;

¢) wprowadzania w zasady - rodzice wprowa-
dzaja dziecko w zasady moralne, wyjasniajg
mu powody, dla ktérych wymaga sie od niego
innego zachowania .

Rodzice posiadajacy dziecko niepelnosprawne
czesto czujg sie zagubieni, trudno jest im wybra¢ wta-
Sciwy styl wychowania. Bywa, Ze popelniajg btedy
stajac sie rodzicami nadmiernie wymagajacymi, czy
tez nadopiekuniczymi w stosunku do swojego dziecka.
Rodzice, ktorzy reprezentuja postawe nadopiekuncza,
koncentruja sie na dziecku, lecz nie stawiajg mu zad-
nych wymagan. Czesto wyreczajq dziecko, biorg odpo-
wiedzialno$¢ za wszystko, co sie mu przydarzy. Troske
o dziecko utozsamiajg z lekcewazeniem mozliwosci
fizycznych i zdrowotnych dziecka oraz jego zdolnosci
i talentéw (Kielin 2003). Rozwigzywanie probleméw
za dziecko, kontrola nad jego zachowaniem, izolowa-
nie spoteczne, uleganie dziecku, brak konsekwencji
opdznia rozwoj dojrzatosci spoteczne;.

Rodzice wykazujacy postawe nadmiernie wyma-
gajaca chca za wszelka cene przyspieszyé rozwoj
dziecka. W zwigzku z tym stawiajg zbyt wygérowane
wymagania w stosunku do dziecka, ograniczaja jego
swobode, okre$laja sztywne reguty postepowania, sg
bardzo krytyczni w stosunku do dziecka, ktére nie
spelnia idealnego wzorca oczekiwanego przez rodzi-
cow (Kielin 2003).

Aby rodzina z dzieckiem o specjalnych potrzebach
edukacyjnych mogta wiasciwie funkcjonowac nalezy
zapewni¢ jej odpowiednie wsparcie. Jak zauwaza Iz-
debska wspieranie rodziny powinno obja¢ dziatania,
ktérych celem jest pomoc w przezwyciezeniu pro-
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bleméw oraz trudno$ci naruszajacych jej poprawne
funkcjonowanie materialne, kulturowe, wychowaw-
cze, emocjonalne i spoteczne (Izdebska 2000).

Wczesna terapia i pomoc

Dla rodziny majacej dziecko niepeilnosprawne
niezmiernie wazne jest wsparcie spoteczne. W lite-
raturze przedmiotu mozna znaleZ¢ kilka kategorii
wsparcia:

- Wsparcie emocjonalne, ktérego celem jest
stworzenie poczucia bezpieczenstwa, budze-
nie wiary i nadziei.

- Wsparcie informacyjne - to udzielanie infor-
macji, rad, ktére moga pomdc w rozwigzaniu
problemu, lepszemu zrozumieniu sytuacji.

- Wsparcie instrumentalne - dostarczanie po-
mocy w rozwigzywaniu zadan zyciowych. Jest
to forma instruktazu, wskazujgca jak postepo-
wac w konkretnej sytuacji.

- Wsparcie rzeczowe ( materialne ).

- Wsparcie duchowe, ktore jest szczegdlnym ro-
dzajem wsparcia (Sek, Cieslak 2004) .

Kawula wsparcie spoteczne okresla, jako rodzaj
interakcji podjetej w sytuacji stresowej, proble-
mowej, w Kktdérej dochodzi do wymiany informac;ji
emocjonalnej lub instrumentalnej. Wymiana moze
by¢ jednostronna lub dwustronna, stata lub zmien-
na. W takim uktadzie zawsze istnieje osoba lub gru-
pa pomagajgca i otrzymujaca wsparcie. Dziatania
wspierajace moga zachodzi¢ w czterech podstawo-
wych uktadach:

a) cztowiek - cztowiek (np. relacje rodzinne, s3-

siedzkie),

b) cztowiek- grupa (np. grupy wsparcia),

c) cztowiek-instytucje (np. instytucje pomocy
i porady prawnej, medycznej i socjalne),

d) cztowiek - szersze uktady (np. obejmujace re-
lacje w wymiarze $rodowiska gminy, miasta
lub jego dzielnicy, rejonu zamieszkania) (Ka-
wula 1996).

Wiadomo$¢ o tym, Ze urodzito sie dziecko niepet-
nosprawne jest tak traumatycznym przezyciem dla
rodzicéw, ze czesto odbiera im sity do dziatan wspo-
magajacych rozwoj ich dziecka. Dlatego bardzo waz-
ne jest, aby na poczatku pomoc psychopedagogiczna
objeta rodzicéw. Bywa, ze dziatania koncentrujg sie
gtownie wokét samego dziecka, jego diagnozy, tera-
pii a pomijane sg problemy z jakimi muszg uporac
sie jego rodzice. A przeciez powodzenie terapii be-
dzie zalezato od rodzicéw - ich stanu emocjonalne-
go, akceptacji niepelnosprawnego dziecka. Jesli nie
poradza sobie z wlasnymi problemami, trudno im
bedzie wtasciwie zaja¢ sie dzieckiem. Dlatego po-
moc i poradnictwo rodzinie powinno polega¢ na jej
wsparciu. Nalezy nauczy¢ rodzicéw radzenia sobie
z trudno$ciami emocjonalnymi ,syndromu zatoby”;
poméc w przezwyciezaniu trudnosci wynikajacych
z petnienia nietypowych funkcji rodziny; zapewnic
fachowa pomoc w wychowaniu i wspomaganiu roz-
woju dziecka.

0d tego w jaki spos6b zostanie przekazana pierw-
sza informacja na temat niepetnosprawnosci dziec-
ka czesto zalezy jego dalszy los. Wazne jest, aby po-
informowa¢ oboje rodzicow jednoczesnie. Nalezy
»Sstworzy¢ atmosfere zaufania sprzyjajacg stawianiu
pytan; wyjasnienie wszelkich watpliwosci obojgu
matzonkom, aby jedna ze stron, zwykle kobieta nie
czuta sie odpowiedzialna za przekazywanie trud-
nych spraw wspotmatzonkowi i nie byta narazona
na podejrzenia o zafatszowania na swojg korzys¢(...);
uspokajanie rodzicéw, ze nie mogli tego unikna¢ ani
nie spowodowali tego swoim zachowaniem” (Kornas
-Biela 2001, s. 471). Przekaz informacji nalezy do-
stosowac¢ do poziomu intelektualnego rodzicéw - nie
nalezy uzywac okreslen niezrozumiatych dla nich, fa-
chowych terminéw. Udzielajac odpowiedzi na pyta-
nia rodzicow, nalezy zawsze zaznaczy¢, kiedy wiedza
specjalisty jest pewna, co jest tylko prawdopodobne,
a czego sie nie wie (Kornas-Biela 1988).

Powiadamiajgc rodzicéw o tym, ze ich dziecko
jest niepetnosprawne, nalezy w pierwszej rozmowie
ogolnie wyjasni¢ problem z uwzglednieniem infor-
macji na temat pomocy jakg beda mogli otrzymac
w zwigzku z zaistnialg sytuacja. Wazne jest, aby ro-
dzice nie czuli sie bezradni, zagubieni, aby wiedzieli,
ze beda mogli liczy¢ na fachowa pomoc.

Czesto bywa, Ze pierwsza informacja o niepetno-
sprawnosci dziecka jest przekazywana matce zaraz
po porodzie przez lekarza. Nie zawsze pracownicy
stuzby zdrowia dysponuja odpowiednim przygotowa-
niem w tym zakresie. Dobrze bytoby, aby rodzice tuz
po otrzymaniu informacji o tym, ze ich dziecko nie jest
takie jak oczekiwali, otrzymali wiasciwg psychopeda-
gogiczng pomoc. Tak wiec psycholog, pedagog powi-
nien mie¢ kontakt z rodzicami znacznie wcze$niej niz
to dzieje sie zazwyczaj w rzeczywistoSci.

Wazne jest, aby celem oddziatywan psychopeda-
gogicznych nie byto tylko usprawnienie dziecka, lecz
prawidtowe funkcjonowanie catej rodziny. Dlatego
dobrze jest, gdy spotkania z terapeuta mogg czasa-
mi odbywa¢ sie w domu rodzinnym dziecka. Warto
réwniez umozliwi¢ kontakt z rodzicami majgcymi
podobny problem (Wotosiuk 2008).

Poradnictwo psychopedagogiczne

Bardzo wazne jest zapewnienie osobie niepet-
nosprawnej pomocy jak najwczes$niej. Poradnictwo
i pomoc psychopedagogiczna powinna by¢ skierowa-
ne nie tylko do osoby niepelnosprawnej, ale powinno
obejmowac catg rodzine. Rodzice dziecka niepeino-
sprawnego powinni wiedzie¢, ze moga skorzystac
z nastepujacych form pomocy oferowanych przez
Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne oraz inne
poradnie specjalistyczne. S3 to:

- indywidualne spotkania rodzicow ze specjalistg,

- odwiedziny specjalisty w domu rodzicéw,

- udziat rodzicow w zajeciach terapeutycznych
dziecka,

- uczestnictwo dziecka w przedszkolnych i szkol-
nych zajeciach terapeutycznych,
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- udziat w tzw. ,,grupach wsparcia”, gdzie rodzi-
ce moga dzieli¢ sie swoim dos$wiadczeniem
w wychowywaniu dziecka niepelnosprawne-
go oraz wspierac sie emocjonalnie,

- udzial w turnusach rehabilitacyjnych (sg to
wakacyjne wyjazdy rodzicéw, dzieci i terapeu-
tow, gdzie prowadzone s3 zajecia terapeutycz-
ne) Kornas -Biela 1988).

Zespoty Orzekajace Poradni Psychologiczno - Pe-
dagogicznej na podstawie wczeS$niejszej diagnozy
okreslaja potrzeby edukacyjne i pozaedukacyjne
dziecka niepetnosprawnego. Proponuja rodzaj pla-
cOwKi oswiatowej najkorzystniejszy dla dziecka. Jed-
nak ostateczna decyzja co do wyboru odpowiedniej
formy ksztatcenia, placéwki nalezy do rodzicéw lub
prawnych opiekunéw dziecka niepetnosprawnego.

Dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych
moga korzysta¢ z nastepujacych form edukacji:

- publicznej specjalnej: przedszkola, szkoty
podstawowe, szkoty przysposabiajace do pra-
cy zawodowej, szkoty zasadnicze, szkoty Sred-
nie, szkoty policealne i o$rodki szkolno-wy-
chowawecze,

- klasy w szkotach i placowkach ogélnodostep-
nych: integracyjne, specjalne, terapeutyczne,

- ksztatcenie indywidualne (w indywidualnym
nauczaniu i wychowaniu realizuje sie program
nauczania szkoty ogoélnodostepnej i dostoso-
wuje sie go do mozliwosci ucznia okre$lonych
przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng
a w odniesieniu do dziecka uposledzonego
umystowo i niestyszacego - przez odpowied-
ni program nauczania przedszkola lub szkoty
specjalnej (Wotosiuk 2011).

Rodzice majacy dziecko niepetnosprawne najcze-
$ciej zwracaja sie o pomoc do pracownikéw Porad-
ni Psychologiczno - Pedagogicznych. Jesli problem
dotyczy konkretnej niepelnosprawnosci wsparcie
moga otrzyma¢ w placéwkach specjalistycznych,
np. w przypadku dziecka niestyszacego, korzystaja
réwniez z ustug Specjalistycznych O$rodkéw Diagno-
zy i Rehabilitacji Dzieci i Mtodziezy z Wadg Stuchu.
Oprécz tego mogg otrzymac¢ pomoc psychopedago-
giczng oferowana przez placéwki stuzby zdrowia.

Zadania poradnictwa psychopedagogicznego za-
warte s3 w Ramowym Statucie Publicznych Poradni.
Dokument ten stwierdza, ze ,Poradnia realizuje swo-
je zadania przez prowadzenie dziatalnosci diagno-
stycznej, terapeutycznej, doradczej oraz profilaktycz-
nej w Srodowisku wychowujgacym, a w szczeg6lnosci:
1. w zakresie diagnozy - prowadzi badania dzieci

zglaszajacych sie do poradni, dokonuje diagnozy

potrzeb edukacyjnych, odchylen i zaburzen roz-
wojowych dzieci i mtodziezy, kwalifikuje do od-
powiednich form pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej, profilaktyczno-wychowawczej, opieki,
ksztatcenia specjalnego i resocjalizacji,

2. w zakresie terapii - prowadzi réznego rodza-
ju formy terapii psychologicznej, pedagogicznej

i spotecznej w stosunku do dzieci i mtodziezy,

inspiruje dziatalnos¢ terapeutyczng w szkotach

i innych placoéwkach, udziela konsultacji i innych
form pomocy merytorycznej w tym zakresie,

3. w zakresie doradztwa - prowadzi doradztwo psy-
chologiczne i pedagogiczne dla dzieci i mtodziezy,
rodzicéw i nauczycieli oraz ksztattuje u mtodzie-
zZy umiejetno$¢ racjonalnego wyboru kierunku
ksztatcenia i wyboru zawodu,

4. w zakresie profilaktyki zaburzen rozwojowych
i trudnos$ci wychowawczych - wspiera rodzine
i szkote, popularyzuje wiedze psychologiczng i pe-
dagogiczng, rozwija umiejetnos$ci wychowawcze,
inicjuje r6znorodne formy pracy wychowawczej
w $rodowisku szkolnym i pozaszkolnym dziecka”
(Kargulowa 2005) .

Wspétpraca z rodzicami

Prawidtowa wspétpraca terapeutdéw i rodzicow
wptywa na powodzenie terapii dziecka o specjalnych
potrzebach edukacyjnych. Bardzo wiele zalezy od
postawy terapeuty, ktory oprécz wiedzy, kompeten-
cji, powinien posiada¢ m.in. takie cechy jak: empatia,
ciepto, autentycznos¢. ]. A. Kottler uwaza, iz wazne
jest kim jest terapeuta jako cztowiek, poniewaz od
niepamietnych czaséw kazdy skuteczny uzdrawiacz
odznaczatl sie charyzmg i sita osobowosci” (Kottler
2003). Dalej zwraca uwage na takie cechy jak entu-
zjazm, poczucie humoru, okazywanie troski, wiary-
godno$¢, pewnos¢ siebie, cierpliwosé, wrazliwos$é,
zaakceptowanie swojej niedoskonatosci - gotowos$¢
zwracania sie o pomoc do innych (Kottler 2003).

Terapeuci powinni pamietad, Ze nie tylko dziecko
potrzebuje pomocy, ale cata rodzina. Dlatego musza
pomoc rodzicom w przezwyciezaniu trudnosci wy-
nikajacych z petnienia nietypowych funkcji rodziny.
Zobowigzani sg do zapewnienie fachowej pomo-
cy w wychowaniu i wspomaganiu rozwoju dziecka.
Stawiajac rodzinie wymagania powinni pamietac, ze
przede wszystkim nalezy jej udzieli¢ wsparcia. Jacek
Kielin proponuje, aby terapeuci wspoétprace z ro-
dzicami rozpoczeli od wnikliwej diagnozy rodziny,
zbierajgc dane formalne, informacje o typowym roz-
ktadzie dnia rodziny oraz dane pozwalajgce okresli¢
rodzaj postawy rodzicéw wobec dziecka. Nastepnie
zaleca, aby terapeuci zawarli z rodzicami swoisty
Jkontrakt - umowe”, ktéry pozwoli okresli¢ zaréw-
no oczekiwania rodzicéw, jak i wymagania terapeu-
ty. Terapeuta powinien zaprezentowac jak zamierza
pracowac z dzieckiem, z jakich metod chce skorzy-
sta¢. Terapia dziecka o specjalnych potrzebach edu-
kacyjnych ma szanse zakonczy¢ sie powodzeniem
jesli po intensywnej pracy prowadzonej przez spe-
cjaliste jest kontynuowana przez rodzicéw w domu.
W zwigzku z tym rodzice musza:

- umie¢ wykona¢ czynnos$¢, ktoéra dziecko po-
znaje na zajeciach w poradni,

- wiedzie¢, czemu ta czynnos¢ stuzy,

- by¢ przekonani, ze ta czynno$¢ jest dla nich
wazna, czyli chciec¢ ja wykona¢ (Kielin 2003).

Natomiast Lee M., Marcus i Eric Schopler opisali
relacje miedzy specjalistami a rodzicami w modelu

-26 -



Rozprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2

Wspélpraca terapeutéw z rodzicami dziecka...

TEACCH nastepujaco:

1.

2.

3.

dla dziecka przede wszystkim rodzicami a nie tera-
peutami. Dlatego powinni pamietaé o realizowaniu
swoich zyciowych potrzeb. Wazne jest, aby terapeuci -
stawiajgc rodzicom wymagania, dostrzegli oczekiwa-

Rodzic uczy sie od specjalisty technik, ktére moz-
na wykorzysta¢ w nauczaniu dziecka.

Specjalista uczy sie od rodzica jak postepowaé
z dzieckiem.

Rodzice i specjalici wspierajg sie emocjonalnie.
Ich relacje oparte sie na wzajemnym zaufaniu, sg
dla siebie rownoprawnymi partnerami.

. Terapeuci rozwijajg u rodzicow umiejetnos¢ egze-

kwowania praw dziecka i korzystania z naleznych
ustug (Pisula 2012).
Jak stusznie zauwaza Kielin rodzice powinni by¢

dostarczenie aktualnych i rzetelnych informa-
cji na temat danej niepetnosprawnosci i roz-
woju dziecka;

wyposazenie rodzicbw w umiejetnosci nie-
zbedne do nauczania dziecka oraz radzenia
sobie z jego trudnym zachowaniem;
tworzenie rodzicom mozliwo$ci uczestnicze-
nia w okreslaniu celéw terapii;

oferowaniu zrozumienia i wsparcia w radze-
niu z problemami zwigzanymi z opiekg nad
dzieckiem;

posiadanie wiedzy na temat aktualnych prze-

piséw dotyczacych uprawnien przystuguja-
cych osobom z dana niepetnosprawnoscia;
dostarczenie dziecku fachowej i skutecznej po-
mocy (Pisula 2012).

nia rodzicéw. Pisula ujmuje je w nastepujacym zesta-
wieniu:
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Streszczenie

Celem artykutu jest socjologiczna refleksja zogniskowana wokét problematyki przemijania
i Smierci. Odwotujac sie do ogdlnopolskich reprezentatywnych badan, publikacji naukowych
i popularnonaukowych, chciatbym pokazac¢ specyfike polskiego przezywania zatoby, wiernos$¢
tradycji, kultywowanie pamieci zmartych i jednoczesnie odnotowaé zmiany, jakim podlega dy-
namicznie rozwijajacy sie przemyst funeralny. Osobne miejsce poswiecam mozliwo$ciom, jakie
daje Internet w zakresie spotecznego wsparcia - tematyczne portale internetowe oferuja wielo-
kierunkowa pomoc osobom przezywajacym zatobe.

Stowa Kluczowe: umieranie i $mier¢, przemyst funeralny, do§wiadczenie zatoby

Summary

The purpose of the following article is to provide a sociological reflection focusing on the prob-
lems of transience and death. By referring to representative surveys and specialist articles pub-
lished in journals and on the Internet, I wish to present the specificity of Polish experience of
grief, faith traditions, honoring the memory of the dead and, at the same time, note changes such
as, for example, a dynamic growth of the funeral industry. Additionally, the paper indicates the
existing social support in the form of numerous thematically arranged websites available on the
Internet, which offer multidirectional help to those in mourning.

Keywords: death and dying, funeral industry, experiencing grief

Wstep

W artykule odwotuje sie do antropologicznej de-
finicji kultury, rozumianej szeroko jako ,wzglednie
zintegrowana cato$¢” obejmujgca ludzkie zachowa-
nia, przebiegajace wedtug norm i regul, jakie zostaty
wytworzone w toku interakcji oraz wytwory, efekty
takich zachowan (Ktoskowska 1980, 1983). ,Wzory
kulturowe” to przyjete w danej zbiorowosci sposo-
by myslenia i dziatania. Okreslajg one normatywne
aspekty ludzkich zachowan i nadajg ksztatt réznym
dziedzinom ludzkiego zycia (Benedict 2008).

W literaturze psychologicznej i socjologicznej wi-
doczny jest wzrost zainteresowania problematyka
$mierci i umierania. Jednak, jak stusznie zauwaza
Antonina Ostrowska, studia zaréwno teoretyczne,
jak i empiryczne nie przynoszg holistycznej i satys-
fakcjonujacej wiedzy: ,,Wielowymiarowo$¢ zjawiska
umierania sprawia, Ze nie ma na gruncie nauk o za-
chowaniu jednolitej teorii kumulujgcej wiedze zgro-

madzong na jego temat. Co wiecej-wiedza ta ciagle
jeszcze jest bardzo nikla. Wiele problemdéw nie pod-
daje sie warsztatowi badan naukowych lub nie moga
by¢ one badane bez naruszania dobra oséb umierajg-
cych. Istniejace tabu $mierci, trudnosci rozmawiania
na ten temat i uwiktane tu negatywne emocje spra-
wiajg, ze samo zagtebianie sie w te problematyke jest
trudne dla wielu badaczy” (Ostrowska 2002, s. 273).

Cztowiek wobec $mierci
- teoria i badania empiryczne

Wsroéd teoretykéw-pionierédw zajmujacych sie tg
tematyka wymieni¢ trzeba Zygmunta Freuda (kon-
cepcja wrodzonego instynktu $mierci-Tanatosa),
Emile’a Durkheima (studium socjologiczne na temat
samobdjstwa), Talcotta Parsonsa ($mier¢ jako feno-
men wplywajacy na stabilizacje systemu spoteczne-
go, w tym rodzinnego). Kilka ksigzek z tej dziedziny
zawdzieczamy Elisabeth Kubler-Ross, znanej cho¢by
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z opracowania teorii pieciu etapéw umierania? (Dzie-
ci i Smier¢, Koto zycia, Rozmowy o Smierci i umiera-
niu, Smier¢. Ostatni etap rozwoju, Zyciodajna smierc).
Warto wspomnie¢ takze o analizach Anselma Straus-
sa, Barneya Blasera, Hermana Feifela, Davida Sud-
nowa i Johna Hintona. W Polsce zainteresowanie tg
problematyka przypada na lata siedemdziesigte XX
wieku (Tadeusz Kielanowski, Magdalena Sokotowska
i Bogdan Kaminski). Jedng z ciekawszych prac jest
ksigzka Antoniny Ostrowskiej pt. Smier¢ w doswiad-
czeniu jednostki i spoteczeristwa (pierwsze wydanie
w roku 1991). Autorka przedstawia wyniki badan
empirycznych (przeprowadzonych za granica), wta-
sne obserwacje i pogtebiony namyst na temat umie-
rania, przyjmujac przy tym perspektywe jednost-
kowa i zbiorowa, bowiem $mier¢ jest tutaj nie tylko
fenomenem indywidualnym, ale i spoteczno-kulturo-
wym, instytucjonalnym?.

W XX wieku $mier¢ stata sie tematem tabu, zbyt
trudnym, by mozna byto o nim méwi¢ bez leku. Wie-
le czynnikéw decyduje o przemianach kulturowych
wzoréw zwigzanych z omawiang dziedzina, by¢ moze
najwazniejszym z nich jest przeobrazenie rodzin
i wartos$ci spotecznych. Ostrowska pisze: ,Wraz z za-
nikiem rodzin wielopokoleniowych zanika naturalny
system opieki i oparcia dla ludzi starych i umieraja-
cych, szansa obserwowania i przezywania $mierci
wraz z nimi. Zmianie ulegta takze struktura prestizu
w rodzinie; seniorzy nie petnig w nich zaszczytnych
rél, aich choroby i cierpienia czesto nie sa przedmio-
tem zainteresowania. Problem ten wigze sie z prze-
mianami wartosci spotecznych otaczajgcych starosc.
Zamiast symbolu madrosci zyciowej, doSwiadczenia
i rozwagi coraz cze$ciej staro$¢ utozsamia sie z nie-
doteznoscia, nieproduktywno$cia, uzaleznieniem od
innych. Jednoczesny wzrost takich wartosci, jak: sita,
mtodos¢, sprawnosé, sukces, odwraca naszg uwage
od starosci, a zatem takze choréb i $mierci, ktére sg
na ogot jej udziatem” (Ostrowska 2005, s. 33).

2 W ksiazce opublikowanej w 1969 roku (On Death and Dying) E. Kubler-
-Ross wymienia nastepujace fazy w procesie §wiadomego umierania:
zaprzeczenie i izolacja, gniew, negocjowanie (targowanie si¢), depre-
sja, akceptacja (pogodzenie si¢ z losem). Ksigzka ukazata sie w Polsce
w 1979 roku, pt. Rozmowy o $mierci i umieraniu. Media Rodzina, Poznan
1979; uznana zostata nie tylko za ,klasyczng pozycje literatury tanato-
logicznej”, ale takze za jedna z wazniejszych ksiazek psychologicznych
XX wieku.

Problemem hospicjéw w Polsce zajat sie m.in. J. Drazkiewicz (zreda-
gowat on ksiazke W strone cztowieka umierajgcego. O ruchu hospicjow
w Polsce. Uniwersytet Warszawski, Instytut Socjologii, Warszawa
1989), a takze autorzy artykutéw zamieszczonych w pracy zbiorowe;j
J. Kolbuszowski (red.) Problemy wspéditczesnej tanatologii. Medycyna
-Antropologia Kultury - Humanistyka. Wroctawskie Towarzystwo Na-
ukowe, tom VI, Wroctaw 2002 i tom VIII, Wroctaw 2004). W 1996 roku
ukazata sie ksigzka pod redakcjg M. Gatuszki i K. Szewczyka Umierac
bez leku. Wstep do bioetyki kulturowej. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa). M. Ogryzko-Wiewiérowska opublikowata prace Rodzina
w obliczy $mierci. Studium socjologiczne. Wyd. UMCS, Lublin 1992). O sa-
mobdjstwach w kontekscie spotecznej dezintegracji pisata M. Jarosz
(Samobdjstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997). Waz-
na pozycja z dziedziny socjologii medycyny jest ksiazka M. Skrzypka
Perspektywa chorego w socjologii choroby przewlektej. Wyd. KUL, Lublin
2011. Autor podjat udang prdobe ,stworzenia teoretycznych podstaw
socjologii do§wiadczenia choroby w konteks$cie paradygmatu interak-
cjonistyczno-interpretatywnego”. Wyczerpujaco oméwit i przeanali-
zowal zachodnie i polskie badania socjomedyczne dotyczace choroby
przewlektej.

w

Tematyka $mierci i umierania podejmowana byta
w sztuce: literaturze, malarstwie, filmie, rzezbie, mu-
zyce. Na gruncie filozofii dyskurs na temat przygodno-
$ci ludzkiego istnienia rozpoczeli filozofowie starozyt-
ni i trwa on przez wieki az do wspoétczesnosci. Roman
Ingarden (zm. w 1970 roku), wybitny przedstawiciel
polskiej i $wiatowej fenomenologii, wymownie pisat
o skonczonosci cztowieka i jego usytuowaniu w cza-
sie, o skrytym w gtebi kazdej ludzkiej istoty leku przed
$miercia: ,Pograzony w czasie, do siebie jako istoty
niepodleglej czasowi wiecznie tesknigcy, czlowiek
czuje sie zagrozony przemijaniem i niewiadoma ni-
co$cig jutra. Nie uswiadamiajac sobie tego, chce uciec
od siebie, o sobie samym zapomnie¢. Stara sie nie
wiedzie¢, ze nieuchronnie przemija, Ze z kazda chwi-
lg konczy sie jak wypalajacy sie Zar. <Zabija czas>:
wynajduje zajecia, ktédrymi by <wypehit> czas, i cala
uwage swa koncentruje na robocie, bez ktérej mégtby
sie obejs¢. By nie czu¢ sie osamotniony i obcy na $wie-
cie, stwarza sobie fikcje obowigzku wobec czegos, cze-
go wlasciwie nie ma, co jest niewazne, ale co sam sobie
wytworzyt i czemu-nie przyznajac sie do tego- nadaje
pozér doniostosci i istnienia. Odlogiem pozostawia
samego siebie, by stuzy¢ czemus innemu. Zamiast by¢
przez pozostanie przy sobie, przez uchwycenie siebie
w kazdym bélu i w kazdej radosci, i w kazdym wysit-
ku i zwyciestwie, zatraca sie bezpowrotnie. Nie wie,
jak wiele traci. Mysli, Zze buduje $wiat dokota siebie
i siebie w tym $wiecie, a tymczasem ttumi tylko wta-
sny lek przed grozaca mu pustka” (Ingarden 2000, s.
332). Perspektywa konca zycia rodzi bunt, niepokdj,
wyzwala mechanizmy wyparcia, nieudolne préby za-
pomnienia o tym, co nieuniknione. Cztowiek jako , byt
ku $Smierci” (M. Heidegger) ma przywilej samowiedzy,
wie, Ze jest bytem przygodnym, ale stara sie o tym nie
pamieta¢. Pomaga mu w tym wspéiczesna kultura, za-
gluszajaca leki egzystencjalne, dostarczajaca tematow
zastepczych, wypetniajgca czas rozrywka i konsump-
cja. Masowe media banalizujg $mier¢, epatuja seryjny-
mi obrazami $mierci, tak licznymi i brutalnymi, ze do-
chodzi do habituacji. W zyciu realnym $mier¢ nie jest
naturalnym, ostatnim etapem Zycia, jest czyms$ wsty-
dliwym, co nalezy skry¢ za kulisami rzeczywisto$ci.
Chory najczesSciej umiera w szpitalu (za parawanem
albo w izolatce), w towarzystwie urzadzen medycz-
nych i obcego personelu. Zamiast stéw modlitwy od-
mawianej przez najblizszych, styszy jednostajny rytm
monitora rejestrujacego zanikajace funkcje zyciowe.
»CzyZ jest co$ bardziej dehumanizujgcego niz umiera-
nie w samotno$ci, wsréd maszyn, zamiast w otoczeniu
bliskich?”, pyta Ritzer, ubolewajac nad , makdonaldy-
zowaniem $mierci” (Ritzer 2009, s. 269).

Czy Polacy na co dzien mys$lg o przemijaniu?
Chcac znalez¢ odpowiedz na to pytanie warto odwo-
ta¢ sie do wynikéw ogélnopolskich sondazy. W ra-
porcie CBOS-u z 2012 roku czytamy: ,Wprawdzie
niemal trzy czwarte Polakéw (72%) deklaruje, Ze
mysli o $mierci, jednak wiekszosci z nich (52%) zda-
rza sie to rzadko. Co czwarty badany (28%) twier-
dzi, Ze nigdy nie zastanawiat sie nad tymi sprawami.
W ciggu ostatniej dekady refleksyjno$¢ nad $miercia

-29-



Rozprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2

Polacy w obliczu Tanatosa...

nieznacznie sie zmniejszyta - ubyto os6b deklaruja-
cych, ze my$la o niej czesto (od 2001 roku spadek 0 9
punktéw, do 20%), a przybyto takich, ktérym w ogé-
le sie to nie zdarza (o 6 punktéw)” (Komunikat CBOS,
W obliczu smierci. BS/165/2012, grudzien 2012,
opracowata Natalia Hipsz, s. 1).

Zaskakiwa¢ moze fakt, ze w katolickim kraju po-
nad 70 % ankietowanych Zyczyloby sobie ,naglej
i niespodziewanej $mierci” (to wbrew modlitwom
Ko$ciota powtarzanym cyklicznie choc¢by podczas
procesji Bozego Ciata); tylko 20% respondentéw wo-
latoby mie¢ czas na przygotowanie sie do odejscia ze
Swiata. Posrod tej drugiej kategorii oséb zdecydowa-
nie dominuje potrzeba pozegnania sie z bliskimi, ro-
dzing i przyjaciétmi (81%), waznym motywem jest
tez motyw religijny (71% pragnetoby wyspowiadac
sie i przyjac¢ przed $miercig sakramenty). W dalszej
kolejnosci wskazywano na potrzebe uporzadkowa-
nia spraw majatkowych (62%) i pogodzenia sie z 0so-
bami, z ktérymi respondent jest w konflikcie (42%).
Co czwarta osoba chciatby w czasie oczekiwania na
kres Zycia zapewni¢ sobie miejsce na cmentarzu, a co
dziesigta pragnetaby spemi¢ swoje marzenie, np. wy-
jecha¢ w daleka podroz.

Niemniej zdecydowana wiekszo$¢ badanych zy-
czytaby sobie nagtego odejscia we $nie (60%), po-
niewaz bardziej boimy sie cierpienia niz samego
unicestwienia. Wymownie pisat o tym Tadeusz Ko-
tarbinski (zm. w 1981 r.), nazywajac $wiadomosé
nieuchronnego zgonu ,ucigzliwym przywilejem ne-
gatywnym”. Ludzi cechuje ,nieche¢ do przykrosci
samego procesu zanikania, dla ktérego obyczajowa
formuta sprawozdawcza zna tylko dwie formy alter-
natywne: <po diugich i ciezkich cierpieniach> lub
<po krétkich, lecz ciezkich cierpieniach> (Kotarbin-
ski, s. 387-389). Sam fakt $mierci nie powinien- zda-
niem autora Medytacji o Zyciu godziwym - specjalnie
zaprzata¢ umystu cztowieka i generowac leku: ,Na
zmartwienie z powodu wtasnego zgonu bedzie czas
po fakcie, ale wtedy, na szczeScie, po prostu nie be-
dziesz umiat przezy¢ zadnego w ogéle zmartwienia”.
To typowo sokratejskie i epikurejskie podejscie do
zagadnienia skonczonosci cztowieka, jednak nie ni-
weluje strachu badz obawy cztowieka przed niewia-
domg ,rzeczy ostatecznych”. Racje miat Karl Jaspers,
gdy pisat, ze $mier¢ jest sytuacja graniczna, a w kaz-
dym czlowieku ,drzemie trwoga”. Trzeba doda¢, ze
ankietowani Polacy nie chcg umiera¢ w szpitalu (taka
ewentualno$¢ aprobuje tylko 8%), wiekszo$¢ (66%)
wolatby w tym momencie przebywac¢ we wtasnym
domu, a 4 % badanych wskazato na inne miejsca
(wyjazd zagraniczny, na tonie przyrody, w wypadku,
w pracy, itp) (Komunikat CBOS, s. 4).

Przemyst funeralny - pomiedzy tradycja
a nowoczesnoscia

G. Ritzer uwaza, ze niemal kazda dziedzina wspo6t-
czesnej kultury podlega makdonaldyzacji, takze
w sferze funeralnej mozna zaobserwowac przejawy
innowacji, ktéore majg usprawni¢ dziatania, zwiek-

szy¢ wydajnos$¢, zaoszczedzi¢ czas, zracjonalizowac
system organizacji pochoéwkéw (2009). Za kalkula-
cyjnoscia, efektywnoscig kryje sie komercja, cheé zy-
sku, reifikacja stosunkéw interpersonalnych. Dyna-
micznie rozwijajacy sie przemyst funeralny oferuje
rézne sposoby pochéwku bliskich, od tradycyjnego
po kremacje i pogrzebanie w urnie, az po nietypowe
formy, m.in. przerobienie prochéw na diament, wy-
stanie ich w przestrzen kosmiczng w specjalnej me-
talowej kapsule (http://technowinki.onet.pl/aktu-
alnosci/pochowaj-bliskich-w-kosmosie/lhls1 (data
dostepu: 2.11.2014). W naszym kraju dziata Polskie
Stowarzyszenie Pogrzebowe, ktére organizuje w Po-
znaniu Targi Memento.* Przedsiebiorcy pogrzebowi
oferujg m.in. trumny z wikliny, trumny z wizerun-
kiem Jana Pawta I, urny z drewna, kamienia i meta-
lu (o réznych ksztattach i barwach), mate relikwia-
rze na prochy bliskich. Takze w tej dziedzinie, jak
zauwazajg publicysci, zaczyna obowigzywaé moda:
»,Modnie ubrany i umalowany nieboszczyk, utozo-
ny w modnej trumnie z modnym wbiciem, moze
na cmentarz dojecha¢ modnym samochodem. Tam
modnie odziani panowie ztoza jego ciato w grobie
(obudowanym potem modnym nagrobkiem). Modna
zaczyna by¢ réwniez kremacja, bo prochy zmartego
mozna - przesypane do modnej urny i mniejszych
relikwiarzy - postawi¢ w domu na honorowym miej-
scu” (http://wiadomosci.wp.pl/gid,10594588,gpa-
ge,23,img,10594617 kat,1342,title, Moda-pogrze-
bowa,galeria.html (data dostepu: 2.11.2014). Jesli
chodzi o kwestie pozostawienia prochéw zmartego
w domu, jak na razie jest ona bardzo kontrowersyj-
na. Na podstawie dyskusji internautéw mozna przy-
toczy¢ argumenty jej zwolennikéw i przeciwnikéw.
Zwolennicy chwalg pomyst ze wzgledow praktycz-
nych - nie trzeba wychodzi¢ z domu, by odwiedzac
groby bliskich, czasem zlokalizowane w odlegtosci
setek kilometréw, po drugie jest to tani sposéb po-
chowku. Niektérzy woleliby, aby cmentarze w ogdle
zniknety z polskiego pejzazu.

Przyktad podzielonych opinii stanowig ponizsze
wypowiedzi, pochodzace z wpiséw na forach inter-
netowych: http://wiadomosci.wp.pl/kat,1518,ti-
tle,Polacy-o-trzymaniu-prochow-bliskich-w-domu-
co-za-glupota (data dostepu: 2.11.2014):

*W katalogu targéw wyodrebniono wiele kategorii: ,maszyny, sprzet,
urzadzenia techniki cmentarnej; budownictwo cmentarne i wyposa-
zenie - projektowanie i wykonawstwo (obiekty do spopielenia zwtok,
kostnice, kaplice, nisze i kolumbaria, grobowce); akcesoria cmentar-
ne i pogrzebowe (trumny, urny, odziez dla zatobnikéw i pracownikéw
cmentarzy); oprogramowanie dla administracji cmentarzy (prowadze-
nie ksigg, map geodezyjnych cmentarza, ewidencji pochowanych oséb
i przychoddéw finansowych, rezerwacja miejsc na cmentarzu, wyzna-
czanie kwater oraz mogit, biezgca kontrola wtasciwego usytuowania
mogit, grobéw i pomnikéw); transport: $rodki transportu (karawany,
wozki, windy, kapsuty, nosze itd.) i ustugi transportowe (przewozy);.
zielen (projektowanie, wycinka i pielegnacja drzew, krzewow i zieleni,
pielegnacja i utrzymanie grobéw, kompostowanie odpadéw roslin-
nych); BHP (nadzér inwestorski, nadzér nad ekshumacja); ustugi po-
grzebowe (organizacja pochéwku zmartych), komunalne (wywoéz nie-
czysto$ci statych, opréznianie szamb, utrzymanie czystoscii porzadku
na cmentarzu, zimowe utrzymanie alejek i drég, utrzymanie wodocia-
gu i kanalizacji), kamieniarskie, budowlane, konserwatorskie, dozér
cmentarza, poligraficzne i inne”. http://www.mementopoznan.pl/pl/
necropolis_w_pigulce/o_targach/ (data dostepu: 2.11.2014).
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Bardzo dobry pomyst. Dzis rzadko kto pozostaje
w miejscu, gdzie sie urodzit, albo gdzie sq rodzice po-
chowani. Wiekszos¢ spoteczeristwa za pracq udaje sie
w rézne strony $wiata i odwiedzanie grobow bliskich
pozostaje tylko 1 listopada. Kogo przy dzisiejszych ce-
nach paliwa sta¢ na to, zeby kilka razy w roku odwie-
dzaé groby rodzinne odlegle 0 450 km, jak jest w moim
przypadku. Teraz jest juz za pézno, ale w przysztosci
cieszytbym sie, gdyby moje dzieci, przy mojej urnie
w ogrodzie, zapalaty swieczke - Kuba;

Jestem ,za’, uwazam, ze trzeba is¢ z duchem czasu.
A takie rozwiqzanie jest korzystne, przede wszystkim
dla starszych, ktdrzy nie majq sit chodzi¢ na cmentarz,
chociaz bardzo tego chcqg. Mysle, Ze warto co$ takiego
wprowadzié, zwtaszcza, Ze na cmentarzach jest coraz
mniej miejsca. To moze by¢ dobra dodatkowa opcja
przy wyborze miejsca spoczynku - Marika;

W koricu kosciét przestanie zdziera¢ z ludzi ostanie
grosze, a w miejscach cmentarzy - molochéw powsta-
nq osiedla, albo inne pozyteczne budynki - Nick.

Przeciwnicy takich praktyk podkres$laja, ze urny
z prochami w domu moga by¢ ktopotem dla nastep-
nych pokolen, a pochowanie ciata w ziemi jest najlep-
szym sposobem okazania szacunku zmartemu:

Pomyst z trzymaniem urny w domu uwazam za nie-
fortunny. Wszystko jest dobrze, dopdki zyje ktos, kto
zatrzymat urne ze swoim bliskim. Ale co bedzie, gdy
i na niego przyjdzie kolej? Spadkobierca znajdzie jakqs
urne w mieszkaniu i co z niq zrobi? Zapewne wyrzuci
na Smietnik. Ja moge mie¢ zZyczenie zatrzymac prochy
rodzicéw, ale czy moje dzieci i nastepne pokolenia
zechcq? Albo moze kazde nastepne pokolenie bedzie
miec stale rosnqcy zbidr urn: rodzicéw, dziadkéw, pra-
dziadkéw, prapradziadkdw. Intencjq autoréw obecnie
obowiqzujqcych przepiséw byto zapobiezenie tego
typu sytuacji. I tak powinno pozosta¢ - Internauta;

Macie jakgs gwarancje, Ze podczas waszej nieobecno-
Sci w domu, dzieciaki nie zrobiq sobie imprezy z posy-
pywaniem gtoéw, albo sporzqdzaniem drinkéw z pro-
chami babci? - Real.

Wsréd uczestnikéw sondazu przeprowadzonego
przez Wirtualng Polske byty tez osoby, ktérym bliska
jest idea rozrzucenia prochéw zmartych, np. w lesie,
na morzu, w ogrodzie. Sg takze entuzjasci wykorzy-
stania prochéw w produkcji diamentu (tamze):

Popieram, tez nie mam zamiaru leze¢ pod jakims zwa-
liskiem betonu i marmuru, na wysypisku zniczy, ale
w jakims sympatycznym miejscu (las, tqgka, strumyk),
wiecej mi nie trzeba - Wacek.

Jestem katolikiem, ale chciatabym Zeby moje prochy
rozsypane zostaty w lesie. Kocham las! Gdy jestem
w lesie to jestem szczesliwa - Le$ny duszek;

Moja siostra zazyczyta sobie pochowek w morzu, bez
ptaczu i lamentéw. Wykupitem rejs - weekend na mo-

rzu i w drodze powrotnej zatopitem amfore z niepalo-
nej gliny w Battyku, przy dzwiekach Kasi Nosowskiej.
Miejsce mam zaznaczone na GPS. Kilku pasazeréw
byto zachwyconych tym, co robie. Amfore siostra zamd-
wita w Liceum Plastycznym z motywami bluszczu-As.

A ja z moich prochéw zlece dzieciom wyprodukowanie
brylancika i bede nadal btyszczed, ale jako skarb - Sa-
wianka47.

Wspébtcze$nie wzrasta znaczenie oséb wykonuja-
cych zawod tanatopraktora. Przygotowuje on zmar-
tych na uroczysto$¢ pogrzebu, robi profesjonalny
makijaz, uktada fryzure, maluje paznokcie, czasem
balsamuje ciala zmartych, wstrzykujac do ich zyt
roztwor soli powstrzymujacy rozwoj bakterii, a tym
samym zapobiegajacy rozktadowi ciata. Zmienia sie
»,moda funeralna”, okazuje sie, Zze zmartych nie obo-
wigzuje juz stréj galowy. Znamienna jest wypowiedz
jednego z polskich specjalistéw tej branzy: ,Ubiera-
tem juz chyba we wszystko. We fraki, suknie slubne
i balowe, szaty kaptanskie, mundury stuzbowe, ko-
szulki z logiem ulubionego wokalisty, dzinsy, bluzy
z kapturem, a nawet dres i trampki (...) To réwniez
trend, ktéry przyszedt do nas zza oceanu, gdzie coraz
czesciej widuje sie oryginalne pochéwki. Tam mato
kogo dziwi stréj czy tez ksztatt trumny, w ktorej jest
pochowany zmarty. W Polsce jednak pewne rzeczy
s3 jeszcze nie do przyjecia, trudno sobie bowiem
wyobrazi¢, czy rodzina zmartego nie wysztaby z ko-
$ciota na widok ciata pochowanego w replice puszki
piwa, czy coca-coli light (...) Zdarza sie jednak, Ze ro-
dzina prosi mnie, aby do trumny wtozy¢ jakis przed-
miot, ktéry byt bliski zmartemu np. éwiartka wodki,
karty do gry, zdjecia czy maskotki.” http://wiado-
mosci.wp.pl/page,3,title,Zwierzenia-wizazysty-nie-
boszczykow,wid,10507816,wiadomosc.html  (data
dostepu: 2.11.2014).

Inny przedstawiciel przemystu funeralnego odno-

towat:
»Znam przypadki, gdy rodzina wktadata krzyzéw-
ke, dtugopis i okulary mito$nikowi takiej rozrywki,
byta tez wlozona ulubiona gazeta (...) Czasami ludzie
wktadajg papierosy i zapalniczke, mate dzieci rysuja
kartki, laurki dla zmartych, czasami s3 tez zdjecia ro-
dzinne. Zdarzato sie, Ze pod poduszke chowano piwo
czy piersiéwke z tym, co lubit popijaé. Zdziwita nas
kiedy$ prosba pani, ktéra chowata matke. Matka byta
zmarzluchem, wiec poprosita, zeby do trumny ubra¢
ja w ptaszcz i kozaki oraz okry¢ kotdra” (http://gaze-
tylokalne.pl/a/strzelce-opolskie-moda-wkracza-na-
-cmentarze (data dostepu: 2.11.2014).

Na podstawie obserwacji obyczajowoSci funeral-
nej w Polsce chciatbym zwrdci¢ uwage na procesy
indywidualizacji pozegnan (np. rodzina zamawia tre-
bacza, badz innego instrumentaliste, ktéry wykonuje
na pogrzebie ulubiony utwor zmartego). Jeden z wta-
Scicieli zaktadu pogrzebowego relacjonowat: ,Klient-
ka poprosita zatobnikdw, zeby zamiast grudek ziemi
na urne rzucali ptatki kwiatéw, ktore byty przygoto-
wane na tacy. Ta pani tez zamoéwita firme, Zeby sfil-
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mowata pogrzeb” (tamze). Warto odnotowac, zZe po-
jawita sie takze w Polsce nowa ustuga- relacja z po-
grzebu on-line. Je$li kto§ nie moze uczestniczy¢ na
Zywo w ostatniej drodze zmartego, moze by¢ obec-
ny na uroczystosci wirtualnie, poprzez internetowy
przekaz (jest on dostepny tylko dla oséb znajgcych
odpowiednie hasto).

W Polsce buduje sie coraz wiecej kremato-
riow, w 2008 roku dziatato 9 spopielarni, w 2014
roku 26, w 2016 r. jest ich juz 45 (http://oi.hostoi.
com/1_6_0-krematoriach-w-Polsce.html (data do-
stepu: 2.11.2014); ww.krzysztof.waw.pl/index.php/
pl/Lewe-menu/Krematoria-w-Polsce (data dostepu:
12.06.2016). Statystycznie dominujg jednak w Pol-
sce pogrzeby tradycyjne, bowiem kremacja wcigz po-
zostaje kwestig ambiwalentna. Kos$ciét zaleca forme
dotychczasowg, cho¢ nie formutuje bezwzglednego
zakazu spalania cial zmartych. Stanowisko ,insty-
tucji strzegacej wiary i obyczajow” wobec kremacji
relewantne jest dla wielu polskich katolikéw. Kodeks
Prawa Kanonicznego z 1983 roku zaleca wiernym
tradycyjny sposob grzebania cial zmartych (ciato
okreslane jest jako $wigtynia Ducha Swietego), ale
dopuszcza takze kremacje ,jezeli nie zostata wybrana
z pobudek przeciwnych nauce chrzescijanskiej”, tzn.
jezeli nie jest wyrazem braku wiary w zmartwych-
wstanie ciata.’ Czesto o kremacji decyduja wzgledy
praktyczne - fatwiej jest umie$ci¢ urne w istniejacym
juz grobie, niz wykupi¢ nowe miejsce na cmentarzu.
Niektérzy uwazaja, ze wzrost zainteresowania Pola-
kéw kremacjg (wedtug danych Polskiego Stowarzy-
szenia Kremacyjnego w 2000 roku wykonano 6 tys.
kremacji, a w 2010 roku juz okoto 21 tys. http://
wiadomosci.wp.pl/page,2,title,Kosciol-dementuje-
-informacje-o-kremacji,wid,13979701,wiadomosc.
html (data dostepu: 5.11.2014) wynika ze wzgledow
ekonomicznych, jest to niewgtpliwie tanisza od trady-
cyjnej forma pochowku.®

Polskie wzory kultywowania pamieci o zmartych

W Polsce tylko na poczatku listopada media nie
stronig od refleksyjnego namystu nad skoriczonos$cig

5 ,Przed zabiegiem kremacji zwtoki muszg by¢ zidentyfikowane przez
cztonkéw rodziny. Przygotowanie ciata odbywa sie tak, jak w przy-
padku pochéwku tradycyjnego, przy czym moze ono zosta¢ owiniete
ptétnem na wzér catunu. Sam proces spopielenia zwtok jest prowadzo-
ny indywidualnie dla kazdej osoby zmartej, umieszczonej w specjalnej
trumnie kremacyjnej pozbawionej warstwy lakieru, kleju i 0zdéb z in-
nych tworzyw. W trumnie nie wolno pozostawia¢ zadnych dodatko-
wych przedmiotéw, pamiagtek po zmartym, a takze rozrusznikéw serca
i innych implantéw. Rodzina moze obserwowa¢ moment wprowadza-
nia trumny do pieca krematoryjnego w specjalnie przeznaczonym do
tego celu pomieszczeniu. W wypadku kremacji ostatnie pozegnanie
z udziatem rodziny i wspélnoty odbywa sie przed spopieleniem ciata,
by da¢ mozliwo$¢ ostatniego realnego kontaktu z osobg zmartg. Na zy-
czenie rodziny mozliwa jest réwniez Msza Swieta, obecno$¢ celebran-
sa, ktéry poprowadzi liturgie i dokona pokropku. W gescie pozegnania
do trumny wktadane s3 pojedyncze kwiaty. Urne z prochami umiesz-
cza sie w specjalnie do tego celu stworzonym grobie lub kolumbarium
w asyscie najblizszej rodziny zmartego.” http://ariamemoria.com/
kosciol-katolicki-a-kremacja-zmarlych (data dostepu: 2.11.2014).

° ,W wiekszych miastach za rozmaite ustugi zwiazane z pochéwkiem
ptaci sie od 7,5 do 9 tys. zt. Zasitek pogrzebowy - to 4 tys. zt. Najtanszy

np. na Cmentarzu Pétnocnym w Warszawie kosztuje 5,5 tys.
z1.” http/http://wiadomosci.wp.pl/kat,1342,title,Polakow-nie-stac-na-
-pogrzeby (data dostepu: 5.11.2014).

i metafizycznym lekiem cztowieka. Podtrzymujg na-
str6j zadumy poprzez specjalnie wybrang na te dni
oferte programowa. Mozna moéwi¢ o wyjatkowym
charakterze listopadowych $wigt poswieconych
zmartym celebrowanych w naszym kraju (cmentarze
petne wigzanek, stroikéw, kolorowych zniczy; modli-
twy za zmartych indywidualne oraz msze i wypomin-
ki). Pamiec¢ o tych, ktorzy odeszli kultywujg w dniu
Wszystkich Swietych niemal wszyscy Polacy (97%),
ale trzeba zaznaczy¢, Ze niewiele mniej, bo wedtug
deklaracji 88% odwiedza cmentarz bez specjalnej
okazji, badZ w rocznice $mierci, urodzin lub imienin
zmartego (82%) (na podstawie sondazu przeprowa-
dzonego przez Instytut Badan Opinii RMF w 2012
roku; http//FUNEr/Wszystkich Swietych i Zadusz-
ki wazne dla wiekszosci Polakdw - Polska - Fakty
w RMF24 (data dostepu: 2.11.2014).

Pierwszego listopada Kosciét katolicki obchodzi
uroczysto$¢ zaréowno $wietych oficjalnie uznanych
(kanonizowanych), jak i anonimowych $wietych, nie-
wyniesionych na ottarze. Poniewaz jest to dzien usta-
wowo wolny od pracy, Polacy gremialnie uczestnicza
w celebrowaniu $wieta, jedni biorg udziat we mszy
Swietej (biaty kolor liturgicznych szat kaptanéw pod-
kre$la radosny i uroczysty charakter tego dnia), inni
ograniczaja sie do odwiedzin bliskich na cmentarzu.”
W tych dniach Polacy masowo podrézujg na gro-
by bliskich, czesto pokonujac setki kilometréw. Dla
0s6b indyferentnych w kwestiach wiary jest to -tak
jak w czasach komunistycznych - $wieckie Swieto
Zmartych, dla homo religiosus $wieto o charakterze
religijnym. De facto dopiero nastepny dzien - Dzien
Zaduszny- po$wiecony jest wszystkim zmartym, nie
tylko tym, ktorzy juz -wedtug terminologii religij-
nej- ,osiaggneli niebo”. Najgorliwsi korzystaja z prze-
widzianych na okres oktawy odpustéw (przez osiem
dni przybywaja na cmentarz i odmawiajg modlitwy
za zmartych. Jak naucza Kos$ciél, jeden taki akt uwal-
nia jedng dusze z czy$cca).®

Polacy kultywuja pamie¢ o zmartych nie tylko
w listopadowe $wieta, jak wynika z badan, ponad 16
% odwiedza cmentarze raz w miesigcu, tyle samo
kilka razy w miesigcu, a co dziesigty badany odwie-
dza groby bliskich jeszcze czeSciej (tamze). Dane te
$wiadcza niewatpliwie o szczegblnej obyczajowosci
Polakéw, o zachowaniach podkre$lajgcych tgcznosé
z bliskimi, ktdrzy odeszli (nawet osoby niereligijne
w tradycyjnym sensie wyrazaja nieraz wiare w ist-
nienie jakiej$§ formy pozagrobowego bytowania ich
bliskich). Polacy nie zastgpili tradycji importowanym
z Zachodu $wietem Halloween, cho¢ przyznaé trzeba,
ze takze w Polsce przybywa z roku na rok entuzja-
stow jego celebrowania (31 pazdziernika). Poniewaz

7 W uroczysto$¢ Wszystkich Swietych na polskich nekropoliach zbierane
sg ofiary na renowacje nagrobkow. Kwestujg znane postaci zycia publicz-
nego, aktorzy, dziennikarze, itd. Dzieki tym datkom mozliwe jest zacho-
wanie zabytkowych grobéw przed niszczycielskim dziataniem czasu.

8 Kontrowersyjna jest kwestia czy polskie nekropolie, zarzucone sztucz-
nymi i zywymi kwiatami, wieficami i stroikami, przepeinione ptong-
cymi zniczami stanowig miejsca pamieci o bliskich wyrafinowane pod
wzgledem estetycznym (w niektérych przypadkach przydatoby sie
troche umiaru, bowiem mozna mniema¢ wazniejsze wydaje sie zama-
nifestowanie przed znajomymi hojnos$ci niz chwila refleksji nad prze-
mijaniem i wyrazenie mito$ci do oséb, ktére juz odeszty).
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kazda okazja do zabawy jest pozadana w ,konsump-
cyjnym spoteczenstwie doznan”, takze i w naszym
kraju mtodzi ludzie przebierajg sie za mroczne po-
staci z filméw grozy, duchy, wampiry, diabty, cza-
rownice; zdarza sie, ze na wzor kolegéw ze Stanow
Zjednoczonych, Kanady, Wielkiej Brytanii czy Irlan-
dii chodzg od domu do domu zbierajac cukierki. Dla
jednych Halloweeen jest sposobem ,oswajania ze
$miercig”, przezwyciezania leku, dla innych promo-
Cja poganstwa, a nawet satanizmu. Alternatywa dla
poganskiego i pozbawionego elementu sacrum Hal-
loween (ostro krytykowanego przez Ko$ciot) jest or-
ganizowany, takze w Polsce, tzw. Korowdd Swietych
- przemarsz ulicami miast ludzi przebranych za zna-
nych $wietych Kosciota. Biorg w nim udziat przed-
stawiciele wszystkich pokolen - z zapalonymi $wie-
cami, flagami z wizerunkami os6b kanonizowanych
modlg sie i Spiewaja religijne piesni. Ideg obchodow
Holy Wins (Swiety Zwycieza) jest préba zaintereso-
wania Polakéw Zzyciem ludzi oficjalnie uznanych za
Swietych. Organizatorzy takiej formuty swietowania
ttumacza: ,Holy Wins ma promowac rados¢, piekno,
dobro¢ i .zycie, a nie strach, brzydote, zto i $mier¢”
(http://polki.pl/we-dwoje/holy;wins;zamiast;hallo-
ween,artykul,34864.htm (data dostepu: 2.11.2014).
Jest to dobra okazja do przypomnienia nauki Ko$cio-
ta , 0 $wietych obcowaniu”, o zyciu wiecznym.

Osobnego oméwienia wymagajg wzory zacho-
wan na gruncie tradycji i kultury, m.in. obrzedy
i zwyczaje zwigzane ze $miercig, kontynuowane
w niektérych rejonach kraju po dzi$ dzien (zwtasz-
cza na wsiach). Umierajgcemu wkitadano w dtonie
zapalong gromnice. Zmarty przebywat w domu uto-
zony w trumnie na prowizorycznym katafalku oto-
czonym S$wiecami; domownicy i sasiedzi zbierali
sie wokét niego na modlitwe i $piewanie zatobnych
pie$ni. Wyprowadzano zmartego (utozonego nogami
w strone wyj$cia) i w kondukcie Zzatobnym odprowa-
dzano do ko$ciota na msze. Po pogrzebie obowigz-
kowym aktem zamykajacym uroczysto$¢ byta stypa
zatobna. Warto wspomnie¢ jeszcze o zatrzymywaniu
zegaré6w w domu w momencie $mierci domownika,
o zakrywaniu luster. Obecnie specjalistyczne zakta-
dy pogrzebowe odbieraja ciato zmartego ze szpitala,
przygotowujg na ostatnig droge i zawozg na cmen-
tarz. Wszystko dzieje sie szybko, sprawnie, zgodnie
z nowoczesnymi procedurami zestandaryzowanymi
w branzy pogrzebowe;j.

Internet jako zrédto spotecznego
wsparcia w oKkresie zaloby

Socjologowie odnotowujg stopniowe zanikanie
w spoteczenstwie wiezi spotecznych, opartych na bli-
skoSci przestrzennej. Fragmentaryzacja zycia zbio-
rowego, indywidualizacja, dezintegracja i spoteczna
anomia to procesy charakterystyczne dla wspoétcze-
snej kultury. Zdaniem niektérych badaczy Internet
zabiera czas, ktéry dawniej byt zarezerwowany dla
rodziny i przyjaciot, tym samym ostabia istniejgce
wiezi (por. Slouka 1995; Haber 2011). Z drugiej stro-

ny mozemy méwié o powstaniu nowego typu wiezi,
ktére Piotr Sztompka nazwat wirtualnymi (Sztompka
2012:115; Zimnica-Kuziota 2015). Symptomatycz-
ne, ze w okresie zatoby niektdérzy poszukujg wspar-
cia nie w najblizszym otoczeniu, ale w wirtualnym
Swiecie. Liczne fora (np. skupiajace osoby po stra-
cie dziecka) daja szanse ekspresji nagromadzonych
emocji i powrotu do psychicznej rownowagi. Internet
oferuje osobom przezywajacym strate bliskich, po-
grazonym w Zatobie, konkretng pomoc, dostarczajac
wielu informacji zwigzanych z problematyka funeral-
ng. Powstaja wirtualne cmentarze, na ktérych mozna
zapali¢ wirtualng $wieczke, by ,odnaleZ¢ spokoj du-
cha”. Portale oferujg szerokie spectrum ustug - oso-
ba, ktéra przezywa zatobe po odej$ciu kogo$ bliskie-
go moze za ich pos$rednictwem zamie$ci¢ nekrolog
w prasie, moze tez ztozy¢ kondolencje, wykupi¢ ustu-
ge opieki nad wybranym grobem, zamoéwi¢ kwiaty
na pogrzeb. Istnieje tez mozliwo$s¢ zamieszczenia
epitafium, zaprezentowania krotkiej biografii oso-
by zmartej, pokazania jej wyjatkowosci, a takze za-
mieszczenia jej zdje¢ oraz materiatéw audio i video.’
Mozna tez wiaczy¢ funkcje przypominania rodzinie
i bliskim o rocznicy $mierci osoby zmartej. Zadbano
takze o pomoc psychologiczng dla oséb cierpiacych
po stracie bliskich - zgromadzono zbiér artykutéw
specjalistycznych z konkretnymi poradami (mozna
tez zamdéwi¢ indywidualng konsultacje psycholo-
giczng). Osobne miejsce zajmujg porady prawne (,,m.
in. na temat testamentu, spadku, zachowku, dzie-
dziczenia, pogrzebu, itp.”). Internet stanowi jedno-
cze$nie kompendium wiedzy i Zrédto informacji na
temat konkretnych firm, instytucji i os6b zwiaza-
nych z dziedzing funeralng (pogrzebowych, kamie-
niarskich, kwiaciarni, cmentarzy, hospicjow, grup
wsparcia, psychologéw, prawnikéw) (http://ariame-
moria.com (data dostepu: 6.11.2014). Okazuje sie,
ze z ustug firm dziatajacych w przestrzeni Internetu
korzystajg takze ci, ktérzy maja potrzebe pozegnania
w ten niekonwencjonalny sposéb ludzi nie znanych
im osobi$cie, reprezentujgcych strefe publiczng™.

Zakonczenie

W obliczu Tanatosa cztowiek jest bezradny, kazdy
musi oswoi¢ lek, zmierzy¢ sie z rudymentarnym pro-
blemem $mierci wtasnej i ludzi mu bliskich. Roman
Ingarden w KsigZeczce o cztowieku pisal, ze $wiado-
mos$¢ skonczonosci czyni los cztowieka tragicznym,
ow lek egzystencjalny nie jest mozliwy do wyelimi-
nowania. Niemniej nie proponowat on ucieczki od
tego, co nieuniknione: ,Niepokéj usunie chyba ten,

® W promocyjnej cenie (240 zt) mozna tez zaméwi¢ multimedialne wspo-
mnienie o zmartym w postaci cyfrowej. Wystarczy dostarczy¢ do firmy
odpowiednie materiaty (zdjecia, aforyzmy, itd.), ktére profesjonalni
graficy opracowujq wizualnie (do wyboru sg trzy szablony z okres$lony-
mi animacjami) i akustycznie (wzbogacajac muzycznym podkitadem).

1% Np. po $mierci Anny Przybylskiej na portalu pojawity sie wspomnienia
oartystce, zapalono wirtualne znicze. W jej pogrzebie uczestniczyty ty-
sigce ludzi (nie bez znaczenia byt fakt, ze byta to osoba znana z mediéw,
,mieszkanka masowej wyobrazni”, w dodatku mtoda matka, ktéra osie-
rocita tréjke matych dzieci). Osoby, ktére nie mogty uczestniczy¢ w po-
grzebie aktorki, -za po$rednictwem Internetu- wyrazity swéj smutek
i zal z powodu jej odejscia.
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kto poczuje w samym sobie $lady bytu niepodlegtego
czasowi - przemijaniu. By $lad ten w sobie odnaleZ¢,
trzeba umie¢ przy sobie pozostac bez leku zatraty sie-
bie w czasie i bez ulegania pozorowi bycia rzecza na
Swiecie. Pozosta¢ za$ przy sobie, to znaczy nie tylko
zwiekszy¢ samowiedze wlasnego <ja> w réznych
jego kolejach, lecz nadto mieé sie we wtadzy swojej
i w starciu z przeciwno$ciami losu, z soba, z zagad-
nieniami zycia budowac siebie samego jako wciaz
wzmagajaca sie moc wewnetrzng. Zaufaé sobie i swe-
mu istnieniu. Wéwczas tez zmieni sie oblicze czasu.
Staje sie on tylko okazjg pozwalajacg cztowiekowi
na ugruntowanie w sobie swego ducha” (Ingarden, s.
334).

Wraz z przemianami wspéiczesnych spote-
czenstw zmieniajg sie tez wzory kulturowe dotyczace
$mierci i umierania, mozna moéwic o instytucjonali-
zacji $mierci, o jej tabuizacji. Jednak lek przed $mier-
cia nie jest mozliwy do zagtuszenia - kanalizowany
w spoteczenstwie nastawionym na konsumpcje i he-
donizm, dochodzi do gtosu cho¢by w przestrzeni In-
ternetu. Trafnie rzecz ujmuje jedna z blogerek: ,.Z jed-
nej strony coraz wiecej jest przypadkdéw izolowania
chorych i cierpigcych, kojarzenia umierania z czyms
nieestetycznym, przekazywania wyspecjalizowanym
jednostkom organizacyjnym ostatniego etapu zycia
cztonkow rodziny, unikania rozméw na trudne tematy,
trywializacji zagadnienia w mediach. Z drugiej strony
Smierc¢ wciqz stanowi inspiracje dla artystéw (kinema-
tografia, fotografika, literatura, malarstwo i grafika,
coraz czesciej ludzie mtodzi tworzq i stuchajq piose-
nek o umieraniu), w Internecie samorzutnie powsta-
jag grupy dyskusyjne, systematycznie prowadzone sq
petne refleksji blogi, a cmentarze, ktore kilkanascie lat

Literatura:

temu byty licznie odwiedzane tylko w dzieri Wszystkich
Swietych, staly sie obecnie miejscem czestych i bezoka-
zjonalnych wizyt” (blog Joanny Nowak, http://prze-
pisane-ze-swojej-szuflady.bloog.pl/id,339531204,ti-
tle, Kilka-socjologicznych-pytan-na-temat-smierci,in-
dex.html (data dostepu: 7.11.2014).

Obserwacja socjologiczna pozwala odnotowacl
zmiany, jakim podlega polskie spoteczenstwo po
uptywie niemal trzech dekad od transformacji ustro-
jowej. W Polsce mozna méwic¢ o ciagtosci tradycji,
o kultywowaniu pamieci o tych, ktorzy odeszli, nie-
mniej takze i ta dziedzina ludzkiego Zycia podlega
innowacjom. Niewatpliwie duza jest rola dziedzic-
twa kulturowego (m.in. nadal silna pozycja KoSciota
i dominacja jego dyskursu na temat $mierci), ktore
wplywa na etos Polakéw ($wiadczy o tym chocby
przewaga liczebna pogrzebéw o obrzadku religij-
nym, zamawianie mszy i tzw. ,wypominkéw” za
zmartych). Ko$ciét przestrzega: memento mori, ale
jednoczes$nie daje nadzieje i podstawe do optymi-
stycznego stwierdzenia: non omnis moriar. Nie spo-
sOb przeceni¢ dziatan ludzi zaangazowanych w ruch
hospicyjny, ktérych poswiecenie przywraca godnos$¢
cztowiekowi umierajgcemu. Jednoczes$nie zmianom
ulegaja formy zachowan - ze starymi, tradycyjnymi
wzorami koegzystuja nowe wzory (internetowe fora,
blogi, instytucje dziatajace w przestrzeni wirtualnej)
i tredci (znaczenia $wieckie wypierajace religijne
sensy). Mozna méwié o okcydentalizacji zwyczajow
zwigzanych z dziedzing $mierci i umierania (np. ro-
sngca ilos$¢ kremacji, duza rola przemystu funeralne-
go), ale i o trwatosci rodzimych wzoréw, pokazuja-
cych respekt dla przesztosci, dla zbiorowej tozsamo-
$ci Polakow.

1. Benedict R. (2008), Wzory kultury. Wydawnictwo Muza, Warszawa.
2. Drazkiewicz ]. (1989), W strone cztowieka umierajqcego. O ruchu hospicjow w Polsce. Uniwersytet War-

szawski, Instytut Socjologii, Warszawa.

3. Durkheim E. (2011), Samobdjstwo. Studium z socjologii. Oficyna Naukowa, Warszawa.
4. Gatuszka M., Szewczyk K. (red.) (1996), Umiera¢ bez leku. Wstep do bioetyki kulturowej. Wydawnictwo

Naukowe PWN, Warszawa.

5. Haber L. (2011), Technologie informacyjne jako Zrédto patologii w spoteczeristwie informacyjnym,
W: C. Hales, B. Mikuta (red.), Spoteczeristwo informacyjne. Gospodarka, technologia, procesy, Wydawnic-
two Uniwersytetu Ekonomicznego, Krakow, s. 61-70.

OO

Ingarden R. (2000), Cztowiek i czas, W: B. Ogrodnik, Ingarden. Wiedza Powszechna, Warszawa, s. 316-338.
Jarosz M. (1997), Samobdjstwa. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

Ktoskowska A. (1980), Kultura masowa. Krytyka i obrona, PWN, Warszawa.

Kolbuszowski J. (red.) (2002), Problemy wspdtczesnej tanatologii. Medycyna - Antropologia Kultury - Hu-

manistyka. Wroctawskie Towarzystwo Naukowe, tom VI, Wroctaw.

10. Kolbuszowski J. (red.) (2004), Problemy wspétczesnej tanatologii. Medycyna - Antropologia Kultury - Hu-
manistyka. Wroctawskie Towarzystwo Naukowe, tom VIII, Wroctaw.

11. Komunikat CBOS, W obliczu smierci, BS/165/2012, grudzien 2012, opracowata Natalia Hipsz.

12. Kotarbinski T. (1987), Pisma etyczne. red. P. ]. Smoczynski, Ossolineum, Wroctaw.

13. Kubler-Ross E. (1979), Rozmowy o §mierci i umieraniu. Media Rodzina, Poznan.

14. Ogryzko-Wiewiérowska M. (1992), Rodzina w obliczy smierci. Studium socjologiczne. Wyd. UMCS, Lublin.

15. Ostrowska A. (2002), Umieranie i Smieré, W: Encyklopedia Socjologii, t. 4, Oficyna Naukowa, Warszawa,

s.271-273.

16. Ostrowska A. (2005), Smier¢ w doswiadczeniu jednostki i spoteczeristwa. Wydawnictwo IFiS, Warszawa.
17. Ritzer G. (2009), Makdonaldyzacja spoteczeristwa. Wydanie na nowy wiek. Wydawnictwo Muza, Warszawa.
18. Skrzypek M. (2011), Perspektywa chorego w socjologii choroby przewlektej. Wyd. KUL, Lublin.

-34 -



Ro

zprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2 Polacy w obliczu Tanatosa...

19. Slouka M. (1995), War of the Worlds: Cyberspace and the High-tech Assault on Reality. Basic Books, New

York.

20. Sztopmka P. (2012), Socjologia. Analiza spoteczeristwa. Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Krakow.

21

/r
1.
2.
3.

b

Nowx

. Zimnica-Kuziota E. (2015), Wiezi spoteczne w spotecznosci wirtualnej - przyktad internetowego forum,
W: U. Swadzba, B. Pactwa, M. Zak (red.), Praca-wiez-integracja. Wyzwania w zyciu jednostki i spoteczen-
stwa. Monografia poswiecona pamieci prof. zw. dr. hab. Wtadystawa Jachera, t.1, Praca, przedsiebiorczos¢,
gospodarka oparta na wiedzy, Wydawnictwo Uniwersytetu $lgskiego, Katowice, s. 275-288.

odla internetowe:

http://technowinki.onet.pl/aktualnosci/pochowaj-bliskich-w-kosmosie/lhls1 (datadostepu: 2.11.2014).
http://www.mementopoznan.pl/pl/necropolis_w_pigulce/o_targach/ (data dostepu: 2.11.2014).
http://wiadomosci.wp.pl/gid,10594588,gpage,23,img,10594617 kat,1342,title, Moda-pogrzebowa,gale-
ria.html (data dostepu: 2.11.2014).
http://wiadomosci.wp.pl/page,3,title,Zwierzenia-wizazysty-nieboszczykow,wid,10507816,wiadomosc.
html (data dostepu: 2.11.2014).
http://gazetylokalne.pl/a/strzelce-opolskie-moda-wkracza-na-cmentarze (data dostepu: 2.11.2014).
http://oi.hostoi.com/1_6_0O-krematoriach-w-Polsce.html (data dostepu: 2.11.2014).
http://wiadomosci.wp.pl/page,2,title,Kosciol-dementuje-informacje-o-kremacji,wid,13979701,wiado-
mosc.htm (data dostepu: 5.11.2014).
http/http://wiadomosci.wp.pl/kat,1342,title,Polakow-nie-stac-na-pogrzeb (data dostepu: 5.11.2014).
http://ariamemoria.com/Kkosciol-katolicki-a-kremacja-zmarlych (data dostepu: 2.11.2014).

. http://gazetylokalne.pl/a/strzelce-opolskie-moda-wkracza-na-cmentarze (data dostepu: 2.11.2014).

. http//FUNEr/Wszystkich Swietych i Zaduszki wazne dla wiekszosci Polakéw - Polska - Fakty w RMF24
(data dostepu: 2.11. 2014).

. http://wiadomosci.wp.pl/kat,1518,title,Poacy-o-trzymaniu-prochow-bliskich-w-domu-co-za-glupota
(data dostepu: 2.11.2014).

-35-



Rozprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2
ORYGINALNY ARTYKUL NAUKOWY ISSN 2081-6081

CZESC II: PRAKTYKA, BADANIA, WDROZENIA I ZDROWIE SPOLECZNE

PLANOWANIE MIGRACJI ZAROBKOWE] PRZEZ MLODZIEZ SZKOL SREDNICH
Z LUBELSZCZYZINY

ECONOMIC MIGRATION PLANS IN THE SECONDARY SCHOOL STUDENTS
FROM LUBLIN PROVINCE

Stanistaw Lachowski!(“’®) Magdalena Florek-Luszczki*“55,
Jarostaw Chmielewski*®), Piotr Choina?®"

!Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie
Instytut Medycyny Wsi w Lublinie
3Instytut Ochrony Srodowiska - Panstwowy Instytut Badawczy w Warszawie

Lachowski S., Florek-Luszczki M., Chmielewski J., Choina P. (2017), Planowanie migracji zarobkowej przez miodziez szkét Srednich z Lubelszczyzny.
Rozprawy Spoteczne, 11 (2), s. 36-44.

Wktad autoréw: Streszczenie

A.Zaplanowanie badan Wstep. Przedmiotem artykutu jest prezentacja planéw migracyjnych uczniéw szkét $rednich
B. Zebranie danych wojewodztwa lubelskiego. Celem prowadzonych badan byto poznanie planéw zawodowych
C. Dane - analiza i statystyki i aspiracji zyciowych mtodziezy uczeszczajacych do szkét Srednich w woj. lubelskim.

D. Interpretacja danych Material i metody. Badania zostaty przeprowadzone w 2012 r. metoda sondazu diagnostycz-
E. Przygotowanie artykutu nego, przy uzyciu kwestionariusza ankiety. Audytoryjne badania ankietowe zrealizowano na
F. \{\i,t};SI‘Zalléllj;‘V;anle ianaliza terenie szkoty w trakcie zajec.

Wyniki. Z przeprowadzonych badan wynika, ze 4/5 badanych uczniéw (83,2%) rozwaza mozliwos¢
wyjazdu za granice. Sprecyzowane plany wyjazdu bezposrednio po zdanej maturze ma 9,6% respon-
dent6w, a w perspektywie pieciu lat od ukonczenia szkoty gotowo$¢ taka wyraza 2 /5 sposréd nich.
Whioski. Badane osoby deklarujace che¢ wyjazdu najcze$ciej wskazuja na Wielka Brytanie,
Niemcy i Holandie jako kraje docelowe emigracji. Gléwnym czynnikiem motywujacym respon-
dentéw do opuszczenia Polski jest trudna sytuacja na rynku pracy i niskie zarobki oraz przeko-
nanie, ze w potencjalnych krajach wyjazdu warunki zatrudnienia, pracy i zabezpieczenia spo-
tecznego sa zdecydowanie lepsze.

G. Zebranie funduszy

Stowa kluczowe: mtodziez szkét Srednich, plany migracji, migracja zarobkowa

Summary

Introduction. The subject of this article is the presentation of migration plans in secondary
school students in Lublin Province. The purpose of the research was to gain an insight into
career plans and aspirations of young people attending secondary schools in Lublin Province.
Material and methods. The research was conducted in 2012 with the diagnostic poll method,
using a questionnaire survey. Face-to-face questionnaire surveys were conducted on the school
premises during classes.

Results. The research showed that 4 in 5 of the surveyed students (83.2%) are considering
going abroad. 9.6% of the respondents have a specific plan to leave immediately after passing
the Matura (secondary school final exam), and two in five students are considering going abroad
within five years after graduating.

Conclusions. The respondents declaring their willingness to leave the country, most often chose
the United Kingdom, Germany and the Netherlands as the destinations for their emigration. The

Tabele: 11 main factor motivating the respondents to leave Poland is the difficult situation on the labour
Ryciny: 0 market and low wages, along with the belief that the conditions of employment, work and social
Literatura: 19 security in the potential destination countries are definitely better.

Otrzymano: 09.12.2016

Zaakceptowano: 23.01.2017 Keywords: secondary school youth, plans for migration, labour migration
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owaniu polityki demograficznej panstw zajmujg migra-
cje miedzynarodowe. Nie nalezg one do nowych zjawisk
spotecznych, ale ich rozmiary wraz ze wzrostem zaawan-
sowania procesu globalizacji, wydaja sie ciggle powiek-
szaC. Szacuje sie, ze okoto 3% ludnosci $wiata mieszka
poza krajem swojego urodzenia, a XXI wiek nazywany
jest ,wiekiem migracji” (Castles, Miller 2011).

Obecnie zjawisko emigracji traktowane jest nie tylko
jako wazna kwestia spoteczna, ale jako strategia, dzieki
ktorej ludzie probujg rozwigzac trudne dla nich sytuacje
zyciowe, jak np. bezrobocie czy zagrozenia zwigzane
z ich sytuacja w kraju pochodzenia (np. emigracje poli-
tyczne). Emigracje warunkowane sa wieloma czynnika-
mi, co powoduje ich podziat m.in. na emigracje: przymu-
sowe i dobrowolne; ekonomiczne i pozaekonomiczne;
state, okresowe, sezonowe i cyrkulacyjne; legalne i niele-
galne (Kawczynska-Butrym 2009). W Unii Europejskiej
wyodrebniono dwa typy emigracji, a co za tym idzie dwie
grupy emigrantéw. Gléwny nurt migracji odbywa sie
w ramach UE, s3 to migracje wewnetrzne dotyczace oby-
wateli UE. Drugi typ, to migracje zewnetrzne, charakte-
ryzujace sie naptywem obywateli spoza UE i odplywem
z obszaru UE (Golinowska 2004). Stosunkowo nowym
zjawiskiem s3 tzw. migracje tancuchowe, ktére pokazuja
Ze migranci z danego panstwa, regionu lub miejscowosci
maja tendencje by skupiac sie w tych samych miejscach
docelowych krajow emigracji (Kurzepa 2009).

Wejscie Polski w struktury Unii Europejskiej spra-
wilo, Ze w imie integracji panstw cztonkowskich znie-
sionych zostato wiele barier, ktére przed tym wyda-
rzeniem ograniczaly, a niekiedy nawet uniemozliwialy
swobodny przeptyw débr, kapitatu, jak tez sity roboczej
(Giddens 2012). Stopniowe otwieranie sie europejskich
rynkéw pracy, a co za tym idzie brak potrzeby ubiega-
nia sie o pozwolenie na prace, zabezpieczenie socjalne
dla imigrantéw, itp. sprawito, ze liczba oséb szukaja-
cych zatrudnienia poza Polska znacznie wzrosta (Tur-
nowiecki 2008, Rajkiewicz 2008).

Bardzo otwarci na nowe rynki pracy poza Polskg, sa
ludzie mtodzi. Ich wyjazdy zagraniczne stuza realizacji
réznych celéw, w tym nierzadko majg one charakter
edukacyjny (m.in. nauka jezyka, podjecie studiéw, od-
bycia stazu w ramach wymiany studenckiej), czy tez
turystyczny. Jednak dominujacym jest cel zarobkowy,
zwlaszcza w odniesieniu do wyjazdow dtugookreso-
wych (Swietochowska 2007, Kurzepa 2009).

Z badan CBOS przeprowadzonych w 2013 r. wyni-
ka, Ze co sibdmy dorosty Polak (14%) deklaruje, Ze po
wejsciu Polski w struktury Unii Europejskiej wyjezdzat

Wyniki badan
Charakterystyka badanych

Tabela 1. Pte¢ badanych wg miejsca zamieszkania

do pracy za granice lub nadal tam pracuje, a co czwarty
(24%) wyrazit gotowos¢ wyjazdu poza granice Polski
w celu podjecia zatrudnienia. Gotowos$¢ wyjazdu za
granice zadeklarowata zdecydowana wiekszo$¢ oséb
mtodych (64,0%), w wieku 18-24 lat, a jedynie 1/3 spo-
$réd nich (36%) catkowicie odrzuca taka ewentualno$¢
(Poakcesyjne migracje zarobkowe 2013).

Analizujac ogét odnotowanych przez Gtowny
Urzad Statystyczny wyjazdéw zagranicznych (na
okres 12 miesiecy lub dtuzszy) oséb w wieku 18-24
lat, wlatach 2010-2013, daje sie zauwazy¢ ich tenden-
cje wzrostowa. W 2010 r. liczba os6b z tej kategorii
wiekowej emigrujacych na rok i dtuzej wynosita 4626,
aw 2013 wzrosta do 5994. Najczestszymi miejscami
ich wyjazdu sa kraje UE (stanowig ok. 75% ogo6tu wy-
jazdow zagranicznych) (Rocznik Statystyczny 2014).

Okres precyzowania planéw migracyjnych wsréd
mtodych oséb czesto przypada na czas edukacji w szko-
tach ponadgimnazjalnych. Wtedy to musza najczesciej
podja¢ one wazne decyzje dotyczace swojej przyszio-
$ci. Nierzadko wsréd preferowanych planéw, zwtaszcza
w perspektywie kilku najblizszych lat po ukonczeniu
szkoty, jest wyjazd za granice., stad przedmiotem niniej-
szego artykutu jest prezentacja planéw migracyjnych
uczniéw szkét srednich wojewddztwa lubelskiego.

Cel pracy. Celem prowadzonych badan byto po-
znanie planéw zawodowych i aspiracji zyciowych
mtodziezy wiejskiej uczeszczajacych do szkét Sred-
nich w woj. lubelskim.

Material i metoda. Badania zostaty przeprowadzo-
ne w 2012 r. metoda sondazu diagnostycznego, przy
uzyciu autorskiego kwestionariusza ankiety. Kwestio-
nariusz przygotowany do samodzielnego wypehmienia
przez ucznidow szkét srednich obejmowat nastepujace
zagadnienia: opinie mtodziezy na temat potrzeby sta-
wiania celow zyciowych, plany edukacyjne i zawodowe
mtodziezy, planu osiggniecia okreslonego standardu
zycia, plany zatozenia rodziny, dane spoteczno-demo-
graficzne. Audytoryjne badania ankietowe przeprowa-
dzono na terenie szkoty w trakcie zajec.

Probe badanych oséb wybrano droga losowania
warstwowego. W pierwszym etapie wylosowano 5
powiatéw sposrod 26 powiatdw wojewodztwa Lubel-
skiego. W kazdym z wybranych powiatéw wylosowa-
no jedno liceum ogdlnoksztatcace i jedno technikum.
W szkotach tych przeprowadzono badania w II i IlI kla-
sie. W szkotach, w ktérych byta wiecej niz jedna klasa
okreslonego poziomu, do badan wybrano te, w ktorej
duza cze$¢ uczniow pochodzita ze Srodowisk wiejskich.

Miejsce zamieszkania Ogoétem
Miasto Wies$
N %
N % N %
Kobiety 43 45,3 104 49,8 147 48,4
Mezczyzni 52 54,7 105 50,2 157 51,6
Ogétem 95 100,0 209 100,0 304 100,0
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Tabela 2. Typ szkoty, do ktérej uczeszczaja badani wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogoltem
Miasto Wies
N % N % N %
LO 66 69,5 92 44,0 158 52,0
Technikum 29 30,5 117 56,0 146 48,0
Ogoétem 95 100,0 209 100,0 304 100,0

chi’=16,954; p<0,001

Ogétem w badaniach wzieto udziat 304 uczniow
szkét srednich wojewddztwa lubelskiego, w tym 209
mieszkancow wsi i 95 mieszkancéw miast (tabela
1). W grupie badanych nieco wieksza cze$¢ stanowia
mezczyzni (51,6%) niz kobiety (48,4%) (réznice nie-
istotne). Prawie réwnoliczne sg réwniez podgrupy
ucznidow uczeszczajgcych do Liceum Ogoélnoksztat-
cacego (52,0%) i Technikum (48,0%). Typ szkoty
istotnie réznicuje mtodziez pochodzaca z miasta i ze
wsi. Wiekszos¢ ucznidw z miasta (69,5%) uczesz-
cza do LO, natomiast wsréd mieszkancéw wsi do LO
uczeszcza niespetna potowa uczniéw (45,0%). Jed-
nocze$nie mtodziez wiejska prawie dwukrotnie cze-
$ciej niz miejska program szkoty $redniej realizuje
w Technikum (chi?=16,954; p<0,001).

Plany wyjazdu za granice mtodziezy szkét srednich

Jednym ze wskaznikéw nastawienia wobec emi-
gracji jest przekonanie, Ze inni chca wyjechac z kraju.
Wszyscy badani uczniowie byli zgodni, ze wsréd ich
réwiesnikéw sa osoby, ktére po skonczeniu szkoty
$redniej wyjadg za granice w poszukiwaniu pracy.
Co trzeci sposrod badanych twierdzi, Zze 5% uczniéw
szkét Srednich opusci Polske w tym celu (tabela 3).
Co piaty badany szacuje, ze wyemigruje od 6 do 10%
absolwentéw, a co czwarty, ze 11 do 25%. Pozostali
(20,7%) twierdza, ze emigracja wéréd mtodych prze-
kroczy 25%. Warto$¢ Srednia oszacowan dla catej
grupy wskazuje, Ze w opinii badanej mtodziezy, prze-
cietnie co piaty jej rowiesnik wyemigruje za pracg
(tabela 3). Opinie kobiet i mezczyzn w tej sprawie sg
bardzo podobne (brak istotnych réznic).

Tabela 3. Opinia badanej mtodziezy na temat odsetka rdwiesnikéw, ktérzy po skonczeniu szkoty planuja wyjazd za granice

Pte¢ badanych
Odsetek Kobiety Mezczyzni Ogoétem
N % N % N %
do 5% 58 40,0 43 27,9 101 33,8
6 do10% 29 20,0 32 20,8 61 20,4
11 do 25% 32 22,1 43 279 75 251
26% i wiecej 26 17,9 36 23,4 62 20,7
Ogotem 145 100,0 154 100,0 299 100,0
Srednia 21,1 19,2 20,1

Mimo, Ze badana mtodzieZ ocenia, Ze przecietnie
co piaty absolwent szkét srednich wyjedzie za granice,
to jednak osobiste deklaracje gotowosci wyjazdu po
skoniczeniu szkoty $redniej dotycza mniejszej grupy
0s6b. Co dziesigty badany uczen (9,6%) planuje wyje-
chac za granice w celu poszukiwania pracy (tabela 4).
Zdecydowana wiekszo$¢ uczniéw (72,3%) zamierza
kontynuowac¢ nauke, w tym 39,8% ogétu na studiach
stacjonarnych, 27,2% na studiach zaocznych i 5,3%
w szkotach pomaturalnych. Pozostali, (7,3%) zamie-
rzaja podjaé prace zawodowa. Plany badanej mtodzie-
Zy po ukonczeniu nauki w szkole $redniej s3 podobne
w grupie kobiet i mezczyzn. Niewiele wiekszy odsetek
mezczyzn (10,3%) niz kobiet (8,8%) wybiera emigra-
cje, ale roznice nie sg istotne statystycznie.

Analiza zamierzen badanej mtodziezy po uzyska-
niu matury wzgledem cech spoteczno-demograficz-
nych wykazata, ze jedynie wyksztatcenie rodzicéw
ma zwigzek z planami ich dzieci. Wysoki poziom

wyksztatcenia rodzicow wspotwystepuje z goto-
woscig do podjecia dalszej edukacji. Zdecydowana
wiekszo$¢ mtodziezy, ktorej rodzice ukonczyli stu-
dia wyzsze zamierza po maturze kontynuowac¢ na-
uke (66,5% - wyzsze wyksztatcenie matki; 76,3%
- wyzsze wyksztatcenie ojca). Plany dalszej edukacji
posiada znaczgco mniejsza cze$¢ mtodziezy ktérych
rodzice posiadaja niski poziom wyksztatcenia (okoto
40% - tabela 5). Nalezy jednocze$nie zwréci¢ uwage
na stosunkowo wysoki odsetek mtodziezy gotowej
do emigracji zarobkowej bezposrednio po maturze,
wsrdd oséb ktorych rodzice posiadaja wyzsze wy-
ksztatcenie (8,9% - wyzsze wyksztatcenie matki;
17,1% - wyzsze wyksztatcenie ojca). Gotowos$¢ do po-
szukiwania pracy poza granicami kraju jest najmniej-
sza wérod mtodziezy, ktorych rodzice posiadajg niski
poziom wyksztatcenia (4,7% - niskie wyksztalcenie
matki; 6,5% - niskie wyksztatcenie ojca).
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Tabela 4. Plany badanej mtodziezy po skonczeniu szkoty wg pici

Ple¢ badanych
Plany Kobiety Mezczyzni Ogoétem

N % N % N %
studia licencjackie 33 22,4 27 17,4 60 19,9
studia magisterskie 31 21,1 29 18,7 60 19,9
praca zawodowa i studia zaoczne 41 27,9 41 26,5 82 27,2
szkota pomaturalna 8 54 8 52 16 53
prac.a w Polﬁce poza miejscem aktualnego 12 8,2 10 6,5 22 73
zamieszkania
wyjazd za granice w poszukiwaniu pracy 13 8,8 16 10,3 29 9,6
praca zawodowa w rodzinnej miejscowosci 7 4,8 18 11,6 25 8,3
inne 2 1,4 6 3,9 8 2,6
Ogodtem 147 100,0 155 100,0 302 100,0

Tabela 5. Plany badanej mtodziezy po skonczeniu szkoty wg wyksztatcenia matki

Wyksztalcenie
Plany Wyisze Srednie Poisat;\(/)v;xelub Ogétem
N % N % N % N %

Wyksztatcenie matki*
kontynuacja nauki 37 66,1 54 42,2 43 40,2 134 46,0
praca zawodowa w kraju 5 8,9 20 15,6 22 20,6 47 16,2
praca i nauka 9 16,1 35 27,3 37 34,6 81 27,8
wyjazd za granice 5 8,9 19 14,8 5 4,7 29 10,0
ogdtem 56 100,0 128 100,0 107 100,0 291 100,0

Wyksztatcenie ojca**
kontynuacja nauki 26 74,3 46 44,7 62 40,5 134 46,0
praca zawodowa w kraju 1 2,9 15 14,6 31 20,3 47 16,2
praca i nauka 2 57 29 28,2 50 32,7 81 27,8
wyjazd za granice 6 17,1 13 12,6 10 6,5 29 10,0
ogdtem 35 100,0 103 100,0 153 100,0 291 100,0

¥Chi?.= 19,875 p<0,01
** chi’= 25,066 p<0,001

Mimo, zZe po skoniczeniu szkoty $redniej stosun-
kowo niewielki odsetek badanej mtodziezy zamierza
wyjecha¢ za granice, to jednak w perspektywie pie-
ciu lat takie plany posiada 2/5 sposrdd nich (41,8%)
(tabela 5). Ponad 1/3 badanych jest jeszcze nie zde-

cydowana czy wyjedzie za granice, co oznacza, Ze
rozwaza taka mozliwos¢ i tylko 22,4% ucznidéw jest
zdecydowana zosta¢ w kraju. Plany kobiet i mez-
czyzn sg bardzo podobne.

Tabela 6. Plany badanej mtodziezy po maturze wg typu szkoty

Typ szkoty
Plany LO Technikum
N % N %
kontynuacja nauki 105 67,7 31 22,3
praca zawodowa w kraju 7 4,5 40 28,8
praca i nauka 34 21,9 48 34,5
wyjazd za granice 9 58 20 14,4
ogbltem 155 100,0 139 100,0

Chi-kw.= 69,332 p<0,001
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Plany mtodziezy dotyczace emigracji zarobkowej
oraz plany zawodowo-edukacyjne po uzyskaniu $wia-
dectwa dojrzatosci sg istotnie zréznicowane typem
szkoty do ktérej badani uczeszczaja (tabela 6). Wiek-
szo$¢ uczniow licedow ogoélnoksztatcacych (67,7%)
planuje kontynuowa¢ nauke, koncentrujgc wytgcznie
na tym swoja aktywnos¢. Takie zamierzenia posia-
da trzykrotnie mniejsza cze$¢ uczniéw technikow.
Uczniowie technikow istotnie czeSciej niZ uczniowie

LO planujg podja¢ prace zawodowa (odpowiednio
28,8% i 4,5%), a takze czeSciej rozwazaja mozliwos¢
podjecia pracy zawodowej i nauki na studiach niesta-
cjonarnych (odpowiednio 34,5% i 21,9%). Mtodziez
technikéw réwniez cze$ciej niz mtodziez LO posiada
zdecydowane plany wyjazdu za granice. Takie zamie-
rzenia deklaruje 14,4 % uczniéw technikéw i prawie
trzykrotnie mniejszy odsetek uczniéw LO.

Tabela 7. Plany badanej mlodziezy dotyczace wyjazdu za granice w ciggu 5 lat po skonczeniu szkoty wg ptci, miejsca zamiesz-
kania i do$wiadczen migracyjnych cztonkéw najblizszej rodziny

Plany wyjazdu za granice :
Kategoria Tak Nie Nie wiem Ogotem
N % N % N % N %
Pte¢
Kobiety 62 42,2 31 21,1 54 36,7 147 100,0
Mezczyzni 65 41,4 37 23,6 55 35,0 157 100,0
Ogodtem 127 41,8 68 22,4 109 35,9 304 100,0
Miejsce zamieszkania*
Miasto 28 29,5 24 25,3 43 433 95 100,0
Wies 99 47,4 44 21,1 66 22,4 209 100,0
Ogoétem 127 41,8 68 22,4 109 35,9 304 100,0
Praca za granica oséb z najblizszej rodziny**
Tak 78 54,5 27 18,9 38 26,6 143 100,0
Nie 49 30,4 41 25,5 71 44,1 161 100,0
Ogodtem 127 41,8 68 22,4 109 35,9 304 100,0

* chi*= 8,935 p<0,05
** chi’= 18,494 p<0,001

Plany dotyczace migracji zarobkowej w najbliz-
szych pieciu latach sg zréznicowane miejscem za-
mieszkania badanej mtodziezy oraz doswiadczenia-
mi emigracji zarobkowej cztonkéw najblizszej ro-
dziny (tabela 7). Prawie potowa mtodziezy wiejskiej
(47,4%) planuje wyjechac¢ za granice w poszukiwa-
niu zatrudnienia. Podobne plany posiada istotnie
mniejsza cze$S¢ mtodziezy miejskiej — niespetna 1/3
(29,5%). Mlodziez zamieszkata w mie$cie znacz-
nie czesciej niz mtodziez ze wsi przyjmuje postawe
niezdecydowang, stwierdzajac, Ze jeszcze nie wie,
czy podja¢ prace w kraju, czy tez za granica (43,3%
mtodziezy miejskiej i 22,4% mtodziezy wiejskiej).
[stotny statystycznie zwigzek stwierdzono réwniez
pomiedzy planami poszukiwania pracy za granica
a emigracjg zarobkowg cztonkéw rodziny mtodziezy
maturalnej. Wieksza gotowo$¢ do emigracji zarob-
kowej wykazuja maturzysci, ktérych najblizsi mieli
doswiadczenie pracy za granica. W tej grupie os6b
wyjazd za granice planuje ponad potowa badanych
(54,5%), natomiast wsrod oséb, ktérych cztonkowie
rodzin nie wyjezdzali do pracy za granice, gotowo$¢
do emigracji zarobkowej wykazuje prawie dwukrot-
nie mniejsza ich cze$¢ (30,4%).

Planowany oKkres i miejsce wyjazdu za granice

Ponad 4/5 badanych os6b (83,2%) rozwaza moz-
liwo$¢é wyjazdu za granice, co oznacza, ze tylko 16,8%
uczniow wyklucza emigracje (tabela 8). Potowa spo-
$rod nich uzaleznia te decyzje od szczeg6lnych oko-
licznos$ci. Nalezy przypuszcza¢, Ze sa to osoby nie-
zdecydowane, ale gotowe na takg ewentualno$¢. Naj-
wiekszy odsetek badanych (31,2%) zamierza zreali-
zowac krétki wyjazd, nie dtuzszy niz p6t roku, a 4,3%
badanych chce wyjecha¢ na okres od 0,5 do 1 roku.
Co dziewiaty uczen planuje dtugookresowe wyjazdy
od 2 do 10 lat, a 4% respondentéw zamierza wyje-
cha¢ na state. Podobny odsetek kobiet i mezczyzn
rozwaza mozliwo$¢ wyjazdu za granice. Jednocze$nie
stwierdzono pewne réznice w planach dotyczacych
czasu trwania emigracji. Kobiety znacznie czeSciej od
mezczyzn wyjazd uzalezniajg od zaistniatej sytuacji
(odpowiednio 56,2% i 43,2%). MeZczyZni natomiast
czesciej planuja krétkie wyjazdy, nie dtuzsze niz 1
rok (40,1% mezczyzn i 30,6% kobiet).

-40 -



Rozprawy Spoteczne 2017, Tom 11, Nr 2

Planowanie migracji zarobkowe;j...

Tabela 8. Planowany okres wyjazdu za granice wg ptci

Pte¢ badanych
Okres Kobiety Mezczyzni Ogoétem
N % N % N %
na state 6 5,0 4 3,0 10 4,0
2do5lat 7 58 12 91 19 7,5
6do 10 lat 2 1,7 4 3,0 6 2,4
dtuzej niz 10 lat 1 ,8 1,5 3 1,2
do 6 miesiecy 35 28,9 44 33,3 79 31,2
7 do 12 miesiecy 2 1,7 9 6,8 11 4,3
zalezy od sytuacji 68 56,2 57 43,2 125 49,4
ogbtem 121 100,0 132 100,0 253 100,0

Zrédto: badania wiasne.

Wiekszo$¢ oséb (56,4%), ktéra planuje wyjazd za
granice w celach zarobkowych jest gotowa podja¢ jaka-
kolwiek prace byle byta dobrze ptatna. Co pigty respon-
dent chce pracowa¢ w charakterze pracownika fizycz-
nego, a prawie % ma ambicje podjecia pracy umystowej
(14,7%) lub wykonywania wolnego zawodu (8,1%)
(tabela 9). Podobny odsetek kobiet i meZzczyzn nie ma
oczekiwan co do rodzaju pracy, a jedynym kryterium jest

zadawalajgce wynagrodzenie. Konkretne oczekiwania
zwigzane z charakterem pracy s3 jednak istotnie zroz-
nicowane ptcig badanych. MeZczyZni istotnie czesciej
niz kobiety sa gotowi podja¢ prace fizyczng (odpowied-
nio 28,4% i 12,8%), natomiast kobiety czesciej oczekuja
zatrudnienia w charakterze pracownika umystowego
(17,6% mezczyzn i 11,9% kobiet) lub wykonujacego
wolny zawéd (12,8% meZzczyzn i 3,7% kobiet) (tabela 9).

Tabela 9. Praca, ktora badani chcg wykonywac za granica wg ptci

Pte¢ badanych
Rodzaj pracy Kobiety Mezczyzni Ogodlem
N % N % N %
praca fizyczna 16 12,8 38 28,4 54 20,8
praca umystowa 22 17,6 16 11,9 38 14,7
wolny zawéd 16 12,8 5 3,7 21 8,1
jakikolwiek - dobrze ptatny 71 56,8 75 56,0 146 56,4
ogo6tem 125 100,0 134 100,0 259 100,0
chi? =15,488; p<0,01
Tabela 10. Kraj, do ktérego planujg wyjechaé¢ badani wg ptci
Pte¢ badanych
Kraj Kobiety Mezczyzni Ogotem
N . N e N -
Anglia 42 58,3 39 42,9 81 49,7
Niemcy 25 34,7 32 35,2 57 35,0
Holandia 11 15,3 29 31,9 40 24,5
Francja 8 11,1 6 6,6 14 8,6
Wtoch 9 12,5 3 3,3 12 7,4
Norwegia 5 6,9 6 6,6 11 6,7
USA 3 4,2 7 7,7 10 6,1
Hiszpania 1 1,4 5 55 6 3,7
Inne 11 15,3 15 16,5 26 16,0

N - liczba odpowiedzi; n - liczba badanych
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Osoby, ktére planujg wyjazd za granice chciatyby
najczesciej emigrowa¢ do Anglii (49,7%), Niemiec
(35,0%) oraz Holandii (24,5%) (tabela 10). Znacz-
nie mniejsza cze$¢ badanych uczniéw wybiera sie do
Francji (8,6%), Wtoch (7,4%), Norwegii (6,7%), USA

(6,1%) i Hiszpanii (3,7%). Wyjazd do Anglii i Niemiec
planuje podobny odsetek kobiet i mezczyzn. Jedno-
cze$nie kobiety znacznie cze$ciej niz mezczyZni wy-
bierajg sie do Francji i Wioch, natomiast mezczyZni
czesciej do USA i Hiszpanii.

Przyczyny wyjazdu za granice mtodych oséb w opinii badanych uczniéw

Tabela 11. Przyczyny wyjazdu zagranice wg ptci

Pte¢ badanych
Przyczyny Kobiety MezZczyzni Ogoétem
% N % %
n=147 n=147 n=304
lepsze zarobki niz w Polsce 131 89,1 146 93,0 277 91,1
brak pracy w Polsce 100 68,0 100 63,7 200 65,8
cheé poprawy sytuacji materialnej 94 63,9 85 54,1 179 58,9
lepsze pozafinansowe warunki pracy 23 15,6 26 16,6 49 16,1
chec¢ usamodzielnienia sie 32 21,8 16 10,2 48 15,8
che¢ nabycia kwalifikacji zawodowych 11 7,5 11 7,0 22 7,2
opieka socjalna nad pracownikami 4 2,7 9 5,7 13 4,3
inne 2 1,4 1 ,6 3 1,0
Ogodtem 147 100,0 157 100,0 304 100,0

N - liczba odpowiedzi; n - liczba badanych

Niemal wszyscy badani uczniowie uwazajg
(91,1%), ze przyczyna emigracji mtodych ludzi sa
lepsze mozliwos$ci zarobkowania za granicg niz
w Polsce (tabela 11). Wiekszo$¢ badanych wskazu-
je robwniez na brak zatrudnienia dla os6b mtodych
w Polsce (65,8%) oraz che¢ poprawy sytuacji mate-
rialnej ze strony oso6b wyjezdzajgcych. Stosunkowo
wysoki odsetek badanych zwraca wage na warunki
pracy za granica (pozafinansowe, opieka socjalna
nad pracownikiem), ktére ich zdaniem sg lepsze niz
w Polsce. Niektorzy respondenci uwazaja, ze emigra-
cja zarobkowa zwigzana jest réwniez z checig naby-
cia nowych kwalifikacji zawodowych (7,2%).

Dyskusja

Mtode osoby, koniczace nauke w szkotach ponad-
gimnazjalnych podejmuja decyzje co do swojej blizszej
i dalszej przysztosci. S one warunkowane wieloma
czynnikami, wérdd ktérych dominujg osobiste przeko-
nania, predyspozycje i aspiracje, preferencje i oczekiwa-
nia rodzicow, wybory dokonywane przez réwiesnikéw,
ale takze sytuacja na rynku pracy i perspektywy na zna-
lezienie zatrudnienia. Badania emigrantéw potwier-
dzaja, Ze szczegdlnie istotne w procesach decyzyjnych
dotyczacych wyjazdéw zagranicznych sa determinanty
ekonomiczne (Szczygielska 2013). Motywy wyjazdow
0s6b mtodych sg bardzo zréznicowane i ksztattujg sie
duzo wcze$niej niz zapoczatkowanie dziatan w tym za-
kresie. Celem podjetej problematyki byta ocena w jakim
zakresie mtodziez szkolna posiada plany migracyjne.

Uczniowie szkét $rednich Lubelszczyzny bioracy
udzial w badaniach sg przekonani, ze wsréd ich ré-
wie$nikéw sg osoby, ktére po uzyskaniu matury wy-
jada za granice w poszukiwaniu pracy. Deklaracje re-
spondentéw co do ich wtasnej gotowosci do emigracji
nie s3 jednolite, a waznym elementem réznicujgcym
sg ich plany dotyczace czasu potencjalnego wyjazdu
od momentu ukonczenia szkoty $redniej. O ile che¢
emigracji bezposrednio po zakoriczeniu edukacji wy-
raza tylko co dziesiaty respondent (9,6%) to w per-
spektywie pieciu lat takie plany posiada 2/5 sposrod
nich (41,8%), a ponad 1/3 badanych rozwaza taka
mozliwo$¢ nie precyzujac perspektywy czasowej.

Zblizone wyniki uzyskat 1. Bochno prowadzac ba-
dania wsréd uczniéw II klas liceéw, technikow i szko6t
zawodowych w Zielonej Gorze w 2011 roku. W mo-
mencie prowadzenia badan niemal co trzeci uczen
planowat emigracje zarobkowa (31,5%), a prawie
potowa (46,8%) chociaz nie miata sprecyzowanych
zamierzen w tej kwestii, to nie wykluczata podjecia
pracy zarobkowej poza granicami Polski. Zdecydo-
wanie negatywny stosunek do emigracji wyrazito
9,4% badanych, a 12,3% nie miato zdania na ten te-
mat (Bochno 2012).

Czynnikiem réznicujacym plany migracyjne bez-
posrednio po zdanej maturze wsréd uczniéw Lubel-
szczyzny jest typ szkoty, do ktérej uczeszczaja bada-
ne osoby, natomiast w perspektywie przysztych pie-
ciu lat - ich miejsce zamieszkania. Uczniowie szkét
$rednich o profilu zawodowym niemal trzykrotnie
czeSciej niz uczniowie licedw ogoélnoksztatcacych
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(14,4% wobec 5,8%) wyrazaja cheé¢ wyjazdu poza
granice Polski po zakonczeniu edukacji, natomiast
w okresie co najmniej pieciu lat po zdaniu matury,
plany emigracyjne deklaruje prawie potowa respon-
dentow ze wsi (47,4%) i 29,5% respondentéw z mia-
sta.

Waznym elementem motywujagcym mtodziez
szkét $rednich do formowania planéw emigracji jest
posiadanie ws$rod cztonkéw rodziny osoby pracuja-
cej poza Polska. Ponad potowa (54,5%) responden-
tow, ktorzy znajduja sie w takiej sytuacji rowniez
chciataby w przyszto$ci wyjecha¢ za granice w po-
szukiwaniu pracy.

Oczekiwania co do rodzaju pracy, ktéra badani
uczniowie zdecydowaliby sie podja¢ podczas poby-
tu za granicag nie sg wygdérowane. Najistotniejszym
czynnikiem decydujacym o ich potencjalnym wybo-
rze jest wysokos¢ zarobkow, dlatego tez ponad poto-
wa (56,4%) respondentow jest sktonna podjaé kazda
prace byle byta ona dobrze ptatana, a co pigty z nich
zadowoli sie pracg fizyczng .

Niezbyt duze oczekiwania badanych uczniéw co
do charakteru pracy za granica wskazuja, Ze s3 oni
$Swiadomi pozycji imigrantéw z Polski na rynkach
pracy w innych krajach. Wéréd oséb emigrujacych
z Polski w celach zarobkowych prawie co czwarty le-
gitymuje sie wyksztatceniem wyzszym, ale tylko co
dziesigty sposréd nich wykonuje prace na poziomie
swoich kwalifikacji. Powszechng tendencja jest za-
trudnianie imigrantéw z Polski w sektorach niewy-
magajacych wysokich kwalifikacji, w takiej sytuacji
jest ok. 80% polskich imigrantéw w Wielkiej Bryta-
nii (Drinkwater, Eade, i in. 2007). Wydaje sie, Ze takie
zjawisko wyjazdu wysoko wykwalifikowanej kadry
poza kraj swojego zamieszkania nazywane ,drena-
zem mozgoéw” (brain drain), jak tez ,marnotrawie-
niem mo6zgoéw” (waste brain) (Beinem, Docquier i in,
2001; Tarsiewicz 2013; Brzozowski 2008), skionito
respondentéw do krytycznego podej$cia w ocenie
swoich mozliwosci co do osiagniecia wysokiej pozy-
cji zawodowej na zagranicznym rynku pracy.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze mtodziez
koniczaca szkoly Srednie nie majac zazwyczaj do-
Swiadczen zawodowych, posiada jednak sprecyzo-
wane wymagania co do wysokoSci wynagrodzenia
za prace, zwlaszcza w odniesieniu do spodziewanych
zarobkéw w Polsce. Zasadniczym Kkryterium podjecia
pracy za granicg przez respondentéw jest uzyskanie
wysokiego wynagrodzenia, wyZszego niz za te sama
prace w Polsce.

Takie podejscie jest zgodne z opiniami ekonomi-
stow. W ich ocenie bowiem, to réznice ekonomiczne
netto wynikajace ze zmiany miejsca pobytu, w tym
zwlaszcza réznice w poziomie wynagrodzen s gtow-
nym bodZcem dla podejmowania decyzji o emigracji
(Szczygielska 2013).

Oprécz respondentéw, ktoérzy majg juz sprecyzo-
wane plany migracyjne znalezli sie tez tacy, ktérzy
wyjazd za granice uzalezniajg od sytuacji w naszym
kraju. Tylko 16,8% og6tu badanej mtodziezy wyklu-
czyto mozliwos¢ emigracji.

Badania wykazaty, ze gtéwnym czynnikiem ,wy-
pychajgcym”?,jest zta sytuacja na rynku pracy, niskie
wynagrodzenia za prace, a ,przyciagajagcym” w po-
tencjalnym kraju emigracji - wyzsze pensje, wiecej
miejsc pracy, lepiej rozwinieta opieka socjalna.

Podobne opinie wyrazali studenci wojew6dztwa
pomorskiego w badaniach Spiewaka (2013). W ich
ocenie, kwestie finansowe sg waznym motywem
decyzji o emigracji, a jej wiodgcym celem jest zna-
lezienia pracy za granicami Polski lub jednocze$nie
znalezienie pracy i podjecie nauki. Mozliwo$¢ zatrud-
nienia za granica i wysokie zarobki to istotny czynnik
przyciagajacy takze dla wiekszos$ci uczniow II klas li-
cedw, technikéw i szkét zawodowych w Zielonej G6-
rze (okoto 80%) (Bochno 2012).

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, Ze badana
mtodziez szkét Srednich wojewddztwa lubelskiego
to w wiekszosci osoby, ktére w swoich planach na
przyszto$¢ dopuszczaja mozliwosé migracji za gra-
nice, a nawet konkretnie jg planuja. Chociaz zamie-
rzenia te, majg by¢ realizowana na réznych etapach
ich zycia to dominujacym celem wyjazdu jest znale-
zienie zatrudnienia i uzyskanie satysfakcjonujacych
zarobkéw. Krajami planowanych przez mtodziez wy-
jazddw sa najczesciej kraje Unii Europejskiej, w tym
m.in. Wielka Brytania Niemcy i Holandia.

Plany mtodych ludzi dotyczace emigracji i ich reali-
zacja w najblizszej przysztosci sa zapowiedzig utraty
najbardziej preznej grupy osob, ktéra bedzie miata
wplyw na demografie, gospodarke czy tez system za-
bezpieczen spotecznych. Poznanie przedstawionych
zagadnien w szerszej, niz jedno wojewddztwo, skali
pozwolitoby na opracowanie prognozy emigracji mto-
dych ludzi w najblizszych latach oraz podjecie dziatan
ukierunkowanych na stworzenie takich warunkéw, by
polska mtodziez byta bardziej zainteresowana budo-
waniem swojej kariery zawodowej we wtasnym kraju.

WhiosKi

1. Wiekszo$¢ badanych uczniéw szkét $rednich
woj. lubelskiego rozwaza emigracje po zakonczeniu
edukacji.

2. Czynnikiem r6znicujacym perspektywe czasowg
planéw migracyjnych bezposrednio po zdanej matu-
rze wsrod uczniéw Lubelszczyzny jest typ szkoty, do
ktérej uczeszczajg badane osoby, natomiast w per-
spektywie przysztych pieciu lat - ich miejsce zamiesz-
kania. Uczniowie szkét Srednich o profilu zawodowym
niemal trzykrotnie cze$ciej niz uczniowie lice6w ogél-
noksztatcacych wyrazaja che¢ wyjazdu poza granice
Polski po zakoniczeniu edukacji, natomiast w okresie

2 Analiza zjawiska migracji z punktu widzenia socjologii wskazuje, Ze na

decyzje o wyjezdzie sktadaja sie czynniki ,wypychajace” w miejscu po-
chodzenia, czynniki ,przyciggajace” w potencjalnym miejscu emigracji
oraz przeszkody, ktére musi pokona¢ emigrant aby znalez¢ sie w doce-
lowym miejscu (Nakonieczna 2007).
Wsréd czynnikéw ,wypychajacych” wyrdznia sie m.in.: bezrobocie,
ubéstwo, brak podstawowej opieki medycznej, niedobory w systemie
edukacji, tamanie praw cztowieka, niebezpieczenstwo i przemoc, dys-
kryminacja na tle etnicznym i religijnym. Z kolei ,przyciagajace” to m.in.:
perspektywa wyzszych zarobkéw i lepszego standardu Zycia, rozwdéj
osobisty i zawodowy, wolno$¢ polityczna, poczucie bezpieczenstwa,
brak zjawiska dyskryminacji, taczenie rodzin (Mansoor, Quillin 2006).
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co najmniej pieciu lat po zdaniu matury, plany emigra- 3. Gléwnym czynnikiem warunkujacym podjecie
cyjne deklaruje prawie potowa respondentéw ze wsi  pracy za granica przez respondentéw jest uzyskanie
i prawie co trzeci respondent z miasta. wysokiego wynagrodzenia, wyzszego niz potencjal-

ne wynagrodzenie za te samg prace w Polsce.
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Wstep

Streszczenie

Celem opracowania jest przedstawienie mozliwos$ci rozwoju turystyki w gminie Lukéw oraz
odpowiedZ na pytanie, czy mozna uznag, ze na tym obszarze istnieje szansa na rozwoj turysty-
ki? Celem pracy jest rowniez ocena potencjatu turystycznego gminy Lukéw i okolic na podsta-
wie opinii mieszkancéw, oséb odwiedzajacych omawiany teren a takze na podstawie analizy
SWOT. W celu oceny potencjatu turystycznego gminy Lukéw postuzono sie metoda sondazu
diagnostycznego wsparta kwestionariuszem ankiety. Badania przeprowadzono w 2014 roku na
terenie Gminy Lukéw. Badaniem objeto 50 os6b. Respondentami byli mieszkancy oraz osoby
przyjezdne. W badaniach wykorzystana zostata rowniez analiza SWOT. Z uzyskanych danych
wynika, ze gmina Lukéw posiada znaczny potencjat turystyczny, przejawiajacy sie przede
wszystkim w bogactwie waloréw przyrodniczych, historycznych oraz kulturowych. Ponadto
gmina posiada dobre potozenie komunikacyjne oraz dysponuje dobrze rozwinieta baza gastro-
nomiczng i noclegowa. Odczuwalny jest jednak brak promocji, inicjatyw wtadz wspierajacych
rozwodj turystyki oraz brak wizerunku turystycznego obszaru.

Stowa Kkluczowe: turystyka, potencjat turystyczny, Srodowisko przyrodnicze

Summary

The main goal of the article is to present the possibilities of tourism development in Lukéw dis-
trict and the nearby areas so as to answer the question whether the area is an attractive one for
its development. The other aim is to evaluate tourism potential of Lukéw and its vicinity basing
on opinions of the residents, the people visiting that place and SWOT analysis.

In order to analyze the potential of Lukéw district, a questionnaire was used, which was further
supported by SWOT analysis. The study was conducted in 2014 in Lukéw district and involved
50 persons, mainly the residents and tourists. The obtained results indicated that, despite some
shortcomings connected mainly with lack of promotion or initiatives on the part of local au-
thorities supporting tourism development, the district possesses considerable natural, histor-
ical and cultural values. Further, it has a favourable geographical location and well-developed
catering and accommodation sphere.

Keywords: tourism, tourism potential, natural environment

towania Swiadomosci turystycznej mieszkancéw i ich
przedsiebiorczosci. Wazne jest rdwniez odpowiednie

Stan $rodowiska przyrodniczego w potaczeniu
z ciekawym krajobrazem kulturowym postrzegany
jest obecnie jako jeden z najwazniejszych czynnikow
ksztattujacych wielko$¢ i strukture ruchu turystycz-
nego. Turystyka jest obecnie istotnym czynnikiem
rozwoju wielu polskich gmin. Rozwdj turystyki na
obszarach wiejskich stanowi nowy kierunek w prze-
mianach spoteczno - gospodarczych obszaréw niezna-
nych turystycznie. Pozwala takze na wykorzystanie
zasobow lokalnych, uzyskanie dodatkowych docho-
déw, rozwoj przedsiebiorczosci i ekonomicznego ozy-
wienia tych terendw. Duze znaczenie majg obecnie
dziatania marketingowe, zwlaszcza w zakresie pro-
mocji. Wtadze lokalne przy wspétpracy z réznymi in-
stytucjami powinny podja¢ dziatania na rzecz ksztat-

ksztattowanie $wiadomosci spotecznosci lokalnej, po-
pularyzowanie idei rozwoju turystyki, jak i pobudza-
nie do wykorzystania wiasnego potencjatu intelektu-
alnego i rzeczowego. Takie podej$cie moze sprawic,
ze ludnos$¢ lokalna zacznie dostrzegaé¢ nowe mozliwo-
$ci, ktére mogtyby w przysztosci wywrze¢ ogromny
wplyw na popyt turystyczny w ich gminach, a takze
w konsekwencji na poziom jakosci ich zycia.

Celem opracowania jest przedstawienie mozliwosci
rozwoju turystyki w gminie Lukéw oraz odpowiedZ na
pytanie, czy mozna uzna¢, Ze na tym obszarze istnieje
szansa na rozwoj turystyki? Celem pracy jest réwniez
ocena potencjatu turystycznego gminy tukéw i okolic
na podstawie opinii mieszkancéw, oséb odwiedzajgcych
omawiany teren a takze na podstawie analizy SWOT.

Adres korespondencyjny: Agnieszka Kozak, Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej, ul. Sidorska 105, 21-500 Biata Podlaska,

e-mail: agatau@tlen.pl, tel.: 83 344 99 02

Copyright by: Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej, Agnieszka Kozak, Dorota Maczka
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warunkach 4.0 Miedzynarodowe (CC BY-NC-SA 4.0, http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/).
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Material i metody badan

W celu oceny potencjatu turystycznego gminy
Lukdéw postuzono sie metodg sondazu diagnostycz-
nego wspartg kwestionariuszem ankiety. Badania
przeprowadzono w 2014 roku na terenie Gminy Lu-
kéw. Badaniem objeto 50 oséb. Respondentami byli
mieszkancy oraz osoby przyjezdne. W badaniach wy-
korzystana zostata rowniez analiza SWOT.

Z uzyskanych danych wynika, Ze gmina Lukéw
posiada znaczny potencjat turystyczny, przejawia-
jacy sie przede wszystkim w bogactwie waloréw
przyrodniczych, historycznych oraz kulturowych.
Ponadto gmina posiada dobre potoZenie komunika-
cyjne oraz dysponuje dobrze rozwinietg baza gastro-
nomiczng i noclegowa. Odczuwalny jest jednak brak
promocji, inicjatyw wtadz wspierajacych rozwéj tu-
rystyki oraz brak wizerunku turystycznego obszaru.

Charakterystyka gminy Lukow

Tereny, na ktérych potozona jest gmina Lukdw,
pierwotnie nalezaty do Matopolski. Gmine w obec-
nych granicach utworzono w 1973 roku. W jej sktad,
obok gminy Lukéw weszty takze gminy Grezéwka
i Aleksandréw oraz w cze$ci gminy Nurzyna i Ulan.
W 1975 r. Gmina Lukéw znalazta sie w granicach
nowo utworzonego wojewodztwa siedleckiego,
jako autonomiczna jednostka administracyjna. Pod
wzgledem administracyjnym, od 1 stycznia 1999
roku gmina tukéw nalezy do wojewoddztwa lubel-
skiego i wchodzi w sktad powiatu tukowskiego. Gmi-
na Lukéw usytuowana jest w poétnocno-zachodniej
cze$ci wojewddztwa lubelskiego, przy granicy z wo-
jewodztwem mazowieckim. Cechuje jg stosunkowo
dobra dostepnos$¢ komunikacyjna. PotoZzona jest wo-
két miasta Lukdéw, ktére stanowi ponadregionalny
wezel komunikacyjny, w ktérym zbiegaja sie drogi
i linie kolejowe o znaczeniu krajowym i ponadre-
gionalnym. Sprawia to, Ze gmina ma bardzo dobre
powigzania komunikacyjne, zaré6wno z krajem, jak
i regionem.

Pod wzgledem fizyczno-geograficznym gmina tu-
kéw potozona jest w obrebie Nizu Srodkowopolskie-
go (mezoregion Réwnina Lukowska). Rzezba terenu
gminy Lukéw jest stabo zréznicowana. Teren jest lek-
ko pofalowany o tagodnych spadkach 2 - 5 %. Wyso-
kosci bezwzgledne wahajg sie w granicach 154 - 183
m. Najwieksze wzniesienia wystepuja w péinocno-
zachodniej i pétnocnej czesci gminy, na terenie kom-
pleksu lesnego i w okolicach wsi Biardy. Wystepuja tu
pagoérki zwirowo piaszczyste i wydmy, bedace pozo-
statos$cig moren ze zlodowacenia srodkowopolskie-
go. WyraZniejsze obnizZenie terenu wystepuje w doli-
nie Krzny Péinocnej i Krzny Potudniowej, bioracych
swoj poczatek w bagnach rezerwatu przyrody Jata
(Program Ochrony Srodowiska dla Gminy Lukdéw...).
Gmina Lukdw jest gming rolniczg. Gtéwnymi elemen-
tami $rodowiska przyrodniczego, ktére decyduja
o mozliwos$ciach rozwoju rolnictwa gminy sa: gleby,
klimat, warunki wodne i rzezba terenu. W gminie

Lukoéw sektor rolny i dziatalno$¢ gospodarcza okoto
rolnicza ma bardzo duze znaczenie spoteczno-gospo-
darcze. Rolnictwo jest gltéwna galezia gospodarki,
ktéra ma znaczacy wptyw na poziom rozwoju gmi-
ny i standard zycia mieszkancow. Wiekszo$¢ gospo-
darstw rolnych na terenie gminy L.ukéw to gospodar-
stwa indywidualne (rodzinne) o do$¢ stabej kondyc;ji
ekonomicznej. Przyczyna jest duze rozdrobnienie
i niska towarowo$¢ produkcji rolniczej, a takze syste-
matycznie rosnace koszty produkcji.

Walory przyrodnicze gminy tukéw oraz liczne
pamiatki historyczne sg atutem sprzyjajacym roz-
wojowi czynnego wypoczynku w formie wedréowek
pieszych i rowerowych. W zwigzku z rozwojem tu-
rystyki wyznaczono ok. 70 km oznakowanych tury-
stycznych szlakéw rowerowych. W celu utatwienia
rekreacyjnego korzystania z lasu Nadles$nictwo Lu-
kéw urzadzito 12 parkingéw le$nych, 4 miejsca po-
stoju pojazdéw oraz 2 miejsca biwakowe. Miejsca te
zostaty wyposazone w zadaszenia, tawy, stoly i ko-
sze. Z mys$la o mtodziezy oraz osobach zainteresowa-
nych przyroda utworzono $ciezke ekologiczno-edu-
kacyjna w rezerwacie ,Jata”. Ma ona 6 km dtugosci
i pozwala zapozna¢ sie tajemnicami lasu oraz praca-
mi w nim wykonywanymi. W gtebi laséw znajduja sie
réwniez pomniki upamietniajace czyny zbrojne po-
wstania styczniowego oraz Il wojny $wiatowe;.

Poza walorami przyrodniczymi na terenie gminy
znajduje sie wiele cennych obiektow dziedzictwa
kulturowego: zespoly dworsko-palacowe, cmenta-
rze, miejsca pamieci narodowej, kapliczki, figury
i krzyze przydrozne, oraz inne zabytki architektury
i budownictwa. Najcenniejszymi sposrod nich, beda-
cymi zarazem atrakcjami turystycznymi sg:

— zesp6t dworsko-parkowy w Ryzkach,

— pomnik ku czci ksiedza Stanistawa Brzozki

w poblizu Dabréwki, potozony w Lasach ,Jata”,

— pomnik ku czci partyzantéw AK w poblizu Gre-

z6wKi, potozony w lasach ,Jata”,

— pomnik partyzantow polskich i radzieckich

w poblizu miejscowo$ci Zdzary, potozony w la-
sach ,Jata”,

— zesp6t dworski w Kownatkach,

— kapliczka drewniana w Grezdéwce,

— zespot folwarczny i zespét le$niczowki w Kryn-

szczaku.

Atrakcyjne tereny gminy stanowig doskonate
miejsce weekendowego wypoczynku dla mieszkan-
c6w Lukowa i pobliskich miast. Odczuwa sie jednak
brak sieci obiektéw o charakterze rekreacyjno-roz-
rywkowym. Podstawe bazy turystycznej gminy tu-
kéw stanowi potozony w Grezéwce oSrodek szko-
leniowo-wypoczynkowy ,Jagédka” dysponujgcy 20
miejscami noclegowymi w pokojach 1-4 osobowych.
Ponadto na terenie gminy zarejestrowanych jest sie-
dem gospodarstw agroturystycznych, a ich liczba
systematycznie sie zwieksza.

Gmina Lukéw jest gming o cennych walorach
przyrodniczo-krajobrazowych. Na terenie Gminy
znajduje sie14 406 ha obszaréw prawnie chronio-
nych. Obszary chronione, coraz bardziej doceniane
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przez turystow, stanowia w tej gminie , az 46,7% jej
powierzchni, podczas gdy Srednio w wojewddztwie
odsetek obszaréw prawnie chronionych ksztattuje
sie na poziomie 23%, za$ w kraju - 33%. Na terenie
gminy Lukéw wystepuja 4 ciekawe rezerwaty przy-
rody, w tym: 3 rezerwaty florystyczne: ,Jata”, ,Topor”
i,Las Wagramski” oraz rezerwat geologiczny pod na-
zw3 ,Kra Jurajska”.

Rezerwat ,Jata” jest najstarszym i najwiekszym
z czterech powotanych na obszarze gminy rezerwa-
tow. Rezerwat potozony jest w le$nictwach Dabréwka
iJata. Powstat w 1933, jego catkowita powierzchnia
wynosi 1 116,9 ha, z czego 337,4 ha podlega Scistej
ochronie. Wedlug gtéwnego przedmiotu ochrony
jest to rezerwat florystyczny. Przez rezerwat ptyna
rzeki: Krzna Potudniowa i Krzna Péinocna, ktérych
doliny porosniete sg przez bory jodtowe z udziatem
Swierku i sosny. Osobliwos$cig rezerwatu jest jodia
objeta catkowita ochrona. Poza jodtg wystepuja tu
100-160-letnie starodrzewy debdéw, Swierkow, so-
sen, grabdw, lip, klonédw, wigzéw, olch i jesionéw. In-
nymi gatunkami roslin chronionych wystepujacymi
na terenie rezerwatu sg: widlaki, wawrzynek wilcze
tyko, kruszczyk szerokolistny, storczyki i paprocie.

JJata” odznacza sie réwniez bogactwem fauny.
Wystepuje tu wiele gatunkéw ptakéw zagrozonych
wyginieciem np.: cietrzew, zuraw, bocian czarny, or-
lik krzykliwy, brodziec samotny, stonka, trzmielojad,
kilka gatunkéw dzieciotéw; ssaki np.: sarny, dziki,
jelenie, tosie, wilki, lisy, borsuki; gady np.: zaskron-
ce, zmije zygzakowate padalce. Rezerwat ,Topdr”,
w przeciwienstwie do rezerwatu Jata, zajmuje dos¢
niewielki obszar - 58,2 ha. Znajduje sie w p6inocno
- zachodniej cze$ci kompleksu Krynszczak. Wedtug
gtéwnego podmiotu ochrony jest to rezerwat flory-
styczny, ktérego celem ochrony jest stanowisko jodty,
natomiast wedtug gltéwnego typu srodowiska jest to
rezerwat laséw i boréw. Obok jodly rosna tu deby, so-
sny, $wierki, brzozy, osiki, graby, lipy, jawory. Z mniej-
szych za$§ gatunkéw: widtaki, paprocie, wawrzynek
wilczetyko, jezyna gruczotowata. Jest najdalej na p6t-
nocny - zachéd Europy wysunietym stanowiskiem
jodly. Las Wagramski jest rezerwatem florystycznym,
utworzonym w 1980 r. w celu ochrony wawrzynka
gléwkowego, wysunietego tu najdalej na pétnoc Eu-
ropy. Potozony jest w potudniowo — wschodniej cze-
$ci gminy na terenach Nadles$nictwa Radzynskiego,
zajmuje powierzchnie5,37 ha. Inne rosliny chronio-
ne rezerwatu to np.: podkolan biaty, lilia ztotogtow,
orlik pospolity, janowiec ciernisty, wezymord niski.
Rezerwat ,Kra Jurajska” jest rezerwatem geologicz-
nym, potozonym na terenach wsi Gotaszyn, zajmuje
powierzchnie 8 ha. Poktady czarnego itu jurajskiego
wystepujagce w rezerwacie zawierajg skamieniate
muszle glowonogéw, w tym amonitéw i belemnitow,
matzy, §limakéw, otwornic, weZowidet, ramieniono-
géw, mszywiotow i liliowcow. Z tej rédznorodnosci
fauny kry jurajskiej niewgtpliwie najbardziej opisane
i najbardziej znane w $§wiecie sg amonity Kry juraj-
skiej. Celem rezerwatu jest ochrona i zachowanie zto-
Za amonitéw, wystepujacych w krze jurajskiej juz na

gtebokosci 2 m. Rezerwat jest atrakcjg przyrodnicza
o randze miedzynarodowej. Zachowane skamieniate
muszle amonitéw powstatly ponad 100 milionéw lat
temu i s3 ewenementem w skali Swiatowej (Program
Ochrony Srodowiska dla Gminy Lukéw...).

Lukdw jest takze miejscowoscig o bardzo bogate;j
przesztosci historycznej. Nazwa Lukdw jest najpraw-
dopodobniej zwigzana z topografig terenu i bierze
poczatek Od prastowianskiego rdzenia ,teg”, ,tuk”
lub ,tug”, co oznacza nizine, obszar bagnisty wzdtuz
rzeki. Najstarsze dzieje miasta nie sg wyjasnione
z uwagi na niewielka ilo$¢ przekazéw zrédiowych.
Sytuacja taka nie pozwala na doktadne ustalenie
daty powstania miasta. Nalezy jednak przypuszczac,
Ze miasto zostato zatozone w celach militarnych w II
potowie XII lub na poczatku XIII w. przez ktérego$
z ksigzat piastowskich. Z kronik wiadomo, ze w 1233
roku Lukéw byt siedziba kasztelanii. Potozony wsrod
puszcz i bagien byt waznym punktem strategicznym
(Szczes$niak 1984).

Wspétczesny Lukoéw to miasto w ktérym wiadze
ktada nacisk na rozwdj. Na przestrzeni ostatnich lat
powstato wiele osrodkéw m.in. Osrodek Sportu i Re-
kreacji, Lukowski Klub Sportowy ,ORLETA LUKOW”,
Panstwowa Szkota Muzyczna, Kino ,0AZA”, Szpital,
Pogotowie Ratunkowe przychodnie i gabinety. Na te-
renie gminy dzialajg lokalne gazety takie jak: Gazeta
Lukowska, Wspélnota Lukowska, Dziennik Wschod-
ni oraz telewizja MASTER TV. Znaczaco rozwineta sie
baza noclegowa: Hotel ,MIS”, Hotel ,GROCHOWSKI”
,Hotel ,KORONA”, Zajazd ,,ZIMNA WODA".

Atrakcyjnos$c¢ turystyczna Lukowa i okolic
w opinii mieszkancow

W ankiecie przygotowanej dla mieszkancoéow i tu-
rystéw, obok pytan dotyczacych atrakcyjnosci walo-
row turystycznych zawarto pytania odno$nie wybra-
nych aspektéw atrakcyjnos$ci turystycznej badanego
obszaru. Respondenci, do elementéw, ktére moga
decydowac o atrakcyjnosci obszaru zaliczyli: moz-
liwo$¢ dojazdu do badanego obszaru (dostepnos¢
turystyczng), stan Srodowiska, obecno$¢ zabytkéw,
obecno$¢ ciekawych obszaréw chronionych w po-
staci rezerwatéw przyrody (potencjalna turystyka
dla hobbystéw, ornitologéw, edukacyjna), podejscie
mieszkancow do turystow oraz zadowalajacy stan
zagospodarowania turystycznego. W opinii wiadz lo-
kalnych i mieszkancéw najwazniejszym walorem ba-
danego terenu jest stan Srodowiska przyrodniczego,
oddalenie od wielkomiejskich aglomeracji a w dalszej
kolejnosci wykreowanie ciekawych, konkurencyj-
nych produktéw turystycznych. Spotecznos¢ lokalna
podkreslata role historii i tradycji ludowych. Jednak
z wynikéw analizy, s one najprawdopodobniej zbyt
mato znane odwiedzajgcym lub po prostu niecieka-
we. Do najmniej istotnych waloréw zaliczono zabyt-
kowe cmentarze, kapliczki i krzyze przydrozne oraz
obszary prawnie chronione. Moze to wynikac¢ z faktu,
Ze s3 to walory wcigz mato spopularyzowane. Brak
wiedzy o nich powoduje, Ze s3 jedynie walorem po-
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tencjalnym, nieistniejagcym w §wiadomosci turystow
i lokalnej spotecznosci.

Z przedstawionej analizy wynika, Ze turystyka
w gminie Lukéw bazuje przede wszystkim na wa-
lorach przyrodniczych. Zostaty one ocenione przez
respondentéw jako najbardziej atrakcyjne. Z drugiej
strony, obszar ten charakteryzuje sie rowniez cieka-
wym dziedzictwem historycznym.

Nalezatoby zdecydowanie podjac¢ liczne inicjaty-
wy w celu popularyzacji zasobéw niematerialnych
regionu, poniewaz sg one zbyt mato znane nie tylko
turystom, ale i samym mieszkaricom, ponadto nie s3
wystarczajaco wykorzystane jako atut turystyczny
obszaru.

Analiza SWOT gminy Lukéw

Zestawienie szans i zagrozen z mocnymi i stabymi
stronami danego obszaru pozwala na okreslenie po-
zycji strategicznej, a takze moze by¢ zrodtem cieka-
wych pomystéw. Podkresli¢ nalezy, iz analiza SWOT
ma zawsze subiektywny charakter, tak w zakresie
czynnikéw wewnetrznych, jak i czynnikéw otocze-
nia. To, co dla jednej organizacji (przedsiebiorstwa,
instytucji, regionu) moze by¢ szansa, okazja do wy-
korzystania, dla innej moze stanowié zagrozenie -
przeszkode lub nawet bariere rozwoju (Romanow-
ska, Gierszewska 2003).

Analiza SWOT dla gminy Lukoéw i jego okolic zo-
stata opracowana na podstawie wlasnych obserwac;ji
Autorek artykutu jak réwniez opinii os6b bioragcych
udzial w przeprowadzonej ankiecie. Jest ona row-
niez wynikiem spostrzezen mieszkancéw oraz osob
przebywajacych na terenie gminy. Analiza potencjatu
turystycznego gminy Lukéw oraz jej okolic dokonana
za pomocg metody SWOT, jednoznacznie wskazuje
jej atuty i stabosci oraz szanse (okazje) i zagrozenia
kreowane przez jego otoczenie, ich ocena natomiast
powinna pozwoli¢ na sformutowanie strategii roz-
woju funkgcji turystycznej odnosnie tego obszaru.

MOCNE STRONY

- atrakcyjne potozenie geograficzne blisko duzych
miast tj. Warszawa, Siedlce, Lublin, Biata Podlaska,

- dobre potozenie komunikacyjne przy gtownym
szlaku kolejowym,

- duzo terenéw zielonych, laséw, rezerwatéw przy-
rody, parkow,

- czyste powietrze,

- mato zdegradowane $rodowisko przyrodnicze,

- sztuczny zbiornik wodny ,, Zimna Woda”

- dobrze prosperujaca branza obuwnicza i miesna
(zrownowazony rozwoj turystyki)

- bogate dziedzictwo historyczne,

- dobry stan oczyszczalni Sciekow,

- zadowalajaca ilo$¢ obiektéw sportowych,

- dobrze rozwinieta baza gastronomiczna,

- dobrze rozwinieta baza noclegowa,

- dziatalno$¢ Muzeum Regionalnego,

- dziatalnos$¢ Miejskiego OSrodka Kultury,

- monitoring miejski.
SLABE STRONY

- znaczny spadek liczby ludno$ci w ostatnich latach,

- brak miejsc pracy,

- migracja os6b mtodych i wyksztatconych,

- wysoki poziom bezrobocia,

- niska jako$¢ drog,

- stabo rozwinieta komunikacja

- uboga oferta rozrywkowo kulturowa,

- niski poziom agroturystyki,

- brak $ciezek rowerowych, szlakow turystycznych,

- brak wypozyczalni rowerdéw,

- brak turystycznego wizerunku gminy,

- niezadowalajaca ilo$¢ parkingéw (w tym lesnych
miejsc postoju i biwakowania),

- brakwykwalifikowanej kadry turystycznej (szcze-
gblnie przewodnikéw po regionie),

- staba promocja regionu,

- niewystarczajgca oferta sportowo-rekreacyjna,

- brak drég rowerowych (asfaltowych, odrebnych
od tras samochodowych),

- brak centrum rozrywkowo - rekreacyjnego,

- stabo rozwinieta infrastruktura gazowa, wodocia-
gowa, kanalizacyjna.

SZANSE

- dworzec kolejowy w ruchu miedzynarodowym,

- odnowa parku miejskiego,

- powrdt emigrantéw z kapitatem,

- mozliwo$¢ uzyskania $rodkéw z Unii Europejskiej,

- bliskos$¢ granicy wschodniej,

- budowa autostrady i drég zjazdowych,

- rozwdj szkolnictwa wyzszego,

- bardzo dobre warunki do rozwoju agroturystyki,

- modernizacja rolnictwa,

- profesjonalna promocja regionu,

- duzailo$¢ terenéw inwestycyjnych,

- rosnace zainteresowanie mieszkancéw wielkich
miast wypoczynkiem weekendowym w matych
miejscowosSciach w promieniu do 100 km.,

- wzrost zainteresowania nowymi formami wypo-
czynku (ekoturystyka, agroturystyka, obserwacja
przyrody, fotosafari, inne),

- przedsiebiorczo$¢ mieszkancow,

- pozytywne nastawienie mieszkancow do rozwoju
funkcji turystyczne;j.

ZAGROZENIA

- konkurencja ze strony innych regionow,

- emigracja zarobkowa ludzi mtodych i wyksztalco-
nych,

- niedostateczna ilo$¢ miejsc pracy,

- nielegalne zatrudnienie,

- bariery w pozyskiwania §rodkéw unijnych,

- brak $rodkéw zewnetrznych,

- pogarszajacy sie stan drog dojazdowych.
Z analizy SWOT wynika, Ze mocne i stabe strony
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Ocena mozliwosci rozwoju turystyki w gminie Lukow

gminy Lukéw znajduja sie na podobnym poziomie.

Mocne strony sg efektem zadowalajacego zagospo-

darowania obszaru oraz unikatowych waloréw przy-

rodniczych. Stabe strony sg gtéwnie efektem zlego
zarzadzania wtadz gmin. Brak miejsc pracy, uczelni
wyzszych oraz centréw rozrywkowych przyczynia
sie do emigracji os6b mtodych. Duzy wptyw ma réw-
niez niewystarczajgca promocja obszaru gminy, ktéra
uniemozliwia turystom poznanie regionu. Szanse na
rozwoj niewatpliwie tkwig w mozliwosciach propono-
wanych przez Unie Europejska. Uzyskane Srodki nale-
zatoby przeznaczy¢ m.in. na budowe i remonty drog
oraz zagospodarowanie terenéw inwestycyjnych, kt6-
re pomogtoby utworzy¢ nowe miejsca pracy.
Podsumowujac analize potencjatu turystycznego

Lukowa i okolic nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace

elementy:

- korzystne potozenie komunikacyjne terenu. Przez
obszar gminy Lukéw przebiega wezet transeuro-
pejskiej magistrali kolejowej ktéry pozwala na po-
zyskiwanie nowych inwestoréw oraz naptyw tury-
stéw z zagranicy,

- region mawiele waloréw przyrodniczych m.in. uni-
katowe rezerwaty przyrody, atrakcyjne przyrodni-
czo tereny wzdtuz rzek Krzna Péinocna i Krzna Po-
tudniowa oraz zalew ,Zimna Woda”. W przysztosci
nalezatoby te tereny wykorzysta¢ do budowania
oferty turystycznej i ciekawych produktéw tury-
stycznych. Powstanie nowych osrodkéw wypo-
czynkowych oraz parkéw rozrywki z pewnoscia
przyczynia sie do rozwoju gminy,

- dobre zagospodarowanie turystyczne. Odpo-
wiednia baza gastronomiczna i noclegowa oraz
obiekty rekreacyjne stwarzajg atrakcyjng pozycje
turystyczng dla gminy, Niezbedny jest rozwdj go-
spodarstw agroturystycznych. Region ma wiele
waloréw przyrodniczych ktére z pewnoscig $cia-
gna na tereny turystéw chcacych z dala od wielkich
miast w ciszy i spokoju wypoczaé i zrelaksowac sie.

- gmina ma bogatg historie oraz zabytki, ktore wpty-
waja pozytywnie na budowanie wizerunku gminy.

- dobrze prosperujgce branze: obuwnicze i miesne,
ktére daja zatrudnienie mieszkanicom, zapewniaja
wptywy do budzetu z podatkéw oraz promuja re-
gion na forum ogdlnopolskim,

- w mie$cie brakuje atrakcyjnych imprez, ktére mo-
glyby przyciagnac¢ turystéw. Aktualnie organizacja
takich wydarzen na charakter regionalny,

- brak odpowiednich dziatan wiadz gminy zwigza-
nych z promocja, ktéra mogtaby zwiekszy¢ zainte-
resowanie wsrdd turystéw jak rowniez inwestorow.

Literatura:

Podsumowanie

Wspobtczesne trendy w popycie turystycznym
wyraznie wskazuja na wzrost popytu na potrze-
be kontaktu z naturg, zamitowania przyrodnicze,
che¢ wypoczynku na tonie przyrody, cheé¢ ucieczki
od stresu, hatasu, potrzebe przebywania w czystym
i nieskazonym $rodowisku, w ktéorym mozna w pet-
ni odpocza¢ fizycznie, psychicznie i duchowo ( Ko-
zak 2012). Warunki te znakomicie spetnia obszar
gminy Lukéw. Znajomos$¢ potencjatu turystycznego
jest bardzo waznym elementem pozwalajacym na
kreowanie ciekawej oferty turystycznej. Planowanie
i realizowanie przedsiewzie¢ inwestycyjnych wyda-
je sie gtéwnym sposobem wecielenia w zycie nowych
produktéw turystycznych. Wiadze gminy Lukéw po-
winny zaplanowac¢ programy operacyjne majace na
celu poprawe atrakcyjnosci gminy. Do zainteresowa-
nia obszarem gminy przyczynié¢ sie moga planowane
imprezy promocyjne, ciekawa strona internetowa
oraz atrakcyjne foldery informacyjne.

Podsumowujgc, zar6wno badania ankietowe jak
i analiza SWOT wykazaty, ze mieszkancy oraz turysci
mino licznych niedociagnie¢ zwigzanych gtéwnie ze
ztym zarzadzaniem wtadz, sa zadowoleni z zagospo-
darowania turystycznego oraz waloréw przyrodni-
czych gminy. Oczekuja jednak zmian podejscia wtadz
lokalnych do promocji regionu oraz dalszego rozwo-
ju infrastruktury turystyczne;j.

Odpowiadajgc na zadane we wstepie pytanie, moz-
na stwierdzi¢, ze walory przyrodnicze i antropogenicz-
ne na obszarze gminy Lukéw oraz obecne zagospoda-
rowanie turystyczne daja podstawy do zwiekszenia
ruchu turystycznego. Gmina tukéw to niewatpliwie
obszar charakteryzujacy sie réznorodnoscig Swiata
przyrody, ciekawym krajobrazem, bogata historia i wy-
stepujagcymi obiektami zwigzanymi z dziatalno$cig
cztowieka. Miejsca o takich cechach sg wspoétczes$nie
podswiadomie uzmystawianym gwarantem udanego
wypoczynku. Rozwoj turystyki na obszarze gminy Lu-
kéw powinien mie¢ zdecydowanie charakter zréwno-
wazonego rozwoju. Powstanie ciekawych, konkuren-
cyjnych produktéw turystycznych i rozwoj turystyki
zrownowazonej (agroturystyki, turystyki edukacyjnej,
przyrodniczej) moze by¢ w przyszlosci ogromng szan-
sg dla obszaru catej gminy i regionu, borykajacego sie
z trudno$ciami ekonomicznymi.
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Streszczenie

Wstep. Artykut stanowi druga cze$¢ rozwazan na temat optymizmu i jego zwigzku z efektywno-
$cig w miejscu pracy. Przeanalizowano optymizm w kontekscie sposobu interpretowania zda-
rzen negatywnych przez pracownikéw zwigzanych ze sprzedaza. Celem artykutu jest spraw-
dzenie czy istnieje zwigzek pomiedzy réznymi wymiarami optymizmu takimi jak zasieg, stato$¢
i personalizacja zdarzen negatywnych a poziomem efektywnosci pracownikow.

Material i metody. Podstawg artykutu sg wyniki badan wtasnych zrealizowanych w projekcie
badawczym w ramach Funduszu Grantéw na Badania Wiasne w Panstwowej Szkole Wyzszej
im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej. Badania zostaly oparte na koncepcji optymizmu
Martina Seligmana.

Wyniki. Wyniki badan wtasnych sugeruja istnienie zaleznosci pomiedzy poziomem efektyw-
nosci a statoscig i zasiegiem optymizmu w aspekcie interpretacji zdarzen negatywnych. Nie
stwierdzono natomiast zalezno$ci pomiedzy sposobem personalizacji niepomy$lnych zdarzen
a poziomem efektywno$ci pracownikéw.

Whioski. Wyniki badania sugeruja istnienie zaleznosci pomiedzy poziomem optymizmu w ob-
szarze interpretacji zdarzen negatywnych a efektywnos$cia w pracy. Wymagaja jednak dalszych
pogtebionych badan, ktére moze mie¢ zastosowanie praktyczne do podnoszenia efektywnosci
W pracy poprzez uczenie pracownikéw optymizmu.

Stowa kluczowe: optymizm, efektywnos¢, styl wyjasniania: zasieg, statos¢ i personalizacja, in-
terpretacja zdarzen negatywnych

Summary

Introduction. The following article is the second part of considerations on optimism
and its connection with efficiency in the workplace. It has been described in regard to how
negative events are interpreted by workers. The aim of the article is to check whether there
is a relationship between workers’ efficiency and different dimensions of optimism, its range,
stability and personalization resulting from negative events.

Material and methods. The article was prepared on the basis of the research findings obtained
in the project conducted under the Fund Grants for Research at Pope John Paul II State School of
Higher Education in Biata Podlaska. The study was based on the concept of optimism by Martin
Seligman.

Results. The result of the research confirm the connection between the level of efficiency and
optimism and the way negative events are interpreted. In turn, there was no connection found
between the way such events were personalised and the level of employees’ efficiency.
Conclusions. The study results allow to draw some general conclusions about the existing
connection between the level of optimism in regard to interpretation of negative events and
efficiency at work. However, it requires further research, which may have practical application
in improving workers’ performance at work through teaching them optimism.

Keywords: optimism, efficiency, the style of explaining: range, stability and personalization,
interpretation of negative events
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Optymizm a efektywno$¢ zawodowa...

Wstep

Artykut stanowi druga cze$¢ cyklu ,Optymizm
a efektywno$¢ pracownikéw” i dotyczy réznic w in-
terpretacji zdarzen negatywnych przez osoby optymi-
styczne i pesymistyczne.

Roézne ujecia pojecia ,optymizm” zostaly omoéwione
w pierwszej czesci cyklu ,Optymizm a efektywnos¢ za-
wodowa” (Dresler 2017).

Wielos$¢ przytoczonych definicji optymizmu (Dresler
2017) wymaga ich usystematyzowania. Za Agnieszka

Tabela 1. Podzial koncepcji optymizmu

Czerw rézne koncepcje optymizmu mozna podzieli¢ na
dwie gtéwne grupy: funkcjonalne oraz dysfunkcjonalne
Koncepcje funkcjonalne definiujg optymizm w katego-
riach takiego, ktory stuzy naszemu zdrowiu i wspiera
nasze dobre samopoczucie. Z kolei koncepcje dysfunk-
cjonalne odnoszg sie do optymizmu, jako czynnika, kto-
ry moze obnizac¢ nasze poczucie dobrostanu i pogarszac
stan zdrowia (Czerw 2010). Najbardziej popularne kon-
cepcje z tych dwdch grup przestawiono w tabeli 1.

Optymizm
Funkcjonalny Dysfunkcjonalny/defensywny
koncepcja autor koncepcja autor
Optymizm dyspozycyjny Scheier, Carver Zuchwaty optymizm Wallston
Optymistyczny styl wyjasniania Seligman Nierealistyczny optymizm Weinstein

Uogoélnione oczekiwanie wiasnej
skuteczno$ci

Schwarzer, Bandura

Wallston

Ostrozny optymizm

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Czerw A. (2010) Optymizm. Perspektywa psychologiczna. GWP, Gdansk

W Polsce badania nad optymizmem prowadza
wspomniana juz Agnieszka Czerw (2010), Janusz Cza-
piniski (1985), Andrzej Siciniski (1972) oraz Ryszard
Stach (2006). Agnieszka Czerw traktuje optymizm
jako zmienng sktadajaca sie - podobnie jak postawy -
z trzech czynnikéw: poznawczego, emocjonalnego oraz
behawioralnego i stworzyta kwestionariusz do badania
optymizmu (Czerw 2001). Inne podejscie proponuje Ja-
nusz Czapinski, ktéry uwaza, ze optymizm jest efektem
tzw. inklinacji pozytywnej, czyli tendencji do przypi-
sywania pozytywnych znaczen réznym aspektom rze-
czywistosci. Zwraca on uwage na trzy kategorie ufnosci
zwigzane z optymizmem. Pierwsza z nich jest ufno$¢ do
siebie - zwigzana z wiara w siebie i swoje umiejetno-
$ci. Druga to ufno$¢ do innych ludzi - zwigzana z wiarg,
Ze inni beda nam pomagac i wspiera¢ w trudnych sy-
tuacjach. Ostatnig kategorig jest ufnos¢ zwigzana z wia-
ra w opieke i pomoc sit nadprzyrodzonych (np. Boga
w przypadku oséb wierzacych) (Czapinski 1985).

Andrzej Sicinski dokonat préby podziatu optymizmu
ze wzgledu na rézne Kkryteria, takie jak: rodzaj optymi-
zmu (metafizyczny, konkretny), odniesienie czasowe
(przeszto$ciowy, antycypacyjny, pozaczasowy) czy po-
dejscie przedmiotowe lub podmiotowe (optymizm-opty-
mista) (Sicinski 1972). Z kolei Ryszard Stach stworzyt
podziat optymizmu nieco podobny do koncepcji Christo-
phera Petersona (2000). Dzieli on optymizm na esencjo-
nalny - dotyczacy uogoélnionej pozytywnej oceny Swiata
oraz sprawczy - przejawiajacy sie w oczekiwaniu kon-
kretnych pozytywnych wydarzen (Stach 2006).

W literaturze wykazano wielokrotnie zwigzek mie-
dzy optymizmem a réznymi aspektami naszego Zycia
(por. Dresler 2017, Potempa 2013, Czapinski 2004, Lu-

thans 2012, Luthans 2007). Niniejszy artykut analizu-
je zwigzek pomiedzy obszarem optymizmu jakim jest
sposob interpretacji zdarzen negatywnych a poziomem
efektywno$ci pracownikow.

Koncepcja optymizmu oparta na teorii atrybucji
Martina Seligmana - interpretacja zdarzen
negatywnych

Martin Seligman stworzyt koncepcje optymizmu
oparta na teorii atrybucji, ktorej gtéwne zatozenia omo-
wiono w cze$ci pierwszej cyklu (Dresler 2017).]Jego teo-
ria zaktada, ze optymizm mozna zdiagnozowac poprzez
styl wyjasniania wystepujacych zdarzen przyjmowany
przez dang osobe. Wyodrebnit on trzy wymiary sty-
lu wyjasniania tj. statos¢, zasieg i personalizacje, ktore
odnosza sie zaréwno do wyjasniania zdarzen pozytyw-
nych jak i negatywnych (Seligman 2005). W poprzed-
nim artykule podjeto analize sposobu interpretacji zda-
rzen pozytywnych, z kolei w niniejszym, skoncentrowa-
no sie na podejsciu do zdarzen negatywnych.

Statos¢ przekonan w odniesieniu do wydarzen nega-
tywnych to pierwszy analizowany wymiar optymizmu.
Wyjasnia on, czy dana osoba ma tendencje do interpre-
tacji wydarzen o charakterze negatywnym jako statych
w czasie czy jako chwilowych. Martin Seligman sugeru-
je, Ze istnieje zaréwno optymistyczny i pesymistyczny
styl wyja$niania zdarzen niepomys$lnych. Osoby majace
optymistyczny styl wyjasniania uwazaja, ze zdarzenia
niepomyslne sg chwilowe np. ,Szef jest dzi§ w ztym hu-
morze”. Z kolei osoby o pesymistycznym stylu wyjasnia-
nia przyczyne zdarzenia niepomys$lnego uwazaja za sta-
13 - np. ,M¢j szef jest beznadziejny” (Seligman 2010).
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Kolejny wymiar optymizmu - zasieg - w kontek$cie
interpretacji zdarzen niepomys$lnych jest takze rézny
u 0s6b o optymistycznym i pesymistycznym stylu wy-
jasniania. Optymisci beda ttumaczy¢ zdarzenia niepo-
mySlne zjawiskami o charakterze ograniczonym np.
,Moj szef jest niesprawiedliwy”, natomiast pesymisci
bedg wskazywaé na uniwersalny zasieg zdarzenia nie-
pomyslnego - np. ,Wszyscy szefowie sg niesprawiedli-
wi”. Optymisci mogg stac sie bezradni w obszarze swo-
jego zycia, w ktorym spotkato ich niepowodzenie, ale
nie przektadaja tego na inne sfery zycia nadal realizujgc
swoje cele np. "Wprawdzie wyrzucono mnie z pracy,
ale przeciez mam wspaniata rodzine”. Z kolei pesymi-
$ci ponoszac porazke w jednym obszarze interpretuja
to katastroficznie - tak jakby nie udato im sie w kazdej
dziedzinie ich Zycia, a ich Zycie byto jedna wielka prze-
grang np. ,Nic mi w Zyciu nie wychodzi, bo wyrzucili
mnie z pracy” (Seligman 2010).

Trzecim wymiarem optymizmu wedtug Martina Se-
ligmana jest personalizacja odnoszaca sie do przypisy-
wania odpowiedzialno$ci za rézne zdarzenia. Optymi-
styczny styl wyja$niania zaktada, Zze wing za niepowo-
dzenia obarczamy innych, co nazywa sie personalizacjq
zewnetrzng np. ,Jeste$ glupi”. Pesymisci interpretujg
zdarzenia doktadnie odwrotnie. Wine ze niepomys$lne
zdarzenie przypisujga sobie np. ,Jestem gtupi”, co jest
zwigzane z niskg samooceng (Seligman 2010).

Nalezy zaznaczy¢, Ze zewnetrzna personalizacja
niepowodzen np. ,To nie ja jestem gtupi, to oni” po-
prawia nastrodj, ale uniemozliwia przyjecie odpowie-
dzialnosci za zmiane swojego zycia (Seligman 2010).
Dlatego z punktu widzenia zmian powinniSmy dazy¢
do interpretowania zdarzen niepomysinych jako ma-
jacych przyczyne chwilowg i o ograniczonym zasiegu,
ale raczej? przypisywac sobie odpowiedzialno$¢ za jej
wystapienie.

Istota efektywnosci

Efektywno$¢ stanowi kluczowy element rozwoju za-
rowno pojedynczych jednostek jak i ztozonych pomio-
tow. Uwazany za ,,0jca” zarzadzania Peter Drucker zde-
finiowat efektywno$¢ jako ,wykonywanie wtasciwych
rzeczy” (Drucker 1994). Elzbieta Skrzypek wskazuje,
ze efektywno$¢ w wymiarze ekonomicznym, jako pod-
stawowe narzedzie pomiaru szeroko pojetej skuteczno-
$ci zarzadzania, odnosi sie do: relacji pomiedzy wyni-
kami a nakladami lub celem a $rodkami koniecznymi
do osiagniecia danego celu (Skrzypek 2002). Chociaz
poczatkowo do pomiaru pojecia efektywnos$ci zaczeto
stosowa¢ miary finansowe, to szybko zauwazono, Ze nie
obejmuja one wszystkich czynnikéw wplywajacych na
efektywnos¢. Zaczeto wykorzystywac¢ mierniki zwig-
zane z roéznymi obszarami przedsiebiorstwa, w tym
personalnymi do pomiaru efektywnosci (Kaplan, Nor-

2 Martin Seligman wskazuje na pewne wyjatki od tej reguty - np. przy de-
presji, gdzie tendencja do brania odpowiedzialno$ci za niepowodzenia
jest wyolbrzymiona, chcac dokonywac pozytywnych zmian nalezatoby
pracowa¢ nad ograniczeniem tendencji do przypisywania porazkom
swojej winy.

ton 2007). Obecnie istnieje powszechna zgoda wsrod
badaczy, ze efektywno$¢ jest pojeciem zloZonym i wie-
lowymiarowym, dlatego nie jest uzasadnionym zasto-
sowanie do jej pomiaru tylko jednego, uniwersalnego
i syntetycznego wskaznika. Niestety poglad ten rodzi
szereg trudno$ci w pomiarze tego podstawowego poje-
cia zarzadzania. Do dzi$ brak jest jednoznacznosci co do
pomiaru ,rzeczy wlasciwych”, co mnozy propozycje me-
tod pomiaru efektywnos$ci. Wydaje sie jednak, ze coraz
wiecej badaczy poszukuje miar pozafinansowych, ktére
datlyby prognozy, co do przysztych wynikéw finanso-
wych (Dyduch, Koztowska 2011). Na efektywno$¢ moz-
na takze spojrze¢ z punktu widzenia réznych obszaréw
przedsiebiorstwa np. produkcji, sprzedazy, marketin-
gu czy personelu. Ze wzgledu na zakres merytoryczny
artykutu skoncentrowano sie na przytoczeniu kilku
miar odnoszacych sie do obszaru personalnego. Po-
miar w tym obszarze jest szczegélnym wyzwaniem ze
wzgledu na specyfike kapitatu ludzkiego i jego trudno
kwantyfikowalny charakter. Efektywno$¢ pracownikow
préobuje sie mierzy¢ w rézny sposéb. Od mozliwie naj-
prostszego sposobu wykorzystujgcego miare stosunku
naktadéw poniesionych przez pracodawce na pracow-
nika do efektéw jego pracy, do rozbudowanych syste-
moéw pomiaru jak np. system Human Capital Metrics
(Hoffman, Gajda 2015) czy model Human Performance
Improvement (Filipowicz 2013).

Metodyka badan wlasnych i jej ograniczenia

Badania zrealizowano w ramach projektu badawcze-
go z Funduszu Grantéw na Badania Wtasne w Panstwo-
wej Szkole Wyzszej im. Papieza Jana Pawtla Il w Biatej
Podlaskiej w 2013 roku. W badaniu wykorzystano kon-
cepcje optymizmu autorstwa Martina Seligmana i na-
rzedzie do jego pomiaru (Seligman 2010), ktére szcze-
gétowo umoéwiono w czesci pierwszej (Dresler 2017).
Nalezy zaznaczy¢, ze kwestionariusz Martina Seligmana
daje niewielkie zréznicowanie pozioméw optymizmu
(8 poziomdw), co stanowi ograniczenie do zastosowa-
nia metod statystycznych oraz interpretacji wynikow
badania.

Gléwnym celem badan wtasnych byto sprawdzenie
czy istnieje zalezno$¢ pomiedzy réznymi wymiarami
optymizmu w kontekscie sposobu interpretacji zdarzen
negatywnych a efektywnos$cia pracownikéw. Optymizm
zostat zbadany za pomocg kwestionariusza Martina Se-
ligmana, natomiast efektywno$¢ pracownikéw zostata
,Zmierzona” opinig przetozonych o: zyskach generowa-
nych przez poszczegdlnych pracownikéw oraz pozio-
mie realizacji celéw przez pracownikéw. Taki pomiar
efektywnos$ci pracownikéw stanowi istotne ograni-
czenie pomiaru ze wzgledu na mozliwy subiektywizm
przetozonych oraz brak odniesienia do obiektywnych,
np. finansowych, miar efektywnosci. Uzyskanie obiek-
tywnych wskaznikéw efektywnosci pracownikéw byto
niemozliwe ze wzgledu na powotywanie sie na tajem-
nice przedsiebiorstwa. Przyjeto jednak, ze oszacowanie
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efektywnosci pracownikéw przez przetozonych bedzie
bardziej obiektywnym wskaznikiem niz np. oszaco-
wanie efektywnoSci przez samych zainteresowanych
pracownikéw. Przyjeto wiec, Zze chociaz oszacowanie
efektywnosci pracownikow przez przetozonych w ska-
li od 0% (brak efektywnosci) do 100% (maksymalna
efektywnos¢) nie jest precyzyjnym wskaznikiem, to
pozwala na wskazanie czy istnieje zalezno$¢ pomiedzy
poziomem optymizmu a efektywno$cig w pracy.

Badania zostaty przeprowadzone wéréd 144 pracowni-
kéw zwigzanych ze sprzedaza, gtéwnie ustug, z 11 przed-
siebiorstw. Szczegétowe dane metryczkowe jak pte¢, wiek,
wyksztatcenie badanej grupy przedstawiono w czeSci
pierwszej cyklu artykutéw o optymizmie (Dresler 2017)

Przyjeta hipoteza gtéwna zaktadata, Zze zalezno$¢
pomiedzy réznymi wymiarami optymizmu w kontek-
Scie interpretacji zdarzen negatywnych a efektywno-
$cig pracownikéw istnieje i jest ona dodatnia tzn. im
wyzszy poziom optymizmu pracownika tym wyzsza
efektywnos¢.

Hipotezy szczeg6towe brzmiaty nastepujaco:

1. Istnieje zaleznos¢ pomiedzy efektywnoscia pra-
cownikéw a wymiarem statosci optymizmu w ob-
szarze interpretacji zdarzen negatywnych w taki
sposoéb, ze im wyzsza efektywno$¢, tym wieksza
tendencja do postrzegania zdarzen niepomysl-
nych jako bardziej jednorazowych niz trwatych

2. Istnieje =zalezno$¢ pomiedzy efektywnoS$cia
pracownikow a wymiarem zasiegu optymizmu
w obszarze interpretacji zdarzen negatywnych

w taki sposéb, ze im wyzsza efektywno$¢, tym
wieksza tendencja do postrzegania zdarzen nie-
pomyslnych (o ile sie pojawia) jako dotyczacych
jedynie wybranych obszaréw zyciowych a nie
zwigzanych z catym zyciem jednostki

3. Istnieje zaleznos¢ pomiedzy efektywnoscig pra-
cownik a wymiarem personalizacji optymizmu
w obszarze interpretacji zdarzen negatywnych
w taki sposéb, ze im wyzsza efektywnos$¢, tym
wieksza tendencja do postrzegania niepomysl-
nych zdarzen jako efektu dziatania niesprzyja-
jacych czynnikéw zewnetrznych, a nie wtasnych
bteddéw.

Wyniki badan wlasnych

Badane osoby podzielono na 3 grupy wedtug po-
ziomu efektywnosci, w taki sposob, ze pierwsza grupe
stanowily osoby o najnizszej efektywnosci (0-35%),
druga grupe tworzyly osoby o przecietnej efektywnosci
( 36-65%) a trzecig grupe - te o najwyzszej efektywno-
$ci (66-100%). W sposéb szczegdtowy opisano badang
grupe pracownikéw w cze$ci pierwszej cyklu ,Opty-
mizm a efektywno$¢ pracownikéw” (Dresler 2017).w

Zgodnie z koncepcja Martina Seligmana badano 3
wymiary optymizmu: statos¢, zasieg oraz personaliza-
cje. Kazdy z tych wymiaréw dotyczy mozliwych sytuacji
Niepowodzen, co w sumie daje 3 obszary badania opty-
mizmu. Szczeg6towo opisano je w tabeli 2.

Tabela 2. Wymiary optymizmu w kontekscie interpretacji zdarzen negatywnych wedtug koncepcji Martina Seligmana

. Py Mozliwe

Lp Obszary optymizmu Symbol Wiasciwos¢ wartosci
STALOSC

1 State Niepowodzenia SN Im wyzsza warto$¢ tym wiekszy pesymizm 0d0do8
destymulanta
ZASIEG

2 Zasieg Niepowodzenia 7N Im wyzsza warto$¢ tym wiekszy pesymizm 0d0do8
destymulanta

PERSONALIZACJA

3 Personalizacja Niepowodzen PN Im wyzsza wartoS¢ tym wigkszy pesymizm 0d0do8

destymulanta

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie: Seligman (2010) s. 57-85

Sposéb interpretowania przez badanych zdarzen
pomyslnych - P opisano w cze$ci pierwszej (Dresler
2017). W niniejszym artykule zbadano wymiary opty-
mizmu zwigzane z interpretacja zdarzen niepomysl-
nych N bedace destymulantami, ktérych wartoSci
przedstawiono na wykresie 4. Im mniejsza liczbe punk-
tow tutaj osiggano, tym wyzszy poziom optymizmu.
Nalezy zaznaczy¢, ze wszystkie badane grupy osiagnety
w dwdch wymiarach tj. Statosci Niepowodzen (SN) jak
i Zasiegu Niepowodzen (ZN) liczbe punktéw $wiadcza-
ca o umiarkowanym optymizmie.

Pierwszym z badanych wymiaréw zwigzanych z in-
terpretacja zdarzen niepomyslnych N byl Zasieg Niepo-

wodzen (ZN). Pracownicy mogacy sie pochwali¢ najwy?z-
szg efektywnoscig majg tendencje do interpretacji zasie-
gu spotykajacych ich niepowodzen w sposéb bardziej
optymistyczny niz grupy o $rednim czy najnizszym po-
ziomie efektywnosci. Oznacza to, ze nawet jesli spotyka
ich jakies niepowodzenie, to zwykle nie wykazujg posta-
wy katastroficznej i nie przewiduja, Ze réwniez w innych
dziedzinach zycia takze im sie nie powiedzie. Badani
z grup o nizszej efektywnosci takze wykazujg taka ten-
dencje, ale nieco w mniejszym stopniu, co pozwala na
czesciowe przyjecie hipotezy moéwigcej o istnieniu zalez-
nosci pomiedzy poziomem osigganej efektywnosci a in-
terpretowaniu zasiegu doswiadczanych niepowodzen.
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Wyniki uzyskane w obszarze Stato$¢ Niepowodzen
(SN) pozwalaja na przyjecie hipotezy o istnieniu zwigz-
ku pomiedzy poziomem efektywnosci a tendencjg do
przyjmowania niepomys$lnych wydarzen w zyciu jako
bardziej lub mniej trwatych. Im wyzsza efektywnos¢
badanej grupy tym wieksza sktonnos$¢ do przyjmowa-
nia, Ze niepomyslne wydarzenia w zZyciu maja charakter
chwilowy i przejsciowy.

Odrebnie ksztattuje sie trzeci wymiar interpretacji
zdarzen niepomys$lnych - Personalizacja Niepowodzen
(PN). Zdaniem Martina Seligmana jest to szczegdlny
wymiar zwigzany z optymizmem, co potwierdzajg tak-
ze uzyskane wyniki badan. Sktonno$¢ do personaliza-
cji zewnetrznej lub wewnetrznej niepowodzen wynika
przede wszystkim z samooceny. Kiedy zdarzy sie co$ zte-
g0, osoby z niska samooceng (personalizacja wewnetrz-
na - pesymizm) bedg wing obarcza¢ raczej siebie niz in-
nych. Z kolei osoby z wysoka samooceng (personalizacja
zewnetrzna - optymizm) sktadajg w takiej sytuacji wine
na okoliczno$ci zewnetrzne nie tracac przy tym dobrego
mniemania o sobie. Uzyskane wyniki wéréd badanych
sugerujg przecietny poziom samooceny we wszystkich
grupach. Jednocze$nie nie pozwalaja przyja¢ hipotezy
o zwigzku pomiedzy efektywno$cia a personalizacja nie-
powodzen. Wydaje sie, Zze wymiar ten przyjmuje wsrod
badanych charakter krzywoliniowy osiagajac wartos$ci
najwyzsze w grupie oséb o najnizszej i najwyzszej efek-
tywnosci i wartos$ci relatywnie nizsze wsréd pracowni-

kéw o przecietnej efektywnos$ci. Oznacza to, Ze osoby
o niewielkiej efektywno$ci majg niska samoocene, co
wydaje sie by¢ logicznym zwigzkiem. Paradoksalnie jed-
nak osoby o najwyzszej efektywnosci rowniez majg ni-
ska samoocene, majac tendencje do przypisywania sobie
odpowiedzialno$ci za niepomyslne zdarzenia. Te pozor-
ng sprzeczno$¢ mozna wyjasni¢ zgodnie z propozycja
interpretacji Martina Seligmana (2010). Sugeruje on, ze
wysoki wynik w obszarze personalizacji niepowodzen
jest paradoksalnie pozytywnym zjawiskiem i swiadczy
0 przyjmowaniu odpowiedzialnosci za siebie i swoje
btedy. Taka postawa - zdaniem Martina Seligmana - jest
optymalna z punktu widzenia dokonywania pozytyw-
nych zmian w swoim Zyciu. Odnoszac taka interpretacje
tego zjawiska do wynikéw badan mozna przypuszczac,
ze w grupie 0s6b o najwyzszej efektywnosci mamy do
czynienia z personalizacjg wewnetrznag, ktora kaze tym
osobom przyjmowac na siebie odpowiedzialno$¢ za wia-
sne bledy oraz niedociagniecia. Taka postawa wymusza
rozwdj i ciggte doskonalenie (czyli zmiane) tych pracow-
nikow i tworzy potencjat do generowania coraz lepszych
wynikéw w pracy (i nie tylko). Mozna wiec powiedzie¢,
ze niska samoocena tych pracownikéw powodujac nie-
zadowolenie z siebie motywuje ich do ciggtego rozwoju,
co owocuje wysokimi efektami pracy. Natomiast osoby
0 wyzszej samoocenie nie maja takiej wewnetrznej mo-
tywacji do rozwoju, poniewaz przypisuja innym odpo-
wiedzialno$¢ za wlasne niepowodzenia.
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;é 2.96
L 3675% 3,35
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=
™ -
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0-35% 3,39
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Rycina 1. Srednie wyniki zwiazane z interpretacja zdarzen niepomyélnych N wéréd pracownikéw o réznym poziomie efektywnosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan wtasnych

Martin Seligman proponuje réwniez przeanalizowa-
nie zbiorczego wskaznika optymizmu. Jego twérca wyli-
cza tzw. ,Wspo6tczynnik optymizmu” sumujac wszystkie
punkty zwigzane z interpretacjag Powodzen - Pomyslne
P - czyli SP, ZP i PP i oddzielnie sumuje otrzymane punk-
ty w obszarze podchodzenia respondenta do Niepowo-

dzen - Niepomyslne N, czyli: SN, ZN, PN. Nastepnie odej-
muje uzyskane sumy od siebie, a otrzymana réznica
wskazuje na ogélng sktonno$¢ badanego do optymizmu
lub pesymizmu.

Warto$ci tych wspdtczynnikdw w badanych grupach
przedstawia rycina 2.
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Rycina 2. Syntetyczne wspdétczynniki optymizmu w badanych grupach

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan wtasnych

Syntetyczne wspoétczynniki optymizmu w badanych
grupach potwierdzajg hipoteze o istnieniu zwigzku po-
miedzy poziomem efektywnos$ci a interpretacja zdarzen
pomyslnych P czy niepomyslnych N. Im wyzsza efektyw-
no$¢ tym bardziej optymistyczna interpretacja zdarzen
pomyslnych i mniej pesymistyczna interpretacja zdarzen
niepomyslnych. Zalezno$¢ ta jest szczeg6lnie widoczna, je-
$li wytaczymy z analizy wspétczynnika optymizmu wymiar
Personalizacji. Wéwczas wskaznik optymizmu zawierajacy
dwa wymiary (Stalos¢ i Zasieg) w grupie najmniej efek-
tywnej wynosi 1,48. Wsrdd pracownikéw o Srednim pozio-
mie efektywnosci wspoétczynnik ten jest na poziomie 2,45,
a w grupie najbardziej efektywnych osiaga juz poziom 3,43.

Whnioski

Podsumowujac, mozna stwierdzié, iz istnieje za-
lezno$¢ pomiedzy poziomem efektywnosci badanych
pracownikéw a sposobem interpretowania przez nich
zdarzen niepomyslnych. Pracownicy bardziej efektywni
zdarzenia niepomyslne interpretuja jako bardziej chwi-
lowe i przejsciowe, a nie trwate (jak robi to zwykle gru-
pa pracownikéw mniej efektywnych).

Podobna zaleznos$¢ zachodzi w przypadku drugie-
go wymiaru optymizmu jakim jest zasieg. Jesli osobie
o wyzszej efektywnosci zdarzy sie co$ niepomyslnego
to raczej traktuje to jako ograniczone w swoim zasiegu
i niewptywajace na inne aspekty zyciowe.

Literatura:

W wymiarze personalizacji zatozone hipotezy nie
potwierdzity sie. Pracownicy o najwyzszej efektywnosci
przejawiaja nizszg samoocene i maja tendencje o przyj-
mowania na siebie odpowiedzialnos$ci za niepomyslne
wydarzenia. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku
0s6b o najnizszej efektywnos$ci. Badani o przecietnej
efektywnosci mieli natomiast tendencje do bardziej ze-
wnetrznej personalizacji i obarczania wing za niepowo-
dzenia okoliczno$ci zewnetrznych.

Koncepcja zalezno$ci pomiedzy optymizmem
a efektywno$cia wymaga dalszych badan. Nalezatoby
nie tylko wykona¢ tego typu badania na wiekszej gru-
pie pracownikéw, ale i zaprojektowac i przeprowadzic
badania podtuzne, ktére jednoznacznie wskazatyby co
jest przyczyng, a co skutkiem tej zaleznosci. Zrealizo-
wane badania nie wskazujg bowiem czy to osoby juz
z natury bardziej optymistyczne sa bardziej efektywne,
czy wyzsza osiggnieta efektywnos¢ powoduje wiekszy
optymizm pracownika. Potwierdzenie takiej zalezno$ci
bedzie miato nie tylko wymiar wzbogacajacy nauke ale
i praktyczny. Z jednej strony mozliwe bytoby juz w trak-
cie doboru kadr selekcjonowanie oséb z wyzszym po-
ziomem optymizmu jako predyktora wyzszej efektyw-
nosci takiej osoby. Po drugie, uczenie pracownikéw
optymizmu, co jak wykazat Martin Seligman jest mozli-
we (Seligman 2010), mogtoby wptywac na zwiekszenie
ich efektywnosci.
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Wstep

Czynniki §rodowiskowe, okreslane jako stresory,
naruszajg rownowage organizmu cztowieka aktywu-
jac mechanizmy reagowania fizjologicznego i psy-
chologicznego oraz wptywajac na stan zdrowia jed-

Streszczenie

Wstep. Celem pracy byto okreslenie zrédetl stresu zawodowego w opinii strazakdw, analiza
sposobéw radzenia sobie z nim oraz analiza rodzaju deklarowanych symptoméw zdrowotnych
wystepujacych w zwigzku ze stresem zawodowym.

Material i metody. Grupe badang stanowito 110 strazakéw Podziatu Bojowego Komendy Miej-
skiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Biatej Podlaskiej. Badania przeprowadzono na przetomie
roku 2014/2015, zastosowano metode sondazu diagnostycznego i autorski kwestionariusz an-
kiety.

WyniKi. 22% ankietowanych strazakéw deklaruje, ze nie odczuwa stresu podczas wykonywa-
nia czynnosci zwigzanych z wykonywanym zawodem. Najwiekszym Zrédtem stresu dla ankieto-
wanych byta odpowiedzialno$¢ za zycie os6b ratowanych (38%) i presja czasu w podejmowaniu
decyzji (25%). Deklarowano zdrowotne symptomy stresu: przyspieszony oddech, tetno, pod-
wyzszone ci$nienie (25,5%), rozdraznienie (22,6%), zmeczenie (22,6%); 18,2% ankietowanych
korzystato z pomocy psychologa, z zasadami systemu pomocy psychologicznej w Panistwowej
Strazy Pozarnej zapoznato sie 69,1% ankietowanych.

Whioski. Konieczne jest podniesienie §wiadomosci strazakéw w zakresie istotnosci pomocy
psychologicznej w kwestii radzenia sobie ze stresem towarzyszgcym pracy.

Stowa Kkluczowe: stres, strazak, stuzby ratunkowe

Summary

Introduction. The aim of the study was to identify sources of occupational stress as seen by
fire-fighters, analyse the ways of dealing with it, as well as consider types of the declared health
symptoms which occur due to occupational stress.

Material and methods. The surveyed group consisted of 110 firefighters from the Combat Di-
vision of the Municipal Command of the State Fire Service in Biala Podlaska. The study was
conducted at the turn of 2014/2015, using the diagnostic survey method and the author’s own
questionnaire survey.

Results. 22% of the surveyed firefighters declare that they do not feel stressed during their
occupational activities. The biggest source of stress for the respondents was the responsibility
for the lives of rescued people (38%) and the pressure of time in the decision-making process
(25%). The declared health symptoms of stress included: accelerated breath and heart rate, in-
creased blood pressure (25.5%), irritability (22.6%), fatigue (22.6%). 18.2% of the respondents
sought help from a psychologist and 69.1% were familiar with the principles of the psychologi-
cal help system in the State Fire Service.

Conclusions. It is necessary to raise fire-fighters’ awareness in terms of the relevance of psy-
chological support in coping with occupational stress.

Keywords: stress, firefighters, emergency services

nostki (Grygorczuk 2008). Stresu zwigzanego z pracg
zawodowa doswiadcza niemal co czwarty pracownik
i w zwigzku z tym jest on jednym z gtéwnych pro-
bleméw w zakresie zdrowia publicznego (Lodzinska
2010). Nadmierny stres zawodowy zwigzany z prze-
Zywaniem sytuacji stresowych w miejscu pracy moze
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warunkach 4.0 Miedzynarodowe (CC BY-NC-SA 4.0, http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/).
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prowadzi¢ do zaburzen w réznych sferach funkcjo-
nowania cztowieka i wptywa¢ w szerokim zakresie
na stan jego zdrowia. Nalezy bra¢ pod uwage fakt, ze
percepcja réznorodnych bodzcéw stresowych odby-
wa sie w sposo6b subiektywny, a podejmowane przez
cztowieka w tych warunkach czynnos$ci maja na celu
minimalizacje jego skutkéw (Stepka, Basinska 2014,
Grygorczuk 2008). Wedtug Grygorczuk (Grygorczuk
2008) o efektywno$ci radzenia sobie w sytuacji stre-
sowej decyduje zgodnos¢ zachowania z indywidual-
nym stylem radzenia sobie, niz dostosowanie zacho-
wania do rodzaju sytuacji.

Funkcjonariusze Panstwowej Strazy Pozarnej
(PSP) ze wzgledu na specyfike pracy i duze obcigze-
nie stresem, czeSciej niz osoby wykonujgce inne za-
wody, narazeni sg na ryzyko wystapienia znacznych
uszczerbkoéw na zdrowiu (Pawlak i in. 2016). Wedtug
Karty Charakterystyki Zagrozen Zawodowych opu-
blikowanej przez Centralny Instytut Ochrony Pra-
cy-Panstwowy Instytut Badawczy strazak, to osoba
wykonujaca czynno$ci ratowniczo-gasnicze podczas
réznego rodzaju zdarzen (pozaréw, katastrof drogo-
wych, katastrof naturalnych) w celu ratowania Zycia,
zabezpieczenia obiektéw i minimalizacji szk6d mate-
rialnych. Strazacy pracujg w szkodliwych i gwattow-
nie zmieniajgcych sie warunkach srodowiska pracy.
Narazeni s3 na réznorodne czynniki ryzyka w tym
zawalajace sie konstrukcje, czynniki fizyczne (hatas,
wysokie i niskie temperatury podczas prowadzenia
akcji gasniczych), czynniki chemiczne i pyty, czynniki
biologiczne, czynniki ergonomiczne oraz psychospo-
leczne i zwigzane z organizacjg pracy. Funkcjonariu-
sze strazy pozarnej wykonuja czynnosci zwigzane
z duzym wysitkiem fizycznym przy znacznym obcia-
Zeniu odzieza ochronng, narazeni sg na urazy zwia-
zane z wypadkami komunikacyjnymi, katastrofami
przemystowymi i powodziami (www.ciop.pl). Po-
nadto praca strazakéw wymaga umiejetnosci pracy
w zespole, wspotdziatania, umiejetnosci podporzad-
kowania sie rozkazom wydawanym przez przetozo-
nych, charakteryzuje sie wysokim poziomem stresu
zawodowego i wymaga duzej odpornosci psychofi-
zycznej. Zdarzenia, w ktorych niezbedne jest udzie-
lenie pierwszej pomocy ofiarom wypadku, przepro-
wadzenie ewakuacji, zapobieZenie panice, wymagaja
opanowania, podzielno$ci uwagi, a takze umiejetno-
$ci szybkiego reagowania w sytuacjach kryzysowych.
Stres w pracy strazaka nie wigze sie tylko z udziatem
w akcjach ratowniczych (Hetherington 2004, Czar-
necka, Dobrodziej 1998, Weiman, Przybylski 2013,
Oginska-Bulik, Kaflik-Pierdg 2009). Strazacy funk-
cjonuja w stanie statego napiecia nerwowego, w cia-
glym oczekiwaniu na alarm i w gotowosci do podje-
cia dziatan ratowniczych (Weiman, Przybylski 2013).

W marcu 2009 roku Komendant Gtéwny Panstwo-
wej Strazy Pozarnej (PSP) wydat decyzje ,w sprawie
powotania zespotu roboczego do opracowania zato-
zen do organizacji systemu pomocy psychologicznej

w Krajowym systemie ratowniczo-gasniczym” (Decy-
zja Nr 10 Komendanta Gtéwnego Panstwowej Strazy
PozZarnej 2009), co ostatecznie skutkowato przyje-
ciem ,Zasad organizacji i funkcjonowania systemu po-
mocy psychologicznej w Panistwowej Strazy Pozarnej”.
Dokument ten zawiera w swojej tresci, zadania dla
psychologéow w PSP oraz procesy wdrazania Syste-
mu Pomocy Psychologicznej (SPP) (Komenda Gtéwna
Panstwowej Strazy Pozarnej 2016). Celem giéwnym
organizacji takiego systemu jest utrzymanie wysokiej
kondycji psychofizycznej strazakdéw oraz profilaktyka
zdrowia psychicznego. Dziatania podejmowane przez
psychologéw w PSP s3g skierowane na to, by strazak
ponosit mniejsze koszty osobiste zwigzane z wykony-
wanag pracg (Pluczynska 2011).

Celem pracy byto okre$lenie Zrodet stresu zawo-
dowego w opinii strazakow, analiza sposobéw radze-
nia sobie z nim oraz analiza rodzaju deklarowanych
symptomoéw zdrowotnych wystepujacych w zwigzku
ze stresem zawodowym.

Materiatl i metody

W badaniach zastosowano metode sondazu dia-
gnostycznego, w ktorej postuzono sie autorskim
kwestionariuszem ankiety. Kwestionariusz obejmo-
wat 6 pytan metryczkowych i 17 pytan dotyczacych:
stazu pracy w zawodzie strazaka, zajmowanego sta-
nowiska stuzbowego oraz subiektywnej oceny w za-
kresie Zrddet stresu odczuwanego w pracy zawodo-
wej, sytuacji stresowych podczas akcji ratowniczych,
odczuwanych zdrowotnych symptomow stresu i spo-
sobéw jego eliminacji.

Badania ankietowe przeprowadzono wsréd 110
strazakow (mezczyzn) Podziatu Bojowego Komendy
Miejskiej Pafistwowej Strazy Pozarnej w Bialej Pod-
laskiej. Badania przeprowadzono na przetomie roku
2014/2015. Osoby w wieku od 20 do 30 lat stanowi-
ty 25,5% ogétu badanych, w wieku od 31 do 40 lat
- 42,7%, w wieku od 41 do 50 lat - 30%, za$ strazacy
w wieku powyzej 50 lat - 1,8%.

Uzyskane wyniki poddano analizie statystyczne;j.
Istotno$¢ roznic dla zmiennych o charakterze nomi-
nalnym okres$lano testem chi kwadrat. Korelacje po-
miedzy zmiennymi porzgdkowymi sprawdzono za
pomoca wspétczynnika korelacji rang Spearmana.
W analizach statystycznych przyjeto poziom istotno-
$ci p<0,05. Analiz dokonywano za pomocg programu
SPSS 17.0.0.

Wyniki

W tabeli 1 przedstawiono zakres odpowiedzi
udzielonych przez respondentéw na pytania doty-
czgce miejsca zamieszkania, wyksztatcenia, stanu
cywilnego, liczby dzieci w rodzinie, sytuacji material-
nej, stazu pracy w zawodzie strazaka oraz zajmowa-
nego stanowiska stuzbowego.
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Tabela 1. Charakterystyka badanych oséb z punktu widzenia
zmiennych podmiotowych i Srodowiskowych

0
Rodzaj cechy socjodemograficznej N=i°1 0
Miejsce Wies$ 60,9
zamieszkania Miasto 39,1
Wyzsze 32,7
Srednie 63,6
Wyksztatcenie
Zawodowe 2,7
Podstawowe 0,9
W zwiazku matzeniskim 71,8
W zwigzku nieformalnym 55
Stan cywilny
W separacji 3,6
Kawaler 19,1
1 dziecko 18,2
2 dzieci 40,9
Liczba d.ZI?CI 3 dzieci 9,1
w rodzinie
Wiecej niz 3 dzieci 55
Brak dzieci 26,4
Bardzo dobra 9,1
Sytuacja Dobra 80,0
materialna 4
Zta 10,9
< 1rok 1,8
1-5 lat 15,5
Staz pracy 6-10 lat 39,1
w zawodzie 4
11-15lat 17,3
> 15 lat 26,4
Zajmowane Dowddca 35,2
stanowiska
stuzbowe Inne 64,8

Dwadzie$cia dwa procent (22,0%) ankietowanych
strazakow deklaruje, Ze nie odczuwa stresu podczas
wykonywania czynno$ci zwigzanych z wykonywa-
nym zawodem. Sytuacje stresowe raz lub dwa razy
w miesigcu odczuwato 40,4% ankietowanych, trzy
do czterech razy w miesigcu 13,8% respondentow.
Czesciej (od 5 do 7 razy w miesigcu) sytuacje stre-
sowe w trakcie stuzby odczuto 10,1% strazakow,
za$ 13,8% ankietowanych strazakéw kazdorazowo
w trakcie stuzby odczuwato stres. Nie stwierdzono
by odczuwany stres w pracy, byt zwigzany z wiekiem
(p=0,358), wyksztatceniem (p=0,432), stanem cywil-
nym ankietowanych (p=0,557), sytuacja material-
ng (p=0,211), liczba posiadanych dzieci (p=0,887),

stazem zawodowym (p=0,452) oraz z zajmowanym
przez respondentow stanowiskiem (p=0,269).

Najwiekszym deklarowanym Zrédtem stresu dla
ankietowanych strazakéw byly: odpowiedzialno$¢
za zycie osO0b ratowanych (38%), presja czasu w po-
dejmowaniu decyzji (25%), oczekiwanie na alarm
(18,5%), zagrozenie dla wtasnego zdrowia (14,8%),
dojazd na miejsce zdarzenia (14,8%) i traumatyczne
przezycia po akcji (13,9%). Rzadko Zrédiem stresu
byta zmienno$¢ warunkéw srodowiska pracy (7,4%)
i system pracy zmianowej (4,6%). Na inne przyczyny
stresu niz wymienione w ankiecie wskazato 13,9%
ankietowanych strazakéw.

Zdaniem 25,5% respondentéw istnieje mozliwo$¢
wyeliminowania stresu podczas pracy w strazy po-
zarnej, 65,5% strazakéw bylo przeciwnego zdania,
a 9,1% os6b nie potrafito w tej kwestii zaja¢ stano-
wiska.

Najczesciej odczuwane zdrowotne symptomy
stresu deklarowane przez ankietowanych straza-
kéw to: przyspieszony oddech, tetno, podwyzszone
ci$nienie (25,5%), rozdraznienie (22,6%), zmecze-
nie (22,6%). Nieco rzadziej deklarowano boéle brzu-
cha (18,9%), bezsennos¢ (17,9%), zdenerwowanie
(15,1%), pocenie sie (14,2%), problemy z koncentra-
cja (10,4%), drzenia rak (8,5%), béle glowy (7,5%),
strach (7,5%), ostabienie (4,7%). Na inne dolegliwo-
$ci wskazato 3,8% respondentéw.

Niemal wszyscy ankietowani strazacy brali udziat
w akcji, w ktorej byty ofiary $miertelne (96,4%). Tyl-
ko niecate 3,6% ankietowanych nie miato kontaktu
z tego typu sytuacjami. Wiekszo$¢ respondentéw
po trudnej akcji ratowniczej analizowato z zato-
g3 jej przebieg (82,7%). Istotnie czesciej (p<0,005)
takiej analizy dokonywaty osoby bedgce w zwigz-
ku (88,2%) niz osoby samotne (64%). Niepokojace
sny z przebiegu akcji ratowniczych wystepowaty
u 29,1% respondentéw za$§ 75,5% ankietowanych
wracato mys$lami do trudnych akcji ratowniczych,
ktore zdarzatly sie w przesztos$ci.

Istotny okazat sie wptyw charakteru pracy na ja-
ko$¢ zycia strazakéw w odniesieniu do percepcji
odczuwanego stresu (p<0,05). Osoby uwazajace, ze
wykonywana praca ma wptyw na jako$¢ ich Zycia
(76,4%), odczuwaty stres przynajmniej raz w mie-
sigcu. Z grupy osob twierdzacych, ze praca nie wpty-
wa na ich jako$¢ zycia (23,6%) nigdy nie odczuwato
stresu 45,8%. W opinii badanych istotny jest wptyw
zajmowanego stanowiska stuzbowego na jako$¢ zycia
rodzinnego (p<0,02). Z grupy dowédcow 90,6% zade-
klarowato, Ze praca wptywa na ich jako$¢ zycia rodzin-
nego. W grupie pozostatych strazakéw odsetek os6b
twierdzacych, Ze praca ma wptyw na jako$¢ zycia wy-
nosit 67,8%. Odpowiedzi udzielane przez responden-
tow na pytanie ,,w jaki sposéb praca wptywa na jakos¢
zycia rodzinnego” zamieszczono na rycinie 1.
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zwracam nie rozmawiam o kilkakrotnie jestem catkowicie inne
szczegolng uwage pracy w domu sprawdzam nadopiekunczy poswiecam sig
na bezpieczenstwo poprawnosé swojej pracy
swoich bliskich wykonanych
czynnosci majacych
wplyw na
bezpieczenstwo

Rycina 1. Wplyw pracy w strazy pozarnej na jako$¢ zycia rodzinnego w ocenie badanych

W celu zminimalizowania stresu ankietowani stra-
zacy informowali o koncentrowaniu sie na problemie
i poszukiwaniu sposobu jego rozwigzania (30,3%), sto-
sowali ¢wiczenia fizyczne (25,7%), koncentrowali sie na
pracach domowych lub na pracach na dziatce (22,9%),
starali sie nie mysle¢ o zaistniatej sytuacji (22,9%),
poddawali sie relaksacji (21,1%). Rzadziej ankietowani
deklarowali spotkania ze znajomymi z pracy (14,7%),
palenie tytoniu (13,8%), spozywanie alkoholu (12,8%)
i medytacje (9,2%) za$ 4,6% respondentéw wskazata
na inne formy minimalizowania stresu. Zaledwie 18,2%
ankietowanych korzystato z pomocy psychologa, a pozo-
stali respondenci (81,8%) nigdy tego nie czynili. Istotng
przyczyna (p<0,02), ktéra niewatpliwie wptywa na cze-
sto$¢ siegania po pomoc psychologiczng jest sytuacja
materialna ankietowanych. Respondenci deklarujacy
bardzo dobrg sytuacje materialng czesSciej (50%) Kko-
rzystali z takiej pomocy niz osoby z dobrg (15,9%) i zta
(8,3%) sytuacja materialng. Z zasadami organizacji sys-
temu pomocy psychologicznej w Panstwowej Strazy Po-
zarnej zapoznato sie 69,1% ankietowanych za$ pozostali
respondenci (30,9%) twierdzili, Ze tych zasad nie znaja.

Dyskusja

Reakcja organizmu na negatywne, dtugotrwate i sil-
ne dziatanie czynnikéw stresowych, ktére pojawiajg
sie zbyt czesto moze przyjac¢ forme klinicznych manife-
stacji jak: zespoly bélowe miesni, choroby wrzodowe
uktadu pokarmowego, bolesne kurcze jelit, obniZenie
odpornosci organizmu i podatno$¢ na réznego rodzaju
infekcje, choroby uktadu krazenia, nadci$nienie tetnicze,
udary mézgu, zawat miesnia sercowego, nerwice, leki,
psychozy, depresja i choroby nowotworowe (Boenisch,
Haney 2002, Wrzesniewski 2000). Wyniki badan prze-
prowadzonych wsréd strazakéw Podziatu Bojowego
Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Biatej
Podlaskiej potwierdzajg ogélnie panujace przekonanie,
iz zawdd strazaka cechuje sie wysokim ryzykiem wystg-
pienia reakcji stresowych. Niewielu strazakéw twierdzi-
to, Ze nigdy nie odczuwato stresu w pracy (22,0%). Od-
powiedzialno$¢ za zycie ratowanych ludzi i ich mienie,

a takze odpowiedzialnos¢ za kolegéw biorgcych udziat
w akcjach ratowniczo-gasniczych, widok oséb ocalo-
nych i rannych mogg powodowac u strazakéw zaburze-
nia natury emocjonalnej i funkcjonalnej. W badaniach
przeprowadzonych wsréd 16dzkich strazakéw potwier-
dzono powyzsze zaburzenia u niemal 8,4% badanych
(Dudek, Koniarek 2000). W badanej grupie strazakéw
najczesciej deklarowane zdrowotne symptomy stresu
to: przyspieszony oddech, tetno, podwyzszone ci$nienie
(25,5%), rozdraznienie (22,6%), zmeczenie (22,6%).
Niepokojgce sny z przebiegu akcji ratowniczych wyste-
powaty u 29,1% strazakéw, a az 75,5% z nich wracato
myslami do trudnych akcji ratowniczych, ktére zdarzaty
sie w przesztosci.

Stepka i Basinska (Stepka, Basinska 2014) po-
daja, iz funkcjonariusze policji pracujacy w warun-
kach sprzyjajacych generowaniu sytuacji stresowych
zwigzanych z wykonywanym zawodem najczesciej
uskarzali sie na pogorszenie koncentracji uwagi
i zmniejszenie aktywnosci, a nieco rzadziej na obni-
Zenie motywacji i subiektywne odczucie zmeczenia.

Jak podkreslono w Miedzynarodowej Karcie Cha-
rakterystyki Zagrozen Zawodowych strazacy pracu-
ja pod ciagla grozba niebezpieczenistwa, a przezycia
zwigzane z przeprowadzonymi akcjami ratowniczymi
moga wywotywac¢ u nich stres pourazowy jak réwniez
problemy natury osobistej i rodzinnej (www.ciop.pl).
W przeprowadzonych badaniach znaczna wiekszosé
ankietowanych (76,4%) potwierdzala, iz praca w PSP
wplywa na jakos¢ ich Zycia rodzinnego oraz Zycia po-
zazawodowego. Ankietowani strazacy stosujg zréznico-
wane sposoby radzenia sobie z zdrowotnymi sympto-
mami stresu: 82,7% respondentéw analizuje i omawia
wspdlnie z kolegami z zespotu zaistniate sytuacje po
zakoniczonej akcji, 30,3% respondentéw pomaga sku-
pienie sie na zaistniatym problemie i znalezienie spo-
sobu jego rozwigzania. Ankietowani czesto sklaniali sie
ku aktywnosci fizycznej (25,7%) i réznych prac hobby-
stycznych, rzadziej natomiast siegali po uzywki (palenie
tytoniu 13,8%, spozywanie alkoholu 12,8%). Zaledwie
18,2% ankietowanych korzystato z pomocy psycholo-
ga. W analizowanej grupie strazakéw nie wszyscy znali
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zasady organizacji systemu pomocy psychologicznej
w Panstwowej Strazy Pozarnej - 30,9% respondentéw
nie wiedziato o istnieniu tego typu pomocy.

Wedtug Evans (Evans i in. 2013) powodem nie podej-
mowania aktywnego szukania pomocy, w tym pomocy
psychologicznej, w obliczu sytuacji stresowych moze by¢
obawa przed postrzeganiem przez innych jako osoby sta-
bej. Stepka i Basiniska podaja, Ze najczesciej stosowang
strategig radzenia sobie ze stresem wsrod funkcjonariu-
szy policji byto myslenie pozytywne i bezposrednie dzia-
lanie, rzadziej szukanie pomocy i uzywanie substancji
pobudzajacych, w tym alkoholu (Stepka, Basiniska 2014).
Badania przeprowadzone przez Stanczak (Stanczak i in.
2014) wsréd pracownikéw sektora bankowego wykaza-
1y, Ze zarébwno samo wystepowanie, jak i subiektywnie
odczuwana stresogenno$¢ analizowanych psychospo-
tecznych zagrozen w tej grupie oséb wigze sie z gorsza
oceng zdrowia fizycznego, obnizeniem zdolnosci do pra-
cy i mniejszym zadowoleniem z pracy oraz silniejszg mo-
tywacja do jej zmiany.

Stres dotykajac cztowieka jako jednostke spotecz-
ng, dotyka jednoczesnie jego rodziny, przyjaciét oraz
wspotpracownikéow (Lodzinska 2010). W zawodzie
strazaka problem ten zwigzany jest z wykonywaniem
czynnosci potencjalnie niebezpiecznych i nie jest moz-
liwe jego wyeliminowanie, a jedynie ograniczenie jego

Literatura:

skutkéw. Duze obcigzenie psychofizyczne i nie podjete
w pore kroki zaradcze moga doprowadzi¢ do wypalenia
zawodowego, wptyna¢ destrukcyjnie na zycie zawodo-
we i osobiste strazakéow (Oginska-Bulik, Kaflik-Pierég
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Summary

Introduction. A primary health care nurse is equipped with skills obtained during primary
education (1% degree studies), which can be additionally widened owing to post-graduate edu-
cation. The aim of the study is to assess the knowledge of nurses working in primary health care
centres in Opole, Poland, with reference to providing first aid in life-threatening emergencies
occurring outside their working place.

Materials and methods. In the quantitative studies carried out in 2015, the method of a diag-
nostic poll was applied. It consisted in performing the authors’ own test referring to knowledge
on providing first aid. The research comprised 45 nurses in 11 primary health care centres in
Opole, Poland.

Results. The responders presented a medium level of knowledge concerning basic life support
and automatic external defibrillation (54%) as well as providing help to a non-breathing child
(55%). As few as 1/3 of the responders knew how to proceed in a communication accident, and
1/4 did not have verify their skills after graduation through taking part in post-graduate educa-
tion. The total of 40% of the responders had provided first aid in life-threatening emergencies
occurring outside their working place.

Conclusions. The level of post-graduate education should be raised along with the number of
regular training sessions in the working place with reference to providing first aid in life-threat-
ening emergencies.

Keywords: nurse, first aid, life-threatening

Streszczenie

Wstep. Pielegniarka POZ jest zobowigzana do udzielania pierwszej pomocy zgodnie z uzyska-
nymi podczas ksztalcenia podstawowego kwalifikacjami, ktére moze poszerzac dzieki ksztatce-
niu podyplomowemu. Cel pracy: ocena wiedzy pielegniarek pracujacych w przychodniach POZ
na terenie miasta Opola z zakresu udzielania pierwszej pomocy w nagtych stanach zagrozenia
zycia wystepujgcych poza miejscem pracy.

Material i metody. W badaniach przeprowadzonych w 2015 r. zostata wykorzystana metoda
sondazu diagnostycznego (autorski test). Obejmowat on wiedze z zakresu udzielania pomocy
na poziomie Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy. Badania przeprowadzono wsréd 45 pielegnia-
rek w 11 opolskich przychodniach POZ.

Wyniki. Ankietowani wykazali sie $rednig wiedzg z zakresu podstawowych zabiegéw resuscyta-
cyjnych i automatycznej defibrylacji zewnetrznej (54%), a takze udzielania pomocy nieoddycha-
jacemu dziecku (55%). Jedynie 1/3 respondentéw znata zasady postepowania w wypadku komu-
nikacyjnym, a % nie weryfikowata swoich umiejetnosci po uzyskaniu dyplomu. Jednocze$nie 40%
badanych udzielato pierwszej pomocy w stanach zagrozenia Zycia poza miejscem pracy.
Whioski. Nalezy zwr6ci¢ uwage na jakos$¢ dotychczasowego ksztatcenia podyplomowego oraz
organizacje regularnych szkolen w miejscu pracy z zakresu udzielania pomocy w nagtych sta-
nach zagrozenia zycia.

Stowa kluczowe: pielegniarka, pierwsza pomoc, stan zagrozenia zycia
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Introduction

The Polish legal regulations imply that nurses
working in primary health care centres must fulfil
specific conditions with regard to post-graduate
education: among others, to complete specialist training
or qualification courses (Act of August 27, 2004).

Education of nurses in Poland is based on the Bologna
Accord of 1999 (Collins and Hewer 2014) and on the
suitable acts and ordinances of the Minister of Health.
The process begins with bachelor studies, and the legal
obligation to educate nurses means the opportunity to
continue education in the form of master or doctoral
studies, as well as during supplementary, specialist or
qualification courses, and specialist education within
a chosen realm (Act of July 15, 2011). A graduate of
the 1% degree studies should possess knowledge and
skills allowing to diagnose life-threatening emergencies
in patients of any age (Ordinance of the Minister of
Science; Syllabus). In the course of the 2™ degree studies,
nurses develop the skills mentioned above and improve
resuscitation procedures owing to the courses in
‘emergency nursing’ and ‘intensive therapy and nursing
in intensive care’ (Ordinance of the Minister of Science;
Study plan). Post-graduate training allows to develop
knowledge within particular specialties, including first
aid (Centre for Post-graduate 2015a, 2015b).

The Polish law regulates an obligation to provide aid
to all injured people. It imposes a duty on each citizen
to help those in a health-threatening emergency (Act of
September 8, 2006). The regulations unambiguously
demand that medical personnel undertake high quality
resuscitation procedures, in accordance with the
possessed qualifications (Act of July 15, 2011; Zaba et
al. 2007). Violation of these rules by a nurse results in
civil, penal, and professional responsibility. The Penal
Code implies that lack of providing aid to a person
in a health-threatening emergency is referred to as
a criminal offence and may result in a fine penalty or
imprisonment for up to three years (Act of June 6,
1997). According to the Petty Offences’ Code, in the case
of a communication accident, lack of providing help is
an offence additionally endangered with withdrawal of
the driving licence (Act of May 20, 1971).
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Aim of the study

The aim of the present research was to assess the
knowledge of nurses working in primary health care
centres in Opole, Poland, with reference to providing
first aid in life-threatening emergencies occurring
outside their working place.

Material and methods

In the quantitative studies carried outin 2015, the
method of a diagnostic poll was applied. It consisted
in performing the authors’ own test referring to
knowledge on providing first aid in pre-hospital
settings outside the nurses’ working place. The
participant nurses were employed in primary health
care centres in Opole, Poland.

The research comprised 45 (100%) nurses in 11
primary health care centres in Opole, Poland, from
among 17 available centres. Directors of 6 primary
health care centres did not agree to take part in the study.

The majority of responders were women (n = 42;
93%); 3 (7%) participants did not provide information
on their sex. The responders were mainly aged 50-59
years (n = 16; 36%); the subsequent age ranges were
40-49 years (n = 15; 33%), 30-39 years (n = 6; 13%),
under 30 years (n =4; 9%), and 60-69 years (n = 3; 7%).

Almost half of the study subjects (n = 22; 49%)
represented secondary education, 19 (42%) participants
had graduated from 1 degree studies, and 3 (7%) had 2"
degree studies diplomas. Additionally, 30 (66%) nurses
had completed a specialization or courses demanded
for primary health care nurses. In this group, 5 (11%)
responders had a specialization or a qualification
course completed in emergency/anaesthetic nursing
and intensive therapy, and 4 (9%) had taken a specialist
course in cardiopulmonary resuscitation.

Results

In the study, respondents were asked to rate their
knowledge of first aid in the 10-point scale (Figure 1).

24%

8

16%

9

11% 11%

6 7

9%

10

9%

no rating

Figure 1. Subjective assessment of the respondents concerning skills assistance (“weak” 1-10 “well”)
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The majority of the responders correctly indicated
safety assessment as the first step of providing aid (n
=28; 62%), as well as specified the ABC procedure as
the evaluation of the patient status with regard to the
respiratory system patency (airway), breathing, and
circulation (n = 43, 96%). The subjects were asked
to point at the actions that were not elements of the
airway management procedure. The total of 60% (n =
27) properly indicated passive oxygen therapy. Most
responders (n=37; 82%) would accurately select the
oropharyngeal tube size, by aligning it between the
ear lobe and the mouth angle of the injured person.
The same number of participants answered that
an oropharyngeal tube could be applied in deeply
unconscious patients only.

In the basic life support (BLS) algorithm, a vast
majority of the subjects (n = 40; 89%) indicated the
correct ratio of 30 chest compressions to 2 rescue
breaths. From among all the responders, 12 (27%)
knew that the accurate chest compression depth was

50%

25% 44%
40%
35%
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25%
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You need to perform
alternately 5 strokes in the
blades and 5 compressions rescue breaths
in the lower part of the

sternum

You need to perform 5
rescue breaths, then 30
area between the shoulder chest compressions and 2

5-6 cm, and 30 (67%) would apply cardiopulmonary
resuscitation with the chest compression frequency
0f 100-120 » min™.

In the test questionnaire, the study subjects were
presented a figure showing four possibilities of
positioning defibrillator electrodes. They were asked
to answer if all the arrangements were allowable.
The total of 15 (33.5%) responders accepted all
the presented versions. The majority (n = 41; 91%)
defined the ‘AED’ abbreviation as ‘automated external
defibrillator; ‘automated electric defibrillator; or ‘all
exploitation defibrillator’

The participants were also asked to indicate the
sequence of providing firstaid to neonates and infants
in the case of choking, when the child’s cough turns
out ineffective. In 20 cases (44%) the answer was
that one should interchangeably perform 5 strokes in
the interscapular region and 5 compressions in the
lower sternum area (Figure 2).

16%

11%

You need to perform 5
rescue breaths, then 15
chest compressions and 2
rescue breaths

You need to perform 5
rescue breaths and 5
strokes in the vicinity of
interscapular

Figure 2. Knowledge of the respondents concerning aid for choking newborns and infants

In respiratory arrest in a 3-year-old child,
30 (66.5%) responders would modify the BLS
algorithm, performing 5 rescue breaths before the
cardiopulmonary resuscitation (Figure 3).

From among the studied nurses, 39 (86.5%)
maintained that the first signs of anaphylactic
shock were tachycardia and hypotension; 31 (69%)
declared that capillary refill should take less than 2
seconds.

According to 35 (78%) responders, pink skin
integuments in an unconscious and not breathing
patient suggest carbon monoxide poisoning. In turn,
27 (60%) nurses would manage an emphysema

(puncture wound) in the upper dorsal region with
a vent dressing. A closed fracture would be managed
in accordance with Pott’s rule by 41 (91%) subjects.

Almost half of the responders (n = 20; 44%)
correctly stated that protecting a communication
accident site out of a built-up area, on a road with
a speed limit of 90 km/h, should include parking
the vehicle on the own driving lane and turning
the wheels to the right, followed by turning on the
emergency lights, putting on a reflective vest, and
displaying a warning triangle in the distance of 30-
50 meters away from the accident site.
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CPR 5 rescue breaths emergency services
must be done CPR should be
performed for at least
5 minutes

Figure 3. Respondents’ knowledge of CPR algorithm in children

Few subjects (n=11; 24.5%) would appropriately
protect the communication accident site and assess
the safety of the people injured in the vehicles as the
first action, and then analyse the number and status
of the wounded, call emergency service, and provide
first aid (beginning with those with trauma, at last
resuscitating those who do not breathe).

The study performed also proved that 27 (60%)
responders had taken part in a training for nurses
concerning first aid or emergency medical condition
management, organized by their parental institution;
however, 10 (22%) had not completed any training
(either in the working place or outside it).

All the subjects (n = 45; 100%) agreed with the
need of regular training (in 0.5-5 years intervals)
for the nursing staff with regard to providing first
aid or managing emergency medical conditions. The
majority (n = 27; 60%) declared that they had never
occurred to provide first aid outside the working
place; the rest (n = 18; 40%) happened to do it from
a few to over a dozen times.

Discussion

The study performed among students of nursing
(non-stationary studies) at Opole Public Medical
Higher Professional School and professionally
active nurses shows that the nurses and students
answered the questions concerning BLS at a similar
level (Kupczyk et al. 2012). The obtained data also
support the results of a research carried out in
2008 and 2009 among physicians in a north-central
Sri Lanka province, pointing out the significance
of arranging regular training in resuscitation. It

7.0%

Before performing
CPR do 5 breaths
rescue and 5 chest
compressions

4.5%

Youneedtodo 5 |do not know how to
rescue breaths, then assist a child who is
alternating 3 chest not breating
compressions and 1
rescue breath

4.5%

turns out that training organized according to the
standards of the International Liaison Committee
on Resuscitation (ILCOR) considerably increases
the knowledge and skills of the participants. As
a result, the qualifications relating to consciousness
assessment, as well as restoring respiratory system
patency and chest compressions depth rise by 61 and
79%, respectively (Rajapakse etal. 2013). Itis argued
that BLS training should be repeated every 12-24
months. Those who may more frequently encounter
cardiac arrest cases should be trained more often,
as unpractised skills decrease within 3-12 months
(Greif et al. 2015). Moreover, research performed
among nurses in Jordan proves that training which
allows to practise BLS skills in simulated sudden
cardiac arrest situations significantly improves
the knowledge and competence of the personnel
(Toubasi et al. 2015).

The results obtained in the presented study
remain concordant with the outcomes of an analysis
carried out in the Podlaskie province, published in
2004. They indicate that almost all the responders
admit a constant need of training in the domain
under discussion. As few as a half of the studied
nurses had completed a post-graduate training in the
field. A mere half could also correctly manage a non-
breathing patient; a vast majority, in turn, declared
a suitable aid to a person with a foreign body stabbed
in the chest (Baszen et al. 2004).

Scientists from the Medical University of Warsaw
indicate that insufficient first aid knowledge of the
nursing staff results from inadequate number of
hours of education in this realm as assumed in the
nursing study programme. They pointoutthatreliable
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education of nurses in the field under discussion
may decrease their fear of life-saving procedures and
contribute to the prestige of the profession. These
conclusions follow a study performed among first
year students of master non-stationary studies of
nursing. The research analysis proved that almost
half of the subjects had never taken part in a first aid
training at their working place or provided first aid
in a life-threatening emergency. Over a half correctly
defined the differences between resuscitation
and advanced cardiac life support, and knew the
appropriate chest compression depth; 3/4 of the
responders recognized the sequence of the chain
of survival links and properly presented automated
external defibrillation (Olejniczak 2013).

Other studies, performed in the Opolskie
province, demonstrated that a vast majority of the
nursing personnel could correctly assess and protect
an accident site, as well as perform cardiopulmonary
resuscitation. In turn, policemen, who are responsible
of providing qualified first aid, presented a ca. 50%

level of knowledge. Both the nursing staff and the
policemen answered the questions concerning
trauma management at the level of 60%. The set of
questions referring to life-threatening emergencies
revealed that the policemen’s knowledge was slightly
lower than that of the nurses (2/3 and 3/4 correct
answers, respectively) (Placzek 2011).

Conclusions

1. The nurses’ knowledge with regard to providing
first aid turns out insufficient; the same refers to
the repeatability and quality of training offered
to the primary health care personnel.

2. The level of post-graduate education should be
raised, as well as the number of regular training
in the working place with reference to providing
first aid in life-threatening emergencies.

3. Itshould be advised that the improvement of first
aid education is also a responsibility of primary
health care employers.
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potocznego rozumienia emocji mozemy przeczytac
w pracy Anny Jasielskiej (Jasielska 2013), a o zwigz-
ku emocji z motywacja w ksigzce Brin’a Parkinsona,
Andrew’a M Colmana (1994, 1995). Psychologiczng
teorie atrybucji (z uwzglednieniem emocji moral-
nych, kategorii sprawiedliwos$ci i motywacji spotecz-
nej) znajdziemy w pracy Bernarda Weinera (Weiner
2012).

Mimo tak szerokiego spektrum perspektyw, ujec,
obszaréw zainteresowan, wielu sporéw wsréd sa-
mych psychologéw badajgcych emocje istnieje pew-

PAULA M. NIEDENTHAL 7z . . .
~SHLVIA KRAUTH-SRUSER na zgodno$¢, co do tego, ze emocje to: ,stany inten-

FRANCOIS RIC cjonalne, warto$ciujgce (aprobata lub dezaprobata),
W stany mniej lub bardziej chwilowe i krétkotrwate”

mozunlit EMO“E (Parkinsqn,_Colman 1995, 516)

Za najwiekszy atut ksigzki Pauli M. Niedenthal,

PERSPEKTYWY POZNAWCLE | PSYCHOSPOLECZNE Sylvii Krauth-Gruber, Francois Ric, (2016), Zrozumie¢
emocje. Perspektywy poznawcze i psychospoteczne,
L? Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicz-

nego, Krakéw, nalezy uznac holistyczne ujecie feno-
menu emocji. Autorzy zrealizowali zaloZone cele:

Kategoria emocji stanowi od dawna przedmiot za- * scharakteryzowali pojecie emocji; _
interesowania psychologéw (m. in. Reykowski 1968; * pr_zedsta_WIh nature emocji na kazdym pozio-
Lewis, Haviland-Jones 2005; Losiak 2007; P. Ekman mlelan.alll_zy ps,ychol_oglc,zne]; _ .
2012; P. Ekman, RJ. Davidson 2012), ale réwniez so- ¢ omowili i poréwnali ogolne teorie emocji;
cjologow (Binder, i in. 2009; Konecki, Pawtowska ¢ pokazali relacji miedzy poznaniem a emocja;
2014; Rajtar, Straczuk 2012; Turner, Stets 2009). * uwzglednili dominujaca roli kultury, ptci w do-

Na temat natury i rozwoju reprezentacji emocji sw1ad_cz,er}1u emocjonalnym (s. 6). o
pisali: Tomasz Maruszewski, Elzbieta Scigata (1998); Praca miesci si¢ w polu badawczym ogodlnej

Matgorzata Stepien-Nycz (2015). O konsekwencjach psychologii emocji (s. 5). Ukazuje ona perspekty-
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wy poznawcze i psychospoteczne emocji, rzetelnie
przedstawia miedzynarodowy charakter badan nad
emocjami. Autorzy ukazujg znaczenie emocji w zyciu
cztowieka, akcentujac ich centralng role w zacho-
waniu cztowieka. Uwage zwraca podkreslana przez
autorow problematyczno$¢ rozumienia emocji (naj-
wazniejsze wyzwanie XXI w.). Autorzy prébuja od-
powiedzie¢ na pytania, ktére od dawne sa Zrédtem
niepokojéw psychologéw, m.in.

 Jak w ogdle mozna bada¢ emocje? Jak je mie-
rzy¢?

e« W jaki sposdb sytuacje spoteczne, procesy
spoteczne warunkujg doswiadczenie emocjo-
nalne?

¢ Jak mozna oddziatywa¢ na kontrole emocji?

« Jaki jest wptyw stanéw emocjonalnych (szcze-
goblnie negatywnych) na nasze zdrowie?

e Jakie znaczenie ma epoka, w ktorej zyjemy,
kultura w naszym doswiadczeniu emocjonal-
nym? (s.5)

W poszczegélnych rozdziatach znajdujg sie kar-
dynalne determinanty konstytuujace emocje: analiza

Literatura:

emocji pod katem réznych sktadnikéw, funkcji oraz
sposobow oddziatywania na interakcje spoteczne
(czynniki spoteczne) oraz znaczenie biologii w do-
$Swiadczeniu emocjonalnym (biologia).

Ksigzka sktada sie z dziewieciu gtéwnych rozdzia-
16w, podsumowania, bibliografii i indeksu tematycz-
nego. Mozna w niej odnalez¢ nastepujace obszary
tematyczne: Czym sg emocje w jaki sposob sg bada-
ne?; Struktura i funkcje emocji; Emocje swiadomo-
$ciowe; Mimika zwigzana z emocjami; Regulowanie
emocjami; Emocje w spotecznym poznaniu; Emocje
i procesy grupowe; Emocje a réznice ptciowe, Emocje
a kultura (s. 9-314).

Wysoki poziom merytoryczny i metodologiczny
powoduje, ze praca moze by¢ rekomendowana za-
réwno studentom nauk humanistycznych i spotecz-
nych, nauk o zdrowiu i kulturze fizycznej chcacych
uporzadkowac wiedze na temat emocji, ale rowniez
pracownikom naukowym interesujgcym sie katego-
rig emocji, ktérym trudno jest uporzadkowa¢ stany
i do$wiadczenia mieszczace sie w jej ramach.
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