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EDITORIAL

Dear Authors and Readers,

The beginning of the “Economic and Regional
Studies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” magazine
www.ers.edu.pl dates back to 2007. During the years
2011-2012, it was published only in Polish as a semi-
annual magazine. Since 2013 it has been published as
a quarterly in two parallel language versions: English
and Polish. We consider the English language version
as the main one, having international outreach, while
the Polish version provides greater access to the
magazine’s contents for national readers, especially
for university students in Poland. The magazine
has been published in A4 format, both in a paper
(circulation of 100 copies) and electronic version.
The original version of the magazine is the electronic
version available since the beginning at www.ers.edu.
pl on the platform of the publisher: Pope John Paul II
State School Of Higher Education in Biata Podlaska,
and, since 2017, also on two other platforms - http://
www.journalssystem.com/ers/en and https://www.
degruyter.com. The magazine has an open character
and implements international publishing standards.
The electronic version allows free access to all
current and archived issues and articles. The journal
is offered by platforms: www.ers.edu.pl and Sciendo
platform (DeGruyter) https://content.sciendo.com/
view/journals/ers/ers-overview.xml.

The main mission of the magazine is to broaden
theoretical knowledge and the results of empirical
research across a wide range of economic and
social sciences, as well as that of management and
public policy studies, regional and local studies, and
socioeconomic geography. The editorial board draws
attention to historical and current development
problems of Central and Eastern European countries,
but also opens up to development problems of other
regions, in particular, to the development of less
developed regions, where socioeconomic problems
are overcome by implementing innovative methods,
strategies and development policies. The magazine
takes pride in the fact that renowned and eminent
authors from Poland and abroad publish their articles
on its pages.

It includes original, overview and review articles,
reports on surveys, announcements of research
results and conferences, case studies and other
citation and editorial / informational publications.
The magazine specifies the criteria for authors
regarding the size of the publications, volume of the
summary, the number of keywords, manner and
time of reviewing, style of bibliographic description,
ethical matters and other items. Editorial pages
contain data about the publisher, editorial board,

OD REDAKC]I

Drodzy Autorzy i Czytelnicy,

Poczatki czasopisma ,Economic and Regional Stu-
dies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” (ECREG STU-
DIES) www.ers.edu.pl siegaja 2007 roku. W latach
2011-2012 wydawane byto tylko w jezyku polskim
jako pétrocznik, a od 2013 r. wydawane jest jako kwar-
talnik w dwoéch paralelnych wersjach jezykowych:
angielskiej i polskiej. Wersje w jezyku angielskim
traktujemy jako gtéwng, majaca zasieg miedzynaro-
dowy, natomiast wersja w jezyku polskim zapewnia
szersza dostepnos¢ tresci czasopisma dla odbiorcow
krajowych, zwtaszcza mtodziezy studiujgcej w Polsce.
Pismo wydawane jest w formacie A4 zaré6wno w wer-
sji papierowej (naktad 100 egzemplarzy), jak i elek-
tronicznej. Wersja pierwotng czasopisma jest wersja
elektroniczna dostepna od poczatku pod adresem
www.ers.edu.pl na platformie wydawcy Panstwowej
Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Pod-
laskiej, a od 2017 roku takze na dwoch innych platfor-
mach (http://www.journalssystem.com/ers/en oraz
https://www.sciendo.com/). Czasopismo ma charak-
ter otwarty i stosuje miedzynarodowe standardy wy-
dawnicze. Wersja elektroniczna umozliwia bezptat-
ny dostep do wszystkich aktualnych i archiwalnych
numerow oraz artykutéw. Czasopismo jest dostepne
na platformach: www.ers.edu.pl oraz firmy Sciendo
(DeGruyter) https://content.sciendo.com/view/jour-
nals/ers/ers-overview.xml.

Gtowng misja czasopisma jest rozpowszechnia-
nie wiedzy teoretycznej oraz wynikéw badan empi-
rycznych w szerokim zakresie nauk ekonomicznych
i spotecznych jak réwniez nauk o zarzadzaniu i poli-
tyce publicznej, studiéw regionalnych i lokalnych oraz
geografii spoteczno-ekonomicznej. Redakcja zwraca
uwage na historyczne i aktualne problemy rozwoju
krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej, ale otwiera
sie takze na problematyke rozwoju innych regiondéw,
w tym szczegdlnie rozwoju regionéw stabiej rozwi-
nietych, w ktorych problemy spoteczno-gospodarcze
przezwyciezane sg przez wdrazanie innowacyjnych
metod, strategii i polityk rozwojowych. Pismo moze
poszczyci¢ sie tym, Ze na jego tamach artykuty publi-
kuja renomowani, wybitni autorzy z kraju i zagranicy.

W czasopiSmie zamieszczane s3g artykuly orygi-
nalne, artykuty przegladowe, artykuty recenzyjne,
komunikaty o wynikach badan, komunikaty z kon-
ferencji, studia przypadkéw oraz inne opracowania
o charakterze cytowalnym i redakcyjnym/ informa-
cyjnym. Czasopismo okre$la informacje dla autorow
dotyczace rozmiaréw tresci, objetosci streszczenia,
liczby stow kluczowych, sposobu i czasu recenzowa-
nia, stylu opisu bibliograficznego, spraw etycznych
i in. Strony redakcyjne zawierajg dane o wydawcy, ze-
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OD REDAKCJI

scientific council, reviewers, database indices and
information from the editorial board. The standard
issue contains up to 10 publications and possible
scientific reports. In 2017, thanks to digitisation, the
management of the editing and publishing process
of the magazine was streamlined, and attention was
paid to promotion. The programme board, currently
numbering almost 40 people, with the dominant
participation of foreign scientists, is gradually being
complemented, and the circle of reviewers (also
from foreign centers) is being broadened, consisting
currently of more than 70 people. The editorial
board accepts texts in Polish and English and offers
to authors the assistance of professional interpreters
in translating articles. A system of labelling articles
with DOI numbers and writers with ORCID numbers
was established. The editorial board has sent an
application to the Web of Science - Emerging Sources
Citation Index and Sherpa / Romeo with a request to
make a preliminary assessment. The editorial board
is also working to achieve an entry into the EBSCO
database. Currently, the magazine is indexed in the
following databases: AgEcon Search, AGRO, BazEcon,
BPN / POL-Index, Index Copernicus, where ICV
received 100.00 points for year 2017. On the current
list of magazines and journals ranked by MNiSW, the
magazine holds 9 points.

The main motto of the editorial board is to ensure
high scientific quality and attractiveness while
maintaining high ethical standards, broadening
indexation in renowned scientific databases and its
internationalisation.

prof. zw. dr hab. (prof. PhD) Mieczystaw Adamowicz
Editor-in-Chief

spole redakcyjnym, radzie naukowej, recenzentach,
bazach indeksacyjnych oraz informacje od redakciji.
Standardowy numer zawiera do 10 artykutéw oraz
ewentualne komunikaty naukowe. W 2017 r. poprzez
digitalizacje usprawniono zarzadzanie procesem re-
dagowania i wydawania czasopisma, a takze zwroco-
no uwage na promocje. Sukcesywnie uzupetniany jest
sktad rady programowej, liczacej aktualnie prawie 40
0s6b, w ktorej dominujacy udziat majg naukowcy za-
graniczni oraz rozszerzany jest krag recenzentdw, tak-
ze z o$rodkéw zagranicznych, ktérych aktualna lista
przekracza 70 osob. Redakcja przyjmuje teksty w je-
zyku polskim i angielskim, i oferuje autorom pomoc
zawodowych ttumaczy w przektadzie artykutéw na
drugi jezyk. Wprowadzony zostat system oznaczania
prac numerami DOI oraz autoré6w numerami ORCID.
Redakcja ztozyta aplikacje do Web of Science - Emer-
ging Sources Citation Index i Sherpa/Romeo z prosba
o dokonanie wstepnej oceny. Podejmuje takze stara-
nia o wprowadzenie do bazy EBSCO. Aktualnie cza-
sopismo jest indeksowane w bazach: AgEcon Search,
AGRO, BazEcon, BPN/POL-Index, Index Copernicus,
gdzie ICV za 2017 rok uzyskat 100,00 punktéw. Na do-
tychczasowej liscie czasopism punktowanych MNiSW
pismo posiada 9 punktow.

Naczelng dewiza redakcji jest zapewnienie wyso-
kiej jakosci naukowej i atrakcyjnosci czasopisma przy
zachowaniu wysokich standardéw etycznych, rozsze-
rzenie indeksacji w renomowanych bazach nauko-
wych oraz jego umiedzynarodowienie.

prof. zw. dr hab. Mieczystaw Adamowicz
Redaktor Naczelny



7_’ ECREG STUDIES
% Vol. 11, No. 4, 2018
[  www.ers.edu.pl
& PDF OPEN ACCESS
eISSN 2451-182X

ECONOMIC AND REGIONAL STUDIES
STUDIA EKONOMICZNE I REGIONALNE

ISSN 2083-3725 Volume 11, No. 4, 2018

Authors’ contribution/
Wktad autoréw:

A. Zaplanowanie badan/
Study design

B. Zebranie danych/
Data collection

C. Analiza statystyczna/
Statistical analysis

D. Interpretacja danych/
Data interpretation

E. Przygotowanie tekstu/
Manuscript preparation
F. Opracowanie
piSmiennictwa/
Literature search

G. Pozyskanie funduszy/
Funds collection

COUNTRY BRANDING: WHAT BRANDING? RELEVANT
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Summary
Subject and purpose of work: The study systematizes concepts and terms related to country
branding such as nation branding, state branding, place branding, destination branding, location
branding, territory branding, and region branding as well as exploring the similarities and differences
among these expressions.
Materials and methods: First of all, the study reviews relevant literature. In this context it also
analyzes the most relevant country case study articles with titles that may include country branding
or related terms in many forms.
Results: At the end of the study, a summary table systematizing the terminology of the topic is
included, which is a novel approach to the subject. The practical significance of the study becomes
clear if organizations involved in the development of country brands consider the abovementioned
theoretical framework while developing their own strategies.
Conclusions: As a result of the systematization, country branding will be more consciously used in
the subchapters of strategic materials discussing how to increase country competitiveness.

Keywords: country branding, nation branding, country image, competitive identity, public diplomacy

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Badanie ma na celu usystematyzowanie koncepcji i terminéw zwigzanych
z budowaniem marki (brandingiem) kraju, takich jak budowanie marki narodu, budowanie marki
panstwa, budowanie marki miejsca, budowanie marki destynacji, budowanie marki lokalizacji, budo-
wanie marki terytorium i budowanie marki regionu, a takze zbadanie podobienstw i réznic miedzy
tymi wyrazeniami.
Materialy i metody: Po pierwsze, praca systematyzuje literature przedmiotu. W niniejszym kontek-
$cie, opracowanie to analizuje takze najwazniejsze studia przypadkéw z poszczeg6lnych krajow i ty-
tuty, ktére mogg obejmowac budowanie marki narodowej lub terminy pokrewne w réznych formach.
Wyniki: Na konicu pracy umieszczono tabele zbiorcza, ktéra podsumowuje terminologie zagadnienia,
co jest nowatorskim podejsciem do tematu. Praktyczne znaczenie pracy staje sie oczywiste, jesli or-
ganizacje biorgce udziat w rozwoju marek krajéw rozwazaja wspomniane wczes$niej zatozenia teore-
tyczne podczas opracowywania wtasnych strategii.
Whioski: W wyniku systematyzacji, budowanie marki kraju bedzie bardziej Swiadomie wykorzysty-
wane w podrozdziatach materiatéw strategicznych omawiajgcych sposéb zwiekszenia konkurencyj-
nosci kraju.

Stowa kluczowe: budowanie marki kraju, budowanie marki narodu, wizerunek kraju, tozsamos$¢
konkurencyjna, dyplomacja publiczna
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Introduction

It has been two decades since the concept of
country brands and country branding appeared in
international literature. Very soon, organizations
specialized in country branding were established
all around the globe with great hopes, but only a few
successful examples are known, and their primary
focus is destination branding.

As a matter of fact, country branding and
destination branding are not the same: while the
latter only deals with the attraction of tourists, the
former is also engaged in attracting investors to the
country, increasing the sales of national products
in foreign markets, enabling an increasing number
of talents to study in the country, or even settle
there, and, last but not least, the development of the
country image.

Terminological misunderstandings may be
further increased by the frequent appearance of
the terms nation branding, state branding, place
branding, location branding, territory branding, and
region branding.

The primary aim of this study is to serve as
a "review article”, and "tidy up” the terminology of
country branding, as the clarification of the concept
and the definition of its theoretical framework are
essential to the success of future practical initiatives
aiming to improve country brands.

Therefore the primary aim of this research is to
identify all the synonyms and related terms that
can be replaced/standardized by the terminology
of country branding. To this end, the study also
examines the concept of country branding itself,
defining the activities we mean by the term exactly.

First and foremost, the article systematizes the
relevant international literature. In this connection,
the most relevant country case study articles have
been examined, providing interesting findings
regarding the variety of ways they mention country
branding and related terms in their titles.

The study then seeks to ascertain what the
branding of a country resembles the most: the
branding of a product, a service, or a company?
Maybe something else?

The next part presents the most important
techniques from the world of branding that can
be adapted for countries, for example brand
communication, brand image, brand identity, brand
equity, brand purpose, brand positioning, brand
personality, brand innovation and lovemarks.

Last, but not least, as a result of the criticism of
the term country branding itself, alternative terms
such as soft power, national image management,
national reputation management, public diplomacy
and competitive identity are also discussed.

In connection with all these terms, summary
tables were created to systematize the theoretical
background and provide a kind of practical
guidelines.

Wstep

Minety dwie dekady, odkad koncepcja marek kra-
jéw iich budowania pojawita sie w literaturze miedzy-
narodowej. Wkroétce potem, na catym $§wiecie powsta-
ly organizacje specjalizujace sie w budowaniu marek
krajéw, z ktorymi wigzaty sie wielkie nadzieje, lecz
tylko kilka z nich odniosto sukces, a skupiajg sie one
gtéwnie na budowaniu marki celu podrozy.

W rzeczywisto$ci wyrazenia ,budowanie marki
kraju” i ,budowanie marki destynacji” réznia sie od
siebie: podczas gdy drugi z terminéw dotyczy tyl-
ko przyciggania turystéw, pierwszy wigze sie takze
z przyciaganiem inwestoréw do kraju, zwiekszeniem
sprzedazy produktéw krajowych na rynkach zagra-
nicznych, zapewnieniem rosnacej liczbie utalentowa-
nych oséb mozliwosci pobierania nauki w kraju, a na-
wet statego zamieszkania w nim, a wreszcie, co réwnie
wazne, rozwdj wizerunku kraju.

Do powstawania nieporozumien terminologicz-
nych moze znacznie przyczyni¢ sie czeste pojawianie
sie takich poje¢ jak ,budowanie marki narodu”, ,bu-
dowanie marki panstwa”, ,budowanie marki miejsca”,
L,budowanie marki lokalizacji”, ,budowanie marki te-
rytorium” i ,budowanie marki regionu”.

Gtéwnym celem tej pracy, jest petnienie funkcji ,ar-
tykutu przegladowego” oraz ,uporzadkowanie” termi-
nologii budowania marki kraju, poniewaz wyja$nienie
tego pojecia i okreSlenie jego zatozen teoretycznych sg
kluczowe dla powodzenia przysztych inicjatyw prak-
tycznych majgcych na celu ulepszenie marek krajow.

W zwigzku z powyzszym, gtéwnym celem tego bada-
nia jest identyfikacja wszystkich synoniméw i terminéw
pokrewnych, ktére moga byé zastapione/ujednolicone
terminologia zwigzang z budowaniem marki narodowe;j.
W tym celu, w badaniu przeanalizowano réwniez samg
koncepcje budowania marki kraju, doktadnie definiujac
dziatania, ktore rozumiemy przez ten termin.

Przede wszystkim artykut systematyzuje odno$ng
literature miedzynarodowa. W zwigzku z tym, zba-
dano najwazniejsze studia przypadkdéw z poszczegdl-
nych krajéw, przedstawiajgce interesujgce spostrzeze-
nia na temat réznorodno$ci sposobéw nawigzywania
w swoich tytutach do budowania marki kraju oraz ter-
minéw pokrewnych.

Kolejnym celem badania jest ustalenie, co najbar-
dziej przypomina budowanie marki danego kraju: bu-
dowanie marki produktu, ustugi, czy firmy? A moze
czego$ innego?

W nastepnej czesci przedstawiono najwazniejsze
techniki ze §wiata budowania marki, ktére mozna do-
stosowac do potrzeb krajéw, na przyktad komunikacje
marki, wizerunek marki, tozsamo$¢ marki, wartos$¢
marki, cel marki, pozycjonowanie marki, osobowos$¢
marki, innowacyjno$¢ marki i marketing emocjonalny.

Wreszcie, w wyniku krytyki samego pojecia budo-
wania marki kraju, omawiane s3 takze terminy alter-
natywne, takie jak sita miekka, zarzadzanie wizerun-
kiem narodu, zarzadzanie reputacjg kraju, dyplomacja
publiczna i tozsamo$¢ konkurencyjna.

Odnosnie do wszystkich tych terminéw stworzono
tabele podsumowujace, aby usystematyzowac podsta-
wy teoretyczne i zaproponowac swego rodzaju prak-
tyczne wskazowki.
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The origin of the term country branding

Simon Anholt was the first who put the concept
of "nation brand” on paper in 1996 (see Anholt
2011, Feinberg - Zhao 2011, Subramanian 2017),
when, according to his own account, he "was getting
bored with spending his life making already rich
companies a little bit richer” (Rendon 2003). Anholt
had been working as a copywriter at the McCann-
Erickson advertising agency before he established
his company called World Writers in 1999, and
contributed to the marketing communications of
globals brands such as Adidas, British Airways,
Coca-Cola, IBM, Levi’s, Mercedes-Benz, Microsoft,
Nestlé, Nike, Shell, Sony, Visa, or Xerox.

Working for the abovementioned multinational
companies, one day Anholt decided to launch
a completely new enterprise: he would specialize in
countries as brands. His first client was the Croatian
government, which (around the millennium) faced
the problem of getting rid of a country image affected
by war conflicts and appearing as a democratic
market economy instead, which would also promote
their accession to the European Union. At the same
time, they wanted to associate themselves with the
Mediterranean instead of the Balkans.

It does not mean that the theory or practice of
country branding had been an overlooked topic
before 1996, butits name was differentat the time. In
1993, a textbook on place marketing was published,
which also dealt with countries separately:
"Marketing Places: Attracting Investment, Industry,
and Tourism to Cities, States and Nations”, whose
most important author was who else than Philip
Kotler, "the father of marketing”. Furthermore, the
image of destinations was discussed much earlier,
in1975,when ahighly importantarticle titled "Image
as a factor in tourism development” by John D. Hunt
was published in "Journal of Travel Research”.

However, if we take a broader perspective,
national identity had always been mentioned in
political geography, international relations, political
science, cultural anthropology, social psychology,
political philosophy, international law, historical
science, economics and sociology.

Rather interestingly, marketing academics had
not devoted their attention to country brands, but
they focused on brands from specific countries,
that is, the "country of origin effect”. For example,
Papadopoulos and Heslop (2002) counted 766
significant CoO-effect publications in the 50 years
prior to 2002, but also pointed out that there had
not been appropriate surveys on the image (or the
shaping of the image) of individual countries.

The great breakthrough was achieved by the
Journal of Brand Management, which devoted
a special issue to ”"nation branding” in 2002
(Anholt 2002) with the publications of rewnowned
authors such Philip Kotler, David Gertner, Nicolas
Papadopoulos, Louise Heslop, Wally Olins, Fiona
Gilmore and Creenagh Lodge. In November 2004,
aseparate academicjournal called "Place Branding”
was launched which was renamed , Place Branding

Pochodzenie pojecia budowania marki kraju

Simon Anholt po raz pierwszy uzyt pojecia ,marki
narodu” na piSmie w 1996 roku (zob. Anholt 2011, Fe-
inberg - Zhao 2011, Subramanian 2017)po dojsciu do
whniosku, ze, jak sam twierdzi, ,znudzito go Zycie pole-
gajgce na wzbogacaniu i tak juz bogatych firm” (Rendon
2003). Anholt pracowat jako autor tekstéw reklamo-
wych w agencji reklamowej McCann-Erickson, a na-
stepnie, w 1999 roku, zatozyt wtasng firme o nazwie
World Writers i przyczynit sie do komunikacji marke-
tingowej globalnych marek, takich jak Adidas, British
Airways, Coca-Cola, IBM, Levi’s, Mercedes-Benz, Mi-
crosoft, Nestlé, Nike, Shell, Sony, Visa czy Xerox.

Pracujac dla wyzej wymienionych koncernéw mie-
dzynarodowych, pewnego dnia Anholt zdecydowat sie
zatozy¢ zupetnie nowe przedsiebiorstwo, specjalizuja-
ce sie w panstwach jako marki. Jego pierwszym klien-
tem byt rzad chorwacki, ktéry (na przelomie tysiacleci)
zmagat sie z problemem pozbycia sie wizerunku kraju
dotknietego konfliktami wojennymi i checig zaprezen-
towania sie jako demokratyczna gospodarka rynkowa,
co wptynetoby pozytywnie rowniez na przystgpienie
Chorwacji do Unii Europejskiej. Jednoczes$nie, panstwo
to chciato by¢ kojarzone z Morzem Srédziemnym, a nie
z Batkanami.

Nie oznacza to, Ze teoria lub praktyka budowania
marki kraju byta tematem, do ktérego nie przywiazy-
wano uwagi przed rokiem 1996, ale w tamtym czasie
owo dziatanie nosito inng nazwe. W 1993 r. ukazat sie
podrecznik dotyczacy marketingu miejsc, ktory obej-
mowal réwniez zagadnienie poszczegélnych krajow:
»,Marketing Places: Attracting Investment, Industry, and
Tourism to Cities, States and Nations”, ktérego najwaz-
niejszym autorem byt nikt inny jak Philip Kotler, ,,0jciec
marketingu”. Co wiecej, wizerunek celow podroézy byt
omawiany znacznie wcze$niej, w 1975 roku, kiedy to
w ,Journal of Travel Research” zostat opublikowany nie-
zwykle wazny artykut autorstwa Johna D. Hunta pod
tytutem ,Image as a factor in tourism development”.

Jesli jednak spojrzymy z szerszej perspektywy,
tozsamos¢ narodowa byla zawsze wymieniana
w odniesieniu do geografii politycznej, stosunkéw
miedzynarodowych, politologii, antropologii kulturo-
wej, psychologii spotecznej, filozofii politycznej, pra-
wa miedzynarodowego, nauk historycznych, ekonomii
i socjologii.

Co ciekawe, naukowcy zajmujacy sie marketingiem
nie zwrocili uwagi na marki narodowe, ale skupili sie
na markach charakterystycznych dla konkretnych
krajow, czyli ,efekcie kraju pochodzenia”. Na przy-
ktad Papadopoulos i Heslop (2002) doliczyli sie 766
znaczacych publikacji o cechach zwigzanych z efektem
kraju pochodzenia, wydanych na przestrzeni 50 lat po-
przedzajacych rok 2002, ale jednoczesnie podkreslili,
Ze nie przeprowadzono wystarczajacych badan doty-
czacych wizerunku (lub ksztattowania wizerunku)
poszczegoblnych krajow.

Wielki przetom osiggnieto dzieki ,Journal of Brand
Management”, ktéry poswiecit specjalne wydanie za-
gadnieniu ,budowania marki narodowej” w 2002 r.
(Anholt 2002), zawierajgce publikacje wybitnych au-
tordéw, takich jak Philip Kotler, David Gertner, Nicolas
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and Public Diplomacy” in two years. Several books
followed: Simon Anholt wrote four books: "Brand
New Justice” (2005), "Competitive Identity” (2007),
"Places” (2009) and "Brand America” (2004) co-
written with Jeremy Hildreth. While it is clear that
Simon Anholtarrived from arather practical agency/
consultancy environment, a "more academic” book
titled "Nation Branding” was published in 2008,
edited by Professor Keith Dinnie.

Both Anholt and Dinnie are British, and their
great influence is proved by the fact that terms such
as "nation branding” and "place branding” related to
them became popular in Great Britain. However, this
does not mean that the literature of marketing and
regional economics fails to use other terms such as
“country branding”, "state branding”, "destination
branding”, "location branding”, "territory branding”
or "region branding”, all of them having their
equivalents in other languages.

The coexistence of various terminologies

Destination branding is the term most often
confused with nation branding, country branding,
sometimes with state branding, or, in a broader
sense, place branding. The book that is usually
considered the first serious comprehensive
literature on the topic is "Destination branding -
Creating the unique destination” edited by Morgan,
Pritchard and Pride. It was first published in 2002,
well before the first country branding book, and
right when the abovementioned special issue of
Journal of Brand Management was published.

One of the classical definitions of destination
branding is associated with the names of Ritchie and
Ritchie (1998. 17), and Blain - Levy - Ritchie (2005.
337), who state that "destination branding is the set
of marketing activities that (1) support the creation of
a name, symbol, logo, word mark or other graphic that
readily identifies and differentiates a destination; that
(2) consistently convey the expectation of a memorable
travel experience that is uniquely associated with the
destination; that (3) serve to consolidate and reinforce
the emotional connection between the visitor and the
destination; and that (4) reduce consumer search costs
and perceived risk”. Collectively, these activities
serve to create a destination image that positively
influences consumer destination choice, as opposed
to an alternative option. Therefore it is important
to note that "destination branding” is always about
travelling or tourism, because a destination is
actually a target of tourism (Sziva 2015).

On the other hand, "place branding” covers
much more. Anholt (2004, cited in Kerr 2006. 278)
defined place branding as “the practice of applying
brand strategy and other marketing techniques
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Papadopoulos, Louise Heslop, Wally Olins, Fiona Gil-
more i Creenagh Lodge. W listopadzie 2004 r. rozpo-
czeto publikacje osobnego czasopisma akademickiego,
o nazwie ,Place Branding”, ktérego nazwa zostata
zmieniona na ,Place Branding and Public Diploma-
cy” po dwdch latach. Nastepnie ukazato sie kilka ksia-
zek: Simon Anholt napisat cztery ksigzki: ,Brand New
Justice” (2005), ,Competitive Identity” (2007), ,Pla-
ces” (2009), oraz ,Brand America” (2004), napisang
wspbélnie z Jeremym Hildrethem. Wida¢ wyraZnie, ze
Simon Anholt wychodzit z do$¢ praktycznego punktu
widzenia $rodowiska doradczego, natomiast w 2008
r. opublikowano ,bardziej akademickg” ksigzke zaty-
tutowana ,Nation Branding” pod redakcja profesora
Keitha Dinniego.

Zaréwno Anholt, jak i Dinnie sg Brytyjczykami,
aich wielki wptyw potwierdza fakt, iz zwigzane z nimi
okreS$lenia, takie jak ,budowanie marki narodu i ,kre-
aowanie marki miejsca”, staly sie popularne w Wiel-
kiej Brytanii. Nie oznacza to jednak, Ze literatura mar-
ketingowa i ekonomia regionalna nie uzywaja innych
okreslen, takich jak ,budowanie marki kraju”, ,budo-
wanie marki panstwa”, ,budowanie marki destynac;ji”,
budowanie marki lokalizacji”, ,budowanie marki te-
rytorium” lub ,budowanie marki regionu”, wszystkie
z nich majg swoje odpowiedniki w innych jezykach.

Wspélistnienie réznych terminologii

Budowanie marki destynacji to termin naj-
cze$ciej mylony z budowaniem marki narodu, budo-
waniem marki kraju, czasem z budowaniem marki
panstwa lub, w szerszym ujeciu, budowaniem mar-
ki miejsca. Ksigzka, ktéra jest zwykle uwazana za
pierwszg powazng, obszerng literature dotyczaca tego
ostatniego okreslenia, to ,Destination branding - Cre-
ating the unique destination” pod redakcja Morgana,
Pritchard i Pride’a. Po raz pierwszy zostata opubliko-
wana w 2002 r., na dtugo przed pierwszg ksigzka o bu-
dowaniu marki kraju, i tuz po wydaniu wspomnianego
specjalnego wydania Journal of Brand Management.

Jedna z klasycznych definicji marki celu podrézy
jest powigzana z nazwiskami Ritchie i Ritchie (1998.
17) oraz Blain - Levy - Ritchie (2005. 337), ktorzy za-
uwazaja, ze ,budowanie marki destynacji to zbiér dziatan
marketingowych, ktoére (1 ) wspierajq tworzenie nazwy,
symbolu, logo, znaku stownego lub innej grafiki, ktére stu-
2q tatwej identyfikacji i rozrdéznieniu miejsca docelowego;
(2) konsekwentnie przekazujq oczekiwanie niezapomnia-
nych wycieczek, jednoznacznie zwigzanych z miejscem
docelowym; (3) stuzq utrwaleniu i wzmocnieniu wiezi
emocjonalnych pomiedzy odwiedzajgcym a miejscem do-
celowym; oraz (4) zmniejszajq koszty poszukiwania kon-
sumentdw I dostrzegalne ryzyko”. Lacznie te dziatania
stuza stworzeniu wizerunku miejsca docelowego, ktéry
pozytywnie wptywa na wybdr danego miejsca przez
konsumenta zamiast alternatywy. Dlatego istotne jest,
aby pamieta¢, ze ,budowanie marki destynacji” zawsze
dotyczy podrézy lub turystyki, poniewaz cel podrézy
jest faktycznie celem turystyki (Sziva 2015).

Z kolei ,budowanie marki miejsca” obejmuje
znacznie wiecej. Anholt (2004, cytowany w Kerr 2006.
278) okreslit budowanie marki miejsca jako ,praktyke
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and disciplines to the economic, social, political and
cultural developments of cities, regions and countries”,
asserting that holistic place branding “encompasses
everything a place wishes to sell” (Lodge, 2006: 9).

As Hanna and Rowley (2008), or Piskéti
(2012) suggest, the concept of "place branding” is
considerably more complex than that of "destination
branding”, although we have to add that the latter
is rather complex in itself. The perplexity of the
tourism destination concept is based on a myriad
of different products, services and experiences,
which are all managed, distributed and ‘consumed’
by different stakeholders (hoteliers, travel agents,
tour operators, transportation companies, local
authorities and residents, destination management
organizations, tourists, etc.) with a variety of
ownership forms, and often without an appropriate
hierarchy with a set of rules for stakeholders to
adhere to (Konecnik - Go 2008; Konecnik 2002).

Or, as Toérdcsik and Somogyi say (2009: 23).
"The problems of destination branding can basically
be characterised by diversity. A destination is
not a uniform product; it has several ingredients
(accomodation, catering, tourist  attractions,
entertainment, cultural locations, natural and built
environment)”, which are factors mostly unaffected
by the creators and managers of the term destination
brand. The key aspect of branding is that an emotional
link between the product and its customers must
be established. In the case of destination branding,
atmosphere, the behaviour of inhabitants, and the
personal impression of visitors are of outstanding
importance.”

Having examined the brand management of
countries, we can state that it can be interpreted as
"destination branding” (when the only aims are
the attraction of tourists, increasing the number
of overnight stays and the amount spent in the
destination country, and the return of the tourists,
of course), or "place branding” in a broader sense.
In the case of countries, we use more concrete terms
for the latter: nation branding, or country branding.

As it has been mentioned before, the fathers
of the ”"nation brand” and ”nation branding”
terminology were Simon Anholt (1998), and Keith
Dinnie (2008). In addition, we should also mention
the name of a third British expert Wally Olins, who
published his book “Trading identities” in 2000.
"Nation branding” can be defined as a means
to measure, build and manage the reputation of
countries, including the application of corporate
marketing concepts and techniques to countries,
in the interests of enhancing their reputation in
international relations.

It must be pointed out that the aims of "nation
branding” (and "country branding”) are far more
complicated than those of "destination branding”.
According to Papp-Vary (2009), these activities
include:

1. Stimulation of tourism, attracting tourists

to the specific country, and increasing their
spendings and overnight stays.

stosowania strategii marki i innych technik oraz dys-
cyplin marketingowych w gospodarczym, spotecznym,
politycznym i kulturalnym rozwoju miast, regionéw
i krajow”, twierdzac, Ze holistyczne budowanie marki
miejsca ,,obejmuje wszystko, co miejsce chce sprzedac”
(Lodge, 2006: 9).

Jak sugerujg Hanna i Rowley (2008) lub Piskdti
(2012), koncepcja ,budowania marki miejsca” jest
znacznie bardziej ztozona niz ,budowanie marki miej-
sca docelowego”, chociaz musimy doda¢, iz te drugie
dziatanie samo w sobie jest do$¢ ztozone. Mylna inter-
pretacja koncepcji turystycznego miejsca docelowego
opiera sie na ogromnej liczbie réznych produktéw,
ustug i doswiadczen, ktére sa zarzadzane, dystrybu-
owane i ,konsumowane” przez réznych inetresariuszy
(hotelarzy, agentéw biur podroézy, organizatoréw wy-
cieczek, firmy transportowe, lokalne wtadze i miesz-
kancéw, organizacje zarzadzajace celami podrozy,
turystéw itp.), ktérzy dziatajg na podstawie réznych
form wtasnosci, czesto bez odpowiedniej hierarchii
zawierajacej zestaw regul, ktérych powinny prze-
strzegac strony zainteresowane (Konecnik - Go 2008,
Konecnik 2002).

Lub, jak méwiag Toérdcsik i Somogyi (2009: 23):
»Problemy zwigzane z budowaniem marki destynacji
zasadniczo charakteryzujq sie duzg réznorodnosciq.
Cel podrdzy nie jest tworem jednolitym; zawiera kilka
sktadnikéw (zakwaterowanie, wyZywienie, atrakcje tu-
rystyczne, rozrywke, osrodki kultury, srodowisko natu-
ralne i stworzone przez cztowieka) ,, na ktére w duzej
mierze nie majq wptywu twdrcy i osoby rozporzqdzajq-
ce terminem ,budowanie marki destynacji”. Kluczowym
aspektem budowania marki jest utworzenie zwiqzku
emocjonalnego miedzy produktem a klientami z niego
korzystajqcymi. W przypadku budowania marki desty-
nacji, ogromne znaczenie majq atmosfera, zachowania
mieszkaricéw i osobiste wrazenia odwiedzajqcych”.

Po przeanalizowaniu zarzadzania marka krajow
mozemy stwierdzi¢, Ze mozna je zinterpretowac jako
»~budowanie marki destynacji” (gdy jedynym ce-
lem jest przyciaganie turystéw, zwiekszenie liczby
noclegéw i kwoty wydanej w kraju docelowym i oczy-
wiscie powr6t turystéw) lub  ,budowanie marki
miejsca”w szerszym znaczeniu. W przypadku krajow
uzywamy bardziej konkretnych terminéw dla ozna-
czenia tej drugiej czynno$ci: budowanie marki narodu
lub budowanie marki kraju.

Jak juz wspomniano, ojcami terminéw ,marka na-
rodu” oraz ,budowanie marki narodu” byli Simon
Anholt (1998) i Keith Dinnie (2008). Ponadto powin-
nis$my réwniez wymieni¢ nazwisko trzeciego brytyj-
skiego eksperta Wally’ego Olinsa, ktéry opublikowat
ksigzke , Trading identities” w 2000 roku. ,Budowanie
marki narodu” moze by¢ zdefiniowane jako $rodek
mierzenia, budowania i zarzgdzania reputacjg krajow,
w tym stosowania koncepcji i technik marketingu kor-
poracyjnego w krajach w celu wzmocnienia ich reputa-
cji w stosunkach miedzynarodowych.

Nalezy podkresli¢, iz cele stuzace ,budowaniu
marki narodu” (i ,budowaniu marki kraju”) sg o wiele
bardziej skomplikowane niz te dotyczace ,budowania
marki destynacji”. Wedtug Papp-Vary (2009) dziatania
te obejmuja:
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2. The promotion of investments arriving in the
country.

3. The development of export, and improving
the sales of the country’s products in foreign
markets.

4.A more significant role in
organizations and foreign policy.

5. Improving the well-being and comfort of
citizens, increasing pride and patriotism in
a good sense.

The difference between the two terms is
also well represented by the fact that only one
dimension of the Nation Brand Hexagon concept
created by Simon Anholt (a tool that demonstrates
how people see a country) deals with tourism; the
other five aspects include export, investment and
immigration, culture and heritage, people, and even
governance (foreign and domestic policy). However,
the reason of this difficulty is that each dimension
is usually dealt with by dedicated organizations, but
no organization is handles them all at the same time.
For example, in the case of Hungary:

- the organ in control of tourism (currently the
Hungarian Tourism Agency) promotes the
country among holidaymakers and business
travellers

—-the organ promoting investments (HIPA -
Hungarian Investment Promotion Agency)
tries make the country attractive for foreign
companies and investors

- cultural institutes (e.g. Balassi Institute) builds
cultural relations with other countries, and
promotes the cultural products and services of
the country

—there are dedicated organizations for the
support of export (e.g. HEPA, the Hungarian
Export Promotion Agency)

- and, finally, in terms of governance, the Ministry
of Foreign Affairs and Trade (among others)
deals with the presentation of the country’s
policies in the best possible light.

The list above only includes the most important
organizations. In most countries, several other
bodies, government organs, ministries, special
interest groups, NGO’s and companies promote an
aspect of the country that is most important for
them.

Although the majority of these official and
unofficial, national and regional, political and
commercial organizations operate independently
of the others, they often communicate conflicting,
or even opposite messages about the country. As
a result, the country image created by them is
inconsistent, and the general reputation of the
country stagnates, or even gets damaged.

Therefore several countries are experimenting
with the creation of a single umbrella organization
for the coordination of these activities. In the case
of Hungary, for example, the Country Image Centre
(Orszagimazs Kozpont) played this role between
2000 and 2002, and the Country Brand Council
(Orszagmarka Tanécs) was active for a few years
starting from 2009.

international
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1. Pobudzanie turystyki, przyciaganie turystéw
do okreslonego kraju oraz zwiekszanie wydat-
kow i liczby noclegow.

2. Promocja inwestycji rozpoczynanych w kraju.

3. Rozwdéj eksportu i poprawa sprzedazy produk-
téw krajowych na rynkach zagranicznych.

4. Odgrywanie wazniejszej roli w organizacjach
miedzynarodowych i polityce zagraniczne;.

5. Poprawa dobrobytu i komfortu obywateli,
zwiekszenie dumy i patriotyzmu w dobrym tego
stowa znaczeniu.

Réznica miedzy tymi dwoma terminami jest réw-
niez dobrze reprezentowana przez fakt, iz tylko jeden
wymiar koncepcji Nation Brand Hexagon, stworzo-
nej przez Simona Anholta (narzedzie demonstrujace,
jak ludzie postrzegaja dany kraj) dotyczy turystyki;
pozostate pie¢ aspektéw obejmuje eksport, inwesty-
cje i imigracje, kulture i dziedzictwo narodowe, ludzi,
a nawet rzadzenie (polityke zagraniczng i wewnetrz-
ng). Jednakze, przyczyna tej trudno$ci jest to, iz kazdy
wymiar jest zwykle obstugiwany przez dedykowane
organizacje, ale zadna organizacja nie obstuguje ich
wszystkich jednocze$nie. Na przyktad w przypadku
Wegier:

- organ kontrolujacy turystyke (obecnie Wegier-
ska Agencja Turystyczna) promuje kraj wsrod
wczasowiczow i 0s6b podroézujacych stuzbowo;

- organ promujgcy inwestycje (HIPA - Wegierska
Agencja ds. Promocji Inwestycji) stara sie uczy-
ni¢ kraj bardziej atrakcyjnym dla zagranicznych
firm i inwestoréow;

- instytucje kulturowe (np. Instytut Balassiego)
nawiazuja relacje kulturowe z innymi krajami
i promujg produkty i ustugi zwigzane z kulturga;

- istnieja dedykowane organizacje wspierajace
eksport (np. HEPA, Wegierska Agencja Promocji
Eksportu);

- wreszcie, w zakresie sprawowania rzadéw, Mi-
nisterstwo Spraw Zagranicznych i Handlu zaj-
muje sie (miedzy innymi) ukazaniem polityki
kraju w najlepszym mozliwym Swietle.

Powyzszalista obejmuje jedynie najwazniejsze orga-
nizacje. W wiekszosci krajow, najwazniejsze za swojego
punktu widzenia aspekty panstwa promuje takze kil-
ka innych instytucji, organéw rzadowych, ministerstw,
grup interes6w, organizacji pozarzadowych i firm.

Chociaz wiekszo$¢ oficjalnych i nieoficjalnych, kra-
jowych i regionalnych, politycznych i komercyjnych
organizacji dziata niezaleznie od innych, czesto wysy-
1ajg one sprzeczne, a nawet catkowicie przeciwne sy-
gnaty na temat kraju. W rezultacie, tworzony przez nie
wizerunek kraju jest niespdjny, a jego ogdlna reputacja
przestaje sie poprawia¢, a nawet ulega pogorszeniu.

Dlatego kilka krajow stara sie utworzy¢ jedna
wszechstronng organizacje, majaca na celu koordy-
nacje tych dziatan. W przypadku Wegier, w latach
2000-2002 funkcije te petnito Centrum ds. Wizerunku
Panstwa (Orszagimdazs Kozpont), a Rada Marki Kra-
ju (Orszdgmarka Tandacs) dziatata przez kilka lat, po-
czawszy od 2009 roku.

Jesli chodzi o terminologie, mimo Ze , branding na-
rodowy” (inaczej: budowanie marki narodu) stato sie
najpopularniejszym wyrazeniem w miedzynarodowej



Country branding: what branding?

Budowanie marki narodowej: czyli jakiej?

In terms of terminologies, while “nation
branding” became the most popular expression in
international professional literature and practice
(which is clearly demonstrated by a Google Scholar
search or an ordinary Google search), "country
branding” is also often mentioned. ”Nation
branding” and "country branding” basically mean
the same thing, but in countries where "nation”
and "country” do not overlap completely, the use of
“country branding” is preferred. Hungary is also an
example of this - branding the country is a challenge
itself (see the work of the Country Image Centre or
the Country Brand Council), but it is an even greater
task if it is a nation of 15 million people inside and
outside Hungary.

In other cases, the term "country branding” is
used just for the opposite reasons (Gilmore 2002).
In Spain, Catalan, Galician and Basque nationalities
are very important, in addition to Spanish people
(Castilians). Therefore, in a sense, it would be
peculiar to see a Spanish nation branding effort. (And
it would not be weird if the Catalan independence
movement would launch nation branding activities
regarding Catalonia).

At this point we must also mention that besides
country branding and nation branding, there are
examples of using the definition "state branding”.
As early as in 2002, a study by Peter van Ham titled
"The rise of the branded state” was published.
However, this terminology may also be misleading
in the sense that the word state may mean the
country as a geographical unit, but it can also mean
the institutional system itself. As Péter Bird explains
the three terms above in a 2009 special issue of
the Journal of Marketing és Menedzsment focusing
on country image and country brand, "A country is
a geographically demarcated area, and a state is the
organization of life in this specific area; however,
a nation also includes a population that lives outside
the country, stating that they belong to the country in
terms of their origin.” (Bir6 2009. 59)

Tomakeiteven more complex, thereare numerous
other terms that are also used in connection
with this topic. "Country of origin branding” is
considered a term belonging to "country branding”,
and explores the context between country image
and the export of products originating from that
specific country (see for example Brodie - Benson-
Rea 2016 or Malota 2008).

"Location branding” is often used in terms
of cities, but it is also adapted for countries every
now and then (Hall 2004, Morley 2009). The same
can be said of the term "territorial branding” (Van
Ham 2002b). On the other hand, "inter-territorial
branding” is usually used for clusters, but it is also
mentioned in connection with countries, e.g. in
a study by Pasquinelli (2013).

"Region branding” is another exciting term
(Caldwell and Freire 2004). On the one hand, it
can be interpreted as the branding of a region of
a country, see the example of Catalonia mentioned
above. On the other hand, it may also mean
the branding of a region encompassing several

literaturze i praktyce zawodowej (co wyraznie widac,
gdy uzywamy wyszukiwarki Google Scholar lub zwy-
ktej wyszukiwarki Google), czesto uzywa sie tez ter-
minu ,branding krajowy” (funkcjonujgcego réwniez
jako budowanie marki kraju). ,Branding narodowy”
i ,branding krajowy” oznaczajg praktycznie to samo,
ale w krajach, w ktérych pojecia ,naréd” i ,kraj” nie
pokrywajg sie catkowicie, preferowane jest uzycie
terminu ,branding krajowy”. Wegry réwniez sg tego
przyktadem - wytworzenie marki dla tego kraju jest
wyzwaniem samym w sobie (zob. prace Centrum ds.
Wizerunku Panstwa lub Rady Marki Kraju), ale zada-
nie staje sie jeszcze trudniejsze, gdy méwimy o naro-
dzie liczacym 15 milionéw ludzi zyjacych zaréwno
w kraju, jak i za granica.

W innych przypadkach termin ,branding krajowy”
jest uzywany z zupeinie innych powodéw (Gilmore
2002). W Hiszpanii, oprécz Hiszpanéw (Kastylijczy-
kéw) liczg sie takze narodowosci katalonskie, galicyj-
skie i baskijskie. Z tego powodu, obserwowanie staran
zwigzanych z budowaniem marki narodu hiszpanskie-
go bytoby w pewnym sensie osobliwe. (I niczym dziw-
nym nie bytoby, gdyby katalonski ruch niepodlegto-
$ciowy zainicjowat dziatania zwigzane z brandingiem
Katalonii).

W tym miejscu wypada wspomnie¢, Ze oprécz bran-
dingu krajowego i narodowego, istniejg przyktady
uzycia terminu branding panstwowy”. Juz w 2002 r.
opublikowane zostato opracowanie Petera van Hama
zatytutowane ,The rise of the branded state”. Jednak
terminologia ta moze rowniez wprowadza¢ w btad, po-
niewaz stowo ,panstwo” moze oznaczac¢ kraj jako jed-
nostke geograficzng, ale moze réwniez odnosi¢ sie do
samego systemu instytucjonalnego. Péter Bir6 wyjasnia
trzy powyzsze terminy w specjalnym wydaniu czasopi-
sma Journal of Marketing és Menedzsment z 2009 roku,
skupiajac sie na wizerunku kraju i marki kraju, , kraj jest
geograficznie wyznaczonym obszarem, a panstwo jest
sposobem organizacji Zycia na tym konkretnym obszarze;
naréd jednak obejmuje rowniez ludzi mieszkajqcych poza
krajem, wychodzqc z zatoZenia, Ze pod wzgledem pocho-
dzenia stanowiq oni czes¢ paristwa”. (Bir6 2009. 59).

Czynnikiem, ktory jeszcze bardziej komplikuje
sprawe, jest fakt, Ze istnieje wiele innych termindéw,
ktorych réwniez mozna uzywac¢ w odniesieniu do
tego tematu. ,Branding Kkraju pochodzenia” jest
terminem nalezgcym do ,brandingu krajowego”, kt6-
ry uwzglednia kontekst miedzy wizerunkiem kraju
a eksportem produktéw pochodzacych z tego kon-
kretnego kraju (zob. na przyktad Brodie - Benson-Rea
2016 lub Malota 2008).

»~Budowanie marki lokalizacji” jest czesto uzy-
wane w odniesieniu do miast, ale czasami terminu
tego uzywa sie rowniez w odniesieniu do krajow
(Hall 2004, Morley 2009). To samo mozna powiedzie¢
o ,budowaniu marki terytorium” (Van Ham 2002b).
Z drugiej strony ,,branding miedzyterytorialny” jest
zwykle stosowany w przypadku klastréw, ale mozna
spotkac sie z nim rowniez w nawigzaniu do krajéw, np.
w badaniu, ktdrego autorka jest Pasquinelli (2013).

»Branding regionalny” to kolejny interesujacy
termin (Caldwell i Freire 2004). Z jednej strony moze
by¢ interpretowany jako branding regionu danego
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countries. In the case of the Baltics, the latter use is
usual, even if the three Baltic states (Estonia, Latvia
and Lithuania) are sometimes unhappy about it. The
Visegrad Four can also be viewed as the common
branding of various countries, although the group
is not currently considered as a branding effort.
(However, the destination marketing campaigns of
the Hungarian Tourism Agency - especially in Asian
countries - suggest some Visegrad4 cooperation
among Hungary, Czech Republic, Slovakia, and
Poland.) We may also mention "region branding” in
case of a larger region, e.g. the "Let’s Invent Central
Europe” movement by Elemér Hankiss.

As we can see from the above, a great variety of
interpretations existin connection with thebranding
of countries. In addition, these are more overlapping
than different from each other (Herstein 2012).
Moreover, there are cases when destination is the
subject of a wordplay and becomes "Desti-Nation”
(Giannopoulos - Piha - Avlonitis 2011). It is no
wonder that authors summarize and conceptualize
the trends of the field again and again (Kavaratzis
2005, Beracs et al. 2006).

The table below presents a case study on the
branding of each country, and well demonstrates the
diversity of branding terminologies.

kraju, jak w przypadku wspomnianej wyzej Katalonii.
Z drugiej strony moze réwniez oznaczac¢ branding re-
gionu obejmujacego kilka krajow. Drugi sposob uzycia
tego okreslenia jest typowy miedzy innymi dla kra-
jow nadbattyckich, nawet jesli trzy panstwa battyckie
(Estonia, Lotwa i Litwa) sg czasami sg niezadowolone
z tego powodu. Jako wspolny branding réznych kra-
jow mozna postrzegaé takze Grupe Wyszehradzka,
chociaz nie jest ona obecnie uwazana za inicjatywe na
rzecz brandingu. (Jednak kampanie marketingowe do-
tyczace celow podroézy, prowadzone przez Wegierska
Agencje Turystyki - szczegblnie w krajach azjatyckich -
sugeruja zachodzgcg w ramach V4 wspo6tprace miedzy
Wegrami, Czechami, Stowacjg i Polska.) Mozemy réow-
niez wspomnie¢ o ,brandingu regionalnym” w przy-
padku wiekszego regionu, np. ruchu ,Let’s Invent Cen-
tral Europe”, autorstwa Eleméra Hankissa.

Jak wida¢ z powyzszych przyktadéw, istnieje
ogromna réznorodno$¢ interpretacji dotyczaca budo-
wania marek krajow. Ponadto, w wiekszym stopniu
pokrywaja sie one, anizeli ré6znig miedzy sobg (Her-
stein 2012). Co wiecej, zdarzaja sie przypadki, gdy cel
podroézy (destynacja) jest przedmiotem gry stéw i sta-
je sie ,Desti-Nation” (,Desty-nacja”) (Giannopoulos -
Piha - Avlonitis 2011). Nic wiec dziwnego, Ze autorzy
wielokrotnie podsumowujg i konceptualizujg trendy
w tej dziedzinie (Kavaratzis 2005, Beracs i in. 2006).

Ponizsza tabela przedstawia studium przypadku
dotyczace brandingu kazdego kraju i dobrze uwidacz-
nia r6znorodno$¢ terminéw dotyczacych brandingu.

Table 1. The appearance of various country branding terminologies in case studies
Tabela 1. Pojawienie sie réznych terminologii dotyczacych brandingu w studiach przypadku

Terminology used/ Examined country/ Title of case study/ l\)(le_ar (?f l:)}:_a\ce ?f
Stosowana terminologia: Badany kraj Tytul studium przypadku pu 1cat10n_/ pu ) .
Rok wydania Miejsce wydania
A country - Can it be
. . o 5 S
Count?y bran_dmg/ :Spam/_ repositioned? Spain - The 2002 Brand Management
Branding krajowy Hiszpania success story of country
branding
Country branding/ Poland/ The country brand as a new .
Branding krajowy Polska challenge for Poland 2005 Place Branding
Remaking the Nation of
Natlon_ branding/ Latvia/ Latvia: A_nthropolog_lcal 2005 Place Branding
Branding narodowy Lotwa perspectives on nation
branding
State branding/ South ?’fl?ll(ca/ gelllr(ljg the state:l'St.atei' 2009 Place Branding and
Branding panstwa Republika randing as a po'itica Public Diplomacy
Potudniowej Afryki |resource in South Africa
Destination branding/ New Zealand/ Destination branding and
Budowanie marki / the role of stakeholders: 2003 Vacation Marketing
" Nowa Zelandia
destynacji The case of New Zealand
Destination branding/ Singapore/ Uniquely Singapore?
Budowanie marki Si sap A case study in destination 2007 Vacation Marketing
. ingapur .
destynacji branding
Location branding/ Great Britain/ . o Journal of Vacation
Branding lokalizacji Wielka Brytania Branding Britain 2004 Marketing
Country-of-origin Country of origin branding: Journal of Product
branding/ New Zealand/ . : :
. : / an integrative perspective 2016 and Brand
Branding kraju Nowa Zelandia
. Management
pochodzenia
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Territorial branding, and Baltic countries
inter-territorial bragr;din / (Baltic region) Competition, cooperation
) : & (among others)/ |and co-opetition: unfolding Urban Research and
Branding terytorialny . ; : 2013 .
i branding Kraje battyckie the process of inter- Practice
. . (region battycki) |territorial branding
miedzyterytorialny (miedzy innymi)
Baltic countries
Region branding/ (Baltic region)/ Region branding: The case .
Branding regionalny Kraje battyckie of the Baltic Sea Region 2007 Place Branding
region battycki
g Y
A place brand strategy for
. . the Republic of Armenia:
Place l?rand}nlg/ Armenlfi/ Quality of context 2005 Place Branding
Branding miejsca Armenia . e
and sustainability as
competitive advantage

Source: Edited by the author, based on the analysis of the abovementioned studies.
Zrédto: Opracowane autorskie na podstawie analizy wyzej wymienionych prac.

What branding is it? Parallels between the
branding of products, services, and companies

"Trading Identities”, a book by the third
abovementioned British nation branding expert,
Wally Olins, was published in 1999, almost twenty
years ago, with a rather telling subtitle: "Why
Countries and Companies are Taking on Each Others’
Roles”. Olins, having worked with brands such as
Volkswagen, GE and Orange, wrote in 2002 (quoted
by Subramanian 2017): “People are people ... and
that means they can be motivated and inspired and
manipulated in the same ways, using the same
techniques.” As Subramanian says, "Olins saw the
artificial construction of a national identity as a form
of “social engineering” - and he thought his set of
wrenches and spanners could tune the machinery of a
country’s brand as easily as a company’s.”

As Olins writes in his book "On B®and” (2004.
186). "Although the creation of a national identity
developing plan is a more complex task that requires
more serious coordination than the creation of
a commercial plan, their essence is the same. Both
commercial and national brand-creating plans
aim to create a clear, simple enterprise that can be
distinguished from everything else, which is often
based on emotional elements both verbally and
visually.”

But how can a country achieve that? What type
of "classic” branding has the most in common with
the branding of a country? That of a product? Or
a service? A company? Maybe something else?

1. Thefirstpossible approachisacomparison with
corporate brands operating in the product
market. There are two approaches to this. The
first one is the so-called "house of brands”, such
as in the case of Procter&Gamble. Their brands
are well-known (for example Always, Ariel,
Braun, Duracell, Gillette, Head&Shoulders, Old
Spice, Oral B, Pampers, Pantene, Tide, Wella),
but Procter&Gamble itself is not widely known
among average consumers - unless they do not
examine the packaging of the abovementioned
brands, which includes a rather small P&G logo.
On the other hand, Samsung’s philosophy is

Jaki to jest branding? Zbiezno$ci miedzy brandin-
giem produktdéw, ustug i firm

JIrading Identities”, ksigzka trzeciego wyzej wy-
mienionego brytyjskiego eksperta w dziedzinie bran-
dingu, Wally’ego Olinsa, opublikowana w 1999 roku,
prawie dwadzie$cia lat temu, zostata opatrzona dos¢
wymownym podtytutem: ,Why Countries and Compa-
nies are Taking on Each Others’ Roles” (,Dlaczego kraje
i firmy zamieniajg sie rolami”). Olins, wspo6tpracujac
z takimi markami jak Volkswagen, GE i Orange, napi-
sat w 2002 roku (cytowany przez Subramanian 2017):
»Ludzie to ludzie ... i to oznacza, Ze mogq by¢ motywowa-
ni, inspirowani i manipulowani w ten sam sposoéb, uzZywa-
Jjgc tych samych technik.” Jak méwi Subramanian: ,Olins
postrzegat sztucznq konstrukcje toZsamosci narodowej
jako forme ,,inZynierii spotecznej” - i doszedt do wnio-
sku, ze zestaw uzywanych przez niego narzedzi moze do-
stroi¢ maszynerie marki kraju réwnie tatwo, jak firmy.”

Jak pisze Olins w swojej ksigzce ,On B®and” (2004.
186):,,Chociaz stworzenie planu rozwoju tozsamosci na-
rodowej jest bardziej ztozonym zadaniem wymagajgcym
lepszej koordynacji niz stworzenie planu komercyjnego,
ich istota jest taka sama. Zaréwno komercyjne, jak i kra-
Jjowe plany budowania marek majq na celu realizacje ja-
snego, prostego przedsiebiorstwa, ktére mozna odréznic¢
od wszystkich innych, czesto dzieki zaréwno werbalnym,
jak i wizualnym elementom emocjonalnym”.

Ale w jaki sposéb kraj moze to osiggnaé? Jaki typ
,klasycznego” brandingu ma najwiecej wspoélnego
z budowaniem marki danego kraju? Budowanie marki
produktu? Ustugi? Firmy? A moze czego$ innego?

1. Pierwszym mozliwym podej$ciem jest poréwna-
nie z markami Kkorporacyjnymi dzialajacymi
na rynku produktéw. Mozna do niego podej$¢
na dwa sposoby. Pierwszym z nich jest tak zwany
model , house of brands”(dom marek), jak w przy-
padku koncernu Procter&Gamble. Ich marki (na
przyktad Always, Ariel, Braun, Duracell, Gillette,
Head&Shoulders, Old Spice, Oral B, Pampers, Pan-
tene, Tide, Wella) sa powszechnie znane wsréd
przecietnych konsumentéw, jednak tego samego
nie mozna powiedzie¢ o samym Procter&Gam-
ble - chyba Ze konsumenci sprawdzajg opakowa-
nia wyzej wymienionych marek, ktére zawierajg
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called "branded house”, as the brand present in
plenty of product categories from household
appliances to televisions and telephones -
moreover, cars with the brand name Samsung
are sold in South Korea. The "branded house”
approach can also be adapted for a country
(e.g. Hungary) in a way that the communication
always makes it clear that it is a Hungarian
product, food, art work, music, etc. However,
we must face the fact that it is not easy to label
everything like that, and we cannot be sure if it
would always be a favourable decision.

. The concept of "umbrella branding” is a term

closely linked to the approach above, which is
sometimes referred to as "(product) family
branding”. The aim of umbrella branding is to
create a consistency of various product lines,
grouping them under a specific brand name,
thus making them more noticeable, developing
their marketability. Products belonging to
the same umbrella (that is, the main brand
providing structure and credibility for other
products of the company) are probably of
uniform quality, and provide the same user
experience (e.g. all products belonging to the
same brand must comply with the same high
quality requirements). (see e.g. Kapferer 2012)

. Another theoretical parallel can be noticed

between the country brand and brands such
as Lycra, Teflon, Gore-Tex, Nutrasweet or Intel.
These brands are important ingredients of
other products, similarly to Hungary being an
ingredient of the goulash soup, the folk dance
csardas, the Sziget Festival, or even the brand-
new Audi car which is produced in the city of
Gy6r, Hungary. (See the analogy: ,Intel Inside”
- ,Hungary Inside”.) The analogy of Tetra Pak
and the Hungary packaging is similar, but it
works the other way round in a physical sense.

. The third approach is based on similarity with

corporate services brands. This is justified by
that "in the case of brands involved in services
industry, the most important factor is the group
of people working at the company. Co-workers
must clearly understand what the brand they
serve is about. They must believe in it, and keep
it alive; if they fail to do so, they will not be
able to convince the consumer to choose them”.
Therefore “we must teach each of our employees
about the brand they represent, and make it clear
that they are the brand actually, at least in the
eyes of clients.” (Olins 2004. 92).

. The latter approach also highlights the similar

ity with "employer branding” (Barrow -
Mosley 2005). Of course it is not nearly so
simple in the case of a country. It is not always
easy to maintain the enthusiasm of company
employees (also "living the brand”) (Ind 2001),
and it is an even greater task in the case of
citizens. Moreover, this is very "thin ice”; you
have to communicate in a wise and careful way
in order to avoid being considered propaganda
by the citizens.

dosy¢ niewielkie logo P&G. Z drugiej strony fi-
lozofia firmy Samsung nosi nazwe ,branded ho-
use”(markowy dom), poniewaz marka ta zajmuje
sie wieloma rodzajami produktéw, od sprzetu
AGD po telewizory i telefony - co wiecej, w Korei
Potudniowej sprzedawane sg samochody mar-
ki Samsung. Podejscie ,branded house” moze
by¢ réwniez dostosowane do danego kraju (np.
Wegier) w taki sposéb, ze przekazywane o pro-
dukcie informacje zawsze wyjasniajg, Ze jest to
wegierski produkt, jedzenie, dzieto sztuki, mu-
zyka itp. Musimy jednak wzig¢ pod uwage fakt,
Ze opisywanie w ten sposdéb wszystkiego nie jest
tatwe, i nie mozemy by¢ pewni, czy zawsze bedzie
to korzystna decyzja.

. Pojecie ,brandingu parasolowego” (umbrella

branding) jest terminem $cisle powigzanym z po-
wyzszym podejSciem, ktore jest czasami okres$la-
ne jako ,branding linii produktéw”(product fa-
mily branding). Celem brandingu parasolowego
jest stworzenie spojnosci miedzy réznymi linia-
mi produktéw, zebranie ich pod okres$long marka,
sprawiajgc, ze stang sie one bardziej zauwazalne,
rozwoj ich atrakcyjnosci rynkowej. Produkty
nalezgce do tego samego parasola (tj. gtbwnej
marki, zapewniajacej strukture i wiarygodnos¢
innych produktéow firmy) sg prawdopodobnie
jednakowej jako$ci i zapewniajg takie samo user
experience (np. wszystkie produkty nalezgce do
tej samej marki muszg by¢ zgodne z tak samo wy-
sokimi wymaganiami jako$ciowymi). (zob. np.
Kapferer 2012)

. Inne teoretyczne podobiefistwo mozna zauwazy¢

miedzy markg kraju a markami takimi jak Lycra,
Teflon, Gore-Tex, Nutrasweet lub Intel. Marki te
sa waznymi sktadnikami innych produktéw, po-
dobnie jak Wegry sa sktadnikiem gulaszu, tarica
ludowego zwanego czardasz, Festiwalu Sziget,
a nawet zupetnie nowego samochodu Audi pro-
dukowanego w miescie Gy6r na Wegrzech. (zob.
analogie: , Intel Inside” - ,Hungary Inside”). Ana-
logia Tetra Pak i pakowania wegierskiego jest po-
dobna, ale dziata na odwrdét w sensie fizycznym.

. Trzecie podejScie opiera sie na podobienistwie do

korporacyjnych marek ustug (services brands).
Jest to uzasadnione tym, ze ,w przypadku marek
zwiqzanych z branzq ustugowq, najwazniejszym
czynnikiem jest grupa oséb pracujgcych w firmie.
Wspétpracownicy muszq doskonale rozumieé, czym
Jjest marka, ktorej stuzqg. Muszq w niq wierzy¢ i utrzy-
mywac przy zyciu; jesli nie zdotajq tego zrobic, nie
bedqg w stanie przekona¢ konsumenta do wybrania
ich ustugi”. Dlatego ,musimy poszerzac wiedze kaz-
dego z naszych pracownikéw na temat marki, ktorq
reprezentujq, i wyjashia¢, Ze to oni sq markq, przy-

z

najmniej w oczach klientéw”. (Olins 2004. 92)

. To drugie podejscie podkres$la réwniez podo-

biefistwo do ,,employer brandingu” (Barrow -
Mosley 2005). Oczywiscie w przypadku kraju jest
to znacznie bardziej skomplikowane. Nie zawsze
tatwo jest utrzymac entuzjazm pracownikéw fir-
my (réwniez tych ,zyjacych markay”) (Ind 2001),
a stanowi to jeszcze wieksze wyzwanie w przy-
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6. Inthatsense thereis no doubtthata parallel can
also be drawn between country branding and
political branding. It is not a coincidence that
Gertner raises this question regarding country
branding in the title of his article (2007).,,Place
branding: Dilemma or reconciliation between
political ideology and economic pragmatism?”

7. Another possible overlap is the branding of
non-profit organizations. Although a good
country brand may result in more financial
resources and better competitiveness for
the country on the one hand, it is difficult to
calculate. It can primarily be achieved through
better reputation and a more positive image -
to put it simply, making people think that it is
a good country.

8. Last, but not least, we may also notice
parallelism with business-to-business (B2B)
branding, especially in terms of stimulating
foreign investment. In a broader sense, this
parallel may also be seen regarding a greater
role in international organizations.

As clearly seen from the above analysis, country
branding may be assessed using a variety of
approaches, and they can even be applied together.
It is no wonder that articles on the topic have been
published recently with titles such as “Confused
branding? An exploratory study of place branding
practices among place management professionals”
(Noronha - Coca-Stefaniak - Morrison 2017)

Besides the complexity of branding, it is also
worth highlighting the complexity of the brand.

Papp-Vary summarized the differences between
"traditional” brands and countries as brands in his
study titled”From country branding to competitive
identity: The appearance, aims and nature of country
branding” (2009).

padku obywateli. Co wiecej, jest to bardzo ,cien-
ki 16d”; trzeba komunikowac¢ sie z nimi w madry
i ostrozny sposob, aby unikng¢ bycia postrzega-
nym przez obywateli za kogo$, kto glosi propa-
gande.

6. W tym sensie nie ulega watpliwosci, Ze mozna
réwniez wykazac¢ podobienistwo miedzy markg
kraju a brandingiem politycznym. Nieprzypad-
kowo Gertner zawiera pytanie dotyczace marki
kraju w tytule swojego artykutu (2007): ,Pla-
ce branding: Dilemma or reconciliation between
political ideology and economic pragmatism?”
(,Budowanie marek miejsc: Dylemat, czy zgoda
miedzy ideologig polityczng a pragmatyzmem
gospodarczym?”).

7. Kolejna mozliwa zbiezno$¢ istnieje w stosunku
do brandingu organizacji non-profit. Chociaz
dobra krajowa marka moze z jednej strony skut-
kowa¢ wiekszymi zasobami finansowymi i lep-
szg konkurencyjno$cia kraju, to jest to trudne do
obliczenia. MozZna to osiaggna¢ przede wszystkim
dzieki lepszej reputacji i bardziej pozytywnemu
wizerunkowi - krotko moéwiac, poprzez przeko-
nywanie ludzi, Ze jest to dobry kraj.

8. Wreszcie, mozemy réwniez zauwazy¢ zbiezno$¢
z brandingiem B2B (business-to-business),
szczegllnie w zakresie pozytywnego wptywu
na inwestycje zagraniczne. W szerszym ujeciu,
podobiefistwo to mozna réwniez zaobserwowac
w odniesieniu do wiekszej roli w organizacjach
miedzynarodowych.

Jak wynika z powyzszej analizy, marke kraju moz-
na ocenié¢ za pomoca réznych podejs$é, ktére moga na-
wet by¢ stosowane tgcznie. Nic dziwnego, Ze artykuty
na ten temat zostaty niedawno opublikowane z tytuta-
mi takimi jak, Confused branding? An exploratory study
of place branding practices among place management
professionals” (Noronha, Coca-Stefaniak, Morrison,
2017) (,Niejasny branding? Odkrywcze badanie dzia-
tan w zakresie budowania marki miejsca wsréd spe-
cjalistow ds. zarzadzania”).

Oprécz kompleksowo$ci brandingu warto réwniez
podkreslic kompleksowo$¢ marki.

Papp-Vary podsumowat réznice miedzy ,trady-
cyjnymi” markami i krajami jako markami w swoim
badaniu zatytutowanym,From country branding to
competitive identity: The appearance, aims and nature
of country branding” (2009).

17



Arpad Ferenc Papp-Vary

Table 2. The comparison of a classic brand and a country brand

Tabela 2. Poréwnanie klasycznej marki z marka kraju

Classic brand/
Klasyczna marka

Country as a brand/
Kraj jako marka

Clear ownership/
Bezsporna wtasnos¢

No real owner; everyone living there is an owner/
Brak prawdziwego wtasciciela; kazda osoba tam mieszkajaca
jest wiascicielem

Management is based on the decisions of the owner/
Zarzadzanie opiera sie na decyzjach wtasciciela

Management (in democracy) is elected by the citizens/
Rzad (w demokracji) jest wybierany przez obywateli

Aim: profit for the owner/
Cel: zysk dla wtasciciela

Aim: The welfare of citizens, viable community/
Cel: dobrobyt obywateli, spoteczenstwo, w ktérym da sie zy¢

Supervised, top-down control/
Nadzorowana, kontrola odgérna

Bottom-up control by communities (in democracy)/
Obywatelska kontrola oddolna (w demokracji)

Brand image consists of a few elements/
Wizerunek marki sktada sie z kilku elementéw

Brand image may consist of numerous elements/
Wizerunek marki moze sktadaé sie z licznych elementéw

Consistent marketing communications in a few channels/
Stata komunikacja marketingowa za posrednictwem kilku
kanatéw

Communication is usually uncoordinated, and takes place in
many channels (if the country has a country brand centre,
this can be improved, but the consistency of normal brands
can scarcely be achieved)/

Komunikacja nie jest zazwyczaj skoordynowana i odbywa
sie za posrednictwem wielu kanatéw (jesli kraj posiada
centrum marki kraju, aspekt ten mozna ulepszy¢, jednak nie
da sie osiaggnac spojnosci charakterystycznej dla normalnych
marek)

The brand name is created and easy to change/
Nazwa marki jest tworzona i tatwo jg zmienic

The brand name is the geographical area, it cannot be changed/
Nazwa marki to obszar geograficzny, nie mozna jej zmienic¢

The brand is temporary/
Marka jest tymczasowa

The brand wants to live forever/
Marka chce trwaé wiecznie

Source: Papp-Vary, Arpad Ferenc (2009). ,0rszagmarkazastol a versenyképes identitasig: A country branding megjelenése,
célja és természete” ("From country branding to competitive identity: the appearance, aim and nature of country branding”,

Marketing és Menedzsment, 43(2), 13.).

Zrédto: Papp-Vary, Arpad Ferenc (2009): ,Orszagmarkazastél a versenyképes identitasig: A country branding megjelenése,
célja és természete” (,0d marki kraju po tozsamos$¢ konkurencyjna: wyglad, cel i natura brandingu krajowego”, Marketing és

Menedzsment 43 (2), 13.).

Terms from the world of branding that can be
adapted for countries

Clearly there are more differences than
similarities between countries and companies,
but some of the theories and techniques of brand
management can, if intelligently and responsibly
applied, become powerful competitive tools and
agents for change both within the country and
beyond.

In this context, it is worth discussing the terms
and most important systems that can be applied for
countries in a similar way.

1. "Brand communication” means that a country
must get in contact with the surrounding world
in a clearly comprehensible, coordinated and
communicative way, in case it seeks to influence
public opinion. It is important to maintain
a prolific coalition of government, commerce
and civil society, and create new institutions and
structures in order to harmonize aims, themes,
communication and behaviour. In Hungary, the
Country Image Centre (Orszdgimazs Kozpont)
and the Country Brand Council (Orszagmarka
Tandacs) that followed some time later were
efforts for this purpose, even if their results can
be questioned. Elemér Hankiss pointed out as
early as in 2000 that "The face of a country can
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Terminy ze S§wiata brandingu, ktore mozna dosto-
sowac do Kkrajow

Oczywiscie istnieje wiecej réznic niz podobienstw
miedzy krajami i firmami, jednak niektére teorie
i techniki zarzadzania marka, stosowane inteligentnie
i odpowiedzialnie, moga sta¢ sie poteznymi narzedzia-
mi stuzacymi poprawie konkurencyjnosci i czynnika-
mi powodujgcymi zmiany zaréwno w kraju, jak i poza
nim.

W tym konteks$cie warto oméwic terminy je opisu-
jace i najwazniejsze systemy, ktore w podobny sposob
moga mie¢ zastosowanie w odniesieniu do krajow.

1. ,Komunikacja marki” oznacza, ze Kraj
musi nawigzaé kontakt z otaczajacym Swiatem
w sposéb zrozumiaty, skoordynowany i ko-
munikatywny, na wypadek gdyby chciat mie¢
wptyw na opinie publiczng. Wazne jest utrzy-
manie skutecznej wspdtpracy rzadu, handlu
i spoteczenistwa obywatelskiego oraz tworzenie
nowych instytucji i struktur w celu harmoni-
zacji celow, motywdéw, komunikacji i zachowan.
Na Wegrzech Centrum ds. Wizerunku Panstwa
(Orszagimazs Kozpont) i Rada Marki Kraju (Or-
szagmarka Tandcs), ktéra powstata nieco p6z-
niej, byty inicjatywami dazacymi do tego celuy,
nawet jesli ich osiggniecia mozna zakwestiono-
wac. Elemér Hankiss zwrécit uwage juz w 2000
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be broadcast to the world successfully if all cities,
institutions, citizens, politics and economy - each
in its own way - broadcast the same thought, idea,
or image. There maybe a hundred colours and
forms, but the multiude of messages converge in
a way.” (Hankiss 2000. 210)

. The term "brand image” is essential: it shows
that reputation and image are not controlled
directly by the “brand owner”. However
though, it is a critical factor, which interweaves
all transactions between the brand and its
consumers.

.”"Brand identity” is something that can be
shaped: at the same time, it is important that
this can be interpreted in a significantly broader
sense than a logo with a design, or a corporate
style guide. Brand identity must include the
"story of the country”.

. The term "brand equity” can be adapted in
a sense that the reputation or image of the
country is an extremely valuable asset, which
must be managed, measured, utilized and
fostered in the long term. (For more information
on measurability, see Jenes - Malota - Simon
2008)

.”"Brand purpose” (or some kind of
purposefulness of the brand) is highlighted
because it shows that if stakeholder groups are
unified along a common strategic vision, we
can achieve significant development, and it also
indicates that brand management is first and
foremost an internal project, which is initiated
by local citizens.

. The definition of "brand positioning” may be
the most important and most challenging task.
This demonstrates which single attribute the
country excels at (making it unique and special),
and shows what the country’s USP (unique
selling proposition) is. As positioning always
involves some kind of narrowing, but a country
is very complex in itself, the definition and
successful use of brand positioning is extremely
difficult.

. "Brand personality” basically describes what
characteristics the country would have if it
was a human. Would it be serious or cheerful?
Would it look into the future, or stare into the
past? Is it more masculine or feminine? Young or
old? Flexible or rigid? Optimistic or pessimistic?
Colourful or grey? Diligent or lazy? Considering
these attributes, this little "game” also helps
acountry to define its target groups or segments.
(For more information on this, see the article by
Malota and Gyulavari, 2014)

.The term "brand innovation” demonstrates
the importance of the key role that ongoing and
coherent innovation has in all sectors of national
activities, in the case that our aim is to reach and
influence international public opinion. Indeed,
media are much more interested in new things
that show attractive development and vision,
rather than mentioning successes achieved in
the past.

roku, iz ,Oblicze kraju moze by¢ transmitowane
do swiata z powodzeniem, jesli wszystkie miasta,
instytucje, obywatele, polityka oraz gospodarka -
kazdy z elementéw na swdj sposob - przekazujq te
samq mysl, idee lub wizerunek. By¢ moze istnieje
setka koloréw i form, ale ogrom wiadomosci ma
pewien wspdlny punkt”. (Hankiss 2000. 210)

. Termin ,Wizerunek marki” jest fundamental-

ny: pokazuje, ze reputacja i wizerunek nie sg
kontrolowane bezposrednio przez ,wtasciciela
marki”. Jednak jest to kluczowy czynnik, ktory
przeplata wszystkie transakcje miedzy marka
a jej konsumentami.

. »Tozsamos$¢ marki” to co$, co mozna ksztatto-

wac: jednoczesnie waznym jest, aby mozna byto
interpretowac ja w znacznie szerszym znacze-
niu niz logo z grafikg lub korporacyjny prze-
wodnik stylu. Tozsamo$¢ marki musi zawierac
»opowie$¢ kraju”.

. Termin ,warto$¢ marki” mozna dostosowa¢é

w takim sensie, iz reputacja lub wizerunek kra-
ju jest niezwykle cennym zasobem, ktéry musi
by¢ zarzadzany, mierzony, wykorzystywany
i wspierany w perspektywie dtugoterminowe;j.
(Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat mie-
rzalnosci, zob. Jenes - Malota - Simon 2008)

. »Cel marki” (lub pewna celowo$¢ marki) jest

podkreslony, poniewaz pokazuje, ze jesli grupy
interesariuszy zjednoczg sie w ramach wspdl-
nej wizji strategicznej, mozliwe jest osiggniecie
znacznego rozwoju, a takze wskazuje to, iz za-
rzadzanie markg jest przede wszystkim projek-
tem wewnetrznym, ktdry jest inicjowany przez
lokalnych mieszkancéw.

. Definicja , pozycjonowania marki” moze by¢
y

najwazniejszym i najtrudniejszym zadaniem.
Pokazuje ono, ktéry atrybut najbardziej wyréz-
nia kraj (czyniac go wyjatkowym i specjalnym)
i uwidacznia, czym jest USP (unikalna propo-
zycja sprzedazy). Poniewaz pozycjonowanie
zawsze wigze sie z pewnym zawezeniem, a kraj
jest bardzo ztozony sam w sobie, definiowanie
i skuteczne wykorzystanie pozycjonowania
marki jest niezwykle trudne.

. ,Osobowo$¢ marki” zasadniczo opisuje cechy

charakterystyczne, ktore posiadatby dany kraj,
gdyby byt cztowiekiem. Czy byltby powazny, czy
wesoty? Czy patrzylby w przyszitos$¢, czy wpa-
trywat sie w przeszto$¢? Czy jest bardziej meski,
czy kobiecy? Mtody czy stary? Elastyczny czy
sztywny? Optymistyczny czy pesymistyczny?
Kolorowy czy szary? Pracowity czy leniwy? Bio-
rac pod uwage te cechy, ta mata ,gra” pomaga
takze krajowi zdefiniowa¢ grupy lub segmenty
docelowe. (Aby uzyska¢ wiecej informacji na ten
temat, zob. artykut Maloty i Gyulavari'ego, 2014)

. Termin ,innowacyjno$¢ marki” uwidacznia

kluczowe znaczenie roli, jakg odgrywaja ciggte
i spdjne innowacje we wszystkich sektorach
dziatan krajowych, w przypadku, gdy naszym
celem jest dotarcie do miedzynarodowej opinii
publicznej i wptywanie na nig. W rzeczy samej,
media sg bardziej zainteresowane nowymi rze-
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9. "Lovemark” is something thatall countries wish
to become - a brand that is not only respected,
but also loved. (See the ”"classic” book titled
“Lovemarks - The future beyond brands” by Kevin
Roberts.) Such brands have all the following
items: mystery (great stories: past, present and
future; dream, highlighting myths and icons;
and inspiration), senses (sounds, vision, smell,
touch, and tastes), intimacy (devotion, empathy,
and passion).

Similar approaches from beyond the world of
branding

Although the branding terms explained above
can be undoubtedly adapted for other countries, the
use and practical applicability of the term "country
branding” itself have received substantial criticism.
(See Kaneva 2011, or Anholt 2008, 2010). Some
authors only highlight its advantages, e.g. "with
pride against prejudice” (Wilder 2007), while others
point out that country branding is "commercial
nationalism” (Volcic - Andrejevic 2011).

Even if critics do not dispute that countries may
be considered the same way as brands, they do
question whether classic branding tools can be used
in the case of a country, and whether they can bring
about any achievement.

As a result, there have been various suggestions
to use alternative terms:

- "Soft power”: This theoretical concept by Joseph

S. Nye appeared in the field of international
relations (2003, 2005). According to Nye, the
aim of a given country is not any more to force
its will on other players of the international
system, but to make these countries willing to
follow the country, or join it. Accordingly, each
country has two basic powers: hard power (for
example, military power), and soft power. The
image and ideology created by the latter can
legitimize the foreign policy objectives realized
in the framework of hard power.

- "Countryimage management”: Ying Fan (2010)
argued in support of this in his article “"Branding
the nation: Towards a better understanding”,
because many people have objections regarding
the term "branding”, and on the other hand,
this new term better describes that process,
namely “process by which a nation’s images can
be created, monitored, evaluated and proactively
managed in order to improve or enhance the
country’s reputation among a target international
audience.” Other authors also prefer country
image (see e.g. Nebenzahl 2007), and also there
is a reason that the first such organ formed in
Hungary was the Country Image Centre, and
the Country Brand Council was only established
later, following the spread of the terms "country
brand” and “country branding”.
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czami, ktére wykazujg atrakcyjny rozwéj i wi-
zje, niz wspominaniem o sukcesach osiggnie-
tych w przesztosci.

9. ,Lovemark” jest czym$, czym chca sie staé
wszystkie kraje - markg, ktora jest nie tylko
szanowana, ale i kochana. (zob. ,klasyczng”
ksiazke ,Lovemarks - The future beyond brands”
autorstwa Kevina Robertsa.) Takie marki cha-
rakteryzuja wszystkie nastepujgce elementy:
tajemniczo$¢ (wspaniate historie: przesziosé,
teraZniejszo$¢ i przyszto$¢, marzenie, podkre-
$lajace znaczenie mitoéw i ikon, inspiracje), zmy-
sty (dzwieki, wzrok, zapach, dotyk i smaki), in-
tymnos¢ (oddanie, empatia, i pasja).

Podobne podejscia spoza swiata budowania marek

Chociaz powyzZsze terminy dotyczace budowania
marki mozna bez watpienia dostosowa¢ do innych
krajéw, uzywanie samego terminu ,budowanie mar-
ki kraju”, oraz stosowanie jego zatozen w praktyce
spotkato sie z powazng krytyka. (zob. Kaneva 2011,
lub Anholt 2008, 2010). Niektorzy autorzy podkresla-
ja tylko jego zalety, np. ,with pride against prejudice”
(,z duma przeciwko uprzedzeniom) (Wilder 2007),
podczas gdy inni wskazujg, Ze budowanie marki kraju
to ,commercial nationalism” (,komercyjny nacjona-
lizm") (Volcic - Andrejevic 2011).

Nawet jesli krytycy nie kwestionujg tego, iz kraje
moga by¢ traktowane tak samo jak marki, to kwestio-
nuja, czy klasyczne narzedzia brandingowe moga by¢
stosowane w przypadku kraju i czy moga przynies$¢
jakiekolwiek osiagniecia.

W rezultacie pojawity sie rézne sugestie dotyczace
uzywania terminéw alternatywnych:

- ,Miekka sita”: Ta teoretyczna koncepcja Jose-
pha S. Nye’a pojawita sie w dziedzinie stosun-
kéw miedzynarodowych (2003, 2005). Wedtug
Nye’a, celem danego kraju nie jest juz wymusza-
nie swojej woli na innych graczach w systemie
miedzynarodowym, ale uczynienie tych krajéw
sktonnymi do podazania za krajem lub dotacze-
nia do niego. W zwiazku z tym kazdy kraj ma
dwa podstawowe rodzaje sity: twardg (na przy-
ktad site militarng) i miekka. Wizerunek i ide-
ologia stworzone przez niego moga uzasadnia¢
cele polityki zagranicznej realizowane w ra-
mach sity twarde;j.

- ,Zarzadzanie wizerunkiem kraju”: Ying Fan
(2010) opowiedziat sie za tym pojeciem w swo-
im artykule , Branding the nation: Towards a bet-
ter understanding”, poniewaz wiele os6b ma za-
strzezenia co do terminu ,branding”, a z drugiej
strony, ten nowy termin lepiej opisuje proces,
do ktérego sie odnosi, a mianowicie ,proces,
dzieki ktéremu wizerunki narodéw mogq by¢
tworzone, monitorowane, oceniane i zarzgdzane
zapobiegawczo w celu poprawy lub wzmocnie-
nia reputacji kraju wsréd docelowej publicznosci
miedzynarodowej”. Inni autorzy réwniez prefe-
ruja wizerunek kraju (zob. np. Nebenzahl 2007),
a fakt, ze pierwszym takim organem utworzo-
nym na Wegrzech byto Centrum ds. Wizerunku
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- "National reputation management”:
While branding is (mistakenly) associated
with advertising by the public, and even by
some experts, reputation management is
usually connected with public relations (PR)
tools. Nevertheless, the image and brand of
a country can be shaped much more by the
latter. It is no coincidence that one of the
country brand measurement methodologies
Country RepTrak used by Reputation Institute
(for more information, see https://www.
reputationinstitute.com/country-reptrak,
2018). If we consider management, then this
field encompasses "nation branding” and "public
diplomacy” at the same time, according to an
article by Angell and Modhorst (2014).

"Public diplomacy” This term appeared
significantly earlier than "nation branding”: it
was first mentioned in the 1960’s in the United
States and Western Europe. In a traditional
sense, "public diplomacy” is a governmental
communication activity, which aims to influence
the foreign and domestic public at the same time,
in the interest of its own foreign policy aims.
"The aim of public diplomacy is acquiring and
processing information, acquisition, the creation of
long-term commitment, promotion of the country,
solidifying international political positions, and -
under wartime conditions - propaganda activity.”
(Szazadvég Alapitvany 2005. 3) As a result of
the important changes that took part in the
1990’s, public diplomacy has undergone changes
in terms of its players, publicity and toolset;
previously it was almost exclusively controlled
by the foreign ministry of the given country.
Publicdiplomacy has become influenced by other
ministries, scientific centres, political-strategic
think tanks, NGO’s and transnational companies.
However, public diplomacy does not only try to
reach out to the political elite domestically and
in the target country; the targeted publicity has
been expanded with players who may influence
foreign policy decisions indirectly. The direction
of development is the following: traditional G2G
(government to government) diplomacy has
been replaced by G2P (government to people), to
be followed by P2P (people to people) diplomacy.
"Competitive identity”: This expression was
first mentioned by Simon Anholt, the creator of
the term "nation brand” himself, when he became
less and less pleased with what certain people
meant by nation branding (2009). According
to him, competitiveness is of key importance,
because the rapid advance of globalisation
means that every country must compete with all
the others for its share of the world’s consumers,
tourists, investors, students, entrepreneurs,
international sports and cultural events, and for
the attention and respect of the international
media, of other countries, and the people those
countries. Therefore it is necessary to build
a strong national identity, and, accordingly, an
image. For that reason, a combination of tools

Panstwa, a Rada Marki Kraju zostata zatozona
dopiero pdzniej, po rozpowszechnieniu sie ter-
mindéw ,budowanie marki kraju” i ,marka kraju”,
nie jest dzietem przypadku.

»Zarzadzanie reputacjg narodow3” : O ile bu-
dowanie marki jest (btednie) kojarzone przez
spoleczenstwo, a nawet przez niektérych eks-
pertéw, z reklama, zarzadzanie reputacjg jest
zwykle zwigzane z narzedziami public relations
(PR). Niemniej jednak, wizerunek i marka kraju
mog3 by¢ ksztaltowane znacznie bardziej przez
ten drugi rodzaj dziatan. To, Ze jedna z metod
pomiaru reputacji kraju, Country RepTrak, uzy-
wana przez Instytut Reputacji (the Reputation
Institute) nie jest zbiegiem okolicznosci (wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie https://
www.reputationinstitute.com/country-reptrak,
2018). Jesli rozwazymy zarzadzanie, to pole to
obejmuje jednocze$nie ,budowanie marki naro-
du” i ,dyplomacje publiczng”, zgodnie z artyku-
tem Angella i Modhorsta (2014).

»Dyplomacja publiczna”: termin ten pojawit sie
znacznie wcze$niej niz ,budowanie marki naro-
du”: po raz pierwszy uzyto go w latach sze$¢-
dziesigtych w Stanach Zjednoczonych i Europie
Zachodniej. W tradycyjnym sensie, ,dyplomacja
publiczna” jest rzadowa dziatalno$cig komuni-
kacyjng, ktorej celem jest wywieranie wptywu
jednoczes$nie na opinie zagraniczng i krajowa,
w interesie wiasnych celéw polityki zagranicz-
nej. ,Celem dyplomacji publicznej jest zdobywanie
i przetwarzanie informacji, nabywanie, zawie-
ranie dtugoterminowych zobowiqzan, promocja
kraju, utrwalanie miedzynarodowych stanowisk
politycznych oraz - w czasie wojny - dziatalnosé¢
propagandowa”. (Szazadvég Alapitvany 2005. 3)
W wyniku reform, ktére miaty miejsce w latach
dziewiecdziesigtych, dyplomacja publiczna ule-
gtazmianom pod wzgledem podmiotéw, zasiegu
medialnego i dostepnych narzedzi; poprzednio
byta prawie wytacznie kontrolowana przez mi-
nisterstwo spraw zagranicznych danego kraju.
Na dyplomacje publiczng wptynety inne mini-
sterstwa, os$rodki naukowe, think tanki poli-
tyczno-strategiczne, organizacje pozarzadowe
i firmy ponadnarodowe. Jednak celem dyploma-
cji publicznej jest nie tylko dotarcie do elity po-
litycznej we wtasnym kraju oraz panstwie doce-
lowym; docelowy zasieg medialny uwzglednita
graczy, ktérzy w sposdb posredni moga wywie-
ra¢ wptyw na decyzje dotyczace polityki za-
granicznej. Kierunek rozwoju jest nastepujacy:
tradycyjna dyplomacja G2G (rzad wobec rzadu)
zostata zastgpiona przez G2P (rzad wobec lu-
dzi), a nastepnie dyplomacje P2P (ludzie wobec
ludzi).

»~Tozsamos$¢ konkurencyjna”: Okreslenie to zo-
stato uzyte po raz pierwszy przez samego Simo-
na Anholta, twérce terminu ,marka narodu”, po-
niewaz nie podobato mu sie, co niektorzy ludzie
rozumiejg przez branding narodowy (2009).
Wedtug niego konkurencyjno$¢ ma kluczowe
znaczenie, poniewaz szybki postep globalizacji
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is required. As Anholt says (2009). “"Competitive
Identity (or CI) is the term I use to describe the
synthesis of brand management with public
diplomacy and with trade, investment, tourism and
export promotion. (...) Far more can be achieved if
the work of these stakeholders is coordinated, of
consistently high quality, and harmonised to an
overall national strategy that sets clear goals for
the country’s economy, its society and its political
and cultural relations with other countries. This
is a role that none of the conventional disciplines
of public diplomacy or sectoral promotion are able
to perform alone. (...) Cl is a model for enhanced
national competitiveness in a global world, and
one that is already beginning to pay dividends for
a number of countries, cities and regions, both rich
and poor.” As he points out, competitive identity
is actually a peaceful, humanistic approach to
international relations, based on competition,
consumer choice and consumer power, and not
classical economic, political, or military power.
In the latter case, most countries would lose
before the race even started.

A summary of findings

Concluding the study, it is worth to summarize

the following aspects in an overview table:

- what terminologies connected to country

branding have appeared in practice and the
literature on country branding,

- the branding of which industry has the most in

common with country branding,

- what terminologies can be adapted from the

world of branding,

—-and, finally, what alternative terms have

appeared from beyond the world of branding.

This is a novel summary of the interpretation

framework cumulated in the past two decades,
all surrounding country branding as a term and
activity.
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oznacza, ze kazde panstwo musi rywalizowaé
ze wszystkimi pozostatymi o swoja czes$¢ kon-
sumentéw, turystéw, inwestoréw, studentdw,
uczniow przedsiebiorcéw, udziat w sportach
miedzynarodowych, wydarzeniach kulturo-
wych, a takze o uwage i szacunek miedzyna-
rodowych mediéw, innych krajéw i ludzi z nich
pochodzacych. Dlatego konieczne jest zbudo-
wanie silnej tozsamos$ci narodowej, jak réwniez
wizerunku. Z tego powodu konieczne jest tagczne
uzycie dostepnych narzedzi. Jak méwi Anholt
(2009): , Tozsamos¢ konkurencyjna (lub CI) to ter-
min, ktérego uzywam do opisania syntezy zarzq-
dzania markgq i dyplomacji publicznej oraz handlu,
inwestycji, turystyki i promocji eksportu. (...) Moz-
na osiggnqg¢ o wiele lepsze rezultaty, jesli praca
zainteresowanych stron jest skoordynowana, kon-
sekwentnie wysokiej jakosci i zharmonizowana
z 0gdlngq strategiq narodu, ktéra wyznacza jasne
cele gospodarce kraju, jego spoteczeristwu oraz
okresla polityczne i kulturalne stosunki z innymi
krajami. Jest to rola, ktdrej Zadna z konwencjonal-
nych dyscyplin dyplomacji publicznej lub promocji
sektorowej nie jest w stanie wykona¢ wytqgcznie
we wtasnym zakresie. (...) ,CI jest modelem zwiek-
szajgcym konkurencyjnos¢ narodu w globalnym
Swiecie, a wiele krajéw, miast i regionéw, zaréw-
no bogatych, jak i biednych, juz odczuwa ptynqce
z niego korzysci”. Anholt podkresla, Ze tozsa-
mo$¢ konkurencyjna to w rzeczywistosci poko-
jowe, humanistyczne podej$cie do stosunkéw
miedzynarodowych, oparte na Kkonkurencji,
wyborze konsumenta i sile konsumenckiej, a nie
klasycznej sile gospodarczej, politycznej lub mi-
litarnej. W przypadku tej ostatniej, wiekszos$¢
krajow przegrataby juz w przedbiegach.

Podsumowanie ustalen

Na zakonczenie badania, warto podsumowac na-
stepujace aspekty w tabeli pogladowe;:

- jakie rodzaje terminologii zwigzane z brandin-
giem krajowym pojawitly sie w dziataniach i lite-
raturze dotyczacej brandingu krajowego,

- branding ktérej branzy ma najwiecej wspdlnego
z brandingiem krajowym,

- jakie elementy terminologii moga zostac¢ przeje-
te ze Swiata brandingu,

-1 wreszcie, jakie pojawity sie alternatywne ter-
miny, pochodz3ce spoza §wiata brandingu.

Jest to nowatorskie podsumowanie ram interpreta-
cyjnych zebranych w ciggu ostatnich dwdéch dekad, od-
noszacych sie w catosci do brandingu krajowego jako
terminu i dziatania.
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Table 3. A classification of terms in connection with country branding
Tabela 3. Klasyfikacja terminéw w zwigzku z budowaniem marki kraju

Country branding, synonymous and other connected terminologies/
Branding krajowy, synonimy i inne powiazane terminologie
Country branding/ Branding krajowy
Nation branding/ Branding narodowy
State branding/ Branding panstwowy
Country-of-origin branding/ Branding kraju pochodzenia
Destination branding/ Branding destynacji
Location branding/ Branding lokalizacji
Territorial branding, or inter-territorial branding/ Branding terytorialny i branding miedzyterytorialny
Region branding (across country borders)/ Branding regionu (w granicach kraju)
Place branding/ Branding miejsca

The sources of branding techniques that can be adapted from other industries/
Zrédta technik budowania marki, ktére moga zostaé przejete z innych branz
Corporate brands operating on the market of products (e.g. the "branded house” philosophy by Samsung)/
Marki korporacyjne dziatajace na rynku produktéw (np. filozofia ,branded house” firmy Samsung)
Umbrella branding/ Branding parasolowy
(Product) family branding/ Branding serii produktow
Component/ingredient branding (e.g. Intel Inside, Lycra, Teflon, Gore-Tex)/ Branding komponentéw / sktadnikéw (np.
Intel Inside, Lycra, Teflon, Gore-Tex)
Package branding (Tetra Pak)/ Branding opakowan (Tetra Pak)
Service branding/ Branding ustug
Employer branding/ Employer branding
Political branding/ Branding polityczny
The branding of non-profit organizations/ Branding organizacji non-profit
Business-to-business (B2B) branding/ Branding business-to-business (B2B)

Significant terms from the world of branding that can be adapted for countries/
Znacz3ace terminy ze $wiata brandingu, ktore mozna dostosowa¢ do krajow
Brand communication/ Komunikacja marki
Brand image/ Wizerunek marki
Brand identity/ Tozsamos$¢ marki
Brand equity/ Wartos¢ marki
Brand purpose/ Cel marki
Brand positioning, USP (Unique selling proposition)/ Pozycjonowanie marki, USP (unikalna propozycja sprzedazy)
Brand personality/ Osobowo$¢ marki
Brand innovation / Innowacje marki
Lovemark/ Lovemark - budowanie marki oparte na emocjach

Related approaches from beyond the world of branding/
Podobne podejscia spoza §wiata budowania marki
Soft power/ Sita miekka
National image management/ Zarzadzanie wizerunkiem kraju
National reputation management/ Zarzadzanie reputacja kraju
Public diplomacy/ Dyplomacja publiczna
Competitive identity/ Tozsamos$¢ konkurencyjna

Source: A summary by the author based on the terms discussed in the article.
Zrédto: Podsumowanie autora na podstawie terminéw oméwionych w artykule.

Conclusions and future directions of research

Theaimofthe studywasto collectand systematize
the synonyms of country branding and the terms
connected to it. The theoretical significance of the
writing is that it serves as a kind of starting point
for further research in the field, and provides help
for upcoming studies regarding the consistent use of
related terminologies.

The practical significance of the study would
be especially highlighted if organizations engaged
in the building of country brands considered it
while setting up the abovementioned theoretical
frameworks for their strategy. Conscious country
branding (a concept that goes significantly beyond
destination branding and raising tourists’s interest)
may result in high added value in the long term: it

WhioskKi i przyszile kierunki badan

Celem badania bylo zebranie i usystematyzowanie
synoniméw brandingu krajowego i zwigzanych z nim
terminéw. Teoretyczne znaczenie pracy polega na tym,
ze stuzy ona jako punkt wyjscia do dalszych badan
w tej dziedzinie i zapewnia pomoc w nadchodzacych
badaniach dotyczacych konsekwentnego stosowania
powigzanych terminow.

Praktyczne znaczenie tego badania zostatoby uwi-
docznione szczeg6lnie, jesli organizacje zaangazowa-
ne w budowanie marek krajowych rozwazytyby je
podczas tworzenia wyzej wymienionych teoretycz-
nych ram swojej strategii. Swiadomy branding krajo-
wy (koncepcja znacznie wykraczajaca poza branding
destynacji i zwiekszanie zainteresowania turystéw)
moze w dtuzszej perspektywie mie¢ wysoka wartos¢:

23



Arpad Ferenc Papp-Vary

may contribute to the stimulation of investment,
the increasing of the turnover and exports of the
country’s products, and the attraction and retaining
of talents. Country branding may even improve the
country’s position in foreign affairs.

Asaresultofthesystematization ofterminologies,
the subchapters of strategic documents discussing
the development of competitiveness may include
country branding in a more conscious and focused
way. At the same time, the article has also revealed
the criticism of the concept of country branding,
which should also be considered to facilitate
successful country brand building.

The findings of this study may be used for
further in-depth research on various aspects of the
topic. Each of the four categories explained in the
summary table (synonymous and other connected
terminologies, branding techniques that can be
adapted, terms from the world of branding that
can be adapted for countries, related approaches
from beyond the world of branding) may be a topic
for further study. In a practical sense, it may be
especially interesting to analyse the positioning of
each country as a brand, get acquainted with good
and bad practices, and draw the conclusions.
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moze przyczynic sie do zapoczatkowania inwestycji,
zwiekszenia obrotéw i eksportu produktéw krajo-
wych, oraz przyciagniecia talentéw i zatrzymania ich
na state. Branding krajowy moze nawet poprawié po-
zycje kraju na polu spraw zagranicznych.

W wyniku usystematyzowania terminologii, pod-
rozdziaty dokumentéw strategicznych omawiajacych
rozwoj konkurencyjnosci mogg uwzgledni¢ budowa-
nie marki kraju w bardziej Swiadomy i skoncentro-
wany sposob. Jednoczes$nie, artykut ukazuje réwniez
krytyke pojecia budowania marki kraju, ktérg réw-
niez nalezy rozwazy¢ podczas budowania skutecznej
marki kraju.

Wyniki tego badania mozna wykorzysta¢ do prze-
prowadzenia dalszych doglebnych badan dotyczacych
réznych aspektéw tego tematu. Kazda z czterech ka-
tegorii opisanych w tabeli podsumowujacej (synonimy
i inne powigzane terminologie, techniki brandingowe,
ktore mozna dostosowacé, terminy ze $wiata brandin-
gu, ktore mozna dostosowaé do krajow, powigzane
podejscia spoza $§wiata brandingu) moga by¢ tematem
do dalszych badan. W sensie praktycznym, szczeg6lnie
interesujagca moze by¢ analiza pozycji kazdego kraju
jako marki, zapoznanie sie z dobrymi i ztymi prakty-
kami oraz wyciagniecie wnioskéw.

1. Andersson, M. (2007). Region branding: The case of the Baltic Sea Region. Place Branding and Public Diplomacy, 3(2), 120-

130. https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.6000057

2. Angell, S. 1., Mordhorst, M. (2014). National Reputation Management and the Competition State. Journal of Cultural Economy,
8(2), 184-201. https://doi.org/10.1080/17530350.2014.885459
3. Anholt, S. (1998). Nation-brands of the twenty-first century. Journal of Brand Management, 5(6), 395-406.

https://doi.org/10.1057/bm.1998.30

4. Anholt, S. (2002). Foreword to the Special Issue on Country Branding. Journal of Brand Management, 9(4), 229-239.

https://doi.org/10.1057/palgrave.bm.2540074

5. Anholt, S. (2005). Brand New Justice - How Branding Places and Products Can Help the Developing World. Oxford, UK: Elsevier

Butterworth Heinemann.

6. Anholt, S. (2007). Competitive Identity - The New Brand Management for Nations, Cities and Regions. Houndmills, Basingstoke,
Hampshire: Palgrave MacMillan. https://doi.org/10.1057/9780230627727
7. Anholt, S. (2008). Place branding: Is it marketing, or isn’t it? Place Branding and Public Diplomacy, 4(1), 1-6.

https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.6000088

8. Anholt, S. (2009). Places: Identity, Image and Reputation. Houndmills, Basingstoke, Hampshire: Palgrave MacMillan.

https://doi.org/10.1057/9780230251281

9. Anholt, S. (2010). Why ,Nation Branding’ Doesn’t Exist. The Economic Times. Retrieved from: https://economictimes.indiati-
mes.com/magazines/brand-equity/why-nation-branding-doesnt-exist/articleshow/5799304.cms
10. Anholt, S. (2011). Beyond the nation brand: The role of identity and image in international relations. In: A. Pike, Brands and
Branding Geographies (p. 289-301). Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing.
11. Anholt, Simon - Hildreth, Jeremy (2004). Brand America - The Mother of All Brands. London, UK: Cyan Books.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

24

.Barrow, S., Mosley, R. (2005). The Employer Brand: Bringing the Best of Brand Management to People at Work. US: Wiley.
. Beracs, J., Clifton, R., Davidson, H., Johnston, Y., Lodge, C., Melissen, J., Morgan, N., Norrman, K.E., Pant, D.R., Porritt, ]., Raini-

sto, S., Wastberg, 0. (2006). How has place branding developed during the year that Place Branding has been in publication?
Place Branding and Public Diplomacy, 2(1), 6-17. https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.5990041

Biro, P. (2009). Magyarorszagkép 2009: Masképp, mas kép - Feltételek és esélyek. (,Otherwise, other image - Conditions
and chances”). Marketing és Menedzsment, 43(2), 56-62.

Blain, C., Levy, S.E., Brent Ritchie, ].R. (2005). Destination Branding: Insights and Practices from Destination Management
Organizations. Journal of Travel Research, 43(4), 328-338. https://doi.org/10.1177/0047287505274646

Brodie, R.]., Benson-Rea, M. (2016). Country-of-origin branding - An integrative perspective. Journal of Product and Brand
Management. 25(4), 322-336. https://doi.org/10.1108/]PBM-04-2016-1138

Caldwell, N., Freire, ]. R. (2004). The differences between branding a country, a region and a city: Applying the Brand Box
Model. Journal of Brand Management, 12(1), 50-61. https://doi.org/10.1057/palgrave.bm.2540201

Country RepTrak (2018). A survey by the Reputation Institute. Retrieved from: https://www.reputationinstitute.com/country
-reptrak

Dinnie, K. (ed.) (2008). Nation Branding - Concepts, Issues, Practice. Oxford, UK: Elsevier Butterworth-Heinemann.

Dzenovska, D. (2005). Remaking the Nation of Latvia: Anthropological perspectives on nation branding. Place Branding,
1(2), 173-186. https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.5990019



Country branding: what branding? Budowanie marki narodowej: czyli jakiej?

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

50.

Fan, Y. (2010). Branding the nation: Towards a better understanding. Place Branding and Public Diplomacy, 6(2), 97-103.
https://doi.org/10.1057/pb.2010.16

Feinberg, B.M., Zhao, X. (2011). The Anholt-Gfk Roper Nation Brands Index: Navigating the Changing World. In: F.M. Go, R.
Govers, International Place Branding Yearbook - Managing Reputational Risk (p. 63-76). Basingstoke, UK: Palgrave MacMillan.
Florek, M. (2005). The country brand as a new challenge for Poland. Place Branding, 1(2), 205-214.
https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.5990021

Fry, J.N. (1967). Family Branding and Consumer Brand Choice. Journal of Marketing Research, 4(3), 237-247.
https://doi.org/10.1177/00222437670040030 1https://doi.org/10.2307/3149455

Gertner, D. (2007). Place branding: Dilemma or reconciliation between political ideology and economic pragmatism? Place
Branding and Public Diplomacy, 3(1), 3-7. https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.6000053

Giannopoulos, A.A., Piha, L.P,, Avlonitis, G.J. (2011).,, Desti-Nation Branding”: What for? From the notions of tourism and nation
branding to an integrated framework. Retrieved from: http://culturaldiplomacy.org/academy/content/pdf/participant-pa-
pers/2011/april/biec-roa-nua/desti-nation_branding-_antonios_giannopoulos.pdf

Gilmore, F. (2002). A country - Can it be repositioned? Spain - The success story of country branding. Brand Management,
9(4), 281-293. https://doi.org/10.1057/palgrave.bm.2540078

Hall,].(2004).BrandingBritain.Journal of Vacation Marketing. 10(2),171-185.https://doi.org/10.1177/135676670401000207
Hankiss E. (2000). Farkasok a Kdnadnban, avagy taldljuk ki tijra Magyarorszdgot - Egy orszdg keresi a helyét. (,Wolves in Can-
nan, or, let us (re)define Hungary - A country trying to find its place”) In: E. Hankiss Elemér, Proletdr reneszdnsz - Tanulmdnyok
az eurdpai civilizdcidrdl és a magyar tdrsadalomrdl (, Proletarian renaissance - Studies on European civilization and Hungarian
society”) (p. 199-211). Budapest: Helikon Kiadd.

Hanna, S., Rowley, J. (2008). An analysis of terminology use in place branding. Place Branding and Public Diplomacy, 4(1), 61-
75. https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.6000084

Henderson, J.C. (2007). Uniquely Singapore? A case study in destination branding. Journal of Vacation Marketing, 13(3), 261-
274. https://doi.org/10.1177/1356766707077695

Herstein, R. (2012). Thin line between country, city, and region branding. Journal of Vacation Marketing, 18(2), 147-155.
https://doi.org/10.1177/1356766711435976

Hunt, ].D. (1975). Image as a factor in tourism development. Journal of Travel Research, 13(3), 1-7.
https://doi.org/10.1177/004728757501300301

Ind, N. (2001). Living the brand - How to transform every member of your organization into a brand ambassador. US: Kogan
Page.

Jenes, B., Malota, E., Simon, ]. (2008). Az orszagimazs mérhet&sége elméletben és gyakorlatban. (,The measurability of coun-
try image in theory and practice”). Marketing és Menedzsment, 42(5-6), 137-149.

Kaneva, N. (2011). Nation Branding: Toward an Agenda for Critical Research. International Journal of Communication - USC
Annenberg School for Communication and Journalism, 5, 117-141.

Kapferer, ].-N. (2012). The New Strategic Brand Management: Advanced Insights and Strategic Thinking. US: Kogan Page.
Kavaratzis, M. (2005). Place Branding: A Review of Trends and Conceptual Models. The Marketing Review, 5(4), 329-342.
https://doi.org/10.1362/146934705775186854

Kerr, G. (2006). From destination brand to location brand. Journal of Brand Management, 13(4-5), 276-283.
https://doi.org/10.1057/palgrave.bm.2540271

Konecnik, M., Go, F. (2008). Tourism Destination Brand Identity: The Case of Slovenia. Journal of Brand Management, 15(3),
177-189. https://doi.org/10.1057/palgrave.bm.2550114

Konecnik, M. (2002). The Image as a Possible Source of Competitive Advantage of the Destination - The Case of Slovenia.
Tourism Review, 57(1/2), 6-12. https://doi.org/10.1108/eb058373

Kotler, Ph., Haider, D.D., Rein, 1. (1993). Marketing Places - Attracting Investment, Industry and Tourism to Cities, States, and
Nations. New York, USA: The Free Press.

Lodge, C. (2006). Opinion pieces: How has place branding developed during the year that place branding has been in publi-
cation. Place Branding, 2(1), 6-17. https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.5990041

Malota, E. (2008). Orszageredet-hatas. (,Country-of-origin effect”) In: T. Téth, Nemzetkézi marketing. (,International marke-
ting”) (p. 218-229). Budapest: Akadémiai Kiad6.

Malota, E., Gyulavari, T. (2014). Az észlelt kultiraszemélyiség és hatdsa az orszag turisztikai és iizleti célpontként valéd
megitélésére. (,The perceived cultural personality and its influence on the judgment of the country as a touristic and com-
mercial destination.”). Vezetéstudomdny, 65(1), 2-13.

Morgan, N., Pritchard, A., Pride, R. (ed.) (2002). Destination Branding - Creating the Unique Destination Proposition. London,
UK: Elsevier Butterworth Heinemann.

Morgan, N. |, Pritchard, A., Piggott, R. (2003). Destination branding and the role of stakeholders: The case of New Zealand.
Journal of Vacation Marketing, 9(3), 285-299. https://doi.org/10.1177/135676670300900307

Morley, M. (2009). Location branding. In: Morley, Michael (ed.). The Global Corporate Brand Book (p. 78-88). London, UK:
Palgrave MacMillan. https://doi.org/10.1057/9780230239456_7

Nebenzahl, I.D. (2007). National Image and Competitive Advantage. 11 Simpésio Internacional de Administracido / IV Con-
gresso de Administracdo da ESPM; Negécios Internacionais: Identidade Nacional, Cultura Global. Sao Paulo, 25-27 July 2007.
Noronha, I., Coca-Stefaniak, J.A., Morrison, A. M. (2017). Confused branding? An exploratory study of place branding practi-
ces among place management professionals. CITIES, 66, 91-98. https://doi.org/10.1016/j.cities.2017.04.001

. Nye, J.S. (2003). Propaganda isn’t the way: Soft power. The International Herald Tribune, 10 January 2003.
.Nye, ].S. (2005). The Means to Success in World Politics. US: PublicAffairs.
. Olins, W.(2000). Trading Identities: Why Countries and Companies are Taking on Each Others’ Roles. London, UK: Foreign Policy

Centre.

. Olins, W. (2004). A mdrkdk - A mdrkdk vildga, a vildg mdrkdi. (,0n B®and”) Budapest: J6szoveg Miihely - British Council.
. Pant, D.R. (2005). A place brand strategy for the Republic of Armenia: ,Quality of context’ and ,sustainability’ as competitive

advantage. Place Branding, 1(3), 273-282. https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.5990028

25



Arpad Ferenc Papp-Vary

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.
63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

26

Papadopoulos, N., Heslop, L. A. (2002). Country Equity and Country Branding. Journal of Brand Management, 9(4), 294-314.
https://doi.org/10.1057/palgrave.bm.2540079

Papp-Vary, A.F. (2009). Orszagmarkazastol a versenyképes identitasig - és még tovabb. A country branding megjelenése, cél-
jai és természete. (,From country branding to competitive identity — and even further. The rise, aims and nature of country
branding.”) Marketing és Menedzsment, 43(2), 4-19.

Pasquinellj, C. (2013). Competition, cooperation and co-opetition: unfolding the process of inter-territorial branding. Urban
Research and Practice, 6(2013), 1-18. https://doi.org/10.1080/17535069.2012.727579

Piskéti, I. (2012). Régio- és telepiilésmarketing — Marketingorientdlt fejlesztés, mdrkdzds. (,Regional and city marketing — Mar-
keting-focused development and branding”). Budapest: Akadémiai Kiado6.

Rendon, . (2018). When Nations Need A Little Marketing. New York Times, 23 November 2003. Retrieved from: http://www.
nytimes.com/2003/11/23/business/business-when-nations-need-a-little-marketing.html

Ritchie Brent, ].R., Ritchie, R.J.B. (1998). The Branding of Tourism Destination: Past Achievements and Future Trends. Reports
of 48th Congress, AIEST, St-Gall, pp. 89-116.

Roberts, K. (2004). Lovemarks — A jévé a mdrkdk utdn. (,Lovemarks: the future beyond brands”). Budapest: Magyar Konyvklub.
Subramanian, S.(2017). How to sell a country: the booming business of nation branding. The Guardian. 7 November 2017,
Retrieved from: https://www.theguardian.com/news/2017/nov/07/nation-branding-industry-how-to-sell-a-country.
Szazadvég, A. (2015). Public diplomacy stratégidk. (,Public diplomacy strategies”). Retrieved from: https://szazadveg.hu/
uploads/media/587ceed607ef2/public-diplomacy-strat.pdf

Sziva, 1. (2015). Hazai desztindciés mdrkdk online felmérése - a Magyar TDM Szdvetséggel vald kézds kutatds eredményei — Ku-
tatdsi jelentés (,An online survey of domestic destination brands - The results of a research project in cooperation with the
Hungarian TDM Association”), Budapesti Metropolitan Egyetem - TDM Szovetség, Retrieved from: http://www.tdmszovet-
seg.eu/files/_tdmsz/download_files/ 103/Desztinaciosmarkakonlineertekelese_Kutatasiosszefoglalo_Szivalvett.pdf
Therkelsen, A., Halkier, H. (2004). Umbrella Place Branding. A Study of Friendly Exoticism and Exotic Friendliness in Coordina-
ted National Tourism and Investment Promotion - Discussion Paper. Aalborg University, School for Postgraduate Interdisciplina-
ry Research on Interculturalism and Transnationality, Center for International Studies. Aalborg, Denmark: Spirit Publications.
Torbesik, M., Somogyi, Z. (2009). Az orszagmarkazas kérdései. (,Questions of country branding”) Marketing és Menedzs-
ment, 43(2), 20-29.

Volcic, Z., Andrejevic, M. (2011). Nation Branding in the Era of Commercial Nationalism. International Journal of Communica-
tion - USC Annenberg School for Communication and Journalism, 5(2011), 598-618.

Wilder, ]. (2007). Nation branding: With pride against prejudice. Place Branding and Public Diplomacy, 3(2), 144-150.
https://doi.org/10.1057/palgrave.pb.6000055

Van Ham, P. (2002a). A markas allam felemelkedése - Az imazs és a hirnév posztmodern logikaja. (,The rise of the brand
state - The postmodern logic of image and reputation”) Marketing és Menedzsment, 36(1), 3-7.

Van Ham, P. (2002b). Branding Territory: Inside the Wonderful Worlds of PR and IR Theory. Millenium: Journal of Internatio-
nal Studies, 31(2), 249-269. https://doi.org/10.1177/03058298020310020101

Youde, J. (2009). Selling the state: State branding as a political resource in South Africa. Place Branding and Public Diplomacy,
5(2), 126-140. https://doi.org/10.1057/pb.2009.5



7_’ ECREG STUDIES
% Vol. 11, No. 4, 2018
[  www.ers.edu.pl
& PDF OPEN ACCESS
eISSN 2451-182X

ECONOMIC AND REGIONAL STUDIES
STUDIA EKONOMICZNE I REGIONALNE

ISSN 2083-3725 Volume 11, No. 4, 2018

Authors’ contribution/
Wktad autoréw:

A. Zaplanowanie badan/
Study design

B. Zebranie danych/
Data collection

C. Analiza statystyczna/
Statistical analysis

D. Interpretacja danych/
Data interpretation

E. Przygotowanie tekstu/
Manuscript preparation
F. Opracowanie
piSmiennictwa/
Literature search

G. Pozyskanie funduszy/
Funds collection

IDENTIFYING COCOA MARKETING SYSTEM (THEOBROMA
CACAO L.) AT UTCUBAMBA AND BAGUA PROVINCES
IN THE REGION OF AMAZONAS-PERU

OKRESLENIE SYSTEMU MARKETINGOWEGO KAKAO (THEOBROMA CACAO L.)
W PROWINCJACH UTCUBAMBA I BAGUA W REGIONIE AMAZONAS-PERU

Vicente M. Castaiieda Chavez!“PEFO, Polito M. Huayama Sopla!®¢9,
Pablo A. Rituay Trujillo'®

nstitute of Agri-business, Toribio Rodriguez de Mendoza National University
in Chachapoyas, Amazonas-Peru

Instytut Agrobiznesu, Narodowy Uniwersytet Toribio Rodrigueza de Mendoza
w Chachapoyas, Amazonas-Peru

Castafieda Chavez, V.M., Huayama Sopla, P. M., Rituay Trujillo, PA. (2018). Identifying cocoa marketing system
(Theobroma Cacao L.) at Utcubamba and Bagua provinces in the region of Amazonas-Peru/ Okre$lenie
systemu marketingowego kakao (Theobroma Cacao L.) w prowincjach Utcubamba i Bagua w regionie
Amazonas-Peru . Economic and Regional Studies, 11(4), 27-36. https://doi.org/10.2478 /ers-2018-0033

ORIGINAL ARTICLE
JEL code: Q13

Submitted:
October 2018

Accepted:
December 2018

Tables: 1
Figures: 7
References: 14

ORYGINALNY ARTYKUL
NAUKOWY
Klasyfikacja JEL: Q13

Zgtoszony:
pazdziernik 2018

Zaakceptowany:
grudzien 2018

Tabele: 1
Rysunki: 7
Literatura: 14

Summary
Subject and purpose of work: The purpose of the study was to identify the marketing system of
cocoa (Theobroma cacao L.) traditionally used by producers in the provinces of Utcubamba and Bagua
in the Amazonas region in Peru.
Materials and methods: The study was conducted by means of the diagnostic survey method, using
direct interviews with a specified population that consisted of 90 producers out of a total of 1239
affiliates grouped in 3 agricultural organizations. The study was developed in 2017.
Results: The cocoa marketing system in the Amazonas region is related to the traditionally used
forms and methods of production as well as to the agents involved in it.
Conclusions: The cocoa marketing system identified in the provinces under study is a free market
governed by laws of supply and demand with the sale of the product to intermediaries mainly in its
fresh state and as raw material.

Keywords: Cocoa, production and marketing systems, district, province, region, producer organization

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Przedmiotem i celem pracy byto okreslenie systemu marketingowego kakao
(Theobroma cacao L.) tradycyjnie stosowanego przez producentéw w prowincjach Utcubamba i Ba-
gua w regionie Amazonas w Peru.
Materialy i metody: Badanie przeprowadzono metoda ankiety diagnostycznej, wykorzystujac bez-
posrednie wywiady z okre$long liczebnie populacja, ktéra wynosita doktadnie 90 producentéw spo-
$rod 1239 podmiotéw stowarzyszonych w 3 organizacjach rolniczych. Badanie zostato opracowane
w 2017 roku.
Wyniki: System marketingowy kakao w regionie Amazonas jest zwigzany z tradycyjnie stosowanymi
formami i metodami produkcji oraz z podmiotami, ktére w nich uczestnicza.
Whioski: System marketingowy kakao zidentyfikowany w badanych prowincjach jest wolnym ryn-
kiem regulowanym przez prawa popytu i podazy, gdzie produkt jest sprzedawany posrednikom gtéw-
nie w stanie nieprzetworzonym i jako surowiec.

Stowa kluczowe: kakao, systemy produkcji i marketingu, okreg, prowincja, region, organizacja pro-
ducentéow

Address for correspondence/ Adres korespondencyjny: Prof. Dr. Hab. Vicente Marino Castafieda Chdvez (ORCID 0000-0002-9886-8136), Calle Las
Violetas N° 111, Depto. N° 102, Casuarinas Sur, Santiago de Surco, Lima 33, telephone: +51 995 078 623, e-mail: v.imcast@hotmail.com; Mgr. Eng. Polito
Michael Sopla Huayama (ORCID 0000-0002-4892-5331), Adjunct professor at UNTRM, telephone: +51 969 894 620. e-mail: polito.huayama@untrm.edu.pe;
Pablo Alfredo Rituay Trujillo, UNTRM, telephone: +51 987 119 698; e-mail: prituaytrujillo@gmail.com;

Journal indexed in/ Czasopismo indeksowane w: AgEcon Search, AGRO, BazEkon, Index Copernicus Journal Master List, ICV 2017: 100,00; Polish Ministry of Science
and Higher Education 2016: 9 points/ AgEcon Search, AGRO, BazEkon, Index Copernicus Journal Master List ICV 2017: 100,00; Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
2016: 9 punktéw. Copyright: © 2018 Pope John Paul II State School of Higher Education in Biata Podlaska, Vicente M. Castafieda Chavez, Polito M. Huayama Sopla, Pablo
A. Rituay Trujillo. All articles are distributed under the terms of the Creative Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0) License
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/), allowing third parties to copy and redistribute the material in any medium or format and to remix, transform, and
build upon the material, provided the original work is properly cited and states its license.

27



Vicente M. Castafieda Chavez, Polito M. Huayama Sopla, Pablo A. Rituay Trujillo

Introduction

In a consultancy conducted within the framework
of the joint study on quality products linked to origin,
the FAO-IICA organizations (2007) consider that “the
center of the origin of cocoa seems to be located in the
Northwest part of South America, in the high Amazon
area. However, indications of large cacao plantations
have been found in the territories occupied by the
Mayan civilization in the Yucatan peninsula. It is
currently cultivated in most tropical countries, in
an area between 20° North latitude and 20° South
latitude of the equatorial line” (p. 11). “Cocoa is a food
rich in minerals, vitamins and fiber, which offers
numerous benefits. In addition, it has nutritional and
therapeutic properties, used for the production of
various products” (MINAGRI 2016, p. 6).

In the Study Notes of Tutor 2u Economics (pp.
1-3) one can find that cocoa is a cash crop for some
of the world’s poorest farmers - revenue from
producing and selling cocoa provides a livelihood
to 40-50 million people in Africa, Latin America,
and Southeast Asia. The freeing up of the cocoa
marketing systems in the 1990s meant that prices
in most cocoa producing countries have been largely
determined by international prices... With open
trading on international markets, cocoa prices have
shown greater variation in most cocoa-producing
countries, reflecting changes in international cocoa
prices and variations in exchange rates.

In relation to the Supply-side, the study argues
-between others-that mostcocoais grownby smaller
farms; that supply is vulnerable to pests and
extreme weather conditions such as intense rainy
or dry periods; that long-term cocoa production
has been affected by a lack of investment in cocoa
plantations and also by population shift away
from farms towards urban areas; that competition
from other more profitable crops has hit cocoa
production (such as rubber in Brazil and Indonesia
or the coca plant in Peru); that productivity is low -
as measured by yields per hectare. This is partly the
result of limited capital investment spending but
also due to ageing trees and limited producer uptake
of selection and breeding programmes. Soil fertility
levels are declining in many countries

About cocoa prices, incomes and economic
development the study considers: that the
importance of cocoato developing country producers
cannot be overestimated - more than three million
farmers depend on cocoa for a major part of their
income; that it is imperative for producers to move
up the value chain into manufacturing, marketing
and sales, as countries can capture more income
from their participation in the chocolate industry;
that the price that a small-scale cocoa farmer gets
for their raw product is a tiny percentage of the
price paid by final consumers; that corporations
themselves recognize the threats of unstable
incomes, ageing plantations and falling productivity
on cocoa supplies.

With respect to the demand-side, the study
considers: that most of the global demand for cocoa
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Wstep

W Kkonsultacjach prowadzonych w ramach wspél-
nego badania jakoSci produktéw w powigzaniu z ich
pochodzeniem, organizacje FAO-IICA (2007) uwazaja,
ze ,centrum pochodzenia kakao wydaje sie znajdowac
w potnocno-zachodniej czesSci Ameryki Potudniowe;j,
w wyzszych partiach obszaru Amazonas. Jednakze
dane wskazujace na istnienie wielkich plantacji kakao
znaleziono na terytoriach zajmowanych przez cywi-
lizacje Majow na pétwyspie Jukatan. Obecnie upra-
wiane jest ono w wiekszoSci krajow tropikalnych, na
obszarze pomiedzy 20° szeroko$ci péinocnej a 20°
szerokosSci geograficznej potudniowej, wzdtuz linii
réwnikowej” (s. 11). ,Kakao jest pokarmem bogatym
w mineraty, witaminy i btonnik, o licznych korzyst-
nych wiasciwosciach. Ponadto posiada ono wtasciwo-
$ci odzywcze i terapeutyczne, wykorzystywane do
produkgcji réznych produktéow” (MINAGRI 2016, s. 6).

W Uwagach Badawczych Tutor 2u Economics (s.
1-3) mozna znalez¢ twierdzenie, ze kakao jest upra-
w3 towarowa dla jednych z najbiedniejszych rolnikow
na $wiecie - dochody z produkcji i sprzedazy kakao
stanowia Zrédto utrzymania dla 40-50 milionéw lu-
dzi w Afryce, Ameryce Lacinskiej i Azji Potudniowo
-Wschodniej. Uwolnienie systeméw marketingowych
kakao w latach 90 ubiegtego stulecia spowodowato,
ze ceny w wiekszosci krajéow produkujgcych kakao
byty w duzej mierze uzaleznione od cen miedzynaro-
dowych... W przypadku otwartego handlu na rynkach
miedzynarodowych ceny kakao wykazaty wieksze
zroznicowanie w wiekszosci krajow produkujacych
kakao, odzwierciedlajagc zmiany w miedzynarodo-
wych cenach kakao i zmiany kurséw walut.

W odniesieniu do strony Podazy, badania dowo-
dz3a - miedzy innymi - ze wiekszos¢ kakao jest upra-
wiana przez mniejsze gospodarstwa; ze podaz jest
wrazliwa na wystepowanie szkodnikéw i ekstremal-
nych warunkéw pogodowych, takich jak intensywne
pory deszczowe lub pory suche; Zze dtugoterminowa
produkcja kakao zostata dotknieta brakiem inwesty-
cji w plantacje kakao, a takze przez przesuniecie po-
pulacji z gospodarstw rolnych w kierunku obszaréw
miejskich; ze konkurencja ze strony innych, bardziej
dochodowych upraw wptyneta negatywnie na pro-
dukcje kakao (np. kauczuk w Brazylii i Indonezji lub
koka w Peru); ze wydajno$¢ jest niska - mierzac ja plo-
nami z hektara. Wynika to cze$ciowo z ograniczonych
naktadéw inwestycyjnych, ale réwniez z powodu sta-
rzenia sie drzew i ograniczonego udziatu producentéow
w programach selekcji i hodowli. Poziomy zyzno$ci
gleby spadaja w wielu krajach

W odniesieniu do cena kakao, dochodéw i rozwoju
gospodarczego, badanie to stwierdza, Ze: znaczenie
kakao dla producentéw z krajow rozwijajgcych sie jest
nie do przecenienia - znaczaca cze$¢ dochodu ponad
trzech milionéw rolnikéw uzalezniona jest od kakao;
sprawa wielkiej wagi jest to, aby producenci zajeli
wyzszg pozycje w taficuchu wartosci dazac w kierun-
ku produkcji, marketingu i sprzedazy, poniewaz ich
kraje moga czerpa¢ wiecej dochodéw z uczestnictwa
w branzy czekoladowej; cena, jaka drobny plantator
kakao otrzymuje za swdj surowiec, jest niewielkim



Identifying cocoa marketing system...

Okreslenie systemu marketingowego kakao...

comes from processing-businesses who use cocoa
beans to make chocolate-based products including
chocolate bars, powdered drinks and powdered
chocolate used in cakes; that global demand for
cocoa in richer developed countries has grown only
slowly in recent years and in some countries it has
fallen because of the effects of the recession, etc.

To CEI (2012), “around 90% of production
comes from small properties that do not have more
than 5 hectares, are poorly organized and have
precarious infrastructures that often have to resort
to intermediaries to sell their crops. They face
a very concentrated market with few buyers (also
called traders), who sell cocoa beans to an equally
concentrated processing industry. Two-thirds of
the world’s cocoa production are processed in the
industrialized world” (p. 5).

According to figures provided by ICCO (2017),
in 2015, Africa is the first producer of cocoa beans
with 72.3% of total world production, followed by
America with 18.3% and finally Asia and Oceania
with 9.4%. For CEI (2012) “the world production of
cocoa currently occupies more than seven million
hectares and the main producing areas are in
tropical rainforest zones. Given the enormous value
of this habitat for the ecological health of the planet,
the ecological impacts that have occurred in its
area of production undoubtedly have an influence
that goes far beyond the geographical limits of the
crop” (p. 55). The world production of cocoa beans
reaches an average of 460 Kg/Ha. CEI (2012, p.15)
considers that there are two types of cocoa: the
“basic” cocoa and the “fine” aromatic cocoa. More
than 90% of the cocoa produced each year is basic
or in bulk cocoa. The basic cocoa comes mostly
from Africa and Brazil, especially from the variety
“forastero” (outsider). The fine aromatic cocoa
has different characteristics of aroma and flavor,
that is why it is very sought after by chocolate
manufacturers (p.15). For Durdn Ramirez (2010)
the “criollo” (creole), fine or “trinitario” (trinitary)
cocoa, “only represents between 5% and 8% of the
world production, to the extent that its cultivation
is very difficult, prone to plagues: this situation has
influenced the limited spread and even decrease of
their cultivation areas” (p. 44). MINAGRI (2014),
assures that around 44% of Peruvian production
corresponds to fine cocoa (Creole + native) and 56%
corresponds to basic cocoa (CCN-51 + outsider).
Peru is considered as a net exporting country of fine
aromatic cocoa, occupying in 2016, third place in the
world in this area.

The Diario Gestion (2016, June 1), reports that,
when interviewing the Minister of Agriculture
of Peru, he argued that there are now more than
ninety thousand cocoa-producing families in 16 of
the 25 regions of the country and that it is currently
the third producer in Latin America with a level of
eighty five thousand metric tons of production.

The average production of cocoa in Peru is
concentrated in 7 of the 16 regions where itis grown,
that is, 93% in San Martin, Junin, Cusco, Ucayali,
Ayacucho, Amazonas and Huanuco (MINAGRI 2017,

odsetkiem ceny ptaconej przez konsumentéw korico-
wych; same korporacje dostrzegajg zagrozenia niesta-
bilnego dochodu, starzenia sie plantacji i spadku wy-
dajnosci dostaw kakao.

Jesli chodzi o strone popytowa, badanie stwierdza,
ze: wiekszo$¢ globalnego zapotrzebowania na kakao
pochodzi z przetwoérstwa - przedsiebiorstw, ktoére
wykorzystuja ziarno kakaowca do wytwarzania pro-
duktow czekoladowych, w tym batonikéw czekolado-
wych, napojéw w proszku i sproszkowanej czekolady
stosowanej w wypiekach; globalne zapotrzebowanie
na kakao w bogatszych krajach rozwinietych rosnie
w ostatnich latach powoli, a w niektorych krajach spa-
dto z powodu skutkéw reces;ji itp.

Wedtug CEI (2012) ,okoto 90% produkcji pocho-
dzi z matych plantacji, ktére nie maja wiecej niz 5
hektaréw, sg stabo zorganizowane i maja chwiejna
infrastrukture, i ktore czesto musza sie uciekac sie
do korzystania z po$rednikoéw, aby sprzedawac swoje
plony. Stawiaja one czota bardzo skoncentrowanemu
rynkowi z niewielka liczba nabywcéw (zwanych tak-
ze handlarzami), ktérzy odsprzedajg ziarno kakaow-
ca przemystowi przetwérczemu o podobnym stopniu
koncentracji. Dwie trzecie $wiatowej produkcji kakao
przetwarzane jest w $wiecie uprzemystowionym”
(s.5).

Wedtug danych dostarczonych przez ICCO (2017),
w 2015 r. Afryka jest pierwszym producentem ziarna
kakaowca wytwarzajacym 72,3% catkowitej $wiato-
wej produkgcji, za ktérym pasuje sie Ameryka z 18,3%,
a na koncu Azja i Oceania z 9,4%. Wedtug CEI (2012)
»Swiatowa produkcja kakao zajmuje obecnie obszar
ponad siedmiu milionéw hektaréw, a gléwne obszary
produkcji znajdujg sie w strefach tropikalnych laséow
deszczowych. Bioragc pod uwage ogromna warto$¢
tego siedliska dla ekologicznego zdrowia planety,
skutki ekologiczne, ktore wystapity w obszarze jego
produkcji niewatpliwie majg wptyw, ktéry wykracza
daleko poza granice geograficzne upraw» (str. 55).
Swiatowa produkcja ziarna kakaowca wynosi $red-
nio 460 kg/ha. CEI (2012, s. 15) uwaza, Ze istnieja dwa
rodzaje kakao: ,podstawowe” kakao i, delikatne” aro-
matyczne kakao. Ponad 90% rocznej produkcji kakao
to odmiana podstawowa, czy tez kakao luzem. Pod-
stawowe kakao pochodzi gtéwnie z Afryki i Brazylii,
szczegoblnie z odmiany ,forastero” (zagraniczna). Deli-
katne aromatyczne kakao ma odmienne cechy aroma-
tyczne i smakowe, dlatego jest bardzo poszukiwane
przez producentéw czekolady (s.15). W opinii Duran
Ramirez (2010) odmiany kakao ,criollo” (creole), de-
likatne lub ,trinitario” (trinitary) ,stanowig jedynie
od 5% do 8% Swiatowej produkcji, ze wzgledu na to,
ze ich uprawa jest bardzo trudna i sa one podatne na
choroby: sytuacja ta wptyneta na ich ograniczone roz-
przestrzenienie sie, a nawet na zmniejszenie ich obsza-
réw uprawnych” (s. 44). MINAGRI (2014) zapewnia, ze
okoto 44% peruwianskiej produkcji to delikatne ka-
kao (Creole + rodzime), a 56% to kakao podstawowe
(CCN-51 + obce). Peru jest uwazane za kraj eksportowy
delikatnego aromatycznego kakao, zajmujagc w 2016 1.
trzecie miejsce na $wiecie w tej kategorii.

Diario Gestion (2016, 1 czerwca) informuje, ze pod-
czas wywiadu Minister Rolnictwa Peru twierdzil, ze
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p. 2). Amazonas ranks 5th in the national production
with a yield of 0.6 MT/Ha, and a share of 5.7% of the
total (MINAGRI 2017, p. 3). MINAGRI (2016), reports
that the national production of cocoa showed
a significant increase between 2009 and 2015, going
from 36.8 thousand tons in 2009 to 87.3 thousand
tons in 2015. It means an increase of 137.2% in that
period (p. 48).

The cultivation of cocoa in the Amazonas region
is very important for the family economy of rural
areas, since small farmers, in addition to coffee
and other fruit-trees, include it as an integral part
of the diversified productive unit. Currently, at the
region level, it is estimated that there are about
3783 hectares of cocoa plantations, of which 20% is
farmed under irrigation and the remaining 80% in
water deficient areas, obtaining yields ranging from
550 to 650 Kg/Ha.

This activity involves approximately 2700
cocoa farmers. The districts with the highest
production of cocoa are Copallin, La Peca and Imaza
in the province of Bagua; the districts of Cumba,
Lonya Grande, Bagua Grande and Cajaruro in the
province of Utcubamba. Throughout the region,
2300 metric tons of dry cocoa are produced. The
highest concentration of plantations and cocoa
production is found in the province of Bagua, where
there are currently 2862 hectares of cocoa for an
involved population of 2350 families (MINCETUR-
UE-PERU/PENX 2008, September, p. 69). According
to MINAGRI (2016), the weather conditions of the
Amazonas region allow the production of cocoa of
the creole variety or native, a variety that occupies
90% of the plantations in this area. The size of the
farms is approximately 1.3 hectares on average per
producer family (p. 49).

INFOCOMM-UNCTAD (2007, September 1), (cited
by Andrade Aguirre, CM (2007, November 30, pp.
21-22) indicates that in the international market
there are three types of marketing systems in
cocoa-producing countries: The Marketing Board,
the Stabilization Box and the Free Market(p. 25).
The Marketing Board is a system that is used mainly
in Anglo-Saxon-speaking African countries ... This
is characterized by having a State agency that
serves as monopoly on the internal and external
marketing of cocoa. The Stabilization Box is another
system used by French-speaking African countries.
It works similarly to the Marketing Board, but
with less State intervention, and the handling of
the product for export. It is carried out by private
agents that have been previously authorized by
the box...The Free Market, which is used in almost
all the producing countries of America, Indonesia
and Malaysia, presents a variety of private agents
that participate in the marketing chain; there is no
direct State intervention in internal and external
commercialization; so the prices are determined
according to international standards. The
government has a limited role, only in relation to
quality controls, taxes and supervision (p. 26).

According to Ramirez (2006), in the
commercialization  of cocoa  “international
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obecnie ponad dziewieédziesiat tysiecy rodzin w 16
z 25 regionéw kraju zajmuje sie produkcja kakao i ze
czyni to Peru trzecim producentem Ameryki Lacin-
skiej, ktérego poziom produkcji wynosi osiemdziesigt
piec tysiecy ton.

Sredni poziom produkcji kakao jest skoncentrowa-
ny w 7 z 16 regionéw Peru, w ktérych jest uprawiane,
tj. 93% w San Martin, Juninie, Cusco, Ucayali, Ayacucho,
Amazonas i Huanuco (MINAGRI 2017, s. 2). Amazonas
zajmuje 5-te miejsce w krajowej produkcji z wydajno-
$cig 0,6 MT/ha i udziatem wynoszacym 5,7% produk-
cji catkowitej (MINAGRI 2017, s. 3). Wedtug MINAGRI
(2016) krajowa produkcja kakao znacznie wzrosta
w latach 2009-2015. Odnotowano wzrost z 36,8 tys.
ton w 2009 r. do 87,3 tys. ton w 2015 r. Oznacza to,
ze w tym oKkresie produkcja kakao wzrosta o 137,2%
(s. 48).

Uprawa kakao w regionie Amazonas jest bardzo
wazna dla gospodarki rodzinnej obszaréw wiejskich,
poniewaz dla drobnych rolnikéw stanowi ona, oprécz
kawy i innych drzew owocowych, integralng czes$¢
zdywersyfikowanej jednostki produkcyjnej. Obec-
nie, na poziomie regionalnym, szacuje sie, Ze istnieje
okoto 3783 hektaréw plantacji kakao, z ktérych 20%
jest uprawiane z nawodnieniem, a pozostate 80% na
obszarach z niedoborem wody. Uzyskane plony wahajg
sie od 550 do 650 kg/ha.

W ta dziatalno$¢ zaangazowanych jest okoto 2700
rolnikéw. Okregi o najwyzszej produkcji kakao to
Copallin, La Peca i Imaza w prowincji Bagua; okre-
gi Cumba, Lonya Grande, Bagua Grande i Cajaruro
w prowincji Utcubamba. W catym regionie produkuje
sie 2300 ton suchego kakao. Najwyzsza koncentracja
plantacji i produkcji kakao znajduje sie w prowin-
cji Bagua, gdzie obecnie znajduje sie 2862 hektarow
upraw kakao na ktérych pracuje 2350 rodzin (MINCE-
TUR-UE-PERU/PENX 2008, wrzesien, s. 69). Wedtug
MINAGRI (2016), warunki pogodowe w regionie Ama-
zonas umozliwiajg produkcje kakao z odmiany creole
lub rodzimej, ktorag zajmuje sie 90% plantacji na tym
obszarze. Wielko$¢ gospodarstw wynosi $rednio oko-
o 1,3 hektara na jedng rodzine producentéw (s. 49).

INFOCOMM-UNCTAD (1 wrzesnia 2007), (cytowa-
ny przez Andrade Aguirre, CM (30 listopada 2007, s.
21-22) wskazuje, Ze rynek miedzynarodowy w krajach
produkujacych kakao funkcjonuje dzieki trzem rodza-
jom systemow marketingowych: Rada ds. Marketingu,
Pole Stabilizacji i Wolny Rynek (s. 25). Rada ds. Mar-
ketingu to system stosowany gtéwnie w krajach afry-
kanskich postugujacych sie jezykiem angielskim. Cha-
rakteryzuje sie on wystepowaniem agencji rzagdowej
dziatajacej jak monopolista w zakresie wewnetrznego
i zewnetrznego marketingu kakao. Pole Stabilizacji to
kolejny system uzywany gtéwnie przez francuskoje-
zyczne kraje afrykanskie. Dziatanie tego systemu jest
podobne do Rady ds. Marketingu, ale zaktada mniejsza
interwencje panstwa i przygotowywanie produktu do
eksportu. Realizacja tego systemu zajmujg sie prywat-
ne podmioty upowaznione do tego przez pole stabili-
zacji. Na System Wolnego rynku, stosowany obecnie
przez prawie wszystkie kraje producenckie Ameryki,
Indonezji i Malezji sktada sie grupa prywatnych agen-
tow, ktérzy uczestnicza w tancuchu marketingowym;
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standards require that it has to be dry and
fermented (maximum of 7.5% humidity), free of
grain with smoke odor, free of abnormal odors and
any evidence of adulteration so that the product is of
negotiable quality. In addition, it must be reasonably
free from live insects, broken grains, fragments and
parts of shells and uniform in size” (p. 13).

In Amazonas due to the deficient technological-
productive development, the limitations to the
access of the credit, the disorganization among the
producerassociations,amongother factors, ithasnot
yet been possible to improve the commercialization
systems in a technical way that allow improvement
of the income of the producers of cocoa. It gives
the impression that this situation also occurs in
the neighboring cocoa producing countries, in this
regard Pérez Gutiérrez (2013) commenting on
the same topic in his thesis, says that “in Ecuador,
the same farmer is generally responsible for the
harvest and for the transport of the product to the
point of business with the intermediary, either in
the farmhouse, on the neighborhood road or near
a market” (p. 34).

In a publication of CATIE (2012), Eduardo
Somarriba, when speaking about the quality of
cacao, believes that “in the context of changes that
the food market is undergoing, quality is now seen
with different eyes. For example, the quality of
cocoa is not restricted now to the determination of
fat content, the percentages of husk and industrial
yield, but it takes also into account organoleptic
aspects (flavor, aroma, etc.), human health (presence
of contaminants such as agrochemicals or toxins
produced by fungi and molds) and environmental
awareness (organic and ecological seals) and social
aspects (fair trade) (p. 12).

Materials and methods

The research was developed in the districts
of Bagua Grande and Cajaruro in the province of
Utcubamba and in the districts of Bagua, La Peca,
Copallin, Aramango and Imaza in the province of
Bagua, covering a total of 1239 producers who grow
cocoa in a total area of 1710 hectares and that are
partners of the agricultural organizations, shown in
Table 1.

The investigation was carried out by means of the
diagnostic survey method and validated interviews,
which were carried out using questionnaires
developed on the basis of previous investigations.
The interviews were applied to a stratified sample
of a finite population of 90 producers representing
the three organizations under study, as indicated
below:

nie ma bezpo$redniej ingerencji pafistwa w wewnetrz-
ne ani zewnetrzne stosunki handlowe; wiec ceny s3
ustalane zgodnie z miedzynarodowymi standardami.
Rzad ma ograniczong role, ktéra sprowadza sie do
kontroli jako$ci, podatkéw i nadzoru (s. 26).

Wedtug Ramireza (2006), aby kakao mogto zosta¢
wprowadzone do obrotu, ,miedzynarodowe standar-
dy wymagaja: wysuszenia i poddania fermentacji
(maksymalnie 7,5% wilgotno$ci), braku ziaren o dym-
nym zapachu, nieprzyjemnej woni, czy tez sladéw za-
fatszowania, aby produkt posiadat jako$¢ pozwalajaca
na ustalenie ceny handlowej. Ponadto, w racjonalnym
wymiarze, nie moze zawiera¢ zywych owadéw, pota-
manych ziaren, fragmentéw ani czesci tusek i musi by¢
jednorodne pod wzgledem rozmiaru” (s. 13).

Poprawa systemu wprowadzania do obrotu han-
dlowego, umozliwiajaca wzrost dochodéw producen-
tow kakao w Amazonas nie jest jeszcze mozliwa ze
wzgledu na niewystarczajacy rozwoj technologiczno
-produkcyjny, ograniczenia dostepu do kredytu i dez-
organizacje wéréd stowarzyszen producentéw. Wyda-
je sie, ze ta sytuacja ma rowniez miejsce w sasiednich
krajach produkujacych kakao, co sprowokowato ko-
mentarz Pérez’a Gutiérrez’a, ze ,w Ekwadorze ten sam
rolnik jest generalnie odpowiedzialny zaréwno za
zbiory jak i transport produktu do miejsca zawierania
transakcji z posrednikiem, w gospodarstwie, na dro-
dze nieopodal lub w poblizu targowiska”(s. 34).

W publikacji CATIE (2012), Eduardo Somarri-
ba, méwiac o jakosci kakao, uwaza, ze ,w kontekscie
zmian, ktére zachodzg na rynku Zywno$ci, jako$¢ jest
obecnie postrzegana inaczej. Jako$¢ kakao nie zale-
zy juz tylko od zawartoSci ttuszczu, procentéw tuski
i wydajno$ci przemystowej. Pod uwage sa réwniez
brane aspekty organoleptyczne (smak, aromat, itp.),
zdrowie cztowieka (obecno$¢ zanieczyszczen takich
jak jako agrochemia lub toksyny wytwarzane przez
grzyby i ple$nie) oraz $wiadomos$¢ ekologiczna (ozna-
czenia klasy organicznej i ekologicznej) oraz aspekty
spoteczne (sprawiedliwy handel) (s. 12).

Materialy i metody

Badania zostaty przeprowadzone w okregach Ba-
gua Grande i Cajaruro w prowincji Utcubamba oraz
w okregach Bagua, La Peca, Copallin, Aramango i Ima-
za w prowincji Bagua, obejmujac tacznie 1239 produ-
centéw uprawiajacych kakao na tacznej powierzchni
wynoszacej 1710 ha i bedacych partnerami organiza-
cji rolniczych przedstawionych w tabeli 1.

Badania zostaty przeprowadzone za pomocg meto-
dy sondazu diagnostycznego i zweryfikowanych wy-
wiaddéw, ktore odbyty sie z zastosowaniem kwestio-
nariuszy opracowanych na podstawie wcze$niejszych
badan. Wywiady zastosowano wobec rozwarstwionej
préby populacji o okreslonej liczbie, tj. 90 producen-
tow, reprezentujacych trzy badane organizacje, jak
wskazano ponizej:
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Table 1. Sampling plan
Tabela 1. Schemat doboru préby

Ne of partners/ N° of partners
Association or Cooperative/ p *F
o ATk Liczba i n,
Stowarzyszenie lub Spétdzielnia e Liczba i
partnerow PP
partneréw * FE
Central Association of Agricultural Producers of Amazonas
(CEPROAA)/
Centralne Stowarzyszenie Producentéw Rolnych Amazonas >12 37.19 37
(CEPROAA)
Association of Cocoa and Coffee Producers of Amazonas (APROCAM)/
Stowarzyszenie Producentéw Kakao i Kawy regionu Amazonas 420 30.51 31
(APROCAM)
Coffee Cooperative “La Palma” Ltd. (CCPALMA)/
Coffee Cooperative (Sp6tdzielnia Producentéw Kawy) ,La Palma” Ltd. 307 22.3 22
(CCPALMA)
Total/ 1239 90
Razem

Source: Own elaboration.
Zrédto: Opracowanie wtasne.

The study was carried out in the year 2017. The
information was organized, tabulated and processed
to present the results through the distribution of
frequencies and graphic representations using Excel
2013 software.

Results

The survey conducted among producers under
study revealed that the partners of the organizations
are individual producers, some are traders and
a minimal selection of them are producers and
traders at the same time.

Badanie przeprowadzono w roku 2017. Informacje
zostaty uporzadkowane, zestawione w tabele i prze-
tworzone w celu przedstawienia wynikéw poprzez
rozktad czestotliwosci i przedstawienia graficzne za
pomoca oprogramowania Excel 2013.

Wyniki

Badanie przeprowadzone ws$réd producentéw
ujawnito, Ze partnerami organizacji sg indywidualni
producenci, niektérzy z nich to handlowcy, a niewielka
cze$c¢ to jednoczesnie producenci i handlowcy.

100,00% 96,91%

2000 _ 7568%  77,42%

60,00%

40,00% 18.92%

o, ! ° 9. £99 12 90%
20,00% - “0 T 4,55% 5,41% 4,55%
0'00% — I —
PRODUCER/ TRADER BOTH
PRODUCENT
B CEPROAA APROCAM m CCPALMA

Figure 1. Conditions of partners of the organizations
Rysunek 1. Warunki partner6éw organizacji
Source: Own elaboration.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

The producers have been associated with
eminent purposes of crop placement and sale, which
correspond mostly to the “native” variety. The sale is
mostly in a fresh state because it is more profitable
for them. Individual producers sell the harvest to
their own organizations, who are in charge of placing
the product in the internal or external market.
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Producenci stowarzyszyli sie majac przede wszyst-
kim na celu uprawe i sprzedaz plonéw, co oznacza
gtéwnie plony odmiany ,rodzimej”. Produkty sprze-
dawane sg w stanie nieprzetworzonym, poniewaz jest
to bardziej dochodowe dla producentéw. Producenci
indywidualni sprzedajg zbiory swoim wtasnym orga-
nizacjom, ktére sg odpowiedzialne za wprowadzenie
produktu na rynek wewnetrzny i zewnetrzny.
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0, Q0 1009, 90.91%
100,00% 89,19% 83.87% y
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% 10,819 16,13% ’
0,00%
CEPROAA APROCAM CCPALMA
M FRESH/ NIEPRZETWORZONE DRY/ SUSZONE

Figure 2. State in which the product is sold
Rysunek 2. Stan w jakim produkt jest sprzedawany
Source: Own elaboration.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

The conditions that traders impose to buy fresh
cocoa have to do with the variety of the product
followed by the price and finally the contents of
impurities. When traders buy dry product, they take
into consideration the variety, then the humidity
percentage and finally the price.

Warunki, ktére handlarze naktadajg przy skupie
kakao w stanie nieprzetworzonym dotycza odmia-
ny produktu, ceny oraz zawarto$ci zanieczyszczen.
W przypadku zakupu produktu wysuszonego, han-
dlarze biora pod uwage odmiane, procent wilgotnosci,
a na koncu cene.

0,
100,00% 77.02%
80,00% 72,73%
51,35%

60,00% 40,50%
40,00% — 18,18%

o o 3,23%
20,00% B ,70% 79570

0,009 — —_—
IMPURITIES/ VARIETY/ PRICE/ OTHER/
ZANIECZYSZCZENIA ODMIANA CENA INNE
Il CEPROAA APROCAM CCPALMA

Figure 3. Purchase conditions of fresh cocoa

Rysunek 3. Warunki skupu kakao w stanie niepzretworzonym

Source: Own elaboration.
Zrédto: Opracowanie wtasne.

There are few producers who give some additional
value to the product and most of them do not receive
any benefits from the State or from traders. The
majority consider that it is necessary to improve
marketing channels, however, 100% of them are
not satisfied with the prices paid by collectors per
quintal of the product.

Tylko kilku producentéw podnosi warto$¢ produk-
tu, przy czym wiekszo$¢ z nich nie otrzymuje zadnych
$Swiadczen od panstwa czy tez handlarzy. Wiekszos$¢
z nich uwaza, Ze konieczne jest usprawnienie kanatow
marketingowych, natomiast 100% z nich jest niezado-
wolonych z cen ptaconych przez skupujacych za kwin-
tal produktu.

80,00% 70,97%
60,00% >6,76%
) ° A
40,00% 323% 31,829 1 .
3,23% 6,45%

20,00% 8,119 - 16,22% 9.09% 10;81% 8 11}6'13% I B

»+170 455% . ’ 4,55% 270
0,00% _ m [ |
UNDER 5 QQ/ 5QQ 6 QQ 7QQ MORE THAN 8 QQ/
PONIZEJ 5 KWINTALI WIECEJ NIZ 8 KWINTALI
m CEPROAA APROCAM CCPALMA

Figure 4. Yield per hectare
Rysunek 4. Plony z hektara
Source: Own elaboration.
Zrédto: Opracowanie wtasne.

33



Vicente M. Castaneda Chavez, Polito M

. Huayama Sopla, Pablo A. Rituay Trujillo

Producers used to dry cocoa beans outdoors. The
process by dryers or awning is very small, due to the
fact that available mechanical means are in very bad
condition or are non existent.

Producenci suszyli ziarna kakaowca na zewnatrz.
Proces suszenia za pomocg suszarni lub zadaszenia
jest ograniczony, z uwagi na zty stan srodkéw mecha-
nicznych lub ich brak.

100,00% 86,49% 93,55% $6.36%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% 13,51% €450 13,64%
0 ° ;407
0,00% . I -
CEPROAA APROCAM CCPALMA
W YES/ TAK NO/ NIE

Figure 5. Inadequate infrastructure
Rysunek 5. Nieodpowiednia infrastruktura
Source: Own elaboration.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

The producers in their majority carry out the
fermentation in the collector centers of their
organizations, taking approximately 3 to 4 days to
complete the process. A minority of them ferment
the product on their own farms.

Producenci w wiekszosci przypadkéw prowadza
fermentacje w magazynach zbiorczych swoich organi-
zacji, a zakonczenie tego procesu zajmuje okoto od 3
do 4 dni. Mniejsza cze$¢ producentow fermentuje pro-
dukt we wlasnych gospodarstwach.

60,00% .
50,00% 48,39% g

,00% 20,91%
4000% _35.14% 36,36% )
30,00% | . 25,81% sl —
20,00% L — i 1
10,00% B11% %,09% 5,41%

l (Y N | I

0,00% m =
GOOD/DOBRY  VERY GOOD/ BARDZO DOBRY BAD/ ZtY VERY BAD/ BARDZO ZtY
B CEPROAA = APROCAM  m CCPALMA

Figure 6. Mechanical means for drying cocoa
Rysunek 6. Mechaniczne metody suszenia kakao
Source: Own elaboration.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Also producers in their majority consider it
necessary to process the product on their own. In
second position we find that producers consider that
it is better to sell cocoa for export in grain.

Wiekszos$¢ producentéw réwniez uznaje za ko-
nieczne samodzielne przetworzenie produktu. Na dru-
gim miejscu znajdujemy producentéw uwazajacych, ze
lepiej sprzedawac kakao na eksport w postaci ziarna.

100,00% 7727%
80,00% 64,86%
60,00% 51,61%
40,00% 2.96% 19,35% | 3,23%
20,00% 541%  9,09% | 2.76% —0,00%
0,00% —_—
WHOLESALER/  DIRECTSALETO  DIRECT EXPORT AS BY OWN OTHER/
HURTOWNIK INSUSTRY/ COCOA BEANS/  INDUSTRIALIZATION/ INNE
BEZPOSREDNIA BEZPOSREDNI WEASNA BAZA
SPRZEDAZ EKSPORT PRZEMYSLOWA

DO PRZEMYStU

= CEPROAA

Figure 7. Selling types of the product
Rysunek 7. Rodzaje sprzedazy produktu
Source: Own elaboration.

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Discussion

The organizations under study, have a large
majority of members who are dedicated to the
production of cocoa, thatis to say, they are producers
that produce and commercialize cocoa mostly of
the conventional or native variety and that usually
sell it in a fresh state because they find it more
profitable due to the elimination of post-harvest
treatment costs. In this way, we can see that 90,91%
of associates of CCPALMA, 77,42% of associates of
APROCAM and 75,68% of associates of CEPROAA are
basically producers. In relation to the production
of varieties, the native one is produced at 86,49%
by CEPROAA, 68,18% by CCPALMA and 67,74% by
APROCAM. CCPALMA, CEPROAA and APROCAM
report a sale of cocoa as a fresh product in 90,91%;
89,19% and 83,87% respectively.

For this type of sale, they must comply with the
conditions imposed by traders, such as the variety
of the product, reasonable prices and that the
product is free of impurities. There is no doubt that
for the wholesale buyer, it is more profitable to buy
the product but in a dry state, for which it imposes
conditions such as the variety, the percentage
of humidity as well as the price of the product.
APROCAM, CCPALMA and CEPROAA report the sale
of fresh cocoa depending on the variety at 77,42%;
72,73% and 51,35% respectively. In relation to dry
cocoa the percentages depending on the variety
are as follow: 72,97% for CEPROAA, 61,29% for
APROCAM and 36,36% for CCPALMA.

The conditions of production and
commercialization of the grain are really
inadequate and are carried out by hand without
any intervention or support from the State or
from the traders themselves. The properties
lack adequate infrastructure. The grain is dried
outdoors whether on their own farms or in the
facilities of the organizations, the same happens
with the fermentation process, which takes place
between 3 and 6 days. APROCAM shows a 93,55%
of inadequate infrastructure for production and
commercialization follows by CEPROAA with
86,49% and finally by CCPALMA with 86,36%. in
relation to mechanical means for drying cocoa,
CEPROAA reports a 51,35% of equipment in very
bad condition, meanwhile APROCAM reports that
48,39% of its equipment is in good condition.

The producers also do not feel satisfied with the
prices obtained per kilogram of cocoa beans sold.
However, the prices in the provinces under study as
well as at the national level are governed by the rules
of the free market and consequently by the increase
or decrease of the supply and demand of the product.
APROCAM reports that it produces more than 8
quintals per hectare of cocoa in a 70,97% follows by
CEPROAA with 56,76% and finally CCPALMA with
50,00%, however in relation to prices obtained from
traders, all of them are in disagree with the amounts
received.

Dyskusja

Znaczna wiekszo$¢ cztonkéw badanych organiza-
cji, ktérzy zajmuja sie produkcjg kakao, to producenci,
ktorzy wytwarzajg i wprowadzaja do obrotu gtéwnie
kakao odmiany konwencjonalnej lub rodzimej, ktére
zwykle sprzedawane jest w stanie nieprzetworzonym,
co jest korzystniejsze dla producentéw, z powodu eli-
minacji kosztéw przetwarzania plonéw po zbiorze.
W ten sposéb widzimy, ze 90,91% cztonké6w CCPAL-
MA, 77,42% cztonkéw APROCAM i 75,68% cztonkéw
CEPROAA to w zasadzie producenci. W odniesieniu do
produkcji odmian, odmiana rodzima jest produkowa-
naw 86,49% przez CEPROAA, w 68,18% przez CCPAL-
MA iw 67,74% przez APROCAM. CCPALMA, CEPROAA
i APROCAM odnotowaty sprzedaz kakao jako pro-
duktu nieprzetworzonego w wysokosci odpowiednio
90,91%, 89,19% i 83,87%.

W przypadku sprzedazy kakao w tym stanie, pro-
ducenci muszg speini¢ warunki natozone przez han-
dlarzy, takie jak odmiana produktu, rozsgdne ceny
oraz to, ze produkt jest wolny od zanieczyszczen. Nie
ma watpliwosci, ze dla odbiorcy hurtowego korzyst-
niejszy jest zakup produktu w stanie suchym, na ktéry
naktada takie warunki jak odmiana, procent wilgot-
nosci, a takze cena produktu. APROCAM, CCPALMA
i CEPROAA podaty sprzedaz kakao w stanie nieprze-
tworzonym w zaleznosSci od odmiany w wysoko$ci od-
powiednio 77,42%, 72,73% i 51,35%. W odniesieniu do
kakao w stanie suchym, udziat procentowy zalezny od
odmiany to kolejno: 72,97% dla CEPROAA, 61,29% dla
APROCAM i 36,36% dla CCPALMA.

Warunki, w jakich ziarna sg produkowane i wpro-
wadzane do handlu s3 nieodpowiednie, poniewaz od-
bywa sie to recznie bez jakiejkolwiek interwencji czy
wsparcia ze strony panstwa lub samych handlarzy. Te-
reny uprawne hie posiadajg odpowiedniej infrastruk-
tury. Suszenie ziarna odbywa sie na zewnatrz, nieza-
leznie od tego czy w gospodarstwach producentéw,
czy w obiektach organizacji, dotyczy to takze procesu
fermentacji, ktéry trwa od 3 do 6 dni. APROCAM wy-
kazuje w 93,55% nieodpowiednig infrastrukture dla
procesow produkcyjnych i handlowych w stosunku
do CEPROAA z 86,49% i na koncu CCPALMA z 86,36%,
w odniesieniu do mechanicznych metod suszenia ka-
kao, CEPROAA odnotowato 51,35% urzadzen w bar-
dzo ztym stanie, podczas gdy APROCAM odnotowato
48,39% urzadzen w stanie dobrym.

Producenci nie czujg sie réwniez zadowoleni z cen
uzyskanych za sprzedany kilogram ziaren kakaowca.
Jednakze ceny w badanych prowincjach, jak réwniez
na poziomie krajowym podlegajg zasadom wolnego
rynku i w rezultacie sg zalezne od wzrostu lub spadku
podazy i popytu na produkt. APROCAM podaje, ze po-
nad 8 kwintali kakao z hektara produkuje 70,97% pro-
ducentéw, nastepnie CEPROAA z odsetkiem 56,76%
i wreszcie CCPALMA z odsetkiem 50,00%, jednak
odnos$nie cen uzyskanych od handlarzy zadna z tych
trzech organizacji nie zgadza sie z otrzymywanymi
kwotami.
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Conclusions

The cocoa (Theobroma cacao L.) market system
identified via the present study in the provinces of
Utcubamba and Bagua in the Amazonas region, is
a Free Market with a wide variety of private agents
participating in the production and marketing chain,
without the direct or indirect intervention of the
State in the internal and external commercialization,
which is why the prices are fixed according to the
offer and the demand of the product and according
to the international standards.

The agents involved in the chains of production
and marketing are composed of small producers
who, for the purposes of stockpiling and marketing,
have been associated with the next link in these
chains and which are the three organizations that
are the subject of the study. These organizations
are responsible for post-harvest processing and
the subsequent sale of the product to the national
and international market via medium and large
intermediaries settled in some cities in the northern
part of the country or in the capital of the republic.

Producers in the provinces of Utcubamba and
Bagua prefer to market fresh cocoa, that is, as raw
material, since this allows them to minimize post-
harvest costs, but this type of sale is only for the
domestic market. For export, the demand is mostly
in dry cocoa, drying process that is carried out in
the facilities of the three organizations.

Amazonas produces 90% of native cocoa variety,
that is to say, of the fine and aromatic variety, which
makes it competitive in the international market,
but to accomplish with such a purpose it must
develop conveniently all its processes of production
and commercialization.
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lejnym ogniwem tych tancuchéw, czyli trzema organi-
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Summary

Subject and purpose of work: The article deals with the issue of risk mainly in banking activity.
Different definitions of risk were reviewed as tools for risk management in banks and for regulatory
activities by institutions. Materials and methods: The research material was taken from the subject
literature and official documents of financial market institutions - international organizations, as well
as foreign and domestic financial institutions. They were mainly legal acts, standards and guidelines/
recommendations. Particular attention was paid to documents published by banking supervision
authorities. Results: As a result of the study, the multiplicity of concepts and approaches were found to
define and identify banking risks as the categorizations presented by regulators seemed to be a standard
to apply in risk management practices. Conclusions: Among the risk categorization used by banks, the
leading ones have been presented by supervisory authorities. Defining the types of risk in operations
should be the first stage of the internal risk management process which is necessary for banks’ survival.
Ensuring high quality of the implementation of the first stage determines the efficiency and effectiveness
of the entire process. The decisive requirements set by European and national regulators with regard
to banks’ application of risk categorization as part of the risk management system contributed to
mitigating the phenomena related to the global financial crisis among banks in Europe.

Keywords: risk, banking risk, banking risk management, prudential regulations

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Przedmiotem pracy jest ryzyko, szczegélnie ryzyko bankowe. Dokonano prze-
gladu i oceny réznych definicji ryzyka i mozliwosci ich wykorzystania do zarzadzania ryzykiem w ban-
kach i do dziatalno$ci regulacyjnej instytucji nadzorczych. Materialy i metody: Materiat badawczy zo-
stat zaczerpniety z literatury przedmiotu oraz oficjalnych dokumentéw instytucji rynku finansowego
- organizacji miedzynarodowych, zagranicznych i krajowych instytucji finansowych. Sa to gtéwnie akty
prawne, standardy oraz wytyczne/zalecenia. Szczegdlng uwage poswiecono dokumentom opubliko-
wanym przez organy nadzoru bankowego. Wyniki: W wyniku badan stwierdzono wielo$¢ koncepcji
i podejs¢ dotyczacych definiowania i identyfikacji ryzyka bankowego, przy czym jako wzorcowe do za-
stosowania w praktyce zarzadzania ryzykiem wydaja sie kategoryzacje prezentowane przez regulato-
row. Wnioski: Wsrdd kategoryzacji ryzyka uzywanych przez banki, wiodace sa zaprezentowane przez
ograny nadzorcze. Zdefiniowanie rodzajéw ryzyka w dziatalno$ci powinno by¢ pierwszym etapem we-
wnetrznego procesu zarzadzania ryzykiem, ktory jest niezbedny do przetrwania bankéw. Zapewnie-
nie wysokiej jako$ci realizacji pierwszego etapu warunkuje skutecznos¢ i efektywnosc¢ catego procesu.
Zdecydowane wymagania stawiane przez europejskich i krajowych regulatoréw, w zakresie posiadania
i stosowania przez banki kategoryzacji ryzyka w ramach systemu zarzadzania ryzykiem, przyczynity
sie do ztagodzenia wéréd bankéw zjawisk zwigzanych ze $wiatowym kryzysem finansowym w Europie.
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Introduction

This article aims to review and evaluate various
definitions of risk and the possibilities of their use
for risk management in banks and for regulatory
activities. Various definitions of risk, risk concepts
and attitudes towards it have been presented.
Focusing on the risk in the operation of banks,
its types and categorization methods have been
illustrated. Identification of these issues in the bank is
the starting point for establishing a risk management
process. It also provides the necessary basis for
further work on risk management.

The importance of banking risk and proper
management is of great practical importance, as
negligence in this area inevitably leads to large
financial losses and may endanger the survival of
the institution. Then, all achievements in the area of
sales, the effort of many employees will be wasted,
and most importantly, the funds deposited by the
clients as well as the owners’ resources may be at risk
of losing. The systemic risk aspect resulting from the
problems of a single but large bank may prove even
more important.

Research methodology

The work uses knowledge and conclusions from
the analysis of literature in the field of banking risk
management. In addition to articles and books, the
official documents of financial market institutions
- international organizations, foreign and domestic
financial institutions, especially central banks as
well as domestic and foreign supervisory authorities,
were used extensively. These are mainly legal
acts, standards and guidelines/recommendations
that regulate the issue of risk management!. The
documents of global and European bodies - the Basel
Committee? and the European Banking Authority are
of particularimportance here (EBA)3. Own experience
of over a dozen years of work as a supervisor of
banking supervision was also used.

Risk in business activity, its essence and ways of
defining

From the beginning of the twenty-first century,
starting from corporate scandals (Enron, Worldcom),
through the global financial crisis commenced in
2008, which is still smouldering, the importance
of phenomena in the following areas has increased
significantly in the economic environments:

- risk - in the context of its proper understanding

and management,

! Supervisory documents are a kind of framework in which risk
identification and its management in banks in located.

2 The Basel Committee is an organization operating at the Bank
for International Settlements to set global standards for pruden-
tial regulation for banks and provides a forum for aregular coop-
eration in banking supervision matters

3 EBA (European Banking Authority) is an independent institu-
tion of the European Union aimed at ensuring effective and con-
sistent prudential regulation and supervision in the European
banking sector.
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Wstep

Niniejszy artykut ma na celu przeglad i ocene réz-
nych definicji ryzyka i mozliwosci ich wykorzystania
do zarzadzania ryzykiem w bankach i do dziatalno$ci
regulacyjnej. Prezentowane s3g réznorodne definicje
ryzyka, koncepcje ryzyka oraz postawy wobec niego.
Koncentrujac sie na ryzyku w dziatalno$ci bankéw,
przedstawiono jego rodzaje i sposoby kategoryzacji.
Identyfikacja tych zagadnien w banku jest punktem
startowym ustanowienia procesu zarzadzania ryzy-
kiem. Stanowi ona takze niezbedng kanwe dla dal-
szych prac traktujgcych o zarzadzaniu ryzykiem.

Istotno$¢ ryzyka bankowego i wta$ciwego nim za-
rzadzania ma wazne znaczenie praktyczne, gdyz za-
niedbania w tym obszarze nieuchronnie prowadza do
duzych strat finansowych i moga zagrozi¢ przetrwa-
niu instytucji. Wtedy wszelkie osiggniecia w obsza-
rze sprzedazy, wysilek wielu pracownikéw zostanie
zmarnowany, a co najwazniejsze, zagrozone utratg
moga by¢ zaréwno Srodki wptacone przez klientéow
jakizasoby wtascicieli. Jeszcze wazniejszy moze oka-
za¢ sie aspekt ryzyka systemowego, wynikajgcego
z problemoéw pojedynczego, lecz duzego banku.

Metodyka badan

W pracy wykorzystane zostalty wiedza i wnioski
z analizy literatury w zakresie zarzadzania ryzykiem
bankowym. Poza artykutami i pozycjami ksigzko-
wymi w szerokim zakresie wykorzystano oficjalne
dokumenty instytucji rynku finansowego - organi-
zacji miedzynarodowych, zagranicznych i krajowych
instytucji finansowych, zwtaszcza bankéw central-
nych oraz krajowych i zagranicznych organéw nad-
zorczych. S3 to gtéwnie akty prawne, standardy oraz
wytyczne/zalecenia, regulujgce problematyke za-
rzadzania ryzykiem!. Szczegélnie wazne sa tu doku-
menty organdéw o zasiegu $wiatowym i europejskim
- Komitetu Bazylejskiego? i Europejskiego Urzedu
ds. Nadzoru Bankowego (EBA)3. Wykorzystano takze
wtasne doswiadczenia kilkunastu lat pracy jako in-
spektora nadzoru bankowego.

Ryzyko w dzialalnosci gospodarczej, jego istota
i sposoby definiowania

0d poczatku dwudziestego pierwszego wieku, za-
czynajac od skandali korporacyjnych (Enron, World-
com), poprzez $wiatowy Kryzys finansowy rozpocze-
ty w 2008 roku, ktéry tli sie nadal, w §rodowiskach
gospodarczych wzrosto istotnie znaczenie zjawisk
w obszarach:

! Dokumenty nadzorcze stanowig swojego rodzaju ramy, w kto-
rych posadowiona jest identyfikacja ryzyka i dalsze nim zarza-
dzanie w bankach

2 Komitet Bazylejski jest organizacja dziatajaca przy Banku Roz-
rachunkéw Miedzynarodowych zajmujaca sie ustanawianiem
globalnych standardéw w zakresie regulacji ostroznosciowych
dla bankéw i stanowi forum regularnej wspétpracy w sprawach
nadzoru bankowego

3 EBA (European Banking Authority) jest niezalezng instytu-
cjg Unii Europejskiej majaca na celu zapewnienie efektywnych
i spojnych regulacji ostroznosciowych i nadzoru w europejskim
sektorze bankowym.
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Rodzaje ryzyka w dziatalno$ci bankowe;...

- corporate governance,

-regulations and provisions

banking activity.

Economic shocks, a crisis in many countries of the
world in various dimensions and at various levels:
on the real estate, financial, debt and other markets
caused that a wide range of stakeholders of financial
institutions - owners, creditors, employees, managers,
regulators, as well as some clients - increased their
requirements towards financial institutions in the
area of identification and risk sensitivity as well
as transparency, i.e. disclosure of the level of risk
incurred by these institutions. This means the need
to understand and increase the level of knowledge
among these groups of stakeholders in the field of
risk and to look for methods of risk management, in
particular financial risk.

standardizing

Definition of risk

Risk is one of the most important phenomena in
economic sciences, especially in financial sciences. It
is also a concept present in the everyday life of people
and in business. A significant number of people and
business entities notice the need to know the risk,
its aspects and effects, and want to protect against
it, reduce its level or accept such a size, which in
“normal” circumstances will bring satisfactory
income. This last observation refers primarily to
financial institutions which activity is to a large
extent based on taking financial risks.

Riskis an abstract concept and its roots come from
a trivial observation that life in its various spheres is
full of surprises. The word ‘risk’ comes from the old
[talian word ‘risicare’, which means ‘dare’. Risk applies
to people, business entities and larger communities,
e.g. states. The concept of risk is also associated with
other concepts: happiness, unhappiness, destiny,
uncertainty, probability, chance, etc.

Riskis an ambiguous concept, difficult to define. In
various fields of science it is interpreted differently,
therefore the creation of one universal definition is
impossible. The identified, mostimportant definitions
of risk, focusing on different aspects of this concept
are presented below.

1. In natural language, risk means a measure/
assessment of a threat or hazard resulting either
from probable events independent from us or
the possibility of consequences of a decision.
Therefore, risk is an indicator of a state or an
eventthat canlead tolosses (http://pl.wikipedia.
org/wiki/Ryzyko 17/09/2017).

2. The term of risk is also commonly used to
describe other situations or conditions, such
as: (a) the state of emergency, (b) the possibility
of an unforeseen event, (c) the possibility of
obtaining a result different from the expected
one.

3. Generally, in the colloquial sense, risk is usually
understood as the possibility of unpredictable

-ryzyka - w kontekscie jego wtasciwego zrozu-

mienia i zarzadzania,

- tadu korporacyjnego,

- regulacji i przepiséw normujacych dziatalno$¢

bankowa.

Wstrzasy gospodarcze, kryzys w wielu krajach
Swiata w réznych wymiarach i na réznych ptasz-
czyznach: na rynku nieruchomosci, finansowym,
zadtuzeniowym i innych sprawity, iz szerokie grono
interesariuszy instytucji finansowych - wtasciciele,
wierzyciele, pracownicy, osoby zarzadzajace, regula-
torzy, a takze czes$¢ klientdw - zwiekszyto swoje wy-
magania wobec instytucji finansowych w sferze iden-
tyfikacji i wrazliwosci na ryzyko oraz przejrzystosci,
czyli ujawnienia poziomu ryzyka, na jakie narazone
s3 te instytucje. Oznacza to konieczno$¢ zrozumienia
i zwiekszenia poziomu wiedzy wsréd wymienionych
grup interesariuszy w dziedzinie ryzyka oraz poszu-
kiwania metod zarzadzania ryzykiem, w szczegd6lno-
$ci ryzykiem finansowym.

Definicja ryzyka

Ryzyko jestjednym z najbardziej istotnych zjawisk
w naukach ekonomicznych, szczegdlnie w naukach
o finansach. Jest to réwniez pojecie obecne w co-
dziennym zyciu ludzi oraz w dziatalnosci gospodar-
czej. Znaczna cze$¢ ludzi i podmiotéw gospodarczych
zauwaza potrzebe poznania ryzyka, jego aspektow
i skutkéw oraz pragnie zabezpieczy¢ sie przed nim,
zmniejszy¢ jego poziom lub tez zaakceptowac taka
jego wielko$¢, ktéra w ,normalnych” okoliczno$ciach
przyniesie zadawalajacy dochéd. Tta ostatnia obser-
wacja odnosi sie przede wszystkim do instytucji fi-
nansowych, ktérych dziatalno$¢ opiera sie w znacz-
nym stopniu na podejmowaniu ryzyka finansowego.

Ryzyko jest pojeciem abstrakcyjnym a jego ko-
rzenie wywodza sie z trywialnej obserwacji, ze zy-
cie w jego roéznych sferach jest petne niespodzianek.
Stowo ,ryzyko” pochodzi od starowtoskiego stowa
Jrisicare”, co oznacza ,odwazy¢ sie”. Ryzyko doty-
czy zaréwno ludzi, podmiotéw gospodarczych, jak
i wiekszych zbiorowosci, na przyktad panstw. Z poje-
ciem ryzyka wigzane sg rdwniez inne pojecia: szcze-
Scie, nieszczescie, przeznaczenie, niepewnos¢, praw-
dopodobienstwo, szansa, itp.

Ryzyko jest pojeciem wieloznacznym, trudnym do
zdefiniowania. W réznych dziedzinach nauk jest ono
roéznie interpretowane, dla tego stworzenie jednej
uniwersalnej definicji jest niemozliwe. PoniZej zapre-
zentowano zidentyfikowane, najwazniejsze definicje
ryzyka, koncentrujace sie na réznych aspektach tego
pojecia.

1. W jezyku naturalnym ryzyko oznacza jaka$
miare/ocene zagrozenia czy niebezpieczen-
stwa wynikajgcego albo z prawdopodobnych
zdarzen od nas niezaleznych, albo z mozliwosci
konsekwencji podjecia decyzji. Ryzyko jest wiec
wskaznikiem stanu lub zdarzenia, ktére moze
prowadzi¢ do strat (http://plwikipedia.org/
wiki/Ryzyko, 17.09.2017).

2. Termin ryzyko jest jednak uzywany powszech-
nie takze na okreslenie innych sytuacji lub sta-
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events, resulting in adverse effects - the risk
of losing a job, the risk of a traffic accident,
flood risk, risk of financial loss, risk of death.
However, the above common definition of risk
does not seem to be correct in terms of financial
risk and risk in the activity of banks. In this
area of definition, one should consider two
states in which decisions can be made: state of
certainty and state of uncertainty. Confidence is
the lack of doubt. In the conditions of certainty,
it is sufficient to choose between the effects
of actions in the selection of optimization
measures, so that the selection of consequences
clearly defines one of the methods of action
(Gatarek, etal., 2001, p. 7). Unfortunately, in real
life or economic conditions, the state of certainty
is rather rare.

. Risk can be understood as potential variability

of events. This variability means that the effects
of actions cannot be precisely predicted and
uncertainty can be experienced. Exposure to
risk - in every aspect - occurs wherever any
activity, actions or activities generate potential
benefits or losses that cannot be predicted. Risk
is an objective concept and can therefore be
measured (Williams, Smith, Young, 2002, pp.
28-29).

. Scientific risk definitions are associated with

states of certainty and uncertainty. The first
concept of the economic risk theory was
announced by A.H. Willetin 1901, which assumed
that risk is a term with different meanings
commonly used in everyday life. Combining the
concept of risk with the concept of uncertainty,
he decided that one should only talk about the
impression or illusion of randomness, which
is the result of the imperfection of knowledge
about the laws that govern the reality. According
to Willet: “Risk is an objectified uncertainty
of an undesirable event. Risk changes with
uncertainty, not with the degree of probability
“(Willet, 1951, p. 6). Therefore, risk is objective,
because it is understood as the state of the
environment and is correlated with subjective
uncertainty.

.In the concept, formulated in 1921 by FEH.

Knight, two terms were clearly separated from
each other: risk and uncertainty. The variability
of phenomena, which can be measured in
terms of one of the three probability types:
mathematical, statistical and estimated, was
referred to as risk. Uncertainty, in this situation,
is the changeability of the phenomena that
cannot be measured (Knight, 1921, pp. 19-20).
Therefore, risk is the measurable uncertainty
and in uncertainty in the strict sense is the
unmeasurable uncertainty.

7. As a result of the work of the Commission for

Insurance Terminology in the US, two definitions
of risk were created in 1966. The first one says
that risk is an uncertainty about the occurrence
of a specific event in the conditions of two or
more possibilities. The second applies to the

noéw, takich jak: (a) stan zagrozenia, (b) mozli-
wo$¢ wystapienia zdarzenia nieprzewidzianego,
(c) mozliwo$¢ uzyskania wyniku odmiennego
od oczekiwanego.

. Generalnie, w znaczeniu potocznym, ryzyko ro-

zumiane jest najcze$ciej jako mozliwo$¢ wysta-
pienia zdarzenia nieprzewidywalnego, powodu-
jacego negatywne skutki - ryzyko utraty pracy,
ryzyko wypadku drogowego, ryzyko powodzi,
ryzyko straty finansowej, ryzyko $mierci. Jed-
nak powyzsza potoczna definicja ryzyka nie wy-
daje sie prawidtowa w odniesieniu do ryzyka fi-
nansowego oraz ryzyka w dziatalno$ci bankéw.
W tym obszarze definicji nalezy rozwazy¢ dwa
stany, w ktérych podejmowane moga by¢ decy-
zje: stan pewnosci i stan niepewno$ci. Pewnos¢
to brak watpliwo$ci. W warunkach pewnosci do
wyboru dziatan optymalizujacych wystarcza
dokonanie wyboru miedzy skutkami dziatan
tak, ze wybor nastepstw jednoznacznie okre-
$la jeden ze sposobdéw dziatania (Gatarek, i in.,
2001, s. 7). Niestety w realnych warunkach zy-
ciowych czy tez gospodarczych, stan pewnosci
wystepuje raczej rzadko.

. Ryzyko moze by¢ rozumiane jako potencjalna

zmienno$¢ zdarzen. Zmienno$¢ ta sprawia, Ze
skutki dziatan nie moga by¢ precyzyjnie prze-
widziane i odczuwana jest niepewnos$¢. Naraze-
nie na ryzyko - w kazdym aspekcie - wystepuje
wszedzie tam, gdzie jaka$§ aktywnos$¢, dziata-
nia, czynno$ci powoduja powstawanie poten-
cjalnych korzysci lub strat, ktérych nie mozna
przewidzie¢. Ryzyko jest pojeciem obiektyw-
nym i wobec tego moze by¢ mierzone (Williams,
Smith, Young, 2002, s. 28-29).

. Ze stanami pewno$ci i niepewnosci zwigzane sg

naukowe definicje ryzyka. Pierwsza koncepcja
ekonomicznej teorii ryzyka zostata ogloszona
przez A.H. Willeta w 1901 roku, ktory przyjat
zalozenie, Ze ryzyko jest terminem o réznych
znaczeniach powszechnie uzywanych w zyciu
codziennym. Laczac pojecie ryzyka z pojeciem
niepewnosci uznat, ze powinno sie méwic jedy-
nie o wrazeniu lub ztudzeniu przypadkowosci,
co jest efektem niedoskonato$ci wiedzy o pra-
wach rzadzacych rzeczywisto$cig. Wedtug Wil-
leta: ,Ryzyko jest zobiektywizowana niepew-
nosciag wystapienia niepozadanego zdarzenia.
Ryzyko zmienia sie wraz z niepewnoscia, nie
za$ ze stopniem prawdopodobienstwa” (Willet,
1951, s. 6). Ryzyko jest wiec obiektywne, gdyz
jest rozumiane jako stan otoczenia i jest skore-
lowane z subiektywna niepewnoscia.

. W koncepcji, sformutowanej w 1921 roku przez

F.H. Knighta, wyraznie oddzielone zostaty od
siebie dwa pojecia: ryzyko i niepewnos$¢. Ryzy-
kiem nazwana zostata zmiennos$¢ zjawisk, ktérg
mozna zmierzy¢ w kategoriach jednego z trzech
rodzajéw prawdopodobiefistwa: matematycz-
nego, statystycznego i szacunkowego. Niepew-
nos¢ w tej sytuacji jest zmiennos$cia zjawisk,
ktorej nie mozna zmierzy¢ (Knight, 1921, s. 19-
20). Zatem niepewno$¢ mierzalna to ryzyko,
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10.

insurance, claiming that risk is an insured
person or entity. Thus, the notions of uncertainty
and risk are variously defined here. Confidence
means the lack of doubt, uncertainty is the
opposite of this and means that the effects of the
current actions cannot be known with absolute
certainty. According to this concept, risk is
unavoidable, but the financial institutions can
measure and manage it, or control it. Decisions
in this range are made under the following
conditions:

a) certainty - when there is a belief that a certain
sequence of events will occur without any
disturbances; this usually refers to the
routine activities related to the simple tasks;

b) risk - decisions are made under the conditions
of a set of possible outcomes, each of which has
a probability known to the decision-makers;

¢) uncertainty - if the methods of action have
repercussions in the form of possible results,
which probability of achievement is unknown
or speaking about them makes no sense
(Janasz, 2005, pp. 187-188).

. Uncertaintyis the existence of doubts thatoccur

whenever we are not sure what will happen in
the future. In turn, risk is uncertainty which
is important because it affects the well-being/
situation of the persons or entities concerned.
Therefore, uncertainty is a necessary but
insufficient condition for the emergence of
risk. Each risky situation is at the same time
uncertain, but uncertainty may arise without
the element of risk (Bodie, Merton, 2003, p.
364).

.Among the definitions of risks based on

probabilistic or statistical measures of the
phenomenon the following definitions should
be given, of D.G. Uyemura and D.R. van Deventer,
according to which “risk is a variable - standard
deviation - of the net cash flows generated by the
economic entity” and definition of H. Markowitz
for the purposes of the capital market “Risk
is the variance of the rate of return, which is
undesirable and which size an investor wants
to mitigate” According to ]. Tomaszewski: “risk
is a measurable probability of an event with
features other than the expected event and
affecting directly or indirectly the deviation of
value from the assumed level “ (TomaszewsKi ].,

2012, p. 2).

E. Kubinska-Kaleta distinguishes a number of

the following risk senses (Kubinska-Kaleta,

2008, p.11):

- risk in the sense of possibility - risk means the
possibility that the result of the action is not
always in line with expectations and - more
radically - means the possibility of suffering
damage;

-risk in the sense of the additions of
a possibilities - risk is the addition of the
possibilities that the expectations (goals) of
the company are not met due to the existing
disruptions;

10.

aniepewnos$¢ niemierzalna to niepewnos$¢ sensu
stricto.

. W efekcie prac Komisji do spraw Terminolo-

gii Ubezpieczeniowej w USA powstaty w 1966

r. dwie definicje ryzyka. Pierwsza z nich gtosi,

ze ryzyko jest to niepewno$¢ co do zaistnienia

okreslonego zdarzenia w warunkach dwoéch lub
wiecej mozliwosci. Druga odnosi sie do ubez-
pieczen, gtoszac, ze ryzyko jest to ubezpieczona
osoba lub podmiot. Zatem pojecia niepewnos¢
i ryzyko s3 tu réznie definiowane. Pewno$¢ to
brak watpliwosci, niepewnos¢ za$ jest przeci-
wienstwem tejze pewnosci i oznacza, ze skutki
obecnych dziatan nie moga by¢ poznane z abso-
lutng pewnos$cig. Wedtug tej koncepcji ryzyko
jest nie do unikniecia lecz instytucje finansowe
mog3 je mierzy¢ i nim zarzadzaé, czy tez kontro-
lowa¢. Decyzje w tym zakresie podejmowane s3

w nastepujacych warunkach:

a) pewnosci - gdy istnieje przekonanie, ze okre-
Slona sekwencja zdarzen wystapi bez zad-
nych zaktdcen; odnosi sie to najczesciej to ru-
tynowych czynno$ci, zwigzanych z prostymi
zadaniami;

b) ryzyka - decyzje sg podejmowane w warun-
kach okres$lonego zbioru mozliwych wyni-
koéw, z ktérych kazdy ma przypisane prawdo-
podobienistwo, znane decydentom;

) niepewnosci - jesli sposoby dziatania majg
jako swe nastepstwa zbiér mozliwych wyni-
koéw, ktorych prawdopodobienstwo osiggnie-
cia nie jest znane lub méwienie o nich nie ma
sensu (Janasz, 2005, s. 187-188).

. Niepewnos¢ to istnienie watpliwosci, ktére wy-

stepuja zawsze wtedy gdy nie jesteSmy pewni
co wydarzy sie w przysztosci. Ryzyko jest zas
niepewnoscig, ktéra ma znaczenie, poniewaz
wptywa na dobrobyt/sytuacje zainteresowa-
nych osdb czy podmiotéw. Niepewnos$¢ jest wiec
niezbednym, ale niewystarczajagcym warun-
kiem pojawienia sie ryzyka. Kazda ryzykowna
sytuacja jest jednocze$nie niepewna, moze jed-
nak pojawi¢ sie niepewnos$¢ bez elementu ryzy-
ka (Bodie, Merton, 2003, s. 364).

. Wsréd definicji ryzyka opierajacych sie na pro-

babilistycznych lub statystycznych miarach zja-
wiska nalezy przytoczy¢ definicje D.G. Uyemury
i D.R. van Deventera, zgodnie z ktéra ,ryzyko to
zmiennos$¢ — odchylenie standardowe - strumie-
ni pienieznych netto generowanych przez pod-
miot gospodarujacy” oraz definicje H. Marko-
witza dla potrzeb rynku kapitatowego, méwiaca
iz ,ryzyko to wariancja stopy zwrotu, ktora jest
rzecza niepozadang i ktérej wielkos¢ inwestor
chce zminimalizowaé” Wedtug J. Tomaszewskie-
go: “ryzyko to mierzalne prawdopodobieistwo
wystapienia zdarzenia o cechach innych niz
zdarzenie oczekiwane i wptywajacego w sposéb
bezposredni lub posredni na odchylenie warto-
$ci docelowej od poziomu zaktadanego” (Toma-
szewski J., 2012, s. 2).

E. Kubinska-Kaleta wyréznia szereg nastepuja-
cych senséw ryzyka (Kubinska-Kaleta, 2008, s.11):
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-risk in the sense of variability - risk can be
defined as the changeability of the expected
future incomes from the planned project. In
this general variability, a systematic element
related to the area of the company’s operations
can be distinguished;

- risk in the sense of uncertainty - risk is the
uncertainty of predicting events in the future,
resulting from the uncertainty and inaccuracy
of the statistical data on the basis of which the
estimation of the future is made;

—riskinthe sense of action - riskis an action, and
thus the involvement of material resources,
human energy and ingenuity, in order to
overcome the threat of a negative deviation
from the expected result;

—risk in the sense of a situation - here, risk
is a situation in which future economic
conditions cannot be predicted with certainty,
whereas the probability distribution of these
conditions is known;

-risk in the sense of a measure of uncertainty
- risk is a measure of uncertainty of a future
income. Therefore, risk and income should be
considered together. If risk is high, it should
be compensated by a correspondingly high
expected income.

All the definitions of risk presented above have
a common thread, but it is difficult to say which
definition most accurately expresses the essence
of risk. All definitions cited, emphasizing certain
aspects of risk, create cumulative knowledge that can
be useful in the scientific cognition and interpretation
of this phenomenon. However, it is possible to try to
sort out the definitions presented.

An approach to risk and attitudes to risk

When analysing the definitions above, in principle
it is possible to distinguish two basic concepts of risk
present in the economic sciences. According to K.
Jajuga they can be referred to as: a negative concept
of risk and a neutral risk concept (Jajuga, 2007, p. 13).

The negative risk concept treats risk as a threat.
Risk is treated here as the possibility of suffering
losses, damages or not realizing a specific goal or
result. The definitions 1, 2 (a) and 3 apply to this
concept of risk. The neutral risk concept treats it, on
the one hand, as an opportunity and, on the other,
as a threat. It seems that this is close to the original
significance of risk in the sense of taking up the
challenge. In this concept, risk means that the result
of an action or activity is not certain, therefore the
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- ryzyko w sensie mozliwo$ci - ryzyko oznacza
mozliwo$¢, ze wynik dziatania nie zawsze jest
zgodny z oczekiwaniami i - bardziej radykal-
nie - oznacza mozliwo$¢ poniesienia szkody;
ryzyko w sensie sumy mozliwosci - ryzyko
to suma mozliwosci, ze oczekiwania (cele)
przedsiebiorstwa nie zostajg spetnione wsku-
tek istniejacych zaktocen;

- ryzyko w sensie zmiennoSci - ryzyko mozna
okresli¢ jako zmienno$¢ oczekiwanych przy-
sztych wptywow z projektowanego przed-
siewziecia. W tej ogdblnej zmiennosci mozna
wyrozni¢ element systematyczny zwiazany
z obszarem dziatalno$ci przedsiebiorstwa;

- ryzyko w sensie niepewno$ci - ryzyko to nie-
pewno$¢ przewidywania zdarzen w przyszto-
$ci, wynikajgca z niepewnosci i niedoktad-
nosci danych statystycznych, na podstawie
ktoérych dokonuje sie szacowania przysztosci;

- ryzyko w sensie dziatania - ryzyko to dziata-
nie, a wiec angazowanie $rodkéw material-
nych, ludzkiej energii i pomystowo$ci, w celu
pokonania grozby odchylenia ujemnego od
oczekiwanego rezultatu;

- ryzyko w sensie sytuacji - ryzyko oznacza tu
sytuacje, w ktorej przysztych warunkéw go-
spodarowania nie mozna przewidzie¢ z calg
pewnos$cia, znany jest natomiast rozktad
prawdopodobienistwa wystapienia tych wa-
runkoéws;

- ryzyko w sensie miary niepewnosci - ryzyko
jest miarg niepewnosci przysztych dochodow.
Totez ryzyko i doch6d powinny by¢ rozpatry-
wane 13cznie. Jesli ryzyko jest wysokie, po-
winno by¢ ono skompensowane przez odpo-
wiednio wysoki oczekiwany dochéd.

Wszystkie przedstawione wyzej definicje ryzyka
maja pewien wspdlny watek, trudno jednak stwier-
dzi¢, ktéra z definicji najtrafniej wyraza istote ryzy-
ka. Wszystkie przytoczone definicje, akcentujgc pew-
ne aspekty ryzyka, tworza skumulowang wiedze,
ktéra moze by¢ przydatna przy naukowym poznaniu
i interpretacji tego zjawiska. Mozna jednak podejmo-
wac prébe uporzadkowania przedstawionych defini-
cji.

Podejscie do ryzyka i postawy wobec ryzyka

Analizujagc powyzsze definicje, mozna wyroéz-
ni¢ w zasadzie dwie podstawowe koncepcje ryzyka
obecne w naukach ekonomicznych. Mozna je nazwacé
- za K. Jajuga: negatywna koncepcja ryzyka i neutral-
na koncepcja ryzyka (Jajuga, 2007, s. 13).

Negatywna koncepcja ryzyka podchodzi do ry-
zyka jako do zagrozenia. Ryzyko jest tu traktowane
jako mozliwo$¢ poniesienia straty, szkody, czy tez
niezrealizowania okres$lonego celuy, rezultatu. Do tej-
ze koncepcji ryzyka odnosza sie definicje numer 1, 2
(@), 3. Neutralna koncepcja ryzyka traktuje je z jed-
nej strony jako szanse, a z drugiej jako zagrozenie.
Wydaije sie, Ze jest to bliskie pierwotnemu znaczeniu
ryzyka w sensie podjecia wyzwania, czy tez odwa-
zenia sie. W koncepcji tej ryzyko oznacza, Ze nie jest
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result obtained may be both better and worse than
expected. Risk is both a threat and an opportunity.
The majority of definitions cited refer to the neutral
risk concept (2 (b, ¢), 4,5, 6, 7, 8,9, 10).

The above two risk concepts are widely used. All
entities - natural or economic persons - undertake
activities consistent with the negative concept of the
approach torisk, thatis, they actively try to reduce the
risk in terms of suffering damage or loss. On the other
hand, some individuals and some business entities
act in accordance with the neutral risk concept. In
general, this is based on a conscious risk taking, with
a prospect of obtaining an increased income (or other
benefits) as a result. This increased income or benefit
is called the risk premium.

It should be noted that the neutral risk concept
does not exist in those areas where a certain
natural (desirable) state can be distinguished and
risk is related to the deterioration of this condition.
Such a situation occurs, for example, in the case
of ecological risk. The same applies to the other
risk areas, for example, in a medical risk situation.
Negative risk concept dominates here and the concept
of neutral risk appears rather rarely, for example,
when as a result of a decision about surgery, both the
deterioration and improvement of a patient’s health
condition may occur.

In addition to the existing two risk concepts, we
should distinguish three different types of attitude
to risk, from the point of view of the person/entity
making decisions about the level of risk he/she
desires. These include the following attitudes to risk:

- risk aversion - risk is only taken if compensation
or reimbursement is expected in the amount of
a satisfactory risk premium;

- the indifference to risk - the magnitude of risk is
not relevant to making decisions;

- propensity to risk - the person/entity is ready to
incur additional expenses in order to be able to
make a decision with a higher level of risk.

In business, including banking, the indifferent
and affirmative attitude towards it. Risk aversion is
common, but its level is different in various entities.
A clear unidirectional relationship is observed
here that combines the magnitude of risk aversion
with the level of risk premium - the higher the risk
aversion, the higher the expected risk premium and
vice versa. The issues of risk-taking or risk-taking
attitude are becoming more and more important in
financial institutions in which various methods of
risk management are developed and applied. A clear
declaration of institutions in this area, in the form
of the formulation of the so-called “risk appetite”,
becomes a starting pointin many institutions not only
for a comprehensive risk management process, but
also for the development of a business plan (budget),
medium and long-term strategy. Activities in the area
of “risk appetite” are at the same time the basis for
risk measurement using economic capital models and
are part of the risk measurement.

It seems that the neutral risk concept prevails in
financial institutions, especially in banks, because
the risk in banking activity means, on the one hand,

pewny wynik jakiego$ dziatania, czy tez czynnosci,
zatem otrzymany rezultat moze by¢ zaréwno lepszy,
jak i gorszy od oczekiwanego. Ryzyko jest zar6wno
zagrozeniem, jak i szansa. Do neutralnej koncepcji ry-
zyka odnosi sie wiekszo$¢ przytoczonych definicji (2
(b,c), 4,5,6,78,9,10).

Powyzsze dwie koncepcje ryzyka sa szeroko sto-
sowane. Wszystkie podmioty - osoby fizyczne czy
gospodarcze - podejmujg dziatania zgodne z nega-
tywna koncepcja podejscia do ryzyka, to znaczy ak-
tywnie starajg sie zmniejszy¢ ryzyko w sensie ponie-
sienia szkody czy straty. Z drugiej strony, cze$¢ oséb
fizycznych oraz cze$¢ podmiotéw gospodarczych,
dziata zgodnie z neutralng koncepcja ryzyka. Polega
to w ogd6lnosci na sSwiadomym podjeciu ryzyka, majac
w perspektywie uzyskanie podwyzszonego w wyni-
ku tego zwiekszonego ryzyka dochodu (czy innych
korzysci). Ten zwiekszony dochéd, czy korzys$ci na-
zywany jest premia za ryzyko.

Nalezy nadmienié¢, Ze neutralna koncepcja ryzyka
nie wystepuje w tych dziedzinach, w ktérych mozna
wyro6zni¢ pewien stan naturalny (pozadany), a ryzy-
ko wiaze sie z pogorszeniem tego stanu. Taka sytuacja
wystepuje przyktadowo w przypadku ryzyka ekolo-
gicznego. Podobnie dzieje sie w innych obszarach ry-
zyka, na przyktad w sytuacji ryzyka medycznego. Do-
minuje tu negatywna koncepcja ryzyka, a koncepcja
neutralna ryzyka pojawia sie raczej rzadko, na przy-
ktad gdy w wyniku podjecia decyzji o operacji moze
nastgpi¢ zaréwno pogorszenie, jak i polepszenie sta-
nu zdrowia pacjenta.

Obok wystepujacych dwdch koncepcji ryzyka, na-
lezy wyrézni¢ odmienne trzy rodzaje stosunku do
ryzyka, z punktu widzenia osoby / podmiotu podej-
mujacego decyzje odnos$nie pozadanego przez niego
poziomu ryzyka. Sa to nastepujace postawy wzgle-
dem ryzyka:

- awersja do ryzyka - ryzyko podejmowane jest
tylko wtedy, gdy oczekiwane jest uzyskanie re-
kompensaty, czy tez zwrotu, w wielko$ci satys-
fakcjonujacej premii za ryzyko;

- obojetno$¢ na ryzyko - wielko$¢ ryzyka nie ma
znaczenia przy podejmowaniu decyzji;

- sktonno$¢ do ryzyka - osoba / podmiot gotowy
jest ponie$¢ dodatkowe naktady, aby mie¢ moz-
liwos$¢ podjecia decyzji, niosgcej w sobie wyzszy
poziom ryzyka.

W dziatalno$ci gospodarczej, w tym bankowej,
rzadko spotykany jest obojetny i afirmujacy podje-
cie ryzyka stosunek do niego. Dominuje powszechnie
awersja do ryzyka, przy czym jej poziom jest rézny
u réznych podmiotéw. Obserwowany jest tu wyraz-
ny jednokierunkowy zwiazek, ktory taczy wielko$¢
awersji do ryzyka z wysokoscig premii za ryzyko - im
wyzsza nieche¢ do ryzyka, tym wieksza jest oczeki-
wana premia za ryzyko i odwrotnie. Kwestie skton-
nosci do podejmowania ryzyka, czy tez stosunku do
ryzyka nabierajg coraz wiekszego znaczenia w in-
stytucjach finansowych, w ktérych wypracowuje sie
i stosuje rézne sposoby zarzadzania ryzykiem. Wy-
razna deklaracja instytucji w tym obszarze, w posta-
ci sformutowania tak zwanego ,apetytu na ryzyko”,
staje sie w wielu instytucjach punktem wyjscia nie

43



Tomasz Adamowicz

the possibility of incurring losses due to different
types of risk factors present and, on the other hand,
the possibility of obtaining above-average income
(risk premium). The risk takers expect return on risk
positions. At the same time, there is an attitude of risk
aversion among some institutions.

With such a large number of risk definitions, it is
difficult to choose one, generalized and universally
binding. Often the concepts of risk and uncertainty
are used interchangeably, mixed and understood
differently in business practice. Therefore,
regardless of the definition, the phenomena of risk
and uncertainty must be deliberately limited by
appropriate management in business entities in order
to avoid unwanted losses resulting from the risk. This
is particularly important in financial institutions,
including banks, which activity is based on their
nature and character on taking risks of a larger and
different kind than in non-financial institutions. This
determines the need to implement the operational
system, everyday and efficient risk/uncertainty
management in various dimensions of the business.

Banking risk, its types and varieties

Banks are a special type of enterprises in the
economy, and their specificity is clearly visible in
the area of risk. The level of risk in the operations
of banks is much higher than in other industries,
which is mainly due to high financial leverage, which
is the most recognizable feature of banks’ balance
sheets. Banks operate virtually exclusively on the
basis of funds borrowed from customers, which they
are obliged to return at their request, despite the
existence of contractual maturities. This generates
the entire spectrum of liquidity risk and market
risk types. On the other hand, borrowed funds are
invested inloans in which various types of credit risks
are embedded that do not exist in other industries.
In addition, banks generate systemic risk, in which
the collapse of one of them causes an increased
probability of the collapse of others, and the collapse
of several banks (especially large ones) may disturb
the functioning of the entire economy. Therefore, it is
in the vital interest not only of banks, but also of other
enterprises and private persons to ensure the proper
functioning of the bank risk management system and
to limit its occurrence in banks.

As with other risk categories, there are many
definitions of banking risk and many types of this risk.
Two examples are presented below, by M. Iwanicz-
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tylko do kompleksowego procesu zarzadzania ryzy-
kiem, ale réwniez do opracowania planu biznesowe-
go (budzetu), strategii srednio- i dtugoterminowe;j.
Dziatania w obszarze ,apetytu na ryzyko” sg jedno-
cze$nie podstawa pomiaru ryzyka wykorzystujacego
modele kapitalu ekonomicznego oraz stanowia ele-
ment pomiaru ryzyka.

Wydaje sie, ze w instytucjach finansowych,
a zwlaszcza w bankach dominuje neutralna koncepcja
ryzyka, gdyz ryzyko w dziatalno$ci bankowej oznacza
z jednej strony mozliwo$¢ poniesienia strat z tytulu
obecnych réznego rodzaju czynnikéw ryzyka, a z dru-
giej strony mozliwo$¢ uzyskanie ponadprzecietnych
dochodéw (premii za ryzyko). Podmioty podejmujace
ryzyko oczekujg zwrotu z tytutu pozycji obarczonych
ryzykiem. Rownocze$nie wsrdd czesci instytucji wy-
stepuje postawa awersji do ryzyka.

Przy tak duzej liczbie definicji ryzyka, trudno jest
wybra¢ jedng, uniwersalng i powszechnie obowigzu-
jaca. Czesto pojecia ryzyka i niepewnosci sg uzywane
zamiennie, mieszane i réznie rozumiane w praktyce
dziatalnos$ci gospodarczej. Dlatego tez, niezaleznie
od definicji, zjawiska ryzyka i niepewno$ci musza by¢
Swiadomie ograniczane poprzez odpowiednie zarza-
dzanie w podmiotach gospodarczych, po to aby unik-
na¢ niepozadanych strat, bedacych efektem ryzyka.
Jest to szczegdlnie wazne w instytucjach finanso-
wych, w tym bankach, ktérych dziatalno$¢ polega ze
swojej natury i charakteru na podejmowaniu ryzyka
wiekszego i odmiennego rodzaju, niz w instytucjach
niefinansowych. Determinuje to konieczno$¢ wdro-
Zenia systemu operacyjnego, codziennego i sprawne-
go zarzadzania ryzykiem / niepewno$cia w réznych
wymiarach prowadzonej dziatalno$ci.

Ryzyko bankowe, jego typy i rodzaje

Banki s3 szczegdlnym rodzajem przedsiebiorstw
w gospodarce, a ich szczeg6lnos$é uwidacznia sie bar-
dzo wyraznie w obszarze ryzyka. Poziom ryzyka
w dziatalnosci bankdéw jest znacznie wyzszy niz w in-
nych branzach, co wynika to gléwnie z wysokiej dzwi-
gni finansowej, bedacej najbardziej rozpoznawalng
cecha bilansu bankéw. Banki prowadza dziatalnos$¢
praktycznie wytacznie w oparciu o $rodki pozyczone
od klientéw, ktore sg zobowigzane zwrdéci¢ na kazde
ich Zadanie, mimo istnienia umownych terminéw wy-
magalno$ci. Generuje to cate spektrum rodzajéw ry-
zyka ptynnosci i ryzyka rynkowego. Z drugiej strony,
pozyczone $rodki inwestowane sg w kredyty, w ktére
wbudowane s3 rézne rodzaje ryzyka kredytowego,
nie wystepujgce w innych branzach. Obok tego, ban-
ki generuja ryzyko systemowe, polegajace na tym, ze
upadek jednego z nich powoduje zwiekszone prawdo-
podobienstwo upadku innych, a upadek kilku bankéw
(szczegdblnie duzych) moze zaburzy¢ funkcjonowanie
catej gospodarki. Stad tez w zywotnym interesie nie
tylko bankéw, ale takze innych przedsiebiorstw i oséb
prywatnych jest prawidtowe funkcjonowanie systemu
zarzadzania ryzykiem bankowym i ograniczania jego
wystapienia w bankach.

Podobnie jak w przy innych kategoriach ryzy-
ka, istnieje wiele definicji ryzyka bankowego oraz
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Drozdowska and T. Cicirko. M. Iwanicz-Drozdowska
defines banking risk as a threat of failure to achieve
goals set by the bank, for example, optimizing
profit and ensuring operational safety. This risk is
tantamount to the probability of events adversely
affecting the bank’s situation and prospects for its
development (Iwanicz-Drozdowska, 2005, p. 26).
According to T. Cicirko, banking risk is the measured
uncertainty that has financial consequences as
a result of actions taken by the bank to generate
a satisfactory result, while maintaining the expected
level of security and liquidity (Cicirko, 2012, p. 24).

Undoubtedly, it is difficult to develop a universal,
commonly recognized definition of banking risk.
However, it seems that the broad definition, which
understands banking risk as all types of risk
identified in the bank’s operations, is more useful.
Such a defining attempt, using the risk structure,
makes it necessary to first define the types of banking
risk.

In the set of bank risk types, one can find many
definitions formulated by different authors. Two
groups can be generally distinguished among them:
definitions in line with the supervisory approach
and other definitions. Definitions from the “other”
group are formulated by scientists and persons who
deal theoretically with the banking risk area, while
the “supervisory” definitions are based on studies,
guidelines and regulations formulated by supervisory
and regulatory authorities:

- Basel Committee on Banking Supervision (Basel

Committee),

- CEBS (Committee of European Banking
Supervisors), recently replaced by the EBA
(European Office for Banking Supervision) and
the Austrian National Bank together with the
Austrian Financial Supervisory Authority (OeNB
and FMA),

- PFSA (Polish Financial Supervision Authority,
which replaced the Commission for Banking
Supervision operating until 2008).

Banking risk in the documents of the Basel
Committee

The definitions of risk types formulated in the
supervisory sphere have their source in the work
of the Basel Committee on Banking Supervision.
The institution develops and publishes, commonly
accepted as good standards and practices, documents
regarding the so-called prudence standards and
broadly understood risk management.

The document commonly referred to as “Basel
1", published in June 2006 and introduced into
the European Union legislation by the Directives

*Basel Il was preceded by the so-called 1st Capital Accord of 1988,
containing the first set of capital regulations for international
banks

wiele rodzajow tego ryzyka. Ponizej przedstawiono
dwa przyktady, przedstawione przez M. Iwanicz-D-
rozdowska i T. Cicirko. M. Iwanicz-Drozdowska defi-
niuje ryzyko bankowe jako zagrozenie nieosiggnie-
cia wyznaczonych przez bank celéw, na przyktad
optymalizacji zysku i zapewnienia bezpieczenstwa
dziatania. Ryzyko to jest rownoznaczne z prawdopo-
dobiennstwem wystapienia zdarzen oddziatujgcych
negatywnie na sytuacje banku i perspektywy jego
rozwoju (Iwanicz-Drozdowska, 2005, s. 26). Wedtug
T. Cicirko, ryzyko bankowe to zmierzona niepewnos¢
wywotujaca skutki finansowe w wyniku podejmo-
wanych przez bank dziatan majacych na celu wyge-
nerowanie zadowalajacego wyniku, przy zachowaniu
oczekiwanego poziomu bezpieczenstwa i ptynnosci
(Cicirko, 2012, s. 24).

Niewatpliwie trudno jest wypracowac¢ uniwer-
salng, powszechnie uznawana definicje ryzyka ban-
kowego. Wydaje sie jednak, ze bardziej przydatna
jest definicja szeroka, ktéra rozumie ryzyko banko-
we jako wszystkie rodzaje ryzyka, zidentyfikowane
w dziatalno$ci banku. Taka proéba definicji, wyko-
rzystujaca strukture ryzyka, powoduje koniecznos¢
uprzedniego zdefiniowania rodzajéw ryzyka banko-
wego.

W zbiorze rodzajow ryzyka bankowego, moz-
na odnalez¢ wiele definicji, formutowanych przez
réznych autoréw. Wyr6zni¢ wsréd nich mozna ge-
neralnie dwie grupy: definicje zgodne z podej$ciem
nadzorczym i definicje inne. Definicje z grupy ,inne”
formutowane sg przez naukowcéw i osoby zajmujg-
ce sie teoretycznie obszarem ryzyka bankowego,
natomiast definicje ,nadzorcze” bazuja na opraco-
waniach, wytycznych i regulacjach sformutowanych
przez organy nadzorcze i regulacyjne:

- Bazylejski Komitet do spraw Nadzoru Bankowe-

go (Komitet Bazylejski),

- CEBS (Komitet Europejskich Nadzoréw Ban-
kowych), zastgpiony od niedawna przez EBA
(Europejski Urzad do spraw Nadzoru Bankowe-
go) oraz Austriacki Bank Narodowy wraz z au-
striackim urzedem nadzoru finansowego (OeNB
i FMA),

- KNF (Komisja Nadzoru Finansowego w Polsce,
ktéra zastapita dziatajaca do 2008 roku Komisje
Nadzoru Bankowego).

Ryzyko bankowe w dokumentach Komitetu Bazylej-
skiego

Sformutowane w sferze nadzorczej definicje ro-
dzajéw ryzyka maja swoje Zrédto w opracowaniach
Bazylejskiego Komitetu do Spraw Nadzoru Bankowe-
go. Instytucja ta opracowuje i publikuje, powszechnie
przyjmowane jako dobre standardy i praktyki, do-
kumenty dotyczace tak zwanych norm ostroznoscio-
wych oraz szeroko pojetego zarzadzania ryzykiem.

Dokument powszechnie nazywany ,Bazylea 11",
opublikowany w czerwcu 2006 roku i wprowadzo-
nym do ustawodawstwa Unii Europejskiej Dyrek-

*Bazylea II byta poprzedzona tak zwana I Umowa Kapitatowa
z 1988 r., zawierajaca pierwszy zbiér regulacji kapitatowych dla
miedzynarodowych bankéw
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2006/48/EC 2006/49/EC refers to the following risks
(often referred to as I Pillar risk types)®:

- Credit risk, including the area related to

securitization,

- Operational risk,

- Market risk, including the following sub-types:

« Interest rate general risk,

« Specific risk of debt instruments,

« Risk of equity prices of securities,

« Currency exchange risk,

- Risk associated with the price of goods,
« Risk related to options.

For all of the above risks, banks and investment
companies should keep a part of their fund to cover or
secure them, referred to as capital requirements. The
manner of estimating these capital requirements has
been precisely defined by the Basel Committee and
national supervisory authorities.

The document refers simultaneously to other
types of banking risk in the so-called “II Pillar”,
defined as the so-called Supervisory Review Process. 11
Pillar treats about the following types of risk:

— Residual risk,

— The risk of credit concentration,

— Contractor’s credit risk,

— Interest rate risk in the banking portfolio.

For types of II Pillar risk, banks and investment
companies do not have to maintain minimum capital
requirements in a manner specified by supervisory
authorities. However, they are obligated to calculate
the so-called internal capital to cover them, using
their own methods adapted to their own specificity.
In addition, internal capital should be maintained to
cover important risks different than those presented
above.

In any case it cannot be said that the risks of the
[ Pillar are “more important” or “more substantial”
than the risks of the II Pillar. Such an assessment may
be formulated differently, depending on which entity
is being analysed. The method of calculating capital
for a risk protection - imposed by external bodies
(I Pillar) or being its own methodology of banks or
investment firms (II Pillar) is the only indisputable
dividing line between the I and II Pillar.

From the beginning of 2014, Basel Il was
replaced by the so-called Basel III, introduced into the
legislation of the European Union by two legal acts:
Regulation of the European Parliament and of the
Council No. 575/2013 and Directive of the European
Parliament and of the Council 2013/36/EU (http://
www.bis.org/publ/bcbs189.pdf http://www.bis.org/
publ/bcbs238.htm, access: 18/09/2016). Basel II], in
addition to the risks already regulated in the previous
guidelines, puts a lot of emphasis on a liquidity risk
which has not been the subject of a particular interest
before.

5 http://www.bis.org/publ/bcbs128.pdf, access:15/10/2016
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tywami 2006/48/WE 2006/49/WE odnosi sie do
ponizszych rodzajow ryzyka (nazywanych czesto ro-
dzajami ryzyka I Filaru)®:

- Ryzyko kredytowe, w tym obszar dotyczacy se-

kurytyzacji,

- Ryzyko operacyjne,

- Ryzyko rynkowe, obejmujace ponizsze podro-

dzaje:

+ Ryzyko ogolne stopy procentowej,

« Ryzyko szczeg6lne cen instrumentow dtuz-
nych,

« Ryzyko cen kapitatowych papieréw,

« Ryzyko wymiany walutowej,

» Ryzyko zwiagzane z ceng towaroéw,

» Ryzyko zwigzane z opcjami.

W odniesieniu do wszystkich powyzZszych ro-
dzajow ryzyka, banki i firmy inwestycyjne powinny
utrzymywacé na ich pokrycie czy tez zabezpieczenie
cze$¢ swoich funduszy wtasnych, okreslang mianem
wymogo6w kapitatowych. Sposdb oszacowania owych
wymogoéw kapitatowych zostat §cisle okreslony przez
Komitet Bazylejski oraz krajowe organy nadzorcze.

Dokument odnosi sie jednoczes$nie do innych ro-
dzajow ryzyka bankowego w tak zwanym , Filarze I1”,
okreslonym jako tzw. Proces Przegladu Nadzorczego
(ang.: Supervisory Review Process). 11 Filar traktuje
o nastepujacych rodzajach ryzyka:

- Ryzyko rezydualne,

- Ryzyko koncentracji kredytowej,

- Ryzyko kredytowe kontrahenta,

- Ryzyko stopy procentowej w portfelu banko-

wym.

Na rodzaje ryzyka II Filaru banki i firmy inwesty-
cyjne nie musza utrzymywac¢ minimalnych wymogéw
kapitatowych w sposob okreslony przez organy nad-
zorcze. Jednak zobowigzane sg do obliczania tak zwa-
nego kapitatu wewnetrznego na ich pokrycie, przy
uzyciu wlasnych, dostosowanych do wtasnej specyfiki
metod. Dodatkowo kapitat wewnetrzny powinien by¢
utrzymywany na pokrycie innych, niz powyzej przed-
stawione, istotnych w dziatalnosSci rodzajéw ryzyka.

Nie mozna w zadnym wypadku twierdzi¢, ze ro-
dzaje ryzyka I Filaru s3 ,wazniejsze”, czy ,bardziej
istotne” niz ryzyka II Filaru. Ocena taka moze by¢
sformulowana roznie, w zaleznosci od analizowane-
go podmiotu. Jedyng niepodwazalng linig podziatu
miedzy 1 i Il Filarem jest spos6b wyliczania kapitatu
na zabezpieczenie ryzyka - narzucony przez organy
zewnetrzne (I Filar) lub bedacy wtasng metodyka
bankoéw lub firm inwestycyjnych (II Filar).

0d poczatku 2014 roku Bazylea II zostata zasta-
piona przez tak zwang Bazylee III, wprowadzong do
ustawodawstwa Unii Europejskiej dwoma aktami
prawnymi: Rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady nr 575/2013 oraz Dyrektywa Parla-
mentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE (http://
www.bis.org/publ/bcbs189.pdf, http://www.bis.
org/publ/bcbs238.htm, dostep: 18.09.2016). Bazylea
[1I, obok rodzajéw ryzyka regulowanych juz w po-
przednich wytycznych, duzy nacisk ktadzie na ryzy-
ko ptynnosci, ktére nie byto uprzednio przedmiotem
szczegbélowego zainteresowania.

5 http://www.bis.org/publ/bcbs128.pdf, dostep: 15.10.2016
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The banking risk in documents of European and
Austrian banking supervision

In documents issued by the regulatory and
supervisory authorities two sets are drawing the
attention: a coherent and consistent catalogue of the
banking risk definitions presented in the guidelines
issued by the Committee of European Banking
Supervisors CEBS applying to the supervisory review
in the II Pillar (so-called Guidelines CP03) (www.
eba.europa.eu/-/cebs-publishes-guidelines-on-
supervision-review-process,access: 08/03/2011) and
adocument of the Austrian National Bank prepared in
cooperation with the Austrian Financial Supervisory
Authority (OeNB and FMA, 2006) “Guidelines in the
field of a banking risk management - the process
of assessing the adequacy of an internal capital.
The table presents the definitions of the risk types

Ryzyko bankowe w dokumentach europejskiego
i austriackiego nadzoru bankowego

W dokumentach wydanych przez organy regu-
lacyjne i nadzorcze zwracaja uwage dwa zestawy:
spdjny i zwarty katalog definicji ryzyka bankowego
przedstawiony w wydanych przez Komitet Europej-
skich Nadzoréw Bankowych CEBS wytycznych dla
organéw nadzorczych dotyczacych zastosowania
procesu przegladu nadzorczego w II Filarze (tzw.
Wytyczne CP03) (www.eba.europa.eu/-/cebs-pu-
blishes-guidelines-on-supervisory-review-process,
dostep: 08.03.2011) oraz dokument Austriackiego
Banku Narodowego przygotowanym we wspoétpracy
z austriackim urzedem nadzoru finansowego (OeNB
i FMA, 2006) ,Wytyczne w zakresie zarzadzania ry-
zykiem bankowym - proces oceny adekwatno$ci ka-
pitatu wewnetrznego. W tabeli przedstawiono defi-

contained in CP03.

nicje rodzajow ryzyka zawarte w CP03.

Table 1. Risk types formulated in CP03
Tabela 1. Rodzaje ryzyka sformutowane w CP03

Type of risk

Definition

Risk of the I Pillar

Credit risk/
Ryzyko kredytowe

Current and future risks to the financial result and own funds resulting from the debtor’s cessation
of fulfilling the provisions of any contract concluded with the institution (here: the bank) or fulfilling
these provisions contrary to the contract. This risk includes: residual risk, credit risk related to
securitization and cross-border risk (transfer risk)/

Obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajace z zaprzestania
przez dtuznika wypelniania postanowien jakiejkolwiek umowy zawartej z instytucjg (tu: bankiem)
lub wypetnianie tych postanowien niezgodnie z umow3a. Ryzyko to obejmuje: ryzyko rezydualne,
ryzyko kredytowe zwigzane z sekurytyzacja i ryzyko transgraniczne (ryzyko transferu).

Market risk/
Ryzyko rynkowe

Current and future risks to the financial result and own funds resulting from adverse changes in
the prices of securities or commodities or currency exchange rates in the account book. This risk
may arise from market-making operations, dealer operations, maintaining the open positions in
securities, currencies, commodities or derivatives (related to securities, currencies or commodities).
This risk includes currency risk, defined as current and future risks to the financial result and own
funds resulting from the adverse changes in the exchange rates/

Obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajace z niekorzyst-
nych zmian w cenach papieréw wartos$ciowych lub towaréw lub kurséw wymiany walut w ksiedze
handlowej. Ryzyko to moze wynika¢ z operacji ksztattujacych rynek (,market-making”), operacji
dealerskich, utrzymywania otwartych pozycji w papierach wartosciowych walutach, towarach lub
instrumentach pochodnych (zwiazanych z papierami warto$ciowymi, walutami lub towarami). Ry-
zyko to obejmuje ryzyko wymiany walutowej, zdefiniowane jako obecne i przyszte ryzyko dla wyni-
ku finansowego i funduszy wtasnych wynikajgce z niekorzystnych zmian w kursach wymiany walut.

Operational risk/
Ryzyko operacyjne

The risk of loss resulting from inadequate or erroneous internal processes, human errors, system
errors or events caused by the external factors. This risk includes IT, legal and strategic risk/
Ryzyko straty wynikajace z nieodpowiednich lub btednych proceséw wewnetrznych, btedéw ludz-
kich, btedéw systemoéw lub wydarzen spowodowanych czynnikami zewnetrznymi. Ryzyko to obej-
muje ryzyko IT, ryzyko prawne i strategiczne.

IT risk
(operational risk
category)/
Ryzyko IT
(kategoria ryzyka
operacyjnego)

current and future risks to the financial result and own funds resulting from the use of inadequate
information technology and data processing in the area of ensuring continuity, proper control,
consistency, exclusivity, manageability or resulting from inadequate IT strategy/policy or due to
inadequate use of the information technology/

obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajace ze stosowania
nieodpowiedniej technologii informatycznej i procesowania danych w obszarze zapewnienia konty-
nuacji dziatania, wtasciwej kontroli, spéjnosci, wytacznosci, mozliwo$ci zarzadzania, lub wynikajg-
ce znieodpowiedniej strategii/polityki w obszarze IT lub wynikajace z nieodpowiedniego wykorzy-
stania technologii informatycznych.

Legal and compliance
risk (operational risk
category)/
Ryzyko prawne
i zgodnosci (kategoria
ryzyka operacyjnego)

Current and future risks to financial result and own funds resulting from the violation or non-
compliance with laws, regulations, agreements, accepted practices or ethical standards/

Obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajace ze ztamania lub
nieprzestrzegania prawa, regulacji, umow, przyjetych praktyk lub standardow etycznych.
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Risk of the II Pillar/ Ryzyko II Filaru

Concentration risk
(credit risk category)/
Ryzyko koncentracji
(kategoria ryzyka
kredytowego)

As a sub-risk of credit risk, concentration risk includes (i) large exposures to individual entities (and
large exposures to groups of related entities) and (ii) large exposures to groups of entities whose
likelihood of repayment of liabilities results from common factors, e.g. entities from one industry,
sector, geographic residence, type of involvement/

Jako podrodzaj ryzyka kredytowego, ryzyko koncentracji zawiera (i) duze ekspozycje wobec in-
dywidualnych podmiotéw (oraz duze ekspozycje wobec grup podmiotéw powigzanych) i (ii) duze
ekspozycje wobec grup podmiotéw, ktdrych prawdopodobienstwo zaprzestania sptaty zobowigzan
wynika ze wspoélnych czynnikéw, np. podmioty z jednej branzy, sektora, siedziby geograficznej, typu
Zaangazowania.

Residual risk
(credit risk category)/
Ryzyko rezydualne
(kategoria ryzyka
kredytowego)

Risk associated with risk measurement and mitigation techniques used by institutions which are
less effective than expected/

Ryzyko zwigzane z technikami pomiaru i ograniczania ryzyka uzywanymi przez instytucje, ktére to
techniki okazuja sie mniej efektywne niz oczekiwano.

Interest rate risk/

Current and future risks to the financial result and own funds resulting from adverse changes in

Ryzyko rozliczenia

Ryzyko stopy interest rates/
procentowej Obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajgce z niekorzyst-
nych zmian stép procentowych.
Liquidity risk/ Current and future risks to the financial result and own funds resulting from the institution’s
Ryzyko ptynnosci inability to pay its debts as required/
Obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajace z niezdolnosci
instytucji do sptaty zobowigzan w wymaganym terminie.
Settlement risk/ The risk of an event that the institution will provide with sold assets or cash to the contractor and

will not receive the purchased assets or cash, as expected. In this approach, the risk includes the
credit risk and the liquidity risk/

Ryzyko polegajace na zdarzeniu, Ze instytucja dostarczy sprzedane aktywa lub gotéwke do kontra-
henta i nie otrzyma zakupionych aktywow lub gotéwki, jak sie tego spodziewata. W takim ujeciu,
ryzyko to obejmuje ryzyko kredytowe i ryzyko ptynnosci.

Reputation risk/
Ryzyko reputacji

Currentand futurerisksto the financial resultand own funds resulting from unfavourable perception
of the institutions by customers, contractors, shareholders, investors or regulators/

Obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajace z niekorzystne-
go postrzegania instytucji przez klientéw, kontrahentéw, akcjonariuszy, inwestoréw lub regulato-
row.

Strategic risk/
Ryzyko strategiczne

Current and future risks to the financial result and own funds resulting from changes in the business
environment or from unfavourable business decisions, an improper implementation of a decision or
alack of appropriate response to changes in the business environment/

Obecne i przyszte ryzyko dla wyniku finansowego i funduszy wtasnych wynikajace ze zmian w $ro-
dowisku biznesowym lub z niekorzystnych decyzji biznesowych, niewtasciwego wdrozenia decyzji
lub braku odpowiedniej reakcji na zmiany w $srodowisku biznesowym.

Source: own elaboration based on the Committee of European Banking Supervisors, CEBS (2006) Guidelines of the Supervisory
Review Process under Pillar 2 (CP03 revised, p. 39-40.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Committee of European Banking Supervisors, CEBS (2006) Guidelines of the Su-
pervisory Review Process under Pillar 2 (CP03 revised, str. 39-40).

Table 2 presents the definitions of risk types
contained in the OANB “ICAAP Guidelines”, provided
that they differ from those presented in the CP03
document

Thelastfourtypes ofriskinthe “ICAAP Guidelines”
are treated as other types of risk. They group the
types of risks for which there are no quantitative
methods of measurement, or such methods are very
inaccurate.

A slightly different, more aggregated approach
to the risk categorization is presented in the CEBS
guidelines for a joint assessment of elements covered
by the supervisory review and assessment process
(SREP) and a joint decision on capital adequacy in
cross-border groups (the so-called CP39 Guidelines)
(CEBS, 2010, p. 15). These are: credit risk, including
non-residual risk related to the use of recognized risk
mitigation techniques, risk arising from risk transfer
by securitization, market risk, operational risk,
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W Tabeli 2 przedstawiono definicje rodzajow ry-
zyka zawarte w ,Wytycznych ICAAP” OeNB, o ile r6z-
nig sie w stosunku do przedstawionych w dokumen-
cie CP03.

Ostatnie cztery rodzaje ryzyka w ,Wytycznych
ICAAP” traktowane s3 jako inne rodzaje ryzyka. Gru-
puja one rodzaje ryzyka odno$nie ktérych nie istnie-
ja ilosciowe metody pomiaru, lub metody takowe sg
bardzo niedoktadne.

Nieco inne, bardziej zagregowane podejscie do ka-
tegoryzacji ryzyka prezentowane jest w wytycznych
CEBS dotyczacych wspolnej oceny elementéw obje-
tych procesem przegladu i oceny nadzorczej (SREP)
i wspdlnej decyzji odnosnie adekwatnosci kapita-
towej w grupach transgranicznych (tzw. Wytyczne
CP39) (CEBS, 2010, s. 15). S to: ryzyko kredytowe,
wlaczajac w nie ryzyko rezydualne zwigzane z uzy-
ciem uznanych technik ograniczenia ryzyka, ryzyko
wynikajgce z transferu ryzyka przez sekurytyzacje,



Types of risk in banking operations...

Rodzaje ryzyka w dziatalno$ci bankowe;...

Table 2. Risk types formulated by OeNB and FMA in the “ICAAP Guideiines” OeNB
Tabela 2. Rodzaje ryzyka sformutowane przez OeNB i FMA w dokumencie ,Wytyczne ICAAP” OeNB

Type of risk Definition
i
- Risk of the I Pillar
Credit risk/ Negative consequences resulting from the customer’s cessation of a repayment to the bank or non-
Ryzyko kredytowe |performance of other provisions of the loan agreement, due to the deterioration of the client’s “credit

quality® (counterparty’s credit quality)/

Negatywne konsekwencje wynikajace z zaprzestania sptaty zobowiazan przez klienta wobec banku
lub niewykonania innych postanowien umowy kredytowej, w zwigzku z pogorszeniem ,jakos$ci kre-
dytowej®” klienta (ang.: counterparty’s credit quality)

Client risk/default risk’
(credit risk category)/
Ryzyka klienta/default”

The risk resulting from the debtor ceasing to fulfill the provisions of any contract concluded with
the institution (here: the bank) or complying with these provisions incompatibly with the contract/
Ryzyko wynikajgce z zaprzestania przez dtuznika wypeiniania postanowien jakiejkolwiek umowy

(kategoria ryzyka zawartej z instytucja (tu: bankiem) lub wypetnianie tych postanowien niezgodnie z umowsg.
kredytowego)
Market risk/ Risk related to the effects of price changes on the money and capital markets. It is related to the
Ryzyko rynkowe volatility of market prices (e.g. share prices), currency exchange rates, interest rates and commodity

prices. The market risk categories are:/

Ryzyko odnoszace sie do skutkéw zmian cen na rynkach pienieznych i kapitatowych. Zwigzane jest
ze zmiennoScig cen rynkowych (np. cen akcji), kurséw wymiany walut, stép procentowych i cen
towaréw. Kategoriami ryzyka rynkowego sa:

- equity risk/ ryzyko cen instrumentow kapitatowych

- currency exchange risk/ ryzyko wymiany walutowej

- interest rate risk/ ryzyko stopy procentowej

- commodity risk/ ryzyko cen towaréow

operational risk/

As in the CP03 document?/

Ryzyko rynkowe Jak w dokumencie CP0?
Risk of the II Pillar/ Ryzyko II Filaru
Capital risk [shares]/ |Theriskofalossofthe capitalholdingsheld by thebankin otherentitiesasaresultofthe deterioration
(category of credit | of the economic and financial standing of these entities/
risk)/ Ryzyko utraty wartos$ci posiadanych przez bank udziatéw kapitatowych w innych podmiotach na
Ryzyko kapitatowe |skutek pogorszenia sytuacji ekonomiczno-finansowej tych podmiotéw.
[udziatéw] / (kategoria
ryzyka kredytowego)

Concentration risk
(credit risk category)/
Ryzyko koncentracji
kredytowej (kategoria
ryzyka kredytowego)

As in the CP03 document and additionally indirect risk of credit concentration resulting from a risk
mitigation techniques/

Jak w dokumencie CP03 i dodatkowo posrednie ryzyko koncentracji kredytowej wynikajace z
technik ograniczania ryzyka

Securitization risk
(credit risk category)/
Ryzyko sekurytyzacji

(kategoria ryzyka

kredytowego)

Credit risk related to securitization/
Ryzyko kredytowe zwigzane z sekurytyzacja

Transfer risk (credit

Credit risk related to the introduction of a ban or restrictions on the transfer of funds by the

risk category)/ government of a given country and/or conversion of a national currency into foreign currencies/
Ryzyko transferu Ryzyko kredytowe zwigzane z wprowadzeniem przez rzad danego panstwa zakazu lub ograniczen
(kategoria ryzyka dokonywania transferéw funduszy i/lub zamiany waluty krajowej na waluty obce.
kredytowego)
Country risk (credit | Credit risk related to a government intervention in the economy of a specific country or some of its
risk category)/ sectors/
Ryzyko kraju Ryzyko kredytowe zwigzane z interwencja rzadéw w gospodarke konkretnego kraju lub niektdre
(kategoria ryzyka jego sektory.
kredytowego)

6 ,Credit quality” - can be identified with the creditworthiness or
credit value of the client. Creditworthiness is understood as the
borrower’s ability to repay the loan (capital plus interest) within
contractual payment terms. Credit value - the maximum amo-
unt of a bank’s credit exposure to a given client or the maximum
amount of money a customer is able to pay to the bank every
month without a significant deterioration of the quality of life
(individual client) or financial situation (client - business entity).

7 Default - in general terms, the state of cessation of the client’s/
contractor’s performance of the financial obligations to the
bank; in detail, the default criteria are defined in the supervisory
regulations and are partly formulated by banks

8 given for completeness of the number of I Pillar risk types

6 ,Jako$¢ kredytowa” - moze by¢ utozsamiona ze zdolnoscig kre-
dytowa lub wiarygodnos$cia kredytowa klienta. Zdolno$¢ kre-
dytowa jest rozumiana jako zdolno$¢ kredytobiorcy do sptaty
kredytu (kapitat wraz z odsetkami) w umownych terminach
platnosci. Wiarygodno$¢ kredytowa - maksymalna kwota za-
angazowania kredytowego banku wobec danego klienta lub
maksymalna kwota jaka klient jest w stanie sptaca¢ bankowi co
miesiac, bez istotnego pogorszenia jakosci zycia (klient indywi-
dualny) lub sytuacji finansowej (klient - podmiot gospodarczy).

7 Default - w ujeciu ogdélnym, stan zaprzestania wykonywania
przez klienta/kontrahenta zobowiazan finansowych wobec ban-
ku; w ujeciu szczeg6towym kryteria default sa okreslone w regu-
lacjach nadzorczych oraz cze$ciowo sg formutowane przez banki

8 podano dla zachowania kompletnosci ilo$ci rodzajéow ryzyka I Filaru
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Residual risk (credit
risk category)/
Ryzyko rezydualne
(kategoria ryzyka
kredytowego)

A creditrisk resulting from the use of the credit risk mitigation techniques. It is expressed in the lack
of possibility or insufficient possibility to implement/liquidate the loan repayment security. One
aspect of this risk is to obtain a smaller amount from the collateral than expected. Another aspect
is the lack of an effective legal mechanism that will ensure the right to take over or liquidate the
collateral/

Ryzyko kredytowe wynikajace z wykorzystania technik ograniczania ryzyka kredytowego. Wyraza
sie w braku mozliwosci lub niedostatecznej mozliwosci realizacji / uptynnienia posiadanego zabez-
pieczenia sptaty kredytu. Jednym z aspektéw tego ryzyka jest uzyskanie z realizacji zabezpieczenia
mniejszej kwoty niz oczekiwano. Innym aspektem jest brak skutecznego mechanizmu prawnego,
ktéry zapewni prawo do przejecia lub uptynnienia zabezpieczenia.

Liquidity risk (liquidity
risk category)/
Ryzyko terminéw
ptynnosci (kategoria
ryzyka ptynnosci)

Liquidity risk (term liquidity risk) - risk of an unexpected extension of the liability to pay capital in
credit transactions/

Ryzyko terminéw ptynnosci (ang.: term liquidity risk) - ryzyko niespodziewanej prolongaty zobo-
wigzania do wyptaty kapitatu w transakcjach kredytowych.

Risk of withdrawal
(liquidity risk
category)/
Ryzyko wycofania
(kategoria ryzyka
plynnosci)

Risk of withdrawal (call) - risk that more creditlines will be used by customers and/or more deposits
will be withdrawn from the bank by customers than expected. The risk is that the bank will not be
able to meet its payment obligations without any restrictions/

Ryzyko wycofania (ang.: withdrawal/call risk) - ryzyko, Ze wiecej linii kredytowych zostanie wyko-
rzystanych przez klientéw i/lub wiecej depozytéw zostanie wycofanych z banku przez klientéw, niz
jest to oczekiwane. Powoduje to ryzyko, ze bank nie bedzie w stanie wykona¢ swoich zobowigzan
platniczych bez ograniczen.

Structural liquidity
risk [Liquidity
risk] (liquidity risk
category)/
Ryzyko strukturalne
ptynnosci [Ryzyko

Structural liquidity risk arises when the necessary financing transactions cannot be performed (or
these transactions are concluded on less favourable terms than expected)/

Ryzyko strukturalne ptynnosci powstaje, gdy nie mozna wykonaé niezbednych transakcji finansu-
jacych bank (lub transakcje te zawierane sg na mniej korzystnych warunkach niz oczekiwano).

Ryzyko strategiczne

finansowania
ptynnosci] (kategoria
ryzyka ptynnosci)
Market liquidity Market liquidity riskis the risk of the inability to sell assets quickly, or it is possible to sell such assets
risk (liquidity risk  |at alower price than expected/
category)/ Ryzyko ptynnosci rynkowej to ryzyko braku mozliwo$ci szybkiej sprzedazy aktywdw, lub istnieje
Ryzyko ptynnosci mozliwo$¢ takiej sprzedazy po cenie nizszej niz oczekiwano.
rynkowej (kategoria
ryzyka ptynnosci)
Strategic ris/ As in the CP03 document and the aspect of negative results of changes in the economic environment

and the lack of adequate response to changes in the economic environment/
Jak w dokumencie CP03 oraz aspekt negatywnych rezultatéw zmian w srodowisku ekonomicznym i
braku odpowiedniej reakcji na zmiany w §rodowisku ekonomicznym.

Capital risk/
Ryzyko kapitatowe

The risk resulting from the mismatch of the internal capital structure to the nature and size of the
risk in the bank as well as the difficulty in increasing the capital base serving to secure the risk/
Ryzyko wynikajace z niedopasowania struktury kapitalu wewnetrznego do charakteru i wielko$ci
ryzyka w banku a takze z trudno$ci w zwiekszeniu bazy kapitatowej stuzacej zabezpieczeniu ryzy-
ka.

Income risk/
Ryzyko przychodéw

The risk resulting from inadequate diversification of the bank’s income structure or inability to
achieve a sufficient and long-term income level/

Ang.: earnings risk - ryzyko wynikajace z nieodpowiedniej dywersyfikacji struktury przychodéw
banku lub niezdolnosci do uzyskania wystarczajacego i dtugotrwatego poziomu przychodowosci.

Source: own study based on op.cit.: 0eNB and FMA, pp. 35-52.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie op.cit: 0eNB i FMA, str. 35-52.

liquidity risk, concentration risk, interest rate risk
from a non-account book (banking portfolio) and
other risks identified as significant.

The above list contains, according to CEBS,
the main risks that should be discussed in the
supervisory colleges regarding the risk assessment
of international banking groups in the context of
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ryzyko rynkowe, ryzyko operacyjne, ryzyko ptynnosci,
ryzyko koncentracji, ryzyko stopy procentowej wyni-
kajace z ksiegi niehandlowej (portfel bankowy) oraz
inne rodzaje ryzyka zidentyfikowane jako istotne.
Powyzsza lista zawiera wedtug CEBS gléwne
rodzaje ryzyka, ktére powinny by¢ omawiane na
kolegiach nadzorczych dotyczacych oceny ryzyka
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risk assessment and the effectiveness of the risk
management system. At the same time, in a different
place of CP39 - a table summarizing the joint risk
assessment and control factors, the business and
strategic risk are listed additionally.

Banking risk in the documents of the Office of the
Polish Financial Supervision Authority

A more granular approach to the risksis presented
by the Office of the Polish Financial Supervision
Authority in the BION Approach (UKNF, 2013) -
guidelines for banks and financial supervisors
on conducting the supervisory examination and
assessment process required in the NCA II Pillar.

miedzynarodowych grup bankowych, w kontekscie
oceny poziomu ryzyka oraz efektywnoSci systemu
zarzadzania ryzykiem. Jednocze$nie w innym miej-
scu CP39 - tabela podsumowujgca wspo6lng ocene
ryzyka i czynnikéw kontrolnych, wymieniane jest
dodatkowo ryzyko biznesowe i strategiczne.

Ryzyko bankowe w dokumentach polskiego Urze-
du Komisji Nadzoru Finansowego

Bardziej granularne podejscie do rodzajow ryzy-
ka prezentuje polski Urzad Komisji Nadzoru Finanso-
wego w Metodyce BION (UKNF, 2013) - wytycznych
dla bankéw i pracownikéw nadzoru finansowego na
temat przeprowadzania procesu badania i oceny nad-
zorczej, wymaganego w Il Filarze NUK.

Table 3. The risk types formulated by the Office of the Polish Financial Supervision Authority
Tabela 3. Rodzaje ryzyka sformutowane przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w Polsce

Definition
f risk
Type ofris Risk of the I Pillar
Credit risk/ Exposing the bank to a potential financial loss resulting from the client’s failure to perform the
Ryzyko kredytowe | contracted liability or its part as specified in the contract/

Narazanie banku na potencjalng strate finansowa wynikajaca z niewykonania przez klienta zacia-
gnietego zobowiazania lub jego czes$ci w okreslonych w umowie terminowych.

Counterparty risk
(pre-settlement and
settlement)/
Ryzyko kontrahenta
(przedrozliczeniowe
irozliczeniowe)

Pre-settlement risk (counterparty default risk - loss of future cash flows as a result of the
counterparty’s insolvency) and settlement risk (counterparty default risk at the contractual date),
price risk of the debt instrument as a result of the debtor’s credibility deterioration/

Ryzyko przedrozliczeniowe (ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta - utrata przy-
sztych przeptywéw w wyniku niewyptacalnosci kontrahenta) i ryzyko rozliczeniowe (ryzyko nie-
wykonania zobowigzania przez kontrahenta w terminie umownym), ryzyko ceny instrumentu dtuz-
nego jako rezultat spadku wiarygodnosci dtuznika.

Market risk/
Ryzyko rynkowe

Risk of asset impairment, increase in the level of liabilities or change in the financial result due to
sensitivity to variability of market parameters (prices on the market)/

Ryzyko utraty warto$ci aktywéw, wzrostu poziomu zobowigzan lub zmiany wyniku finansowego
w rezultacie wrazliwos$ci na zmienno$¢ parametréw rynkowych (cen na rynku).

Market risk, foreign
exchange risk
(currency risk)/
Ryzyko rynkowe,
ryzyko kursowe
(walutowe)

Risk of impairment of assets, increase in the level of liabilities or change in the financial result as
aresult of sensitivity to changes in exchange rates/

Ryzyko utraty warto$ci aktywéw, wzrostu poziomu zobowigzan lub zmiany wyniku finansowego
w rezultacie wrazliwosci na zmiany kurséw walut

Market risk, interest
rate risk/
Ryzyko rynkowe,
ryzyko stép
procentowych

Risk of asset impairment, increase in the level of liabilities or change in the financial result as
a consequence of sensitivity to changes in interest rates. This risk includes interest rate risk in
the banking portfolio and in the trading portfolio. The interest rate risk results from the following
sources:/

Ryzyko utraty wartosci aktywdw, wzrostu poziomu zobowigzan lub zmiany wyniku finansowe-

go w konsekwencji wrazliwos$ci na zmiany stép procentowych. Ryzyko to obejmuje ryzyko stopy

procentowej w portfelu bankowym oraz w portfelu handlowym. Ryzyko stopy procentowej wynika

z nastepujacych zrédet:

- Mismatch of time limits for changing interest rates on assets, liabilities and off-balance items (risk
of revaluation dates)/ Niedopasowanie terminéw zmiany oprocentowania aktywéw, pasywéw
oraz pozycji pozabilansowych (ryzyko termindéw przeszacowania);

- Changes in the relationship between income curves that affect the determination of interest rates
on the instruments in the bank’s portfolio and cause changes in the relationship between interest
rates on these instruments (underlying risk)/ Zmian w relacjach miedzy krzywymi dochodowosci,
ktére wptywaja na ustalanie oprocentowania instrumentéw znajdujgcych sie w portfelu banku
i powoduja zmiany relacji pomiedzy oprocentowaniem tych instrumentéw (ryzyko bazowe);

- Changing relationship between interest rates for individual maturity dates/maturities of
the income curve (risk of change in the shape of the income curve)/ Zmieniajacych sie relacji
miedzy oprocentowaniem dla poszczegdlnych terminéw zapadalno$ci/wymagalnosci krzywej
dochodowosci (ryzyko zmiany ksztattu krzywej dochodowosci);

- Interest rate options included in banking products, e.g. the option of early repayment (option
risk)/ Opcji zwigzanych z oprocentowaniem, zawartych w produktach bankowych, np. opcja
wczes$niejszej splaty (ryzyko opcji).
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Market risk, Risk of impairment of assets or change in the financial result as a consequence of sensitivity to
commodity price risk/ | changesin commodity prices (homogeneous - e.g. platinum, crude oil)/
Ryzyko rynkowe, Ryzyko utraty warto$ci aktywéw lub zmiany wyniku finansowego w konsekwencji wrazliwo$ci na
ryzyko cen towaréw |zmiany cen towaréw (jednorodnych - np. platyna, ropa naftowa)
Market risk, Risk of asset impairment, increase in the level of liabilities or change in the financial result as
instrument price risk/ | a consequence of sensitivity to changes in the prices of financial instruments (debt and equity)/
Ryzyko rynkowe, Ryzyko utraty warto$ci aktywéw, wzrostu poziomu zobowigzan lub zmiany wyniku finansowego
ryzyko cen w konsekwencji wrazliwo$ci na zmiany cen instrumentéw finansowych (dtuznych i kapitatowych)
instrumentéw
Operational risk/ Possibility of loss resulting from non-compliance or failure of internal processes, people and systems

Ryzyko operacyjne

or from external events, including legal risk/
Mozliwo$¢ wystgpienia straty wynikajacej z niedostosowania lub zawodno$ci procesow
wewnetrznych, ludzi i systeméw lub ze zdarzen zewnetrznych, w tym réwniez ryzyko prawne.

Operational risk,
technological and
technical risk/
Ryzyko operacyjne,
ryzyko technologiczne
i techniczne

The risk of disruptions in the operations of the entity as a result of work disruptions in the IT and
information systems/

Ryzyko zakt6cen dziatalnosci podmiotu wskutek zaburzen pracy systeméw teleinformatycznych
i informacyjnych.

Operational risk, The
risk of outsourcing/
Ryzyko operacyjne,

Ryzyko outsourcingu

The risk of a negative influence on the part of an external entity on the continuity, integrity or quality
of the entity, its assets or employees/

Ryzyko negatywnego wplywu ze strony podmiotu zewnetrznego na ciagtos¢, integralnos¢ lub ja-
ko$¢ funkcjonowania podmiotu, jego majatku lub pracownikéw.

Operational risk,
Risk of fraud/
embezzlement/
Ryzyko operacyjne,
Ryzyko naduzy¢ /
defraudacji

The risk associated with the conscious act to the detriment of the entity by its employees or third
parties/

Ryzyko zwigzane ze §wiadomym dziataniem na szkode podmiotu przezjego pracownikéw lub osoby
trzecie.

Operational risk,
Money laundering risk/
Ryzyko operacyjne,
Ryzyko prania
pieniedzy

The risk of incurring losses as a result of entangling in the money laundering conducted by clients,
agents or employees/

Ryzyko poniesienia strat w wyniku zamieszania w proceder prania pieniedzy prowadzony przez
klientéw, posrednikow lub pracownikow.

Operational risk, Safety
risk/
Ryzyko operacyjne,
Ryzyko
bezpieczenstwa

Risk of disruption of the entity’s functioning or financial losses as a result of insufficient protection
of its resources and information/

Ryzyko zaktécenia funkcjonowania podmiotu lub strat finansowych w wyniku niedostatecznej
ochrony jego zasobé6w i informacji.

Operational risk, Risk
of external events
(business continuity)/
Ryzyko operacyjne,
Ryzyko zdarzen
zewnetrznych
(cigglosci dziatania)

The risk of the entity not being able to operate or suffering losses as a result of extraordinary events
such as earthquakes, fires, floods, acts of terror, lack of access to the office (place of business) or the
media/

Ryzyko braku mozliwo$ci prowadzenia dziatalnosSci przez podmiot lub poniesienia strat w wyniku
zdarzen nadzwyczajnych takich jak trzesienia ziemi, pozary, powodzie, akty terroru, brak dostepu
do siedziby (miejsca prowadzenia dziatalno$ci) lub medidw.

Operational risk, Legal
risk/
Ryzyko operacyjne,
Ryzyko prawne

Risk of incurring losses as a result of erroneous or too late elaboration or adoption of regulations,
their instability, changes in case-law, erroneous formation of legal relations, quality of formal and
legal documentation or unfavourable decisions of courts or other bodies in disputes conducted in
other entities/

Ryzyko poniesienia strat na skutek btednego lub zbyt p6éZnego opracowania lub uchwalenia regu-
lacji, ich niestabilno$ci, zmian w orzecznictwie, btednego uksztattowania stosunkéw prawnych, ja-
ko$ci dokumentacji formalno-prawnej czy niekorzystnych rozstrzygnie¢ sagdéw lub innych organéw
w sprawach spornych prowadzonych w innymi podmiotami.

Operational risk, Tax
and accounting risk/
Ryzyko operacyjne,
Ryzyko podatkowe
i rachunkowe

The risk of negative economic effects for the entity due to improper (incorrect) accounting records,
reporting, erroneous determination of tax liabilities of the entity or their untimely payment/
Ryzyko negatywnych skutkéw ekonomicznych dla podmiotu z powodu niewtasciwej (nieprawidto-
wej) ewidencji rachunkowej, sprawozdawczos$ci, btednego wyznaczania zobowigzan podatkowych
podmiotu lub ich nieterminowej zaptaty.
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Operational risk,
Product risk (customer
complaints)/
Ryzyko operacyjne,
Ryzyko produktu
(skarg klientow)

The risk associated with the sale of the product (services) by the entity, which: does not meet the
requirements and needs of clients, is not compliant with laws and regulations, generates additional
risk (for the entity and its clients), there is not enough support in the processes taking place in the
entity, or the employees/

Ryzyko zwigzane ze sprzedaza przez podmiot produktu (ustug), ktéry: nie spetnia wymagan i po-
trzeb klientdw, nie jest zgodny z prawem i regulacjami, generuje dodatkowe ryzyko (dla podmiotu
i jego klientéw), nie ma dostatecznego wsparcia w procesach zachodzacych w podmiocie, czy tez
pracownikach.

Risk of Il Pillar/ Ryzyko II Filaru

Concentration risk/
Ryzyko koncentracji

Risk of deterioration of creditworthiness that threatens the fulfilment of obligations as a result of
dependence (lack of diversification) or excessive exposure to one entity or related entities/

Ryzyko pogorszenia sie zdolnosci kredytowej zagrazajgcej wykonaniu zobowigzania w wyniku uza-
leznienia sie (braku dywersyfikacji) lub nadmiernej ekspozycji wobec jednego podmiotu lub pod-
miotéw powigzanych.

Investment risk/
Ryzyko inwestycji

The risk of not receiving a planned return from a financial instrument or losing the invested funds/
Ryzyko nieotrzymania planowanego zwrotu z instrumentu finansowego lub utraty zainwestowa-
nych $rodkow

Interest rate risk in the

The risk of losses resulting from adverse changes in interest rates that lead to a drop in an interest

banking book/ income, an increase in interest costs or a decrease in the net present value of items sensitive to
Ryzyko stopy changes in an interest rates/
procentowej w ksiedze | Ryzyko strat wynikajacych z niekorzystnych zmian stép procentowych, ktére prowadza do spadku
bankowej przychodéw odsetkowych, wzrostu kosztow odsetkowych lub zmniejszenia warto$ci biezgcej netto
pozycji wrazliwych na zmiany stép procentowych.
Liquidity risk/ Risk of default on the current financial liabilities/
Ryzyko ptynnosci Ryzyko niewywigzania sie z biezgcych zobowigzan finansowych
Risk of mismatch of the | Risk of default on current liabilities resulting from discrepancies in the amount and time of financial
assets and liabilities, |flows resulting from the maturity of assets and maturity of liabilities. The risk of a mismatch is
including:/ analysed in the following categories, taking into account the time horizon:
Ryzyko Ryzyko niewywigzania sie z biezacych zobowigzan wynikajacych z rozbieznosci w wysokosci i cza-
niedopasowania sie przeptywoéw finansowych wynikajacych z zapadalnosci aktywéw i wymagalnos$ci zobowigzan.
aktywow i pasywoéw, |Ryzyko niedopasowania jest analizowane w nastepujacych kategoriach, biorac pod uwage horyzont
w tym: CZasowy:
Current liquidity risk/ | Ability to perform all monetary obligations within the payment period of 7 consecutive days/
Ryzyko ptynnosci Zdolno$¢ wykonania wszystkich zobowigzan pienieznych w terminie ptatnosci przypadajacym
biezgcej w okresie 7 kolejnych dni
Short-term liquidity | Ability to perform all monetary obligations within the payment period of the next 30 days
risk/ Zdolno$¢ wykonania wszystkich zobowigzan pienieznych w terminie ptatnosci przypadajacym
Ryzyko ptynnosci w okresie 30 kolejnych dni
krotkoterminowe;j

The risk of medium-
term liquidity/
Ryzyko ptynnosci
Srednioterminowe;j

Ability to fulfil all monetary obligations within the payment period of the period above 1 month and
up to 12 months/

Zdolno$¢ wykonania wszystkich zobowigzan pienieznych w terminie ptatnosci przypadajacym
w okresie powyzej 1 miesigca i do 12 miesiecy

The risk of long-term

Ability to perform all monetary obligations within the payment period of over 12 months

Ryzyko opcji

liquidity/ Zdolno$¢ wykonania wszystkich zobowigzan pienieznych w terminie ptatnosci przypadajgcym
Ryzyko ptynnosci w okresie powyzej 12 miesiecy
dtugoterminowej
Option risk/ Risk of default on current liabilities due to the counterparty’s right to change the amount and timing

of the cash flows/
Ryzyko niewywigzania sie z biezacych zobowigzan ze wzgledu na prawo kontrahenta do zmiany
wysokosci i termindw przeptywoéw pienieznych.

Risk of financial result/

Risk of achieving the financial result below the requirements resulting from the need to conduct

Inny rodzaj / rodzaje
ryzyka, uznane za
istotne

Ryzyko wyniku current operations and development, mainly in order to properly supply capital/
finansowego Ryzyko realizacji wyniku finansowego ponizej wymagan wynikajacych z potrzeby prowadzenia
biezacej dziatalnosci i rozwoju, gtéwnie w celu odpowiedniego zasilenia kapitatu.

Capital risk/ The risk resulting from a failure to provide sufficient capital to absorb unexpected losses/
Ryzyko kapitatlowe | Ryzyko wynikajace z niezapewnienia kapitatu wystarczajacego do absorpcji strat nieoczekiwanych.
Another type/types |According to the bank’s definition/

of risk considered Wedtug definicji banku
significant/

Source: UKNF (UKNF) (2013).
Zrédto: UKNF (UKNF) (2013).
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It seems that the most comprehensive and the
most universal categorization and definition of risk
types has been presented in the BION methodology.
However, it is not devoid of irregularities. First of all,
the risk of a financial result should be indicated here.
Thistype ofriskin practice should notbe separated, as
“the financial performance below the requirements”
is a derivative or the result of “materialization”
(implementation) of other types of risk. Secondly,
what is surprising is the lack of a strategic risk in the
catalogue, defined similarly as in CP0O3 and ICAAP
Guidelines. Theissue ofthe unfavourable management
decisions and the lack of a preparation for changes in
the external environment require defining a separate
type of risk in order to include it in the appropriate
management process.

All of the above categorizations of bank risk types
are basically based on “risk factors”, that is specific
reasons for the materialization of a given type of
risk. This is the most appropriate approach, because
it reflects the essence of a given type of risk well.
However, two other risk-relevant categorizations
must be presented.

The first of these categorizations applies to the
division of risk in terms of the “measurability” into:
measurable, hardly measurable and non-measurable
risks. Measurable risk includes types of risk, the
results of which can be measured using statistical
and/or econometric and/or mathematical methods,
and then expressed using a specific measure (usually
a unit of currency). The existence of quantitative
methods for measuring a given risk is a circumstance
that clearly simplifies the functioning of the entire
risk management process.

The uncertainty risk applies to those types of risk,
for which there are difficulties in the development
of quantitative measurement methods, due to the
specificity of a given type of risk or a small amount
of data in terms of losses due to the materialisation
of risk.

Finally, the non-measurable risk refers to the
types of risk in which it is extremely difficult and
even impossible to develop methods of quantification.
In this situation, the risk measurement is a quality
assessment.

The second categorization uses the division of
banking risk into significant and insignificant risk.

The material risk is a risk which implementation
may result in “significant” financial losses. Assessing
“relevance” is the bank’s task. The non-significant
risk is the opposite of the material risk, therefore its
implementation does not cause significant financial
losses.

Conclusions

All of the above-mentioned views on the
categorization of the banking risk are different
but at the same time similar to each other. They
differ from each other mainly in the degree of
detail. All supervisory definitions are based on
and are an extension of the documents of the Basel
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Wydaje sie, ze najpeiniejsza i najbardziej uniwer-
salna kategoryzacja i zdefiniowanie rodzajéw ryzy-
ka zostato przedstawione w Metodyce BION. Nie jest
ona jednak pozbawiona nieprawidtowoS$ci. Nalezy tu
wskaza¢ po pierwsze ryzyko wyniku finansowego.
Ten rodzaj ryzyka w praktyce nie powinien zostac
wyodrebniony, jako Ze ,realizacja wyniku finanso-
wego ponizej wymagan” jest pochodng, czy tez rezul-
tatem ,materializacji” (realizacji) innych rodzajow
ryzyka. Po drugie, zdziwienie budzi brak w katalogu
ryzyka strategicznego, zdefiniowanego podobnie jak
w CP03 i Wytycznych ICAAP. Kwestia niekorzystnych
decyzji zarzadczych i braku przygotowania na zmia-
ny w $rodowisku zewnetrznym wymagaja zdefinio-
wania odrebnego rodzaju ryzyka, w celu objecia jej
odpowiednim procesem zarzadzania.

Wszystkie powyzZsze kategoryzacje rodzajow ry-
zyka bankowego bazuja w zasadzie na ,czynnikach
ryzyka”, czyli okreslonych przyczynach materializa-
cji danego rodzaju ryzyka. Jest to podejscie jak naj-
bardziej wtasciwe, gdyz dobrze oddaje istote dane-
go rodzaju ryzyka. Trzeba jednak przedstawi¢ dwie
inne, wazne w praktyce zarzadzania ryzykiem, kate-
goryzacje ryzyka.

Pierwsze z tych kategoryzacji dotyczy podziatu
ryzyka pod wzgledem ,mierzalnosci” na: ryzyko mie-
rzalne, trudnomierzalne oraz niemierzalne. Ryzyko
mierzalne obejmuje rodzaje ryzyka, ktérych rezulta-
ty materializacji mozna zmierzy¢ przy pomocy metod
statystycznych i/lub ekonometrycznych i/lub mate-
matycznych, a nastepnie wyrazi¢ przy pomocy okre-
$lonej miary (najczesciej jednostki waluty). Istnienie
ilosciowych metod pomiaru danego ryzyka jest oko-
liczno$cig wyraznie utatwiajaca funkcjonowanie ca-
tego procesu zarzadzania ryzykiem.

Ryzyko trudnomierzalne dotyczy tych rodzajow
ryzyka, co do ktérych istniejg trudnosci w zakresie
opracowania ilosciowych metod pomiaru, z powodu
specyfiki danego rodzaju ryzyka lub matej ilosci da-
nych w zakresie strat spowodowanych materializacja
ryzyka.

Wreszcie ryzyko niemierzalne odnosi sie do ro-
dzajow ryzyka, w stosunku do ktérych niezwykle
utrudnione, a wrecz niemozliwe jest opracowanie
metod kwantyfikacji. W takiej sytuacji pomiar ryzy-
ka ma charakter oceny jakoSciowe;.

Druga kategoryzacja stosuje podziat ryzyka ban-
kowego na ryzyko istotne i nieistotne.

Ryzyko istotne to ryzyko, ktérego realizacja moze
spowodowac ,istotne”, znaczace straty finansowe.
Okreslenie ,istotnosci” jest zadaniem banku. Ryzyko
nieistotne jest przeciwienstwem ryzyka istotnego,
zatem jego realizacja nie powoduje znaczacych strat
finansowych.

Whioski

Wszystkie powyzej przedstawione spojrzenia na
kategoryzacje ryzyka bankowego sa odmienne, lecz
jednoczes$nie zbliZzone siebie. R6znig sie od siebie
gtownie stopniem szczegdtowosci. Wszystkie defini-
cjenadzorcze opierajg sieisarozwinieciem dokumen-
tow Komitetu Bazylejskiego. Najwiecej podrodzajéw,
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Committee. The most sub-categories of risk types
were determined for credit, market and operational
risk (I Pillar). These types of risks are of particular
interest to the supervisory authorities, of course due
to the largest potential financial losses. They are also
considered the most important in the activities of
banks, although this cannot be considered a rule. In
each bank there is undoubtedly - in a manner unlike
in other sectors of the economy - liquidity risk, which
results from the specificity of banking operations.
There are also other types of “II Pillar” risk practically
in every institution, although in smaller and less
complex banks many of them may not have significant
meaning.

Defining the risk in banking operations should be
the first stage of the risk management process. At the
same time, the risk management process is the most
important among all management processes in the
bank (such processes include, for example, sale of
products, recovery, accounting, IT), as it determines
its survival under crisis conditions and maintaining
the security of the funds deposited by depositors.
The reliable organization and ensuring high quality
of the implementation of the first stage of the risk
management determines the effectiveness and
efficiency of the entire process.

Havingdefined and categorizedrisktypesisabasic
but insufficient condition to minimize the occurrence
of threats and crisis phenomena in banks. Strong
requirements made in the European Union, including
Poland, by European and national regulators,
including the PFSA, in the scope of banks categorizing
risk as part of the risk management system, have
contributed to alleviating the phenomena that result
from the global financial crisis in European banks in
2008-2011.
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Summary
Subject and purpose of work: The paper focuses on identifying and assessing selected conditions
and limitations of smart rural development in Poland. The concepts of smart development pointed
out in the literature were used to analyse the results of field studies carried out in 2011 and 2016 in
ten purposefully selected villages located in various regions of the country.
Materials and methods: The conclusions were drawn on the basis of empirical material which took
a form of quantitative data and qualitative information gathered from the interviews with village
mayors (sottys) and observations of the interviewers. For the purpose of the paper the statistical
methods were used and the analysis of the content of responses was performed.
Results and conclusions: The results of the surveys indicated a presence of both the potential
of smart development in the surveyed villages and the barriers to it. The important determinants
to activate local economic progress based on knowledge, education and new technologies were
connected mainly with a convenient location and the environmental and cultural resources available.
As for an insufficient level of valorisation of the aforementioned elements, it proved to be an obstacle
to this process, which was largely due to the limited accumulation of human and social capital.

Keywords: countryside, smart development, resources, networks, human capital

Streszczenie

Przedmiot i cel pracy: Artykut koncentruje sie na identyfikacji i ocenie wybranych przestanek oraz
ograniczen inteligentnego rozwoju wsi w Polsce. Wskazane w literaturze przedmiotu przejawy inteli-
gentnego rozwoju wykorzystano do analizy wynikéw badan terenowych przeprowadzonych w 2011
i 2016 roku w dziesieciu celowo dobranych miejscowo$ciach, potozonych w réznych regionach kraju.
Materialy i metody: Podstawa sporzadzonych wnioskdw byl materiat empiryczny w postaci danych
ilo$ciowych i informacji jako$ciowych pozyskanych z wywiadéw z sottysami oraz obserwacji os6b an-
kietujacych. Na potrzeby opracowania wykorzystano metody statystyczne oraz analize tresci udzie-
lanych odpowiedzi.

Wyniki i wnioski: Przeprowadzone analizy udokumentowaty zaznaczanie sie zaré6wno potencjatu,
jak i barier inteligentnego rozwoju w badanych wsiach. Istotne determinanty uaktywnienia lokalne-
go postepu gospodarczego opartego na wiedzy, edukacji i nowych technologiach wiagzaty sie przede
wszystkim z dogodna lokalizacjg oraz posiadanymi zasobami $rodowiskowymi i kulturowymi. Z kolei
jako przeszkode w tym procesie wskazano na niedostateczny poziom waloryzacji wymienionych ele-
mentéw, wynikajacy w znacznej mierze z ograniczonej akumulacji kapitatu ludzkiego i spotecznego.

Stowa kluczowe: wie$, inteligentny rozwdj, zasoby, sieci, kapitat ludzki
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Introduction

In analysing the possibilities of rural development
in Poland, many determinants of this process are
highlighted. So far, the main role in activating
economic progress in the countryside has been
associated with the disagrarisation of the economy
and employment. The market mechanism, expressed
by the growing competition and concentration of
added value in the non-agricultural industries, has
stimulated the restructuring and professionalisation
of farms as well as the labour and spatial mobility
of the farming families. Despite the apparent
modernisation effect of the agricultural sector and
the improved level and conditions of living of rural
populations, achieved with great support of funds
from the EU budget, rural areas in the country still
experience structural problems (Sikorska 2013).
They include the fragmentation of farms, hidden
unemployment in agriculture, small occupational
activity and dependence of rural populations on
social benefits (Karwat-WozZniak, Chmieliniski 2013,
Niedzielski 2015). In addition, now we can see the
emergence of the increasingly raised challenges
facing these areas, such as spatial economic
disparities, depopulation or biodiversity loss, which
manifest themselves with the varying intensity in
the individual regions (Banski 2014, Banski 2017).
Economicand social problems are particularly visible
in peripheral localities characterised by historically
defined economic path dependence, limited transport
accessibility, low population density, deficits in
technical and social infrastructure, as well as low
level of education of their residents (Wdjcik 2011).
These characteristics define the barriers and
opportunities of improving the economic situation of
that population based on bottom-up and exogenous
development mechanisms. One way of achieving this
objective are the concepts of smart development
implemented by the public policy. The objectives
and instruments of smart development are more and
more clearly present in the strategies and practices
of the regional and rural policies of the EU and its
Member States (McCann 2015).

This paper confronts the selected objectives of the
smart rural development policy which are present in
the EU and national official strategies with the results
of empirical studies of the Polish countryside. The
next part of the text concerns the closer overview of
the theoretical bases of the smart rural development
concept. The following subchapter describes the
empirical data source and the study methodology.
The third part of the paper contains a presentation
of the research results. The text is ended with the
conclusions.

Smart rural development: objectives and public
policy

The sources of the smart rural development
concept are to be sought in a number of theories and
studies in the field of economics (such as the theory
of innovation, human capital, competitiveness),
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Przy rozpatrywaniu mozliwo$ci rozwoju obszarow
wiejskich w Polsce zwraca sie uwage na wiele uwarun-
kowan tego procesu. Zasadniczg role w uaktywnieniu
postepu ekonomicznego na wsi wigzano dotychczas
przede wszystkim z dezagraryzacja gospodarki i za-
trudnienia. Mechanizm rynkowy wyrazajacy sie w na-
rastajacej konkurencji i koncentracji wartosci dodanej
w branzach pozarolniczych pobudzat restrukturyza-
cje i profesjonalizacje gospodarstw oraz mobilnos$¢
zawodowg i przestrzenng ludnos$ci z nimi zwigzane;j.
Pomimo widocznego efektu modernizacyjnego sekto-
ra rolnego oraz poprawy poziomu i warunkéw zycia
mieszkancow terenéw wiejskich, osiggnietych przy
wydatnym wsparciu funduszy pochodzacych z bu-
dzetu UE, na obszarach wiejskich w kraju nadal za-
znaczaja sie problemy strukturalne (Sikorska, 2013).
Naleza do nich rozdrobnienie gospodarstw rolnych,
ukryte bezrobocie w rolnictwie, mata aktywnos¢
zawodowa i uzaleznienie spotecznosci wiejskich od
$Swiadczen spotecznych (Karwat-WozZniak, Chmielin-
ski, 2013, Niedzielski, 2015). Obok tego pojawiajg sie
obecnie coraz czeSciej podnoszone wyzwania stojace
przed tymi terenami, takie jak przestrzenne dyspro-
porcje ekonomiczne, depopulacja czy zanik bior6z-
norodnosci, uwidaczniajgce sie z réznym natezeniem
w poszczegélnych regionach (Banski, 2014, Banski,
2017). Problemy gospodarcze i spoteczne szczegdl-
nie zaznaczaja sie w miejscowosciach peryferyjnych
cechujacych sie historycznie okreSlonymi zapé6znie-
niami gospodarczymi, ograniczong dostepnoscia ko-
munikacyjna, niewielkim zaludnieniem, deficytami
po stronie infrastruktury technicznej i spotecznej,
a takze niskim poziomem wyksztatcenia mieszkan-
cow (Wdjcik, 2011). Charakterystyki te okreslaja ba-
riery i mozliwoSci poprawy potozenia ekonomicznego
tamtejszej ludnosci w oparciu o oddolne i zewnetrz-
ne mechanizmy rozwojowe. Jako jeden ze sposobdéw
osiggniecia tego celu wskazuje sie koncepcje inteli-
gentnego rozwoju realizowanego przy pomocy poli-
tyki publicznej. Zatozenia i instrumenty inteligent-
nego rozwoju sg coraz wyrazniej obecne strategiach
i praktykach polityki regionalnej i wiejskiej UE oraz
jej panstw cztonkowskich (McCann 2015).

Niniejszy artykut konfrontuje wybrane zalozenia
polityki inteligentnego rozwoju wsi obecne w unij-
nych i krajowych oficjalnych dokumentach strate-
gicznych z wynikami badan empirycznych wsi w Pol-
sce. Nastepna cze$¢ artykutu dotyczy przyblizenia
podstaw teoretycznych koncepcji inteligentnego
rozwoju wsi. W kolejnym podrozdziale opisano zré-
dlo danych empirycznych oraz metodologie badania.
Trzecia czes¢ artykutu zawiera przedstawienie uzy-
skanych wynikéw. Tekst konczg wnioski.

Inteligentny rozwdj wsi: zatozenia a polityka pu-
bliczna

Zrédet koncepcji inteligentnego rozwoju wsi
(smart rural development) nalezy poszukiwac w sze-
regu teorii i badan z zakresu ekonomii (takich jak:
teoria innowacji, kapitatu ludzkiego, konkurencyj-
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regional and spatial studies (concepts of innovative
milieu, growth poles, core and periphery) (Dudek
M., Karwat-Wozniak B., Wrzochalska A. 2016).
The growing interest in technologies, as well as the
search for new sources of institutional legitimisation,
resulted in the adaptation and a specific compilation
of some conclusions from research achievements
of the above-mentioned views for the purposes of
public policy (policy-oriented concept). The idea of
smart rural development has been initiated and is
present at the level of the EU economic strategy and
practice, covering the issues of cohesion, agriculture
and rural areas (CAP). According to EU documents,
the term “smart” refers to the economic growth,
whose components are innovation and knowledge.
In this context, smart rural development should be
understood as the type of economic progress achieved
through the innovative, educational and research
activities in rural areas. In this perspective, the role
of public institutions is seen in creating conditions
for implementing the above types of activities by
creating an appropriate legal framework, promoting
cross-sectoral cooperation among economic actors,
non-governmental and public institutions or co-
financing various projects from public funds (Komisja
Europejska, 2010a, 2010b).

Only recently, the issue of basing the economy on
innovation and research, which is the leading motive
of smart rural development, has been reflected in the
EU policies. This concept is therefore a part of the
currently dominant paradigm of the knowledge- and
innovation-based economy (Zarycki, 2014). However,
it is argued that, irrespective of the declared
objectives, the public policy based on innovation and
research paradoxically has little chance of success in
rural areas (McCann, Ortega-Argiles 2015). As shown
by many analyses in the field of economic geography,
knowledge- and innovation-based development
models are usually the right instrument for cities as
theireffectsdepend onthedegreeofentrepreneurship,
diversification of the economy, availability of capital
and intensity of relationships among entities (the
effect of agglomeration) (Terds, Dubois, Sorvik,
Pertoldi, 2015). The intense stimulation of rural
development by means of investing in innovation
or new technologies may not deliver the expected
effects due to supply-side constraints.

Significant distances and the relatively lower level
of development of transport and communication
network, no cooperation among companies, research
organisations and supporting institutions are an
organisational obstacle and force alternative forms
of contact. Therefore, it is pointed out that, given
the specific nature of the countryside, the model of
its smart development should be based on objectives
other than in urbanised areas, where the dominant
paradigm is a need to strengthen competitiveness
(Hadynski 2015). As appropriate for rural areas,
postulated is the prospect of sustainable development
which identifies the countryside as the terrain which
is separate and diversified in terms of resources and
market relations, requiring preservation and not only
a distance reduction in relation to cities (Saraceno

nosci), studiéw regionalnych i przestrzennych (kon-
cepcje innovative muilieu, biegunéw wzrostu, rdzenia
i peryferii) (Dudek M., Karwat-WozZniak B., Wrzo-
chalska A., 2016). Rosnace zainteresowanie techno-
logiami, jak réwniez poszukiwanie nowych Zrédet
legitymizacji instytucjonalnej zaowocowato adapta-
cja i swoistg kompilacja czesci wnioskéw ptynacych
z dorobku badawczego wymienionych pogladéw na
potrzeby prowadzenia polityki publicznej (policy
oreinted concept). Idea inteligentnego rozwoju wsi zo-
stata zainicjowana i jest obecna na ptaszczyznie stra-
tegii i praktyki gospodarczej realizowanej przez UE,
obejmujacej kwestie spdjnosci, rolnictwa i obszarow
wiejskich (WPR). Wedtug dokumentéw UE, okresle-
nie inteligentny odnosi sie do wzrostu gospodarcze-
go, ktorego elementami sktadowymi sg innowacja
i wiedza. W tym kontekscie inteligentny rozwéj wsi
nalezy rozumie¢ jako rodzaj postepu ekonomicznego
osigganego w nastepstwie prowadzenia dziatalnos$ci
innowacyjnej, edukacyjnej i badawczej na obszarach
wiejskich. W tej perspektywie role instytucji publicz-
nych widzi sie w tworzeniu warunkdéw dla realizowa-
nia wymienionych typéw aktywnos$ci poprzez Kkre-
owanie odpowiednich ram prawnych, promowanie
miedzysektorowej wspoéipracy wsréd podmiotow
gospodarczych, instytucji pozarzadowych i publicz-
nych czy wspotfinansowanie réznorodnych przedsie-
wzie¢ ze Srodkow publicznych. (Komisja Europejska,
2010a, 2010b).

Kwestia oparcia gospodarki na innowacjach i ba-
daniach, ktéra jest motywem przewodnim inteligent-
nego rozwoju wsi, znalazta odzwierciedlenie w poli-
tyce UE od niedawna. Wpisuje sie ona w dominujgcy
obecnie paradygmat gospodarki opartej na wiedzy
i innowacjonizmie (Zarycki, 2014). Niezaleznie od
deklarowanych celéw polityka publiczna bazujg-
ca na tych elementach paradoksalnie ma niewielkie
szanse powodzenia na obszarach wiejskich (McCann,
Ortega-Argiles, 2015). Jak pokazujag liczne analizy
z dziedziny geografii ekonomicznej, oparte na wie-
dzy i innowacjach modele rozwoju stanowia zwykle
odpowiedni instrument dla miast, poniewaz ich efek-
ty zaleza od stopnia przedsiebiorczosci, zréznicowa-
nia gospodarki, dostepno$ci kapitatu i intensywnosci
powigzan miedzy podmiotami (efekt aglomeraciji)
(Terds, Dubois, Sorvik, Pertoldi, 2015). Intensywne
pobudzanie rozwoju obszaréw wiejskich inwestycja-
mi w innowacje czy nowe technologie moze nie przy-
nosi¢ zaktadanych efektéw ze wzgledu na ogranicze-
nia po stronie podazowe;.

Znaczace odlegtosci i relatywnie gorzej rozwinie-
ta sie¢ transportowa i komunikacyjna, brak wspdt-
pracy przedsiebiorstw, organizacji naukowo-badaw-
czych i instytucji wspierajgcych stanowi utrudnienie
organizacyjne i wymusza alternatywne formy kon-
taktow. Dlatego wskazuje sie, ze ze wzgledu na spe-
cyfike wsi model jej inteligentnego rozwoju powinien
by¢ oparty na innych zatozeniach niz w przypadku
obszarow zurbanizowanych, gdzie dominujacy pa-
radygmat stanowi konieczno$¢ wzmacniania konku-
rencyjnosci (Hadynski, 2015). Dla terenéw wiejskich
odpowiedni powinien by¢ model zréwnowazone-
go rozwoju, rozpatrujgcy wies jako obszar odreb-
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2013). In this context of smart development, in
the foreground there should be the local potential
of the countryside in a form of economic, social,
environmental and cultural capital (Bryden, Dawe
2008). Its components are usually rare goods in
a form of natural and environmental resources
(land, forests, landscape, fauna and flora) which are
a basis for industries or activities deeply rooted in
the economic structure of the local market (Fig. 1).
However, their functioning should be based on the
conceptual and technological transformation of
offered products and services (expanding, changing
concepts, increasing the group of customers, using
new technologies in creating and selling) which
results in their increased value (valorisation).

STRUCRURAL CHARACTERISTICS
CECHY STRUKTURALNE
(human capital/ kapitat ludzki)
population/ populacja
localisation/ lokalizacja wsi
markets/ rynki
human capital/ kapitat ludzki

ny i zréznicowany pod wzgledem zasoboéw i relacji
rynkowych, wymagajacy dziatan na rzecz zachowa-
nia, a nie tylko nadrabiania dystansu w stosunku do
miast (Saraceno, 2013). W takim ujeciu inteligentne-
g0 rozwoju na pierwszym planie powinien znajdowac¢
lokalny potencjal wsi w postaci kapitatu ekonomicz-
nego, spotecznego, srodowiskowego i kulturowego
(Bryden, Dawe, 2008). Jego sktadnikami sg zwykle
dobra rzadkie w postaci zasobéw naturalnych i przy-
rodniczych (ziemia, lasy, krajobraz, fauna i flora),
stanowigc podstawe dla branz czy dziatalnosci zako-
rzenionych w strukturze gospodarczej miejscowego
rynku (rysunek 1). Jednak ich funkcjonowanie po-
winno sie opieraé na przeksztatceniu koncepcyjnemu
i technologicznemu oferowanych produktéw i ustug
(poszerzenie, zmiana koncepcji, zwiekszenie kregu
odbiorcéw, wykorzystanie nowych technologii przy
tworzeniu i sprzedazy), skutkujacym wzrostem ich
warto$ci (waloryzacja).

ﬁ RESOURCES/ ZASOBY

natural amenities / przyroda
landscape/ krajobraz
climate/ klimat
cultural heritage/ dobra kultury
state of environment/ stan srodowisk

NETWORKS
SIECI | WSPOLPRACA

local markets/ rynki lokalne
ICT infrastrukture/ infrastruktura ICT
links of cooperation/ zwiagzki z otoczeniem
social capital/ kapitat spoteczny

Figure 1. Factors of smart rural development
Rysunek 1. Czynniki inteligentnego rozwoju wsi

Source: Own elaboration based on (Naldi, Nilsson, Westlund, Wixe, 2015).
Zré6dto: Opracowanie wtasne na podstawie: (Naldi, Nilsson, Westlund, Wixe, 2015).

Among the industries likely to provide a stimulus
for smart rural development, we can mention the
servicesrelated to tourism, health, recreation, organic
production, traditional food production, handicrafts
and culture (e.g. festivals) (Naldi, Nilsson, Westlund,
Wixe, 2015). They are often market niches to be
discovered and developed in local conditions. It is
believed that in addition to the changes in the market
offer, for activating the smart development processes,
rural operators should introduce organisational and
marketing changes consistinginintensifyingbusiness
cooperation (clusters), establishing public-private
partnerships and new relations with growth areas.
The system of these relationships can be based on
cooperation with a large company, which is a source
of knowledge, technology, solutions used in regional
and international markets, which will allow to reach
supra-local outlet markets (Teras et al., 2015).
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Ws$réd branz mogacych stanowi¢ bodziec dla
inteligentnego rozwoju wsi wymienia sie ustugi
turystyczne, zdrowotne, rekreacyjne, produkcje
ekologiczng, wytwarzanie tradycyjnej Zywnosci, re-
kodzieto czy ustugi kulturalne (np. festiwale) (Naldi,
Nilsson, Westlund, Wixe, 2015). Stanowig one nie-
rzadko nisze rynkowe wymagajace odkrycia i roz-
woju w warunkach lokalnych. Uwaza sie, ze obok
przeobrazen w ofercie rynkowej, dla uaktywnienia
procesow inteligentnego rozwoju, wiejskie podmioty
gospodarcze powinny wprowadza¢ zmiany organi-
zacyjne i marketingowe, polegajace na intensyfika-
cji wspotpracy biznesowej (klastry), nawigzywaniu
partnerstw publiczno-prywatnych oraz nowych re-
lacji z obszarami wzrostu. Schemat tych relacji moze
opierac sie na kooperacji z duzym przedsiebiorstwem
bedacym Zrdédiem wiedzy, technologii, rozwigzan
stosowanych na rynkach regionalnych i miedzyna-
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Actions to develop the resource inflow channels
and to increase the outflow of products and services
for companies and farms from rural areas seem
attractive in the context of the growing demand
for high quality products and services related to
the promotion of healthy lifestyles. The demand for
them is reported particularly by the so-called new
middle class, which more and more often selects the
countryside as a place to live and relax (Halamska
2015). The progressive gentrification of rural areas
is therefore an opportunity to significantly deepen
local markets from the demand and supply side.

It can be assumed that smart rural development
is identified by interrelated factors which include
structural economic determinants, social,
environmental and cultural resources, as well as
networks of links and cooperation (Naldi et al,
2015) (Fig. 1). The structural factors in a form of the
number of consumers, economic entities and their
profile determine the intensity and potential of the
development of market relations. On the other hand,
natural resources, environmental and recreational
facilities are a basis for smart rural development.
The possibility of their valorisation and creative
use determine the characteristics and attitudes of
the local community (level of human capital, social
mobility). An important component of the entire
system is cooperation and networks of between the
residents and external actors possessing knowledge
valuable in market terms, which can be used in
discovering and developing market niches and typical
economic activities.

Materials and methods

The objective of the study was to identify barriers
to and opportunities of smart rural development in
Poland. The analyses were based on the material
derived from the IAFE-NRI field studies carried out
in the years 2011 and 2016 in the same 10 villages
located in 5 different macroregions of the country
(two villages per one macroregion). These villages
have been in the IAFE-NRI field of observation for
many years and selected purposefully to reflect
the characteristics of agriculture (in particular, the
agrarian structure of all farms) and rural population
intheidentifiedlarge territorial units (Sikorska2013).
The division of the country covered five macroregions
grouping from two to four regions: Central-
Western (Kujawsko-Pomorskie and Wielkopolskie),
Central-Eastern (Mazowieckie, Lubelskie, Lodzkie
and  Podlaskie), South-Eastern (Matopolskie,
Podkarpackie, Slgskie and Swietokrzyskie), South-
Western (Dolnos$lgskie, Lubuskie and Opolskie)
and Northern (Zachodniopomorskie, Pomorskie,
Warminsko-mazurskie). In the analysed villages,
the quantitative and qualitative information was
collected by means of a questionnaire (known as
Characteristics of the village), addressed to the village

rodowych, co umozliwi dotarcie do ponadlokalnych
rynkéw zbytu (Terds i in., 2015).

Dziatania stuzace rozwojowi kanatéw naptywu
zasobdw oraz zwiekszeniu natezenia odptywu pro-
duktéw i ustug dla firm i gospodarstw rolnych z te-
renéw wiejskich wydaja sie atrakcyjne w kontekscie
rosngcego zapotrzebowania na produkty i ustugi wy-
sokiej jakos$ci zwigzanych z popularyzacja zdrowego
trybu zycia. Popyt na nie zgtasza szczegdlnie tzw.
nowaklasa $rednia, ktéra coraz cze$ciej wybiera wie$
jako miejsce zamieszkania i wypoczynku (Halamska,
2015). Postepujaca gentryfikacja obszaréw wiejskich
stanowi zatem szanse na znaczgce pogtebienie lokal-
nych rynkéw od strony popytowej i podazowe;j.

Mozna zaktada¢, iz inteligentny rozwoéj wsi okre-
$laja wzajemnie powigzane ze soba czynniki obej-
mujgce strukturalne uwarunkowania gospodarcze,
zasoby spoteczne, sSrodowiskowe i kulturowe oraz
sieci powigzan i wspotpracy (Naldi i in., 2015) (ry-
sunek 1). Czynniki strukturalne w postaci liczebno-
$ci konsumentéw, podmiotéw gospodarczych i ich
profilu decyduja o intensywnoSsci, i mozliwosciach
rozwoju relacji rynkowych. Z kolei zasoby naturalne,
udogodnienia $rodowiskowe i rekreacyjne stanowia
baze rozwoju inteligentnego wsi. Mozliwo$¢ ich wa-
loryzacji i kreatywnego wykorzystania warunkuja
cechy i postawy spoteczno$ci lokalnej (poziom ka-
pitatu ludzkiego, mobilno$¢ spoteczna). Istotnym
komponentem catego uktadu jest wspoétpraca i sieci
powigzan mieszkancéw z aktorami zewnetrznymi
posiadajacymi wiedze cenng rynkowo, ktéra moze
by¢ wykorzystania w odkrywaniu i rozwoju nisz ryn-
kowych oraz typowych dziatalnosci gospodarczych.

Cel, material, metodologia badania

Celem badania byta identyfikacja barier i moz-
liwosci inteligentnego rozwoju obszaréw wiejskich
w Polsce. Rozwazania oparto o materiat Zrédtowy
pochodzacy z badan terenowych IERIGZ-PIB prze-
prowadzonych w latach 2011 i 2016 w tych samych
10 wsiach zlokalizowanych w 5 r6znych makroregio-
nach kraju (dwie miejscowos$ci przypadaty na jeden
makroregion). MiejscowoSci te znajdowaty si¢ w polu
obserwacji IERIGZ-PIB od wielu lat i byly dobrane
sposéb celowy, tak aby odzwierciedlaty charaktery-
styki rolnictwa (zwtaszcza struktury agrarnej ogé-
tu gospodarstw rolnych) i spotecznosci wiejskich
w wyrdznionych duzych uktadach terytorialnych
(Sikorska, 2013). Podziat kraju obejmowat pie¢ ma-
kroregionéw grupujacych od dwdch do czterech wo-
jewodztw: srodkowozachodni (kujawsko-pomorskie
i wielkopolskie), sSrodkowo-wschodni (mazowieckie,
lubelskie, t6dzkie i podlaskie), potudniowo-wschod-
ni (matopolskie, podkarpackie, $laskie i Swietokrzy-
skie), potudniowo-zachodni (opolskie, lubuskie, dol-
nos$lgskie) oraz pdinocny (zachodnio-pomorskie,
pomorskie, warminsko-mazurskie). W badanych
miejscowos$ciach zbierano informacje o charakterze
iloSciowym i jako$ciowym przy pomocy kwestiona-
riusza (tzw. Charakterystyka wsi), skierowanego do
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mayor’. The gathered data was also supplemented
by observations of the interviewers and information
provided to them by other village residents. The
study covered a number of issues related to rural
characteristics (location, local economy, technical
and social infrastructure, relationships with the cities
and other villages, environmental status, natural
and cultural resources), as well as the life of the
local community (social activity, socio-demographic
characteristics, social problems). It should be noted
that the analysed villages were more agricultural
than the whole of rural localities as they did not
include typical suburban locations.

The difficulties in measuring smart rural
development stem from the lack of a well-established
way of understanding this concept. The indicators
adopted seem to be appropriate for countries, less
for regions, sub-regions (e.g. the share of R&D
expenses in GDP, formal education level) (Bonfiglio,
Camaioni, Coderoni, Esposti, Pagliacci, Sotte, 2017).
Data deficits are observed for smaller spatial units,
including single rural localities. However, the unique
empirical material gathered in the IAFE-NRI studies
allowed to partially overcome these restrictions and
to formulate the diagnosis of the state and prospects
of smart development of the analysed localities in an
indirect way indicated in one of the studies by Naldi
(2015). The methodological difficulties associated
withtheanalysedissuehave beendeepenedbythefact
of a differentiated view on the issue of development,
from the narrow one focusing on the global value of
products and services, to the broad one, accentuating
its social and environmental correlates (Wilkin,
2018). The study adopted the way of understanding
rural development as a multi-faceted process which
aims at improving the prosperity of all people
living and working in the countryside in a long term
(Moseley, 2003).

Results

The studies showed that the villages were
characterised by different structural characteristics
relating to the location, population size and local
economy. Regardless of the fact that the surveyed
villages were at different distances from larger urban
centres?, in all cases they were a separate territorial
and social system, with the compact or dispersed
housing (Table 1). According to the surveyed village
mayors, many of them were characterised by good
accessibility (eight of ten villages), mainly due to
the lack of restrictions on the land relief, location at
a short distance from the seat of the commune and
urban centres (exclusive of the villages Ib, IVa and Va),
as well as near regional, national and international
roads (Ia, IVb). A beneficial location in the space

! The study kept the anonymity of the villages surveyed. In the
paper, in order to distinguish between the individual localities,
they were assigned the digits (I to V) denoting the macroregions:
I - Central-western, II - Central-eastern, III - South-eastern, IV -
South-western, V - Northern, and the letters (a, b).

2 These centres were the seat of the district or commune. The distance
from the villages surveyed to the cities ranged from 6 to 17 km.
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sottysa'. Gromadzone dane byty réwniez uzupetnia-
ne o obserwacje osob ankietujacych iinformacje prze-
kazywane im przez pozostatych mieszkancéw wsi.
Dotyczyty one szeregu kwestii zwigzanych z cechami
wsi (lokalizacja, gospodarka lokalna, infrastruktura
techniczna i spoteczna, zwigzki z otoczeniem, stan
$rodowiska, zasoby przyrodnicze, kulturowe), jak
réowniez zyciem lokalnej spotecznosci (aktywno$¢
ekonomiczna mieszkancéw, cechy spoteczno-demo-
graficzne, problemy spoteczne). Nalezy zaznaczy¢, ze
badane wsie byty bardziej rolnicze niz ogét wiejskich
miejscowosci, poniewaz w ich sktad nie wchodzity lo-
kalizacje podmiejskie.

Trudno$ci w pomiarze inteligentnego rozwoju
wsi wynikaja z faktu braku ugruntowanego sposobu
rozumienia tego konceptu. Przyjete wskazniki wy-
daja sie odpowiednie dla krajéw, rzadziej regionow,
subregionéw (np. udziat wydatkéw na badania i roz-
wdj w PKB, poziom formalnego wyksztalcenia) (Bon-
figlio, Camaioni, Coderoni, Esposti, Pagliacci, Sotte,
2017). Obserwuje sie deficyt danych dla mniejszych
jednostek przestrzennych, w tym pojedynczych miej-
scowosci wiejskich. Unikalny materiat empiryczny
zgromadzony w badaniach IERiGZ-PIB umozliwiat
jednakze czes$ciowe przetamanie tych ograniczen
i sformutowanie diagnozy stanu oraz perspektyw in-
teligentnego rozwoju badanych miejscowosci w spo-
s6b posredni, ktéry byt wskazany w jednym z badan
(Naldi i in., 2015). Trudno$ci metodologiczne zwia-
zane z analizowanym zagadnieniem pogitebiat fakt
zréznicowanego spojrzenia na zagadnienie rozwoiju,
od waskiego koncentrujacego sie na globalnej warto-
$ci produktéw i ustug, po szeroki, akcentujacy spo-
teczne i Srodowiskowe jego korelaty (Wilkin, 2018).
W opracowaniu przyjeto sposéb rozumienia rozwoju
wsi jako wielowymiarowy proces, ktérego cel stano-
wi poprawa dobrobytu wszystkich os6b zamieszku-
jacych i pracujacych w jej obrebie w perspektywie
dtugiego okresu (Moseley, 2003).

Wyniki badania

Z przeprowadzonych badan wynikato, Ze miejsco-
wosci charakteryzowaty sie odmiennymi cechami
strukturalnymi odnoszacymi sie do lokalizacji, wiel-
kos$ci populacji oraz gospodarki lokalnej. Niezaleznie
od tego, ze ankietowane wsie znajdowaty sie w réz-
nej odlegtosci od wiekszych osrodkéw miejskich?, we
wszystkich przypadkach stanowity one odrebny uktad
terytorialno-spoteczny, o zwartej lub rozproszonej za-
budowie (tabela 1). Zdaniem ankietowanych sottyséw
znaczna cze$¢ z nich odznaczata sie dobra dostepnoscia
(osiem z dziesieciu wsi), wynikajaca przede wszystkim
z braku ograniczen rzeZby terenu, potoZenia w niewiel-
kiej odlegtosci od siedziby gminy i o§rodkéw miejskich
(zwyjatkiem wsi Ib, IVai Va), a takze w poblizu drég wo-

! W badaniu zachowano anonimowo$¢ ankietowanych wsi. W ar-
tykule w celu rozrdéznienia poszczegélnym miejscowoSciom
przyporzadkowano cyfry (od I do V) oznaczajace makroregiony:
I - sSrodkowozachodni, II - Srodkowowschodni, III - potudniowo
-wschodni, IV - potudniowo-zachodni, V - pétnocny oraz litery
(a, b).

20srodki te byly siedzibg powiatu lub gminy. Odlegto$¢ od
badanych wsi do miast wahata sie od 6 do 17 km.
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and in the road network was generally accompanied
by good technical condition of local roads (usually
asphalt roads)?, thus entering and leaving the village
was not made difficult. It should be stressed that,
for the vast majority of the locations, a significant
improvementwas visible in terms ofthe quality of road
infrastructure (eight villages). Sections of commune
and district roads in the neighbourhood and in the
villages themselves have been built or renovated.
These works were a result of investments undertaken
in the years 2005-2016 from public funds®*. Despite
favourable road and location conditions for the
movement of the population between the analysed
villages and the environment and the prevalence of
cars in households?®, an insufficient supply and quality
of transport services has been recorded. In the
villages, passenger transport services were offered,
mainly by public supplier, less often by private
companies. However, according to the village mayors
and residents of the analysed villages, the frequency
of daily runs, their timetable and the location of bus
stops remained unsuitable for the needs (Ila). This
applied, in particular, to commuters and elderly
persons who do not use a car (Ib,). It must be added
that only in one village, the residents had access to
rail transport (Va, Vb). In turn, the positive aspect
of the operation of public transport in most villages
was a good organisation of transporting children to
schools. Attention was paid, inter alia, to the efficiency
and passenger safety as well as to good technical
condition of buses (Ia, IIb, IlIb, Vb).

The IAFE-NRI studies confirmed that good
accessibility to the majority of the analysed villages
was accompanied by the different level of their size
in terms of their population (Table 1). Within the
analysed group, most of them (five) were relatively
large settlements with more than four hundred
residents. They were located in the south-east and
south-west of the country, i.e. in the regions with the
traditionally relatively higher population density
(IIa, IIIb, IVa, IVb, Va). The other villages were two
small populations (less than two hundred residents)
and three medium population villages (from two to
four hundred residents), mainly located in the central
and northern part of Poland. The population size
closely linked to the size of the group of families living
in the analysed villages has not been reflected in the
average size of the latter, which could have attributed
to the diverse demographic situation of the analysed
areas. The gathered material did not indicate any
apparent symptoms of their depopulation as, for
most of the locations, there was a relatively constant
number of families and a limited scale of their
permanent departures, balanced by the inflow of
new households (IlIb, IVb). However, a small average
number of household members (three persons),
abandoned residential buildings (recorded in six

3 The use of the unpaved road has been reported only in the case of
a small part of the rural population with dispersed housing.

* They came from local government budgets and from EU funds.
Investments in road infrastructure were recorded for the vil-
lages Ia, Ila, IIb, I1Ib and 1Vb.

5 According to the village mayors, 70-90% of the residents of the
surveyed villages had access to cars.

jewodzkich, krajowych i miedzynarodowych (Ia, IVb).
Korzystnemu usytuowaniu w przestrzeni i w uktadzie
sieci drogowej towarzyszyt na ogét dobry stan technicz-
ny drég lokalnych (zwykle jezdnie asfaltowe)?, przez
co dojazd do i wyjazd z miejscowoSci nie byt utrudnio-
ny. Nalezy zaznaczy¢, ze w przypadku zdecydowanej
wiekszos$ci rozpatrywanych lokalizacji zaznaczyta sie
istotna poprawa pod wzgledem jako$ci infrastruktury
drogowej (osiem wsi). Stworzono lub wyremontowano
odcinki drég gminnych i powiatowych w s3gsiedztwie
i w samych miejscowosciach. Prace te byty wynikiem in-
westycji podejmowanych w okresie miedzy 2005-2016
rokiem ze $rodkéw publicznych®. Mimo sprzyjajacych
warunkéw drogowych i lokalizacyjnych do przemiesz-
czania sie ludnoSci miedzy badanymi wsiami a oto-
czeniem oraz rozpowszechnieniem wsréd wiejskich
gospodarstw domowych samochodéw® odnotowano
niedostateczng podaz i jakos$¢ ustug transportowych.
W miejscowosciach oferowano ustugi przewozowe
0s0b, przede wszystkim ze strony PKS, rzadziej firm
prywatnych. Jednak zdaniem sottyséw i mieszkancow
badanych miejscowosci czestotliwos¢ kurséw na dobe,
ich rozktad w ciggu dnia czy usytuowanie przystankow
pozostawaty niedostosowane do potrzeb (Ila). Doty-
czyto to w szczegoblnosci niekorzystajacych z samocho-
du dojezdzajacych pracownikéw i oséb starszych (Ib,).
Trzeba doda¢, ze tylko w przypadku jednej wsi miesz-
kancy mieli dostep do transportu kolejowego (Va, Vb).
Z kolei pozytywnym aspektem funkcjonowania trans-
portu publicznego w wiekszosci wsi byta dobra orga-
nizacja dowozu dzieci do szkét. Zwrdcono uwage m.in.
na sprawnos¢ i bezpieczenstwo pasazeréw oraz dobry
stan techniczny autobuséw (1a, IIb, I1lb, Vb).

Badania IERiGZ-PIB $wiadczyty o tym, ze dobrej
dostepnos$ci wiekszo$ci rozpatrywanych wsi towarzy-
szytzroznicowany poziom ich wielkos$ci pod wzgledem
liczebno$ci mieszkancow (tabela 1). W obrebie badane-
go zbioru wiekszo$¢ z nich (pie¢) stanowity wzglednie
duze osady liczace ponad czterystu mieszkancéw. Byty
one zlokalizowane na potudniowym wschodzie i po-
tudniowym zachodzie kraju, czyli regionach o trady-
cyjnie relatywnie wiekszej gestosci zaludnienia (Illa,
[lIb, 1Va, IVDb, Va). Pozostate miejscowosci stanowity
dwa skupiska mate (ponizej dwustu mieszkancéw)
i trzy Srednie (od dwustu do czterystu mieszkancow),
zlokalizowane gléwnie w centralnej i p6tnocnej czesci
Polski. Rozmiar populacji $ci$le powigzany z wielko-
$cig zbioru rodzin zamieszkujgcych analizowane wsie
nie znalazt odzwierciedlenia w przecietnej liczebno$¢
tych ostatnich, co mogto $wiadczy¢ o zréznicowanej
sytuacji demograficznej badanych terenéw. Zgorma-
dzony materiat nie wskazywat na wyrazne symptomy
ich depopulacji, poniewaz w odniesieniu do wiekszo$ci
lokalizacji odnotowano wzglednie statg liczbe rodzin
oraz ograniczong skale ich trwatych wyjazdéw, réw-
nowazong przez naptyw nowych gospodarstw domo-
wych (IIIb, IVb). JednakzZe niewielka przecietna liczba

3 Korzystanie z drogi nieutwardzonej zgtaszano tylko w przypad-
ku niewielkiej cze$ci mieszkancéw wsiz rozproszona zabudowa.

* Pochodzity one z budzetéw samorzadéw oraz z funduszy UE. In-
westycje w infrastrukture drogowa odnotowano w przypadku
miejscowosci Ia, I1a, IIb, I1Ib, IVb.

5 Zdaniem sottysow od 70-90% mieszkancéw badanych wsi miato
dostep do samochodéw.
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cases) or reported living and health problems of the czlonkéw gospodarstwach domowych (trzy osoby),
elderly could have attested to the presence of adverse  opuszczone zabudowania mieszkalne (notowane
demographic phenomena. w szeSciu przypadkach) czy zgtaszane problemy by-

Table 1. The level of selected determinants of smart rural development”
Tabela 1. Poziom wybranych czynnikéw inteligentnego rozwoju wsi*

SR e ROy Ia Ib Ila Ib Illa 11Ib IVa IVb Va Vb
Wyszczegolnienie
distance to town (in km)/
odlegtos$¢ od miasta (w km) 12 17 1 11 10 11 7 9 17 6
location, accessibility/ good/ | good/ ) good/ | good/ | good/ ) good/ | good/ | good/
dostepnos¢, lokalizacja dobra | dobra dobra | dobra | dobra dobra | dobra | dobra
«| Pumberofresidents/ 147 | 293 151 | 296 | 407 | 645 | 733 | 613 | 550 | 292
= liczba mieszkancow
=2 ber of families/
gl numoet o A 42 106 | 64 | 112 | 121 | 210 | 275 | 186 | 172 | 105
§ liczba rodzin
& | families in-migration/
2| liczbarodzin (przyjazd) 2 2 1 0 7 3 5 12 0 1
S~
w2 families out-migration/
% liczba rodzin (wyjazd) 1 5 0 0 0 3 0 1 5 0
[:) % farming families™/
=) % rodzin rolni W 36 43 55 56 47 32 20 18 15 20
= 6 rodzin rolniczyc
(= X er
» | market-oriented farms
liczba rynkowych GR™ 11 10 8 40 2 8 15 12 10 15
number of enterprises/ 3 5 4 3 20 2 6 6 ) 14
liczba firm
employed people™/ | 010 | 40/7 | 3377 |26/228| 69/55 | 200 | 61743~ |100/20| - 52/23
pracownicy najemni
natural amenities/ yes/ no/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/
walory przyrodnicze tak brak tak tak tak tak tak tak tak tak
E built amenities/ yes/ yes/ no/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/
4 walory turystyczne tak tak brak tak tak tak tak tak tak tak
E climate conditions/ no/ no/ no/ no/ no/ yes/ no/ no/ yes/ yes/
> walory klimatyczne brak brak brak brak brak tak brak brak tak tak
=
O | environment condition™""/
g stan érodowiska™" 4/4/3/4| 4/-/4/- |4/3/4/4 |4/4/3/4|4/3/4/4|4/4/4/3|5/5/4/5|4/3/4/4|4/4/4/4 | 4/4/4/4
Q . X
2 organic farming/ 0 0 0 0 0 1 0 2 0 2
| rolnictwo ekologiczne
human potential/ ) ) ) ) yes/ yes/ yes/ ) ) )
potencjat ludzki tak tak tak
S local markets/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/
= rynki lokalne tak tak tak tak tak tak tak tak tak tak
Q cross-industry activities/ ) i yes/ i ) yes/ ) yes/ ) )
Q wielosektorowos$¢ tak tak tak
g access to ICT/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/
2| publiczny dostep do ICT tak tak tak tak tak tak tak tak tak tak
E external links/ yes/ yes/ yes/ yes/ no/ yes/ yes/ yes/ yes/ yes/
= zwiazKki z otoczeniem tak tak tak tak brak tak tak tak tak tak

“elaborated mainly on the village’s mayor answers. The questions in the questionnaire were both open and close. The study
kept the anonymity of the villages surveyed. In the paper, in order to distinguish between the individual localities, they
were assigned the digits (I to V) denoting the macroregions: I - Central-western, II - Central-eastern, III - South-eastern,
IV - South-western, V - Northern, and the letters (a, b). Two villages were surveyed in case of each macroregion. The sign
,-» meant lack of information or answer, sign ,"” referred to the data from 2011 survey/ sporzadzono gtéwnie na podstawie
odpowiedzi sottysa wsi na zadane przez ankietera pytania. Pytania miaty charakter zamkniety i otwarty. Dla rozréznienia
poszczegbélnym miejscowosciom przyporzadkowano cyfry (od I do V) oznaczajace makroregiony: [ - Srodkowozachodni,

II - srodkowowschodni, III - potudniowo-wschodni, IV - potudniowo-zachodni, V - pétnocny oraz litery (a, b). Ankietowano
dwie wsie w przypadku kazdego makroregionu. W tabeli znak ,-, oznaczat brak informacji lub brak odpowiedzi na pytanie,
aznak ,*” informacje pochodzaca z badania z 2011 roku.

“the number of such farms/ skrét GR oznacza gospodarstwo rolne

""the share of farming families in total number of families in the village/ odsetek rodzin z uzytkownikiem gospodarstwa

rolnego wsrod ogétu rodzin zamieszkujacych dana wies.

““number of people employed in urban areas/number of people employed in rural areas/ liczba pracujacych w miastach/

liczba pracujacych na wsi.

Source: Own elaboration and calculations based on IAFE-NRI surveys 2011, 2016.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan IERiGZ-PIB 2011, 2016.
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Apart from the historical trajectory of economic
development, largely determined by the process
of urbanisation, also the size, depth and level of
multifunctionality of local markets in the surveyed
villages were largely determined by the population
size. With regard to the surveyed villages, the scale
of settlement was directly linked to the size of the
set of agricultural and non-agricultural economic
entities and also labour resources. It should be
noted that in all analysed cases for the functioning
of local economies of key importance with regard to
created products and services, as well as to places of
employment, were non-agricultural industries. The
majority of the active population worked mainly in
surrounding cities and towns, and less often in the
place of residence and neighbouring localities (Table
1). An important source of earning for the part of
the considered rural populations was also the work
abroad (especially Ib and IlIb). A significantly smaller
population (on average, one-tenth of the economically
active population) pursued own small-scale business
(commercial and service)®. The relatively highest
scale of the non-agricultural economic activity
and non-agricultural earning was visible in large
villages located in the South-east and South-west
of the country (Illa, IIIb, IVb), where the processes
of multifunctional rural development, urbanization
and disagrarisation of the economy have been
advanced for along time. An important place of work,
particularly in the villages from the central-eastern
and southern-eastern macroregion were also farms
(Ila, 1b, IIla, IlIb), whereby in most of them the
production was oriented primarily or exclusively
towards the needs of users. They usually sold small
lots of agricultural products in local markets?, mainly
marketplaces located in surrounding villages®. The
production oriented towards the larger-scale sale
(wholesale markets, commodity exchanges, agri-food
processors) was conducted in all analysed villages,
whereby this activity was widespread particularly in
typically agricultural villages (Ia and IIb).

The studies showed that in most of the surveyed
villages there were valuable natural and cultural
resources (Table 1). They included forests, lakes,
agricultural land of good quality and ponds, creating
a typically rural landscape. In general, the good
environmental condition (of land, water, air and
forest) was also identified. In addition, in nine out
of ten cases the location of significant facilities,
important in terms of the environmental protection,
leisure, recreation, such as national parks,
landscapes, protected areas (Natura 2000), natural
monuments, sacral and architectural monuments
has been identified. Nevertheless, despite favourable
conditions, most village mayors pointed out that
the analysed villages are not a tourist attraction
and have no conditions to pursue such activity. This
assessment also confirmed the fact that the residents

¢ In the case of all villages, the most common was the commercial
activity (grocery stores), craft industry, renovation and con-
struction services, car repair services, services for agriculture.

7 Marketplaces as the places to sell agricultural products were
used by 7 to 50% of all users of farms in the surveyed villages.

8 The on-site marketplace was present in the case of the locality [Va.

towe i zdrowotne gospodarstw domowych oséb star-
szych mogty $wiadczy¢ o zaznaczaniu sie niekorzyst-
nych zjawisk demograficznych.

Obok warunkowanej w znacznej mierze przez
proces urbanizacji historycznej trajektorii rozwo-
ju gospodarczego rozmiar, glebokos$¢ i poziom wie-
lofunkcyjnosci lokalnych rynkéw ankietowanych wsi
wyznaczata w duzym stopniu liczebno$¢ mieszkan-
coOw. W odniesieniu do ankietowanych miejscowos$ci
skala osadnictwa taczyta sie bezposrednio z wielko-
$cig zbioru rolniczych i nierolniczych podmiotéw go-
spodarczych, a takze zasob6éw pracy. Nalezy odnoto-
wac, ze we wszystkich analizowanych przypadkach
dla funkcjonowania gospodarek lokalnych najwaz-
niejsze znaczenie w zakresie tworzonych produktéow
i ustug, jak réwniez miejsc zatrudnienia miaty branze
pozarolnicze. Wiekszo$¢ aktywnej zawodowo ludno-
$ci pracowata gtéwnie w okolicznych miastach, a rza-
dziej w miejscu zamieszkania i sagsiednich miejscowo-
$ciach (tabela 1). Istotnym Zrédiem zarobkowania dla
czeSci rozpatrywanych spotecznosci wiejskich byta
réwniez praca za granica (szczegoélnie Ib i Il1Ib). Znacz-
nie mniejsza zbiorowo$¢ (przecietnie okoto jedna
dziesigta aktywnych zarobkowo) prowadzita wtasng
dziatalno$¢ gospodarcza na niewielka skale (handlo-
w3 i ustugowa)®. Wzglednie najwyzsza skala nierolni-
czej dziatalno$ci gospodarczej i nierolniczego zarob-
kowania zaznaczata sie w duzych wsiach potozonych
na potudniowym wschodzie i potudniowym zachodzie
kraju (Illa, IIIb, IVDb), gdzie procesy wielofunkcyjnego
rozwoju wsi, urbanizacji i dezagraryzacji gospodarki
byty od dawana zaawansowane. Wazne miejsce pra-
cy, szczeg6blnie we wsiach z makroregionu $rodkowo
-wschodniego i potudniowo-wschodniego stanowity
takze gospodarstwa rolne (Ila, IIb, Illa, IIIb), przy
czym w wiekszoSci z nich produkcja byta nastawiona
gléwnie lub wytgcznie na potrzeby uzytkownikéw.
Sprzedawali oni zwykle niewielkie partie produktéw
rolnych na rynkach lokalnych’, gtéwnie targowiskach
potozonych w okolicznych miejscowos$ciach®. Produk-
cje zorientowang na sprzedaz na wieksza skale (rynki
hurtowe, gietdy towarowe, podmioty przetwdrstwa
rolno-spozywczego) prowadzono we wszystkich ba-
danych miejscowoSciach, przy czym dziatalno$¢ ta
rozpowszechniona byta szczegélnie we wsiach typo-
wo rolniczych (Iai IIb).

Z przeprowadzonych badan wynikato, ze w wiek-
szo$ci ankietowanych wsi znajdowaly sie cenne za-
soby przyrodnicze i kulturalne (tabela 1). Nalezaty
do nich lasy, jeziora, grunty rolne dobrej jakoSci oraz
stawy, tworzace typowo wiejskich krajobraz. Na ogét
odnotowywano réwniez dobry stan $rodowiska na-
turalnego (ziemi, wéd, powietrza i lasu) Dodatkowo
w dziewieciu na dziesie¢ przypadkéw zidentyfiko-
wano usytuowanie znaczgcych obiektéw, waznych
z punktu widzenia ochrony srodowiska, wypoczynku,

® W przypadku ogétu miejscowosci najbardziej rozpowszechnio-
na byta dziatalno$¢ handlowa (sklepy spozywcze), rzemies$lni-
cza, ustugi remontowo-budowlane, ustugi napraw samochoddw,
ustugi dla rolnictwa.

7 Z targowisk jako miejsca sprzedazy produktéw rolnych w ankieto-
wanych wsiach korzystato od 7 do 50% wszystkich uzytkownikow
gospodarstw rolnych.

8 Targowisko na miejscu zlokalizowane byto w przypadku miej-
scowosci [Va.
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of the analysed villages did not conduct the service
and production activities based on the indicated
environmental, landscape and cultural amenities. In
only three villages, there were 1-2 farms producing
organic products (IlIb, IVb and Vb). Most farmers did
not decide on pursuing this type of activity due to its
high production costs, lack of required knowledge
and skills and low demand. Only one village (Va)
offered agri-tourism services, and such activity
was planned to be started in another village (Vb).
Moreover, in the areas under consideration, there
were no entities with the economic profile combining
various industries rooted in local markets (agri-food
industry, gastronomy, tourism, hospitality, health
services, energy production from renewable sources).

The lack of modern external investments, as well
as the deficit of bottom-up business initiatives based
on the local natural and cultural potential often
stemmed from the insufficient level of qualifications,
knowledge and skills among the local communities.
Human capital of the population contributing to
the activation of attractive business ventures was
considered as a strength only for three villages
characterised by strong links with the environment
andthediversification oflocal economies (Illa, IIIb and
[Va). Regardless of this, all the surveyed villages were
characterised by strong links with the environment,
which resulted in a possibility of acquiring new
information or competence valuable in market terms.
These resources could be obtained at a workplace
abroad (economic migration), in neighbouring
cities (during training and provision of consultancy
services by local authorities, agricultural advisory
centres), and on the spot through the activity as part
of joint ventures (producer groups, LAG). A limitation
in initiating various rural projects was, as declared
by the village mayors, the small activity of local
communities and the insufficient level of integration.
The exception in this respect were the villages in
which cooperation and involvement of the residents
was accompanied by the high level of human capital
(IIlb and IVa). In addition, a certain barrier to the
absorption of new information was the level of access
to the free Internet, the use of which was possible on
a limited scale and scope (municipal office, library,
school, rural community hall).

Conclusions
The paper presents the foundations for smartrural

development from the perspective of the sustainable
development theory. According to this interpretation,
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rekreacji, takich jak parki narodowe, krajobrazowe,
obszary chronione (Natura 2000), pomniki przyrody,
zabytki sakralne i architektoniczne. Niemniej, mimo
korzystnych uwarunkowan, wiekszo$¢ sottysow
wskazywata, iZ badane miejscowos$ci nie stanowia
atrakcji turystycznej i nie majg warunkoéw do jej pro-
wadzenia. Takg ocene potwierdzat réwniez fakt bra-
ku prowadzenia przez mieszkancéw ankietowanych
miejscowos$ci dziatalnosci ustugowych i produkcyj-
nych bazujacych na wskazanych walorach $rodowi-
skowych, krajobrazowych i kulturowych. Zaledwie
w trzech wsiach funkcjonowaty od jednego do dwéch
gospodarstw gdzie wytwarzano produkty ekologicz-
ne (I1Ib, IVb i Vb). Wiekszos¢ rolnikéw nie decydowata
sie na ten rodzaj dziatalnosci ze wzgledu na wysokie
koszty produkcji, brak odpowiedniej wiedzy i umie-
jetnosci oraz niski popyt. Tylko w jednej miejscowosci
(Va) oferowano ustugi agroturystyczne, a w innej pla-
nowano jg rozpocza¢ (Vb). Ponadto na terenie analizo-
wanych obszaréw nie byty zwykle zlokalizowane i nie
funkcjonowaty podmioty o profilu gospodarczym,
ktory taczytby rézne branze zakorzenione na rynkach
lokalnych (przemyst rolno-spozywczy, gastronomia,
turystyka, hotelarstwo, ustugi zdrowotne, produkcja
energii ze Zrédet odnawialnych).

Brak nowoczesnych inwestycji zewnetrznych, jak
réwniez deficyt oddolnych inicjatyw biznesowych
opierajacych sie nalokalnym potencjale przyrodniczo
-kulturowym wynikat nierzadko niewystarczajacego
poziomu kwalifikacji, wiedzy i umiejetnosci wsrod
spotecznosci lokalnych. Kapitat ludzki mieszkancow
przyczyniajacy sie do uaktywnienia atrakcyjnych
przedsiewzie¢ gospodarczych uznano za mocna stro-
ne jedynie w przypadku trzech miejscowosci cechu-
jacych sie silnymi zwigzkami z otoczeniem i zrézni-
cowaniem tamtejszych gospodarek (Illa, IIIb i IVa).
Niezaleznie od tego wszystkie ankietowane miejsco-
wosci charakteryzowaty silne relacje z otoczeniem,
ktére wptywaty na mozliwo$é zdobywania nowych,
cennych rynkowo informacji czy kompetencji. Za-
soby te mogty by¢ pozyskiwane w miejscu pracy za
granica (migracje zarobkowe), w sasiednich mia-
stach (podczas szkolen i §wiadczenia ustug doradz-
twa przez instytucje samorzadowe, ODR-y), oraz na
miejscu poprzez aktywno$¢ w ramach przedsiewziec
zbiorowych (grupy producenckie, LGD). Ogranicze-
niem w inicjowaniu ré6znych projektéw stuzgcych
wsi byta deklarowana przez sottyséw niewielka ak-
tywno$¢ spotecznosci lokalnych i niewystarczajacy
poziom jej zintegrowania. Wyjatkiem pod tym wzgle-
dem byty wsie, w ktérych wspotpracy i zaangazowa-
niu mieszkancéw towarzyszyt wysoki poziom kapi-
tatu ludzkiego (IIIb i IVa). Dodatkowo pewng bariera
w absorbcji nowych informacji byt poziom dostepu
do bezptatnego z interentu, korzystanie z ktorego
byto mozliwe w ograniczonej skali i zakresie (urzad
gminy, biblioteka, szkota, $wietlica wiejska).

Whioski
W artykule przedstawiono przestanki inteligent-

nego rozwoju wsi z perspektywy teorii zréwnowazo-
nego rozwoju. Zgodnie z taka interpretacjg czynniki
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the factors of mentioned process were structural
elements determining the effect of agglomeration
(accessibility, location, population, local economy
profile), environmental, cultural and human capital
resources, as well as networks and cooperation. The
study focused on the identification and assessment
of the indicated premises and limitations of smart
rural development in Poland. The signs of smart
development derived from the literature were used
to analyse the results of field studies carried out
in ten purposefully selected villages in different
regions of the country. Analyses documented the
presence of both the potential of and barriers to
smart development in the analysed villages. It
must be stressed that the factors of this process
were visible in the case of the considered villages
with a varying intensity. The relatively strongest
opportunities in activating smart development were
those of the localities in south-western and south-
eastern Poland, inter alia, due to a significant level of
advancement in the local economies diversification
and strong external links. Regardless of the whole
analysed group of the villages, it should be noted
that the significant determinants of stimulating local
economic progress based on knowledge, education
and new technologies were associated mainly with
a convenient location, improving infrastructure
condition and existing environmental and cultural
amenities. In turn, as a significant obstacle in this
process is the insufficient level of their valorisation,
resulting largely from the limited accumulation of
human and social capital.
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Summary
Subject and purpose of work: The aim of the study was to evaluate activities of farms located in the
Czarnorzecko-Strzyzowski Landscape Park according to the principles of sustainable development.
Materials and methods: Survey research was carried out in the Korczyna commune among randomly
selected farm owners at the turn of 2014 and 2015.
Results and conclusion: Agricultural production is rather versatile and unspecialized in most of
the farm-holdings covered by the study in Korczyna Local Government Area (LGA). Cereals dominate
the cropping system, while animal husbandry is predominantly by using the Simmental cattle breed.
The farmers are aware that they farm in specific conditions, where sustainable land use is crucial
for protecting biodiversity and preserving cultural heritage, thus permitting inhabitants to live in an
uncontaminated environment. The Korczyna Local Government Area enjoys favourable conditions for
the running of ecological farms, but with farmers visibly lacking in motivation as they consider such
farming system as unprofitable, besides requiring lots of time and work.

Keywords: agricultural production, Czarnorzecko-Strzyzowski Landscape Park, sustainable development

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Celem badan byta ocena funkcjonowania gospodarstw rolnych potozonych na
terenach Czarnorzecko-Strzyzowskiego Parku Krajobrazowego zgodnie z zasadami zréwnowazonego
rozwoju.
Materialy i metody: Badania ankietowe zostaty przeprowadzone na terenie gminy Korczyna wsréd
losowo wybranych wiascicieli gospodarstw rolnych na przetomie 2014 i 2015 roku.
Wyniki i wnioski: W wiekszo$ci badanych gospodarstw w gminie Korczyna produkcja rolna ma
charakter wszechstronny oraz niewyspecjalizowany. W uprawach dominujg zboza, a w produkcji
zwierzecej uzytkowanie bydta rasy simentalskiej. Rolnicy maja swiadomos¢, ze gospodaruja w spe-
cyficznych warunkach, gdzie zréwnowazone uzytkowanie gruntéw jest bardzo wazne dla ochrony
réznorodnosci biologicznej oraz zachowania dziedzictwa kulturowego, a takze pozwala mieszkancom
na zycie w nieskazonym $rodowisku. Gmina Korczyna posiada sprzyjajace warunki do tworzenia go-
spodarstw ekologicznych, ale zaobserwowano brak motywacji ze strony rolnikéw, ktérzy uwazaja ten
typ gospodarowania za nieoptacalny oraz wymagajacy duzego naktadu pracy i czasu.

Stowa Kkluczowe: produkcja rolna, Czarnorzecko-Strzyzowski Park Krajobrazowy, zréwnowazony rozwdj
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Introduction

The sustainable development of land areas
in Poland and the EU is essential, not only from
a legal perspective. It should provide the basis for
appropriate landscape management, whose crucial
objective is to preserve naturally significant areas,
create favourable living conditions and activities for
local communities. The implementation of sustainable
development in protected areas should rely on key
spheres of activity, the basic amongst which is the
proper choice of agricultural production patterns
in compliance with environmental protection
regulations, the search for innovative and additional
sources of income for the local communities (Staniak,
2008). The ideal solution for these areas is organic
farming, which serves as a compromise between
nature conservation and agricultural practices
(Staniak, Ksiezak, 2010).

The Czarnorzecko-Strzyzowski Landscape Park
was established 4th April 1993 by the decision of the
then governors of the provinces of Krosno, Tarnéw
and Rzeszow, but currently lies within Podkarpacie
Province. It covers an area of 25,784 Ha, with a total
enclaved area of 34,392 Ha (Studium..., 2003). The
entire Park is located within the Strzyzowski and
Dynowski foothills. It has typically agricultural and
forest features with fir and pines trees in domination.
The whole area falls within the Carpathian range. The
geological rock structure is from the Tertiary and
Cretaceous periods (Cyran, 2007). The characteristic
feature of the region’s flora and fauna is the
intermingling of both low and highland features.
Protected plant species occurring in this area include
orchids such as broad-leafed and spotted cuckoo,
round-necked and multi-floral gilts, male orchid and
ostrich-plum fern. In addition, there are about 140
protected species of vertebrates and rare species
listed in the Polish Red Register of Animals in the
park. These include the black stork, Carpathian newt,
wolf, lynx, otter and spotted eagle. Some protected
invertebrates that can be seen in the park are the
deer stag beetle, 26 running species, 19 bumblebee
species and many other rare butterflies like the
queen’s face, sailor’s face and the rainbow (Kozak,
Ciba, Rybak, Wcisto, 2012). In order to protect non-
forest landscapes, it recommended that traditional
forms of agriculture be put to use. The principles of
management within the Czarnorzecko-Strzyzowski
Landscape Park are laid out in the regulation agreed
on by former governors of Rzeszéw, Tarnéw and
Krosno provinces (Studium..., 2003).

Theaimofthestudywastoevaluatethefunctioning
of farm-holdings located in the Czarnorzecko-
Strzyzowski Landscape Park in keeping with the
principles of sustainable development. The research
subject matter allowed to assess the legitimacy of
the use of chemical means of production and the
awareness of farmers in running a farm in protected
areas.
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W Polsce i Unii Europejskiej niezbedny jest zrow-
nowazony rozwoj obszaréw nie tylko prawnie chro-
nionych. Powinien stanowi¢ podstawe odpowiednie-
go ksztattowania $§rodowiska, ktérego nadrzednym
celem jest zachowanie terenéw waznych przyrod-
niczo i stworzenie odpowiednich warunkéw do
zycia i dziatania spotecznosci lokalnej. Wdrozenie
zrOwnowazonego rozwoju na terenach z obszarem
objetym ochrong powinno bazowa¢ na istotnych
kierunkach dziatania, z ktérych podstawowym jest
wtasciwy dobér kierunkéw produkcji rolniczej zgod-
ny z przepisami ochrony $rodowiska i poszukiwanie
innowacyjnych lub dodatkowych Zrdédet dochodu
dla spotecznosci lokalnej (Staniak, 2008). Idealnym
rozwigzaniem na tych obszarach jest rolnictwo eko-
logiczne, ktoro daje kompromis pomiedzy ochro-
ng przyrody a gospodarka rolng (Staniak, Ksiezak,
2010).

Czarnorzecko-Strzyzowski Park Krajobrazowy
zostal utworzony 4 kwietnia 1993 roku na mocy
decyzji 6wczesnych wojewodow; Kkros$nienskiego,
tarnowskiego oraz rzeszowskiego, a obecnie lezy
na terenie wojewo6dztwa podkarpackiego. Jego po-
wierzchnia wynosi 25 784 ha, a jego otulina - 34392
ha (Studium..., 2003). Obszar Parku potozony jest na
terenie Pogérza Strzyzowskiego oraz Dynowskiego.
Ma on charakter rolniczo-lesny, a w drzewostanach
przewaza jodia i sosna zwyczajna. Obszar Parku na-
lezy do Karpat Fliszowych. W podtozu geologicznym
znajduja sie skaty z trzeciorzedu oraz okresu kredo-
wego (Cyran, 2007).Charakterystyczng cecha fauny
i flory tego regionu jest przenikanie sie wzajemnie
elementéw nizowych oraz gérskich. Gatunki roslin
chronionych wystepujace na tym obszarze to stor-
czyk, np.: kukutka szerokolistna i plamista, butawik
mieczolistny i wielokwiatowy, storczyk samczy oraz
paproc¢ pidropusznik strusi. Ponad to w Parku zyje
okoto 140 chronionych gatunkéw kregowcéw oraz
gatunki rzadkie, ktére sa umieszczone w Polskiej
czerwonej Ksiedze Zwierzat. Naleza do nich: bocian
czarny, traszka karpacka, wilk, ry$, wydra, orlik
krzykliwy. Z chronionych bezkregowcéw na terenie
Parku mozna spotkaé chrzgszcza jelonka rogacza, 26
gatunkéw biegaczy, 19 gatunkdw trzmieli oraz wie-
le rzadkich motyli, tj. paz krélowej, paz zeglarz oraz
teczowiec (Kozak, Ciba, Rybak, Wcisto, 2012). Aby
chroni¢ zbiorowiska niele$ne zaleca sie stosowacé
tradycyjne formy gospodarki rolnej. Zasady gospoda-
rowania na obszarze Czarnorzecko-Strzyzowskiego
Parku Krajobrazowego s3 okreslone w rozporzadze-
niach bylych wojewodéw: rzeszowskiego, tarnow-
skiego i kro$nienskiego (Studium..., 2003).

Celem badan byta ocena funkcjonowania gospo-
darstw rolnych potozonych na terenach Czarnorzec-
ko-Strzyzowskiego Parku Krajobrazowego zgodnie
z zasadami zrownowazonego rozwoju. Podjeta tema-
tyka badan pozwolita oceni¢ zasadno$¢ stosowania
chemicznych $rodkéw produkcji oraz $wiadomos¢
rolnikéw w zakresie prowadzenia gospodarstwa rol-
nego na obszarach objetych ochrona.
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Research Material and Methods

The research material consisted of inventory
data obtained from farmers using a questionnaire
survey and direct interviews with respective farm
owners. The knowledge thus gained enabled our
familiarization with the functioning of farm-holdings
in the Korczyna local government.

The study was conducted at the turn of 2014 and
2015 among 44 randomly selected owners of farm-
holdings, which includes 18 farms with less than
1 Ha in size and 26 others with more than 1 Ha.
The interview (work) card contained questions on
selected farming conditions, methods of fertilization,
and crop protection. The economic value of ESU was
achieved using a calculator available at the Ministry
of Agriculture and Rural Development website,
which is analytical and illustrative in nature. The
economic value enables the comparison of varied
types of farm-holdings irrespective of their land
areas. Consequently, the farm-holdings were
classified with regards to the land area not exceeding
1 Ha (agricultural property), and over 1 Ha (farm),
which were subsequently sorted according to their
economic values up to 2 ESU and over 2 ESU.

Majority of the respondents, farm owners, were
men aged 56 to 65. The average age of agricultural
property owners was 49, while that of those manager
over 1 Ha was 45. Only 11% of responding farm
owners had qualifications in agricultural disciplines.
Farm work was the only source of income for almost
80% of agricultural farm owners, while only 5.6% of
agricultural property owners declared that working
on the farm was their only source of income.

Research results and discussion

None of the agricultural properties up to 1 Ha
in size in the Korczyna LGA exceeded the economic
value of 2 ESU. These are typically small, and
subsistent farms with an average ESU indicator of
0.4. The data presented in Figure 1 do, however,
indicate that only farms with land area exceeding
10 Ha attained an ESU economic indicator of over
8.0 and as such undertake commercial farming
activities (Sarris, Doucha, Mathijs, 1999; Narayanan,
Gulati, 2002).

Studies conducted by Dudzinska and Kocur-Ber
(2013) indicate that 50% of Polish farms fall within
the 2 ESU category. In Kopinski’s (2015) opinion
the intensification of agricultural production and
organizationhascontinuedtodeepeninsouth-eastern
Poland. Czudec (2007) believes that agriculture in
Podkarpacie province is economically inefficient,
with a high number of people relying on the farms for
their livelihood and a low propensity for changes of
any kind. Every other farm in Podkarpacie province
has, according to Tobiasz-Salach, Jankowska-Migsik,
Bobrecka-Jamro (2013) a land area of less than 1 Ha,
while 64% has less than 2 Ha, which is a contributory

Material i metody badan

Materiat badawczy stanowity dane inwentaryza-
cyjne pozyskane od rolnikéw za pomoca kwestiona-
riusza ankiety oraz bezposredniej rozmowy z wtasci-
cielami gospodarstw. Wiedza zdobyta w ten sposéb
pozwolita na zapoznanie sie z funkcjonowaniem go-
spodarstw rolnych na terenie gminy Korczyna.

Badania przeprowadzono na przetomie 2014
i 2015 roku, wsréd 44 wtascicieli losowo wybranych
gospodarstw, w tym 18 gospodarstw o powierzchni
ponizej 1ha i 26 o powierzchni powyzej 1ha. Kar-
ta pracy zawierata pytania dotyczace wybranych
warunkéw prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej,
sposobu nawozenia i ochrony roslin. Warto$¢ ekono-
miczna ESU obliczono w kalkulatorze dostepnym na
stronie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi i ma
charakter analityczno-pogladowy. Wielko$¢ eko-
nomiczna pozwala na poréwnanie réznych typow
gospodarstw przy zréznicowanej ich powierzchni.
W zwiazku z powyzszym badane gospodarstwa zo-
staty podzielone pod wzgledem powierzchni do 1 ha
(nieruchomo$¢ rolna) oraz powyzej 1 ha (gospodar-
stwo rolne), a te z kolei wg warto$ci ekonomicznej do
2 ESU oraz powyzej 2 ESU.

Wsréd ankietowanych wtascicielami gospo-
darstw w zdecydowanej wigkszosci byli to mezczyz-
ni, w wieku 56-65 lat. Sredni wiek ankietowanych
posiadajacych nieruchomosci rolne - 49 lat, a gospo-
darujacych na powierzchniach powyzej 1 ha - 45 lat.
Wsréd badanych wiascicieli gospodarstw tylko 11%
posiadalo wyksztatcenie rolnicze. Dla blisko 80%
wtascicieli gospodarstw rolnych praca w gospodar-
stwie rolnym byta jedynym Zrédiem utrzymania,
a tylko 5,6% os6b posiadajacych nieruchomosci rol-
ne deklarowato, ze jedynym Zrédiem utrzymania jest
praca w gospodarstwie.

Wyniki badan i dyskusja

Wszystkie nieruchomosci rolne (do 1 ha) w gmi-
nie Korczyna nie przekraczaja wielkosci ekono-
micznej 2 ESU. Sg to gospodarstwa bardzo mate
o charakterze socjalnym. Ich $redni wskaznik ESU
wynidst 0,4. Natomiast z danych przedstawionych
na rysunku 1 wynika, ze tylko gospodarstwa powy-
zej 10 ha osiggnety wskaznik ekonomiczny powyzej
8 ESU, a tym samym prowadza system gospodaro-
wania towarowego (Sarris, Doucha, Mathijs, 1999;
Narayanan, Gulati, 2002).

Z badan Dudzinskiej i Kocur-Bera (2013) wynika,
ze w Polsce 50% gospodarstw miesci sie w przedzia-
le do 2ESU. Zdaniem Kopiniskiego (2015) w woje-
woédztwach potudniowo-wschodnich ekstensyfikacja
organizacji i produkcji rolniczej stale pogtebia sie.
Czudec (2007) uwaza, ze rolnictwo w wojewodztwie
podkarpackim jest stabe ekonomicznie, jednoczes$nie
przy wysokiej liczbie oséb utrzymujacych sie z tego
sektora oraz niskiej sktonnosci do jakichkolwiek
zmian. Wedtug Tobiasz-Salach, Jankowskiej-Migsik,
Bobreckiej-Jamro (2013) w wojewo6dztwie podkar-
packim co drugie gospodarstwo ma powierzchnie
ponizej 1ha, a 64% ponizej 2ha, co jest powodem ni-
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Figure 1. Classification of farms in respect of the ESU economic value in Korczyna Local Government Area (%)

Rysunek 1. Podziat gospodarstw wg wielko$ci ekonomicznej E
Source: Own work on the basis of direct inquiry.

SU w gminie Korczyna (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.

factor to the low profitability of most of them. The
average farm in Podkarpacie consist of several plots.

Agricultural production in most farms covered in
the survey in Korczyna LGA is typically versatile and
non-specialised. Cereals and root crops, especially
potatoes dominate crop production (Fig. 2). Cropping
system, according to studies conducted by Buczek,
Janas, Majda, Bobrecka-Jamro (2010) in 114 local
governments in Podkarpacie province, is dominated
by cereals with a share participation of 70%. In
contrast, the Simmental cattle breed dominated the
animal production (Fig. 3). The breeding and rearing
of the Simmental cattle, according to Chorosza B. and
Chorosza Z. (2013) is of great economic significance.
This is an ideal approach by farms engaged in cattle

skiej optacalnosci ekonomicznej wiekszosci z nich.
Przecietne gospodarstwo na terenie wojewodztwa
sktada sie z kilku dziatek.

W wiekszo$ci badanych gospodarstw w gminie
Korczyna produkcja rolna ma charakter wszech-
stronny oraz niewyspecjalizowany. W uprawach do-
minujg zboza oraz okopowe (gtéwnie ziemniak) (Rys.
2). Wedtug badan przeprowadzonych przez Buczka,
Janas, Majde, Bobrecka-Jamro (2010) w 114 gminach
w wojewddztwie podkarpackim uprawach dominuja
zboza, ktérych udziat wynosi okoto 70%. Natomiast
w produkcji zwierzecej dominowato bydto rasy si-
mentalskiej (Rys. 3). Wedtug Choroszy B. i Choroszy
Z. (2013) hodowla i chéw bydta simentalskiego ma
duze znaczenie ekonomiczne. Jest idealng podstawa
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Figure 2. Cropping pattern in Korczyna Local Government Area in 2014

Rysunek 2. Struktura upraw w gminie Korczyna w 2014 r.
Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.
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Figure 3. Livestock Inventory in Korczyna Local Government Area

Rysunek 3. Inwentarz w gminie Korczyna
Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.

rearing as it offers a two-pronged utility namely, high
milk and meat yield. The breed, in addition, adapts
well to varied climatic conditions.

All surveyed agricultural property owners,
including 87.5% of those owning farms larger than 1
Ha in size and with ESU<2 as well as 11.1% having
farms with ESU>2 declared that they never conduct
pH nor soil fertility tests. However, 53.8% of owners
of farms larger than 1 Ha usually carried out such
tests every three years, but not less than once in five
years. Soil analysis ought to be conducted regularly
every 4-6 years by an Agricultural and Chemical
Centre (Duer, Fotyma, Madej, 2004).

As much as 44.4% of responding agricultural
property owners, 55.6% of farmers with a farmland
larger than 1 Ha and with ESU>2 as well as 25% of
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Figure 4. Organic Fertilization by Respondents

gospodarstwa ESU>2

dla gospodarstw, ktére zajmuja sie chowem bydta,
poniewaz posiada dwukierunkowo$¢ uzytkowania,
wysoka wydajno$¢ mleczng oraz miesng. Dodatkowo
rasa ta dobrze przystosowuje sie do ré6znych warun-
kéw klimatycznych.

Wszyscy ankietowani posiadajgcych nierucho-
mo$¢ rolng i 87,5% ankietowanych posiadajacych
gospodarstwa powyzej 1ha, o ESU<2 oraz11,1% po-
siadajacych gospodarstwa rolne o ESU>2 deklarowa-
Yo, Ze nie wykonuje badan gleby stwierdzajacych pH,
jak réwniez zasobno$¢ w sktadniki pokarmowe. Na-
tomiast 53,8% wtascicieli gospodarstw powyzej 1ha
wykonywato tego typu badania, najczesciej co 3 lata,
ale nie rzadziej niz raz na 5 lat. Analiza gleby powinna
by¢ wykonywana regularnie, co 4-6 lat, przez Stacje
Chemiczno-Rolnicza (Duer, Fotyma, Madej, 2004).
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Rysunek 4. Stosowanie nawozenia organicznego przez ankietowanych

Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.
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farm owners with ESU<2 revealed they apply organic
fertilizers, usually manure and/or slurry (see Fig. 4).

Mineral fertilization was applied by both 88.9%
of agricultural property owners and 100% of owners
of farms larger than 1Ha and with ESU>2 as well as
75% of farm owners with ESU<2(see Fig. 5). Farmers
purchased only fertilizers containing macronutrients.
One of the sources of ammonium emission is,
according to Marcinkowski and Kieronczyk (2006),
farmlands on which organic and nitrogenous mineral
fertilizers were applied. Jarecki and Bobrecka-Jamro
(2013) postulate that mineral (NPK) application
during 2002-201lincreased by almost 4kg per
hectare of agricultural land.
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Figure 5. Mineral Fertilization by Respondents

gospodarstwa ESU >2

Wsrod 44,4% ankietowanych, ktorzy posiadaja
nieruchomosci rolne oraz 55,6% rolnikéw posiadajg-
cych gospodarstwa powyzej 1ha o ESU>2 i 25% wta-
Scicieli gospodarstw rolnych o ESU<2 deklarowato,
Ze stosuje nawozenie organiczne i byt to najczesciej
obornik lub/i gnojowica (Rys. 4).

Nawozenie mineralne stosowato 88,9% posiada-
czy nieruchomosci rolnych i 100% wtascicieli gospo-
darstw powyzej 1ha o ESU>2 oraz 75% wtascicieli
gospodarstw rolnych o ESU<2 (Rys. 5). Rolnicy kupo-
wali tylko nawozy zawierajgce makrosktadniki. Zda-
niem Marcinkowskiego i Kieronczyka (2006) jednym
ze Zrodet emisji amoniaku sg pola uprawne, gdzie zo-
staty zastosowane nawozy naturalne oraz mineral-
ne nawozy azotowe. Wedtug Jareckiego i Bobreckiej
-Jamro (2013) w Polsce, w latach 2002-2011 zuzycie
nawozdéw mineralnych NPK wzrosto o blisko 4kgna 1
ha uzytkéw rolnych.
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Rysunek 5. Stosowanie nawozenia mineralnego przez ankietowanych

Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.
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Figure 6. Percentage of Farms Applying Plant Protection Chemical Relative to Farm Size
Rysunek 6. Procent gospodarstw stosujgcych chemiczne $rodki ochrony roslin w zalezno$ci od wielko$ci gospodarstwa

Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.
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Majority of respondents from Korczyna LGA
applied crop protection chemicals (see Fig. 6).

While 65% of farm owners with ESU>2, apply
plant protection chemicals irrespective of the
number of pests, weeds or disease intensity, 29.4%
make use of chemical only when pests are observed
and 5.9% only make use of seed treatment chemicals.
Majority (62.5%) of farmers with ESU<2 apply plant
protection chemicals regardless of the number of
pests, weeds or disease intensity while 37.5% of
responding farmers apply chemicals only when pests
appear. Withrespectto agricultural property owners,
however, plant protection chemicals are applied by
57% of them only with the occurrence of pests, while
43% use them after exceeding the threshold of pest
infestation (Fig. 7).

Systematycznie, niezaleznie od liczby
szkodnikéw, chwastéw lub nasilenia
choroby

Jesi tylko pojawi sie agrofag

Po przekroczeniu przez agrofaga progu
szkodliwosci

s

Tylko zaprawiam nasiona

nieruchomosci rolne

Figure 7. Methods of Applying Plant Protection Chemicals

M gospodarstwa ESU>2

Wiekszos$¢ ankietowanych z gminy Korczyna sto-
sowato chemiczne $rodki ochrony roslin (Rys. 6).

Wsrod wiascicieli gospodarstw rolnych o ESU>2,
65% stosuje chemiczne $rodki ochrony roslin nieza-
leznie od liczby szkodnikéw, chwastow lub nasilenia
choroby, 29,4% siega po $rodki jesli tylko pojawi sie
agrofag, a 59% stosuje tylko zaprawianie nasion.
Wtasciciele gospodarstw rolnych o ESU<2 w wiek-
szo$ci stosujg chemiczne srodki ochrony roslin nieza-
leznie od liczby szkodnikéw, chwastdéw lub nasilenia
choroby (62,5%), natomiast 37,5% ankietowanych
stosuje $rodki, kiedy tylko pojawi sie agrofag. Jesli
chodzi o gospodarzy posiadajgcych nieruchomosci
rolne, to 57% stosuje chemiczne $rodki ochrony je-
$li tylko pojawi sie agrofag, a 43% po przekroczeniu
przez agrofaga progu szkodliwosci (Rys. 7).
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Rysunek 7. Sposdb stosowania chemicznych §rodkéw ochrony roslin

Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wywiadu bezposredniego.

Plant protection chemicals have, in the opinion
of Makles and Domanski (2008) positive impacts on
crop production although they may have negative
impacts as well. The main characteristic feature of
plant protection chemicals is their toxicity, which
makes it dangerous for humans, animals and the
environment. Any careless use of the products may
result in illnesses and poisoning to farmers and food
products consumers (Walesiuk et al., 2010).The plant
protection chemicals applied by the respondents
are characterized by their harmfulness, irritability
and sensitization, amongst others, to humans and
even carcinogenic (Karate Zeon050 CS, Proteus 110
OD, Tango Star 334 SE). Regarding their threats to
bees, most of the products used by farmers remain
unclassified due to their low level risk. Nevertheless,
the use of Miedzian 50 WP and Proteus 110 OD by
farmers is toxic due to their average level of risk,
while those in the insecticide (zoocide) category
namely, Apacz 50 WG, Bulldoc 025 EC, Decis Mega 50

Zdaniem Maklesa i Domanskiego (2008) $rodki
ochrony roslin majg pozytywny wptyw na produkcje
ros$linng, ale moga mie¢ réwniez negatywne skutki
uboczne. Gtéwnga cecha srodkéw ochrony roslin jest
ich toksycznos¢, co powoduje niebezpieczenstwo dla
ludzi, zwierzat i Srodowiska przyrodniczego. Niepra-
widlowe stosowanie $rodkéw moze by¢ przyczyng
chorob oraz zatruc dla rolnikéw i odbiorcow pro-
duktéw spozywczych (Walesiuk i in., 2010). Srod-
ki ochrony roslin stosowane przez ankietowanych
charakteryzuja sie m.in. szkodliwos$cia, sa drazniace
oraz uczulajace dla cztowieka, a nawet rakotworcze
(Karate Zeon 050 CS, Proteus 110 OD, Tango Star 334
SE). Jesli chodzi o zagrozenie dla pszczo6t to wiek-
sz0$¢ srodkow stosowanych przez rolnikéw nie zo-
stata sklasyfikowana ze wzgledu na niskie ryzyko.
Nie mniej jednak uzywany przez rolnikéw Miedzian
50 WP i Proteus 110 OD jest toksyczny ze wzgledu
na $rednie ryzyko, a wéréd zoocydoéw: Apacz 50 WG,
Bulldoc 025 EC, Decis Mega 50 WG, Steward 30 WG
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WG, Steward 30 WG and Titan 100EW are considered
highly toxic for bees, hence their period of quarantine
need to be ensured.

All respondents, both agricultural property
owners and farmers having over 1Ha are aware of the
fact that the Czarnorzecko-Strzyzowski Landscape
Park exists with the Korczyna LGA. Only 33.3% of
surveyed farm owners holding over 1Ha with ESU > 2
as well as 22.2% of agricultural property owners are
aware of the ensuing limitations (Fig. 8).
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i Titan 100EW to srodki zaliczane do bardzo toksycz-
nych dla pszczét, dlatego tez nalezy przestrzegaé
okresu prewenciji.

Wszyscy ankietowani, zaréwno wtasciciele nie-
ruchomosci rolnych oraz gospodarstw powyzej 1ha
majg $wiadomo$¢, Ze na terenie gminy Korczyna ist-
nieje Czarnorzecko-Strzyzowski Park Krajobrazowy.
Tylko 33,3% ankietowanych wtascicieli gospodarstw
powyzej 1ha o ESU > 2 i 22,2% wtascicieli nierucho-
mosci rolnych zna ograniczenia wynikajace z tego
faktu (Rys. 8).
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Figure 8. Awareness of Respondents Regarding the Ensuing Limitations due to their Farms Location Within the Landscape

Park

Rysunek 8. Swiadomo$¢ ankietowanych na temat ograniczer wynikajacych z potozenia gospodarstwa na terenie Parku Kra-

jobrazowego
Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezpoéredniego.

The main associations of Korczyna LGA residents
with the Landscape Park are not only in respect of the
form of nature conservation, possibilities of regional
development, chances of obtaining subsidies, but
also the prohibitions and restrictions on regional
investments. Studies conducted by Szkirucia (2005)
in the Wigierski National Park did not confirm
the incurement of losses or costs for residing in
a protected territory among 63.1% of respondents.
Studies conducted by Gotkiewicz (2005, 2014) in
the provinces of Warminsko-Mazurski and Podlaski
also asserted that farms did not suffer any negative
impacts due to their location in the Natura 2000 or in
any other protected areas.

The impact of agriculture on the environment was
rather positively assessed by the respondents. More
positive responses were obtained from agricultural
property owners and farmers holding over 1Ha with
ESU>2 than from farmers with ESU<2. Farmers with
ESU<2 did not, however, share their opinion regarding
the issue (Fig. 9).

There is the need to implement environmentally
friendly, and innovative techniques and production
technologies to limit the negative impacts of
agriculture on the environment (Kagan, 2011).
While assessing environmentally friendly methods
of farming 44.4% of agricultural property owners
asserted they were both labour intensive and
time consuming, while 33.3% agreed that they
provide high quality food using technology without
interfering with the environment. 22.2% of them,
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Gtéwne skojarzenie mieszkancow gminy Kor-
czyna z parkiem krajobrazowym to: forma ochro-
ny przyrody, mozliwo$¢ rozwoju regionu, zdobycia
dofinansowania, ale réwniez zakazy i ograniczenia
dotyczace inwestycji w regionie. Wedtug badan prze-
prowadzonych przez Szkirucia (2005) w Wigierskim
Parku Narodowym 63,1% ankietowanych nie stwier-
dzito, aby ponosito straty lub koszty wynikajace
z zamieszkiwania na terenie chronionym. Badania
Gotkiewicza (2005, 2014) przeprowadzone w woje-
woddztwie warminsko-mazurskim i wojewodztwie
podlaskim potwierdzity, Ze gospodarstwa rolne nie
odczuwajg negatywnego wplywu wynikajgcego
z potozenia na terenie Natura 2000 lub innych tere-
nach objetych ochrona.

Wptyw rolnictwa na $rodowisko ankietowani
oceniali raczej pozytywnie. Wiecej pozytywnych od-
powiedzi udzielili wtascicieli nieruchomosci rolnych
oraz posiadajacy gospodarstwa powyzej 1ha o ESU>2
niz wtasciciele gospodarstw o ESU<2. Wia$ciciele go-
spodarstw o ESU<2 przede wszystkim nie mieli zda-
nia w tej kwestii (Rys. 9).

Wedtug Kagana (2011), aby ograniczy¢ nieko-
rzystny wptyw rolnictwa na $rodowisko nalezy
wdraza¢ prosrodowiskowe, innowacyjne techniki
oraz technologie wytwarzania. Wtasciciele nieru-
chomosci rolnych oceniajgc proekologiczne metody
gospodarowania w rolnictwie stwierdzili w 44,4%,
Ze wymagaja duzego naktadu pracy i czasu, 33,3% ze
dostarczaja zywnos$ci wysokiej jakosci technologia
nie ingerujac w $rodowisko, 22,2% ocenito proeko-
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Figure 9. Impacts of Agriculture on the Environment
Rysunek 9. Wptyw rolnictwa na sSrodowisko
Source: Own work on the basis of direct inquiry.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.

however, assessed environmentally friendly methods
of farming as unprofitable. Half of the respondents
having farms larger than 1Ha with ESU>2 are of
the opinion that environmentally friendly methods
provide high quality food, while 38.9% claim the
method requires huge labour investment and another
11.1%offarmersclaimitisunprofitable. The opinion of
farmers with ESU<2 concerning the farming methods
earlier mentioned include the following namely,
they are labour intensive (50%), it provides high
quality food using technologies without interfering
with the environment (37.5%) while 12.5% claim
it is unprofitable. The province of Podkarpacie is,
according to Romankiewicz and Krupa (2012) anideal
region for organic farming since it is endowed with
favourable soil and climate conditions, unpolluted
atmosphere and water as well as tourist attractions
that enhances the development of agritourism. There
were, as at 2015, 1261 organic farms existing in
Podkarpacie province, thus constituting 5.7% of all
such farms in Poland (www.ijhar-s.gov.pl/index.php/
raporty-i-analizy.html). Organic farming seems to be,
according to Bera (2014) the ideal solution for local
governments located in protected areas. This form
of agriculture can help to reduce unemployment and
curtail youth emigration. Despite this, much of the
produce from the area is exported abroad as there
is lack of extensive interests in organic products.
Difficulties in managing organic farms are, in the
opinion of Jasinski, Michalski, Spiewak (2013) due
to excessive regulations, that are often subjected to
amendments, while a farmers asset is diligence and
the family-based manner of farming.

logiczne metody gospodarowania jako nieoptacalng
produkcje. Potowa ankietowanych, ktérzy posiadaja
gospodarstwa o powierzchni powyzej 1ha o ESU>2
uwaza, ze proekologiczne metody dostarczajg zyw-
nosci wysokiej jakosci, 38,9%, ze metoda ta wyma-
ga duzego naktadu pracy, a dla 11,1% rolnikéw jest
nieoptacalna. Zdanie na temat w/w metod gospoda-
rowania wsrod wtascicieli gospodarstw o ESU<2 wy-
glada nastepujaco: 50%, ze wymaga duzego nakladu
pracy, 37,5% stwierdzito, ze dostarcza zywnosci wy-
sokiej jakosci technologia, ktéra nie ingeruje w $ro-
dowisko, a 12,5% deklarowato, ze jest to produkcja
nieoptacalna. Wedtug Romankiewicz i Krupy (2012)
wojewodztwo podkarpackie jest idealnym regionem
do upraw ekologicznych poniewaz posiada dobre
warunki klimatyczno-glebowe, niezanieczyszczo-
ne powietrze oraz wode i walory turystyczne, ktére
sprzyjaja rozwojowi agroturystyki. W 2015 roku na
Podkarpaciu funkcjonowato 1261 gospodarstw eko-
logicznych, co stanowito 5,7% wszystkich tego typu
gospodarstw w kraju (www.ijhar-s.gov.pl/index.php/
raporty-i-analizy.html). Zdaniem Bera (2014) ideal-
nym rozwigzaniem dla gmin usytuowanych na tere-
nach chronionych jest rolnictwo ekologiczne. Dzieki
tej formie rolnictwa mozna zmniejszy¢ bezrobocie
oraz ograniczy¢ migracje mtodych ludzi. Nie mniej
jednak, ze wzgledu na brak szerokiego zaintereso-
wania produktami ekologicznymi na miejscu, towar
trafia za granice. Wedtug Jasinskiego, Michalskiego
i Spiewaka (2013) utrudnieniem w prowadzeniu go-
spodarstwa ekologicznego jest nadmiar przepiséw,
ktore czesto sie zmieniajg, a atutem pracowitos¢ rol-
nikéw oraz rodzinny charakter gospodarowania.
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The main cause of environmental concerns
amongst responding owners of agricultural property
is the improvement of their living conditions (66.7%)
or the care of future generations (33.3%). In the case
of farmers having more than 1Ha, with ESU>2 the
factors placed first are improvement of their living
standards and that of future generations 22.2%
as well as the belief that the environment ought to
be taken care of for the sake of the region’s tourist
values. Similar ratings were noted in responses from
farmers owning farms with ESU<2 (Fig.10). Studies
on ecological awareness and behaviour of Polish
residents indicate that 49% of those polled agreed
that they care about the environment in the interest
of future generations, 48% in concern of their
health, while 33% for the sake of the value of nature
(Romankiewicz, Krupa 2012).

%
70

66,7
60
50
40
30

20

10

nieruchomosci rolne

Poprawa warunkdw zycia

Figure 10. Reasons for the Environmental care of Respondents
Rysunek 10. Powody ankietowanych troski o sSrodowisko
Source: Own work on the basis of direct inquiry.
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M Dla przysztych pokolen

Gtéwnymi powodami troski o $rodowisko wsrod
ankietowanych posiadajgcych nieruchomosci rolne
jest poprawa warunkéw wiasnego zycia (66,7%) lub
dla przysztych pokolen (33,3%). Wsréd wtiascicieli
gospodarstw o powierzchni powyzej 1ha i ESU>2 na
pierwszym miejscu stawiana jest poprawa warun-
koéw zycia wlasnego i dla przysztych pokolen a 22,2%
uwaza, ze o Srodowisko nalezy dba¢ dla wartoSci tu-
rystycznej regionu. Podobne proporcje odpowiedzi sa
wsrod rolnikéw posiadajacych gospodarstw o ESU<2
(Rys. 10). W badaniu swiadomosci i zachowan ekolo-
gicznych mieszkancéw Polski: 49% ankietowanych
odpowiedziato, Ze dba o srodowisko w trosce o przy-
szte pokolenia, 48% w trosce o zdrowie cztowieka,
a 33% dla warto$ci przyrody (Romankiewicz i Krupy
2012).

50

gospodarstwa ESU<2

M Dla wartosci turystycznej regionu

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wywiadu bezposéredniego.

72.2% of the surveyed owners of farms larger than
1Ha with ESU>2 and only 25% of surveyed owners of
farms with ESU<2 are aware of the chances of making
proper use of the protected areas (Fig. 11).

Studies conducted by Szkirucia (2005) in the
Wigierski National Park indicate that 20% of the
local community derive benefits either from running
agribusiness activities or from available natural
resources. 22.8% of those residing within the park
as well as 14.8% of communities living in the enclave
intend to set up their agritourism farms.
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Ws$rdd ankietowanych 72,2% wtascicieli gospo-
darstw o powierzchni powyzej 1ha i ESU>2 oraz tyl-
ko 25% ankietowanych posiadajacych gospodarstwa
0 ESU<2 zna mozliwosci czerpania korzysci finanso-
wych z obszaréw chronionych (Rys. 11).

Wedtug badan przeprowadzonych przez Szkirucia
(2005) w Wigierskim Parku Narodowym 20% spo-
lecznosci lokalnej czerpie korzysci z prowadzenia
gospodarstwa agroturystycznego lub zasobéw przy-
rodniczych okolicy. W przysztosci 22,8% mieszkan-
céw tego Parku oraz 14,8% spoteczno$ci zamiesz-
kujacej otuline ma zamiar otworzy¢ gospodarstwo
agroturystyczne.
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Figure 11. Possibilities of Benefiting Financially from Legally Protected Areas
Rysunek 11. Mozliwosci czerpania korzysci finansowych z obszaréw prawnie chronionych

Source: Own work on the basis of direct inquiry.

Zro6dto: opracowanie wtasne na podstawie wywiadu bezposredniego.

Conclusion

Agricultural production in most of the farms
surveyed in Korczyna LGA is versatile. The
performance of farms depends, to a large extent,
on economic indicators. Although the farmers
are conscious of the fact of farming in an area
environmentally protected, only a part of them
know of the consequential limitations. Agricultural
production is carried out in accordance with the
principles of sustainable development. Farmers
use fertilizers and plant protection products in
accordance with Good Agricultural Practice. They
are aware that they manage in the area covered by
legal protection of nature, but only some of them
know the limitations resulting from this fact. The
actions they undertake are mostly intuitive than
those resulting from knowledge. Korczyna Local
Government Area has favourable conditions for
setting up of organic farms, but the farmers consider
this sort of farming as less profitable and requires
a lot of capital outlay and time. This is perhaps due
to poor information dissemination system as well as
lack of external incentives for farmers. Nevertheless,
the farmers are convinced that sustainable land-use
is very important for the preservation of biodiversity
and sustenance of cultural heritage, while allowing
residents to live in an uncontaminated environment.
The multifunctional model of agriculture, beside the
production of food products, provides non-market
goods and services that are relevant to farm holdings,
near and further (Czudec, 2013).
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Podsumowanie

W wiekszo$ci badanych gospodarstw w gminie
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typ gospodarowania za mato optacalny oraz wyma-
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majace znaczenie dla blizszego i dalszego otoczenia
gospodarstwa rolnego (Czudec, 2013).
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Summary
Subject and purpose of work: The purpose of the study was to compare the behavior of companies
located in the areas of nature value and in their proximity with companies located in urbanized areas
in the Lublin Region in terms of Corporate Social Responsibility (CSR).
Materials and methods: The study was conducted by means of the diagnostic survey method, using
direct interviews.
Results and conclusions: Companies located in valuable natural or close to natural areas tend to
undertake ecological and environmental investments (27.68%), care for the common good (54.46%),
and treat employees well (54.46%) as compared with the companies located in urban areas (10.72%,
25.89% and 25.89%, respectively). Sensitivity to nature is primarily the result of the company’s direct
contact with nature, the recognition of the importance of protecting it, as well as of good treatment
of employees, that is it results mainly from the combination of business and personal relationships
with employees. Firms located in urban areas are much more likely to support charitable donations
(22.33%), which is a result of higher returns by these companies and more frequent requests
for financial assistance. Further research in this regard should concern factors that make the
entrepreneurs more willing to implement CSRs in their companies.

Keywords: Corporate Social Responsibility, entrepreneurship, the natural province, urban province

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Celem badan byto poréwnanie zachowan przedsiebiorstw zlokalizowanych
na obszarach cennych przyrodniczo i w ich poblizu z przedsiebiorstwami zlokalizowanymi na tere-
nach zurbanizowanych pod katem spotecznej odpowiedzialnosci (CSR).
Materialy i metody: Badania przeprowadzong metoda sondazu diagnostycznego, przy pomocy wy-
wiadow bezposrednich.
WyniKi i wnioski: Przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenach cennych przyrodniczo lub w ich po-
blizu zdecydowanie czesSciej podnajmuja inwestycje ekologiczne i na ochrone srodowiska (27,68%),
dbaja o dobro wspoélne (54,46%) i dobrze traktujg pracownikéw (54,46%), niz przedsiebiorstwa
zlokalizowane na terenach zurbanizowanych (odpowiednio: 10,72%; 25,89% i 25,89%). Wrazliwo$¢
przyrodnicza wynika gtéwnie z faktu bezposrednich kontaktéw przedsiebiorstwa z przyrodg i za-
uwazenia jak wazna jest jego ochrona, podobnie dobre traktowanie pracownikéw gtéwnie wynika
z Yaczenia relacji biznesowych i osobistych z pracownikami. Przedsiebiorstwa zlokalizowane na te-
renach zurbanizowanych zdecydowanie cze$ciej natomiast wspierajg akcje charytatywne (22,33%),
co jest wynikiem osiggania wyzszych zyskéw przez te przedsiebiorstwa i czestszymi prosbami o taka
pomoc. Dalsze badania w tym zakresie powinny dotyczy¢ czynnikéw jakie wptywajg na to, ze przed-
siebiorcy chetniej bedg w rozwoju swoich firm wprowadza¢ CSR.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialnos$¢ przedsiebiorcéw, przedsiebiorczos¢, obszary prawnie
chronione, tereny zurbanizowane
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Introduction

Corporate Social Responsibility (CSR) is a term
commonly used in conducting business around
the world (Lindgreen, Swaen and Maon, 2009). It
can be used to define the way a company operates,
which in its strategy voluntarily takes into account
social, ethical, ecological, and not only economic
aspects of the activity (Carroll 1979). It is also the
company’s investment in sustainable development
and environmental protection. The goal of a company
is not to make the most profit or sales, but to build
a positive reputation and strike a balance between
efficiency and social interest (Rok, 2004). Such
behavior of economic entities is aimed at providing
a long-term competitive advantage (Bilinska, 2013).

CSR is an excellent tool for enhancing the
company’s competitiveness (Handelman, Arnold,
1999), due to creating a positive image and interest in
the affairs of the local community (Sen, Bhattacharya,
2001). This is important, as Bowen (1999) argues,
because business activity affects not only the internal
affairs of a company, but also its surroundings,
therefore companies should function so that the
company’s goals align with social goals and that is
not just a personal interest of a company, but also the
willingness to bear responsibility for the collective
affairs (Rabianski, 2011).

Research conducted by Sloan Management Review
has shown that at present 70% of US companies
taking sustainable development into their business
plans have been doing so for six years and 20% for
two years (Kiron et al. 2012). In opinion by Rybak
(2004), in Poland, the approach to business is
changing as well, with more and more companies
paying attention to social activities, charity and
environmental protection. Motivations for engaging
in environmental and social initiatives vary widely
between companies. Some consider CSRs as a way of
improving the contact with the environment, others
as investing in the image, and others as a moral
obligation (Pedersen, 2006a; Pedersen, Neergard,
2006). Ethics and morality of owners, managers
and supervisors are the main determinants of CSR
activities (Pedersen, 2006b).

PARP (2012) agrees that the most important and
key tools for corporate social responsibility are: 74%
consumer relations, 72% employee treatment, 65%
workplace organization, 53% partnerships, 46%
environmental responsibility.

Purpose and research methods

The purpose of the study was to compare the
behavior of companies located in areas of natural
value and proximity with companies located in
urbanized areas in Lublin Province in a view of
Corporate Social Responsibility (CSR).
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Spoteczna  odpowiedzialno$¢  przedsiebiorstw,
w skrécie CSR jest terminem powszechnie uzywanym
w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej na catym
Swiecie (Lindgreen, Swaen, i Maon, 2009). Mozna nim
okresli¢ sposob funkcjonowania przedsiebiorstwa,
ktéory w swojej strategii dobrowolnie uwzglednia spo-
teczne, etyczne, ekologiczne, a nie tylko ekonomiczne
aspekty dziatalnosci (Carroll 1979). Sa to takze in-
westycje przedsiebiorstwa w zréwnowazony rozwoj
i ochrone $rodowiska. Celem firmy nie jest osiagniecie
jak najwiekszego zysku, czy sprzedazy, ale wypracowa-
nie pozytywnej opinii i renomy przedsiebiorstwa oraz
osiggniecie r6wnowagi pomiedzy efektywnoscig a inte-
resem spotecznym (Rok 2004). Takie zachowanie pod-
miotéw gospodarczych ma na celu zapewnienie dtugo-
okresowej przewagi konkurencyjnej (Baliniska 2013).

CSR jest doskonatym narzedziem do wzmocnie-
nia konkurencyjnosci przedsiebiorstwa (Handelman,
Arnold 1999), dzieki stworzeniu pozytywnego wize-
runku i zainteresowanie sie sprawami spotecznosci
lokalnej (Sen, Bhattacharya 2001). Jest to wazne jak
uzasadnia Bowena (1999), poniewaz aktywnos$¢ biz-
nesowa dotyka nie tylko spraw wewnetrznych dane-
go przedsiebiorstwa, lecz takze jego otoczenia, latego
firmy powinny tak funkcjonowac, zeby cele przedsie-
biorstwa byty zbiezne z celami spotecznymi i jest to
spojrzenie nie tylko na podmiotowy interes firmy, ale
takze na cheé ponoszenia odpowiedzialnosci za spra-
wy ogdélnospoteczne (Rabianski 2011).

Badania prowadzone przez Sloan Management Re-
view wykazaty, iz obecnie 70% amerykanskich firm
uwzgledniajacych zréwnowazony rozwdj w swoich
planach biznesowych, robi to od szesciu lat, a 20% od
dwdch lat (Kiron et al. 2012). Zdaniem Rybak (2004)
w Polsce takze zmienia sie podejscie do biznesu, coraz
wiecej przedsiebiorstw zwraca uwage na dziatalnos¢
spoteczna, charytatywng oraz ochrone $rodowiska.
Motywacje do angazowania sie w inicjatywy ekolo-
giczne i spoteczne znacznie réznia sie pomiedzy roz-
nymi przedsiebiorstwami. CSR jedni traktuja jako
spos6b poprawy kontaktéw z otoczeniem, inni jako in-
westycje w image, a jeszcze inni jako swéj obowigzek
moralny (Pedersen, 2006a; Pedersen, Neergard, 2006).
Etyka i moralno$¢ wtascicieli, menadzeréw i kierow-
nikéw przedsiebiorstwa sa gtéwnymi wyznacznikami
dziatan w zakresie CSR (Pedersen, 2006b).

PARP (2012) uznaje, Ze najwazniejszymi i kluczo-
wymi narzedziami spotecznej odpowiedzialno$ci
przedsiebiorstw i biznesu s3: relacje z konsumentami
74%, sposdb traktowania pracownikéw 72%, organi-
zacja pracy w przedsiebiorstwie 65%, ucztowo$¢ w re-
lacjach z partnerami 53%, dbato$¢ o srodowisko 46%.

Cel i metody badan

Celem badan byto poréwnanie zachowan przed-
siebiorstw zlokalizowanych na obszarach cennych
przyrodniczo i w ich poblizu z przedsiebiorstwa-
mi zlokalizowanymi na terenach zurbanizowanych
w wojewddztwie lubelskim pod katem spotecznej od-
powiedzialnosci (CSR).
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The study was conducted by means of the
diagnostic survey method, using direct interviews.
The interview was carried out using the author’s
own questionnaire developed on the basis of earlier
research by Soroka, Mazurek-Kusiak (2014). In the
Lublin voivodship in 2017, CSR uses 5% of small
enterprises (round about 6,400 private enterprises)
and 1% of medium and large enterprises (round
about 130 commercial company)(GUS, 2017). The
test sample was 3% of all enterprises from the
Lublin province. The interview was offered to 200
entrepreneurs located in the natural and nearby
natural areas (10 km from these areas) in the Lublin
province. Interview was agreed by 112 private
entrepreneurs or business managers. Subsequently,
proposals and interviews were conducted with
entrepreneurs or managers conducting business in
urban areas (i.e. in Lublin, Chetm and Zamo$¢) until
the same research sample, i.e. 112 companies of
similar profile and size that were surveyed in areas
of natural value. The study was conducted in 2016.
Likert’s five-point scale was used to measure the
attitudes.

Statistica 13.1 PL software was used for statistical
analyzes, and there were the population tables.
Charts were created using Excel 2016 software.

Results

Atthebeginning of the survey, entrepreneurs were
asked if they agree that they treat their employees
well. Entrepreneurs were able to respond within
Likert’s 5-point scale (from 1 - strongly disagree, to
5 - strongly agree) and then justify their statement.

Badania przeprowadzono metodg sondazu dia-
gnostycznego, przy pomocy wywiadéw bezpo-
$rednich. Wywiad przeprowadzono za pomoca
autorskiego kwestionariusza opracowanego na pod-
stawie wcze$niejszych badan Soroki, Mazurek-Ku-
siak (2014). W wojewddztwie lubelskim CSR stosuje
5% matych przedsiebiorstw tj. ok. 6400 przedsie-
biorstw oséb fizycznych oraz 1% S$rednich i duzych
przedsiebiorstw tj. ok. 130 sp6tek prawa handlowego
(GUS 2017). Préba do badan wynosita 3% wszystkich
przedsiebiorstw z wojewddztwa lubelskiego. Wy-
wiad zaproponowano 200 przedsiebiorcom zlokali-
zowanym na obszarach cennych przyrodniczo i w ich
poblizu (10 km od tych obszaréw) w wojewddztwie
lubelskim. Zgodzito sie na wywiad 112 prywatnych
przedsiebiorcéw lub menadzeréw przedsiebiorstw.
Nastepnie proponowano i przeprowadzono wywiady
z przedsiebiorcami lub menadzerami, prowadzgcymi
przedsiebiorstwa na terenach zurbanizowanych (tj.
w Lublinie, Chetmie i Zamos$ciu) az do uzyskania tej
samej proby badawczej tj. 112 przedsiebiorstw o po-
dobnym profilu i wielko$ci, jakie przebadano na tere-
nach cennych przyrodniczo. Badania przeprowadzo-
no w 2016 roku. Do pomiaru postaw wykorzystano
pieciostopniowa skale Likerta.

Przy analizach statystycznych wykorzystano pro-
gram Statistica 13.1 PL, a w nim tabele liczno$ci. Wy-
kresy sporzadzono za pomocg programu Excel 2016.

Wyniki badan

Na poczatku badan zapytano przedsiebiorcow
czy zgadzajg sie z twierdzeniem, Ze dobrze traktuja
swoich pracownikéw. Przedsiebiorcy mogli udzieli¢
odpowiedzi w 5-cio stopniowej skali Likerta (od 1 -
zdecydowanie nie zgadzam sie, do 5 - zdecydowanie
zgadzam sie), a nastepnie uzasadni¢ swoja wypo-
wiedz.
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Figure 1. Good treatment of employees by entrepreneurs (data in%)
Rysunek 1. Dobre traktowanie pracownikéw przez przedsiebiorcow (dane w %)

Source: Own study based on research.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan.
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On the basis of data presented in Figure 1, it can be
seen that entrepreneurs who are established in the
area of or near natural valuable areas significantly
more often (54,46%) consider themselves to be
goodwill-dealing their employeesthanthose whohave
their headquarters in the urbanized area (25.89%).
As the “protected-area” entrepreneurs point out,
they must treat their employees well, because they
are often neighbors or acquaintances, thus business
relationships move to personal and family ones (37%
statement). City entrepreneurs, on the other hand,
believe that the question cannot be unequivocally
stated, because there are different employees and
differently to be dealt with, depending on character
traits, occupation and professional predispositions
(29% statement).

Na podstawie danych przedstawionych na rysun-
ku 1 mozna zauwazy¢, Ze przedsiebiorcy, ktérzy maja
siedzibe firmy na terenie lub w poblizu obszaréw cen-
nych przyrodniczo zdecydowanie cze$ciej (54,46%)
uwazajg sie za przedsiebiorcéw dobrze traktujacych
swoich pracownikéw niz przedsiebiorcy, ktérzy maja
zlokalizowane siedziby na terenach zurbanizowa-
nych (25,89%). Jak podkreslaja przedsiebiorcy ,z te-
rendéw ochronnych” muszg dobrze traktowac swoich
pracownikéw, bo czesto sa to sgsiedzi lub znajomi,
wiec relacje biznesowe przenosza sie do relacji osobi-
stych i rodzinnych (37% wypowiedzi). Przedsiebior-
cy zZ miast uwazajg natomiast, Ze nie mozna na to py-
tanie opowiedzie¢ jednoznacznie, poniewaz s3 rézni
pracownicy i r6znie nalezy z nimi postepowac, w za-
leznosci od cech charakteru, zajmowanego stanowi-
ska i predyspozycji zawodowych (29% wypowiedzi).
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Figure 2. Support for charitable donations by entrepreneurs (data in%)
Rysunek 2. Wspieranie akcji charytatywnej przez przedsiebiorcéow (dane w %)

Source: Own study based on research.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan.

Charitable actions are more often sponsored by
entrepreneurs from urban areas (22.33% strongly
agree that they are such a person, and 43.78% agree)
than entrepreneurs established in natural valuable
areas (13.39% and 33.93%, respectively), as shown
in Figure 2. This is mainly due to the fact that the
former entrepreneurs get more positive financial
results from their business and can share their profit
(19% statement) , and they are also often asked for
support by various organizations (22% statement) .
On the other hand, the other group of entrepreneurs
often stated that they would like to support various
kinds of charitable actions, but they cannot afford it
(34% statement) .

Another question that entrepreneurs were asked
was about business honesty, both to state institutions
(tax office, social security), as well as partners
and contractors. The responses of two groups of
entrepreneurs were close to each other, as shown in
Figure 3. More than 60% of entrepreneurs in each
group agree or strongly agree with the statement
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Akcje charytatywne czeSciejnatomiast sponsorujg
przedsiebiorcy z terendéw zurbanizowanych (22,33%
zdecydowanie sie zgadza, Ze jest takg osoba, i 43,78%
zgadza sie) niz przedsiebiorcy, majacy siedzibe na ob-
szarach cennych przyrodniczo (odpowiednio 13,39%
i 33,93%), co wida¢ na rysunku 2. Wynika to gtéwnie
z faktu, ze Ci pierwsi przedsiebiorcy osiggaja wiek-
szy dodatni wyniki finansowy z dziatalno$ci i moga
sie zyskami podzieli¢ (19% wypowiedzi), sg takze
bardzo czesto proszeni o takie wsparcie przez roz-
ne organizacje (22% wypowiedzi). Natomiast druga
grupa przedsiebiorcéw czesto zaznaczata, ze chciata-
by wspierac¢ ré6znego rodzaju akcje charytatywne, ale
ich na to nie sta¢ (34% wypowiedzi).

Kolejne pytanie jakie zadano przedsiebiorcom do-
tyczyto uczciwosci biznesowej, zaré6wno w stosunku
do instytucji panstwowych (urzad skarbowy, zaktad
ubezpieczen spotecznych), jak i partneréw oraz kon-
trahentéw. Odpowiedzi dwéch grup przedsiebiorcéw
byty zblizone do siebie, co przedstawia rysunek 3.
Ponad 60% przedsiebiorcéw z kazdej grupy zgadza
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Figure 3. Business honesty of entrepreneurs to state institutions (data in%)
Rysunek 3. Uczciwos$¢ biznesowa przedsiebiorcéw w stosunku do instytucji panstwowych (dane w %)

Source: Own study based on research.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan.

“lam a honest entrepreneur” and reliably fulfills their
tax and insurance obligations, as well as towards
business partners.

sie lub zdecydowanie zgadza sie, ze stwierdzeniem
sjestem uczciwym przedsiebiorcg” i w sposob rzetel-
ny oraz solidny wywiazuje sie ze swoich zobowigzan
podatkowych, ubezpieczeniowych i wobec parteréow
biznesowych.
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Figure 4. Entrepreneurs’ caring for the common good (data in %)
Rysunek 4. Dbanie przedsiebiorcéw o dobro wspdlne (dane w %)

Source: Own study based on research.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan.

Every business entity belongs to the social
community and environment in which it operates,
hence it must also be responsible for the negative
effects of its actions as well. Ideally, if they contribute
to the realization of a common good while pursuing
an economic goal. Entrepreneurs should take care of
their own ethos by respecting individuals in society,
behaving ethically towards other people and the
environment, thinking about the future state of the
world. Based on the data collected in Figure 4, it can
be seen that the greater need to care for the common
good and thinking with social categories is expressed

Kazdy podmiot gospodarczy, nalezy do zbioro-
wosci spotecznej i otoczenia w ktérym funkcjonuje,
wiec musi by¢ odpowiedzialny takze za negatywne
efekty swoich dziatan. Najlepiej, jezeli wnoszg wktad
w realizacje dobra wspolnego przy okazji realizacji
celu gospodarczego. Przedsiebiorcy powinni dbaé
o wilasny etos szanujac jednostki w spoteczenstwie,
zachowujac sie etycznie w stosunku do innych oséb
i do $rodowiska naturalnego, mysle¢ o przysztym
stanie $wiata. Na podstawie danych zgromadzonych
na rysunku 4 mozna zauwazy¢, ze wieksza potrzebe
dbania o dobro wspoélne i my$lenie kategoriami spo-
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by entrepreneurs in areas close to protected areas. As
many as 54.46% of them strongly agree and 35.71%
agree with the statement that by directing their
businessthey also think abouthow their actions affect
their environment. Entrepreneurs from urban areas,
however, strongly agree with the above statement in
25.89%, and agree in 27.68%.

60,00

tecznymi maja przedsiebiorcy z terenéw blisko po-
toZzonych obszarach chronionych. Az 54,46% z nich
zdecydowanie sie zgadza i 35,71% zgadza sie ze
stwierdzeniem, ze Kierujac swoja firma mysla takze
o tym jak ich dziatania wptywajg na otoczenie w ktd-
rym funkcjonuja. Przedsiebiorcy z terenéw zurbani-
zowanych natomiast zdecydowanie zgadza sie z po-
wyzszym stwierdzeniem w 25,89%, a zgadzaja sie
w 27,68%.
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Figure 5. Ecological investments and environmental protection investments of entrepreneurs (data in %)
Rysunek 5. Inwestycje ekologiczne i na ochrone srodowiska przedsiebiorcéow (dane w %)

Source: Own study based on research.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan.

Ecological investments are activities that
ensure a rational use of natural environment and
its protection, while investments in environmental
protection are additional, identifiable expenditures,
through which the environment is less degraded,
such as pollution reduction or environmental
damage compensation. Figure 5 provides an
overview of whether entrepreneurs believe that
they are investing in ecological and environmental
investments in their business. As many as 27.68% of
entrepreneurs established in valuable natural and
near natural areas strongly agree with this statement
and 38.39% agree. The entrepreneurs from the cities,
are significantly less likely to make such investments,
respectively 10.72% and 18.75%.

Environmental investments and investments in
environmental protection are not led by 19.64% of
the surveyed enterprises, up to 5% of their revenues
are allocated to those investments by 42.86% of
respondents, and from 6% to 15% of revenues - by
27.68% of businesses. Only 9.82% of entrepreneurs
from natural valuable and environmental areas
devote to environmental and ecological investments
from 16 to 30% of their revenues. More than 30% of
revenues are from companies that do not invest in
ecology and environmental protection (Figure 6).

The situation is much worse in the case of
companies based in large cities. Between 16% and
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Inwestycje ekologiczne sa to dziatania zapew-
niajace racjonalne korzystanie ze $rodowiska natu-
ralnego oraz jego ochrona, natomiast inwestycje na
ochrone $rodowiska sg to dodatkowe, mozliwe do
identyfikowania naktady dzieki ktérym Srodowisko
jest mniej zdegradowane np. na redukcje zanieczysz-
czen, czy naprawe szkéd srodowiskowych. Rysunek
5 przedstawia opinie czy przedsiebiorcy uwazajg,
ze w swojej dziatalno$ci gospodarczej podejmuja in-
westycje ekologiczne i na ochrone $rodowiska. Az
27,68% przedsiebiorcow majacych siedzibe na ob-
szarach cennych przyrodniczo i w ich poblizu zde-
cydowanie zgadza sie z tym stwierdzeniem i 38,39%
zgadza sie. Zdecydowanie w mniejszym stopniu pro-
wadza takie inwestycje przedsiebiorcy z miast, odpo-
wiednio: 10,72% i 18,75%.

Inwestycji ekologicznych i naktadéw na ochrone
$Srodowiska nie prowadzi 19,64% badanych przed-
siebiorstw, do 5% swoich przychodéw przeznacza
na te inwestycje 42,86% respondentéw, a od 6 do
15% przychodéw - 27,68% jednostek gospodarczych.
Tylko 9,82% przedsiebiorcéw z obszaréw cennych
przyrodniczo i okolicy przeznacza na inwestycje Sro-
dowiskowe i ekologiczne od 16 do 30% przychodow.
Powyzej 30% przychoddéw zadna z firm nie inwestuje
w ekologie i ochrone srodowiska (rysunek 6).

Zdecydowanie gorzej przedstawia sie sytuacja
w przypadku przedsiebiorstw majacych siedzibe na
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Figure 6. Part of revenues for environmental investments and environmental protection by entrepreneurs who are established

in or near natural valuable areas in %

Rysunek 6. Udzial przychodéw przeznaczany na inwestycje ekologiczne i na ochrone srodowiska przez przedsiebiorcow, kté-
rzy maja siedzibe na terenach cennych przyrodniczo lub w ich poblizu w %

Source: Own study based on research.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan.
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Figure 7. Part of revenues for environmental investments and environmental protection by entrepreneurs who are based in

urban areas in %

Rysunek 7. Udzial przychodéw przeznaczany na inwestycje ekologiczne i na ochrone srodowiska przez przedsiebiorcéow, kto-

rzy maja siedzibe na terenach zurbanizowanych w %
Source: Own study based on research.
Zro6dto: Opracowanie wtasne na podstawie badan.

30% of revenues for environmental investments
and investments associated with environment
protection are devoted by only 1.79% of companies
surveyed, up to 15% of revenues are invested by
9.82% of respondents, and up to 5% - by 54.46% of
entrepreneurs. As much as 33.93% of respondents do
not invest at all.

Discussion

Being a socially responsible company means
that individuals and business entities demonstrate
ethical behavior and are sensitive to social, cultural,
economic and environmental issues (Rogowski,
2003). It is confirmed that the implementation of
these behaviors is beneficial for the functioning
of companies. For example, the Asia-Pacific CSR
Group was created to support environmental and
human-resource activities in this region of the
world (Gautam, Singh, 2010). According to Rabianski

terenie duzych miast. Od 16% do 30% przychodéw
na inwestycje ekologiczne i zwigzane z ochrong $ro-
dowiska przeznacza tylko 1,79% badanych firm, do
15% przychodéw inwestuje 9,82% respondentéw,
a do 5% - 54,46% przedsiebiorcéw. Nie prowadzi ta-
kich inwestycji az 33,93% respondentow.

Dyskusja i wnioski

Bycie spotecznie odpowiedzialnym przedsiebior-
stwem oznacza, aby jednostki i podmioty gospodar-
cze manifestowaty zachowania etyczne i wykazy-
waty wrazliwo$¢ na kwestie spoteczne, kulturowe,
gospodarcze i Srodowiskowe (Rogowski 2003). Po-
twierdza sie, Zze wdrozenie tych zachowan jest ko-
rzystne dla funkcjonowania firm. Na przyktad Grupa
ds. CSR w Azji i Pacyfiku zostata utworzona w celu
wsparcia dziatan zwigzanych z ochrong $rodowiska
i zasobami ludzkimi w tym regionie $wiata (Gautam,
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(2011), corporate social responsibility consists in
ethics of entrepreneurs based on their honesty and
reliability, and mutual concessions and compromises
are important. Walsh, Weber, Margolis (2003)
believe, based on the analysis of 1738 empirical
articles from around the world from 1958 to 2000,
that the basis of CSR is supporting charities and
investing in infrastructure serving the public, such
as the construction of schools, hospitals, libraries.
Environmental investments and environmental
protection are also an important factor in CSR
(Gautam, Singh, 2010), because people can function
properly and develop properly only in a clean
environment (Hildebrand, 2000). Nazari, Hrazdil,
Mahmouduan (2015) research shows greater interest
in protecting the environment of entrepreneurs living
in ecological areas. Research carried out in 2013 on
a group of 1180 companies located in North America.
The treatment of employees also speaks a lot about
the ethics of entrepreneurs; employees are internal
customers, and therefore are particularly important
in the internal policies of any organization (Lim,
Greenwood 2017, Rok, 2009).

Zwolinskiej-Ligaj (2015) research shows
that entrepreneurs are aware of the impact of
economic activities on the natural environment
of a given commune. According to declarations of
entrepreneurs, non-economic factors play an above-
average role in business decision-making process
of analysed enterprises. Entrepreneurs declared
an important role of both durability of relationship
with contractors and employees’ and customers’
welfare. In addition, Zwolinska-Ligaj (2015) shows
that 60% s of socially responsible enterprises
protect the environment, 50% disseminate local
entrepreneurship, 37.5% protect local cultural
heritage, 25% increase knowledge and skills of
local population and the same activates the local
community for social activities. The research was
carried outin 2013 on a group of 150 entrepreneurs in
30 communes with the highest environmental value
in the Lubelskie Province. This is confirmed by the
authors of the article. Similar results were obtained
by Sokotowska (2013), with the less importance of
entrepreneurs to activating the local community and
protecting the natural environment.

Conclusions

Companies located in valuable natural or near
natural areas tend to undertake ecological and
environmental investments (27.68%), care for the
common good (54.46%), and treat employees well
(54.46%) than the companies located in urban
areas (10.72%, 25.89% and 25.89%, respectively).
Sensitivity to nature is primarily a result of the
company’s direct contact with nature and the
importance of protecting it, and the good treatment
of employees results mainly from the combination of
business and personal relationships with employees.

Firms located in urban areas are much more likely
to support charitable donations (22.33%), which is
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Singh, 2010). Podstawa spotecznej odpowiedzialno-
$ci przedsiebiorstw zdaniem Rabinskiego (2011) sa
zachowania etyczne przedsiebiorcéw oparte na ich
uczciwoS$ci oraz rzetelnosci, wazne s3 takze wzajem-
ne ustepstwa i kompromis. Walsh, Weber, Margolis
(2003) uwazaja, na podstawie analizy 1738 artyku-
16w empirycznych z catego swiata z lat 1958- 2000,
ze podstawg CSR jest wspieranie organizacji chary-
tatywnych oraz inwestycje w infrastrukture stuzaca
spoteczenstwu, np.: budowa szkét, szpitali, bibliotek.
Waznym czynnikiem CSR s3 takze inwestycje ekolo-
giczne i w ochrone Srodowiska (Gautam, Singh, 2010),
poniewaz tylko w czystym srodowisku ludzie moga
prawidtowo funkcjonowaé i poprawnie rozwijac¢ sie
(Hildebrand 2000). Badania Nazari, Hrazdil, Mah-
mouduan (2015) pokazujg wieksze zainteresowanie
ochrona srodowiska przedsiebiorc6w mieszkajacych
na terenach ekologicznych. Badania przeprowadzono
w 2013 roku na grupie 1180 przedsiebiorstw w zlo-
kalizowanych w Ameryce Pdinocnej. Relacje miedzy
pracodawcami a pracownikami takze $wiadcza o ety-
ce o etyce przedsiebiorcow, pracownicy sg klientami
wewnetrznymi przedsiebiorstw, dlatego s szczeg6l-
nie wazni w wewnetrznej polityce kazdej organizacji
(Lim, Greenwood 2017, Rok 2009). Badania Zwolin-
skiej-Ligaj (2015) wykazaty, ze przedsiebiorcy majg
$wiadomo$¢ wptywu dziatalno$ci gospodarczej na
$Srodowisko przyrodnicze gminy. Pozaekonomiczne
czynniki odgrywaja ponadprzecietng role w decy-
zjach dotyczacych badanych przedsiebiorstw. Przed-
siebiorcy deklarowali istotng role trwatos$ci relacji
z kontrahentami, interesu pracownikéw i klientow.
Dodatkowo Zwolinska-Ligaj (2015) wykazuje, ze az
60% przedsiebiorstw odpowiedzialnych spotecz-
nie chroni $rodowisko, 50% upowszechnia lokalng
przedsiebiorczo$¢, 37,5% chroni lokalne dziedzic-
two kulturowe, 25% podnosi wiedze i umiejetnosci
miejscowej ludnosci oraz tyle samo aktywizuje spo-
tecznosci lokalng do dziatan spotecznych. Badania
przeprowadzono w 2013 r. na grupie 150 przedsie-
biorcow w 30 gminach o najwiekszej cenno$ci eko-
logicznej wojewddztwa lubelskiego. Potwierdzaja to
badania autora artykutu. Podobne wyniki uzyskata
Sokotowska (2013), z tym Ze przedsiebiorcy mniejsze
znaczenie przywigzuja do aktywizowania spotecz-
nosci lokalnej oraz ochrony srodowiska naturalnego.

Whioski

Przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenach
cennych przyrodniczo lub w ich poblizu zdecydowa-
nie cze$ciej podnajmujg inwestycje ekologiczne i na
ochrone $srodowiska (27,68%), dbaja o dobro wspdlne
(54,46%) i dobrze traktujg pracownikéw (54,46%),
niz przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenach
zurbanizowanych (odpowiednio: 10,72%; 25,89%
i 25,89%). Wrazliwo$¢ przyrodnicza wynika gtéwnie
z faktu bezposrednich kontaktéw przedsiebiorstwa
z przyroda i zauwazenia jak wazna jest jego ochrona,
podobnie dobre traktowanie pracownikéw wynika
gtownie z taczenia relacji biznesowych i osobistych
z pracownikami.
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a result of higher returns by these companies and
more frequent requests for financial assistance.
Further research in this regard should concern
factors that influence on the entrepreneur’s
willingness to develop CSRs in their companies.

Przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenach zu-
rbanizowanych zdecydowanie czeSciej natomiast
wspieraja akcje charytatywne (22,33%), co jest wy-
nikiem osiggania wyzszych zyskéw przez te przed-
siebiorstwa i czestszymi prosbami o takg pomoc.

Dalsze badania w tym zakresie powinny dotyczy¢,
czynnikéw jakie wplywaja na to, ze przedsiebiorcy
chetniej bedg w rozwoju swoich firm wprowadzac
CSR.
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Summary
Subject and purpose of work: Urban transport is a key element of the functioning of urban
agglomerations around the world. As it is of strategic importance, the needs of its users have to be
diagnosed. Due to the fact that students are the most numerous social group using public transport,
particular attention should be paid to students as the real creators of the needs of urban transport. The
paper aims to diagnose the challenges in urban transport shaped by the process of studentification
based on the case study of Torun.
Materials and methods: The multi-stage research approach was adopted, among others a survey
among students. The choice of the research area was determined by the fact that Torun is one of the
largest academic centres in Poland.
Results: Torun is experiencing the effects of the studentification process in different dimensions,
including the spatial and transport facets.
Conclusions: The majority of students use public transport, daily or several times a week. The most
preferred means of transport is the tram owing to its relative speed and punctuality.

Keywords: urban transport, studentification, Y generation, Poland

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Transport miejski jest kluczowym elementem funkcjonowania aglomeracji
miejskich. Jego strategiczne znaczenie powoduje, ze zdiagnozowanie potrzeb uzytkownikéw jest
wazne. Zwazywszy na fakt, Ze najliczniejsza grupa spoteczna korzystajaca z miejskiego transportu
publicznego sa osoby mtode, studenci, to uwage nalezy poswieci¢ kwestiom zwigzanym z korzysta-
niem z transportu miejskiego przez te wtasnie grupe uzytkownikéw - realnych kreatoréw potrzeb w
zakresie transportu miejskiego. Celem pracy jest diagnoza wyzwan w zakresie transportu miejskiego
ksztattowanych przez proces studentyfikacji na przyktadzie miasta Torunia.
Materialy i metody: Zastosowano wieloetapowa procedure badawcza obejmujaca m.in. badanie an-
kietowe przeprowadzone wsrdd studentéw. Wybor obszaru badan zostal podyktowany faktem, ze
Torun to jeden z najwiekszych osrodkéw akademickich w Polsce.
Wyniki: W wyniku przeprowadzonych badan zidentyfikowano efekty procesu studentyfikacji w wy-
miarze przestrzenno-transportowym, wskazano takze najwazniejsze wyzwania w zakresie transpor-
tu miejskiego.
Whioski: Wiekszo$¢ studentéw korzysta z komunikacji publicznej, codziennie lub kilka razy w tygo-
dniu. Najchetniej wybieranym $rodkiem transportu jest tramwaj, przede wszystkim z uwagi na sto-
sunkowo krdtki czas przejazdu i punktualnosc¢.

Stowa kluczowe: transport miejski, studentyfikacja, pokolenie Y, Polska
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Introduction

Travel, similar to many other elements of everyday
life, has been transforming along with the progress
of civilisation. The invention of the steam machine
in the 18™ century proved to be a defining moment
of that process. Subsequently, growing urbanisation
and spatial development of urban areas led city-
dwellers to cover increasing distances during their
daily activities. This generated a need to establish
efficient public transport serving entire cities.

Contemporary urban public transport features
a defined connection network allowing users to move
between strategic points of a city and its individual
functional areas. Therefore, it is an element that
consolidates the urban area and facilitates everyday
lives of residents (and tourists). Due to the strategic
significance of urban transport, it is pivotal to
diagnose and assess the needs of its users. In light
of the fact that young people, including students, are
among the most numerous social groups using public
transport (Attitudes of...., 2013), particular attention
should be paid to issues related to that group’s use of
urban transport as they are the real creators of needs
in the scope of urban transport. It should be noted
here that young people form an extremely diverse
social group. For instance, the age criterion used to
define young people ranges between 15 and 34 years
(Boni, Szafraniec, 2011; Sosnowska, 2014). Due to
the fact that university students are of legal age, it
is justified to move the lower age limit to 18 years
of age. Without doubt, students are young people,
representing generation Y (millennials), which is the
most dynamic, innovative and creative generation
that shapes society, space, economy and culture, and
exhibits pro-environmental awareness (Delbosc,
Currie, 2013; Hopkins, Stephenson, 2014; Dewalska-
Opitek, 2017; Rogatka et al., 2017).

The paper aims to diagnose the challenges in
urban transport which are shaped by the process of
studentification. The research objective is analysed
using the case study of the city of Torun. The choice
of the research area was grounded in the fact that
Torun is one of the largest academic centres in
Poland. Moreover, it is experiencing the effects of
the studentification process in different dimensions,
including the spatial and transport facets. The present
study fits into the research stream concerning city
space transformations generated by university
students - an exceptionally diverse social group
articulating transport needs related both to the fact
of studying, and to various forms of leisure activities.
Thus, providing effective public transport meeting
the needs of all city space users, including students,
is one of the key developmental challenges of modern
academic cities.

Wstep

Podrézowanie, jak wiele innych elementéw zycia
codziennego, ksztattowato sie wraz z postepem cy-
wilizacyjnym. Kluczowym momentem tego procesu
okazato sie wynalezienie maszyny parowej w XVIII
w. Z Kkolei rosngca urbanizacja i rozwdj przestrzenny
obszaréw miejskich przyczynity sie do tego, ze co-
dzienna ruchliwo$¢ ludno$ci miejskiej obejmowata
coraz wieksze odlegtoSci. Zaistniata sytuacja genero-
wata potrzebe budowania sprawnie funkcjonujgcego,
obstugujacego cate miasto transportu zbiorowego.

Wspbtczesny miejski transport publiczny cechuje
okreslona sie¢ potaczen pozwalajgca na przemiesz-
czanie sie pomiedzy gtéwnymi punktami w miescie
i jego poszczegblnymi obszarami funkcjonalnymi.
Jest zatem elementem scalajgcym obszar miejski oraz
usprawniajacym codzienne zycie mieszkancow (i tu-
rystéw). Strategiczne znaczenie transportu miejskie-
go powoduje, Ze zdiagnozowanie i ocena potrzeb jego
uzytkownikéw jest niezwykle wazna. Zwazywszy na
fakt, ze jedna z najliczniejszych grup spotecznych ko-
rzystajgcych z miejskiego transportu publicznego s3
osoby mtode, w tym studenci (Attitudes of...., 2013),
to szczegbélng uwage nalezy poswieci¢ kwestiom
zwigzanym z korzystaniem z transportu miejskiego
przez te wtasnie grupe uzytkownikéw - realnych
kreatoré6w potrzeb w zakresie transportu miejskie-
go. Warto tu nadmieni¢, Ze osoby mtode to niezwykle
zroznicowana grupa spoteczna. Wskazuje na to cho-
ciazby kryterium wieku stosowane w celu definicji
0s6b mtodych: 15-34 lata (Boni, Szafraniec, 2011; So-
snowska, 2014). Z uwagi na fakt, Ze studenci to osoby
petnoletnie, wtasciwszym w tym wypadku wydaje
sie uznanie dolnej granicy 18 roku zycia. Niewatpli-
wie studenci s3 osobami mtodymi, sg takze przed-
stawicielami pokolenia Y (millennials), czyli generacji
najbardziej dynamicznej, innowacyjnej i kreatywnej,
ksztattujacej spoteczenstwo, przestrzen, gospodarke
i kulture, cechujacej sie Swiadomoscia proekologicz-
ng (Delbosc, Currie 2013; Hopkins, Stephenson 2014;
Dewalska-Opitek, 2017; Rogatkai in., 2017).

Zasadniczym celem pracy jest diagnoza wyzwan
w zakresie transportu miejskiego ksztattowanych
przez proces studentyfikacji. Cel niniejszego badania
zrealizowano w odniesieniu do studium przypadku
miasta Torunia. Wybor obszaru badan zostat podyk-
towany faktem, ze Torun to jeden z najwiekszych
oSrodkéw akademickich w Polsce. Ponadto w Toru-
niu sg identyfikowane efekty procesu studentyfika-
cji w réznorodnych wymiarach, takze przestrzenno
-transportowym. Niniejsze opracowanie wpisuje sie
w nurt badan z zakresu przeobrazen zachodzacych
w przestrzeni miasta generowanych przez studen-
tow - niezwykle zréznicowang grupe spoteczng ar-
tykutujaca potrzeby transportowe, tak zwigzane
z procesem studiowania, jak i réznorodnymi for-
mami spedzania czasu wolnego. Wobec powyzsze-
go zapewnienie sprawnie dziatajgcego transportu
publicznego, spetniajacego oczekiwania wszystkich
uzytkownikéw przestrzeni miejskiej, a wiec takze
studentéw stanowi jedno z najistotniejszych wyzwan
rozwojowych wspotczesnych miast akademickich.
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Theoretical framework

The first insights into the impact of the student
community, as one of the most numerous social
groups, on student cities were provided in the
1990s (Bajerski, 2015). The term studentification
was introduced by Darren Smith (2002; 2005) who
separated it as a component of the gentrification
process. Studentification consists in changes to city
space in the social, cultural, economic and physical
aspects which are related to the migration of students
toagiven city. The four dimensions of studentification
mentioned in the definition cover transformations of
the whole city space:

- the economic dimension relates to changes in
the real property market caused by students
renting flats,

- the social dimension is marked by an increase in
the share of young people, singles in the struc-
ture of the local community,

— the cultural dimension is reflected in the prolif-
eration of the student lifestyle, everyday practic-
es and consumer behaviours,

- the physical dimension is related to transfor-
mations of the city infrastructure which take
into account the needs of students (Smith, 2002;
2005; Sroda-Murawska et al., 2016; Fabula et al,,
2017).

The original research on the said process was
carried out in the United Kingdom and covered
British student cities (Bajerski, 2015). In Poland,
city space studentification was analysed in the
largest academic centres, e.g., in Poznan (Gaczek
et al., 2006), L6dz (Jakébczyk-Gryszkiewicz, 2013;
Jakébczyk-Gryszkiewicz et al., 2014), Krakow and
Gdansk (Murzyn-Kupisz, Szmytkowska, 2012;
Grabkowska, Frankowski, 2016). Studies focused on
the increasing number of students and the diagnosis
of their housing preferences. Due to historical and
political conditions manifested by restricted access
to universities during socialism, and the subsequent
dynamic development of higher education at the
turn of the 1990s, the process of studentification
differs between the countries of Central and Western
Europe. The abovementioned shifts, their range and
tempo, have resulted in a strong potential of students
as creators of space (Bernt et al., 2015; Kahrik et al.,
2016), because in post-socialist cities they are more
spatially dispersed and do not concentrate solely
around university campuses. Most often, they choose
big housing estates comprising multi-family large-
panel buildings. These estates boast a beneficial
location within the city and convenient public
transport connections (Grabkowska, Frankowski,
2016). Students flocking into those areas contribute
to the creation of places sometimes called “retired/
student” areas (Rodzo$, Flaga, 2010) which
feature polarisation and erosion of social cohesion
(Szafranska, 2017).

Studentification is increasingly visible in the
transport dimension where students play a key role
as public transport users. A study conducted in the
United States proves that youths withdraw from
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Pierwsze spostrzezenia dotyczace oddziatywania
spotecznos$ci studenckiej, jako jednej z liczniejszych
grup spotecznych na miasta studenckie miaty miej-
sce w latach 90. XX wieku (Bajerski, 2015). Termin
studentyfikacja do literatury wprowadzit Darren
Smith (2002; 2005) wyodrebniajac go jako sktado-
wy element procesu gentryfikacji (,uszlachetniania
przestrzeni”). Studentyfikacja polega na przemia-
nach zachodzacych w przestrzeni miasta w aspek-
tach: spotecznym, kulturowym, ekonomicznym
i fizycznym, a zwigzanych z migracja studentéw do
danego miasta. Wyrdznione w definicji cztery wy-
miary studentyfikacji obejmujg przeobrazenia w ca-
tej przestrzeni miasta:

- ekonomiczny oznacza zmiany na rynku nieruch-
omosci spowodowane wynajmem mieszkan
przez studentow,

- spoteczny charakteryzuje sie wzrostem ud-
ziatu os6b mtodych, singli w strukturze lokalnej
spotecznosci,

- kulturowy objawia sie upowszechnieniem stu-
denckiego stylu zycia, codziennych praktyk
i zachowan konsumpcyjnych,

- fizyczny jest powiazany z przeksztatceniami in-
frastruktury miasta z uwzglednieniem potrzeb
studentéw (Smith, 2002; 2005; Sroda-Murawska
iin., 2016; Fabulaiin., 2017).

Pierwotne badania nad wspomnianym procesem
prowadzili Brytyjczycy opierajac sie na brytyjskich
miastach studenckich (Bajerski, 2015). Z kolei w Polsce
analizy z zakresu studentyfikacji przestrzeni miejskiej
miaty miejsce w najwiekszych krajowych o$rodkach
akademickich, m.in. w: Poznaniu (Gaczek i in., 2006),
Lodzi (Jakdébczyk-Gryszkiewicz, 2013; Jakébczyk -
Gryszkiewicz i in., 2014), Krakowie i Gdansku (Mu-
rzyn-Kupisz, Szmytkowska, 2012; Grabkowska, Fran-
kowski 2016). Opieraty sie na ocenie zwiekszajgcej
sie liczby studentéw i diagnozie ich preferencji miesz-
kaniowych. Z uwagi na uwarunkowania historyczno
-polityczne przejawiajace sie w hamowaniu dostepu
do szkét wyzszych w okresie socjalizmu, a nastepnie
w dynamicznym rozwoju szkolnictwa wyzszego po
przetomie lat 80-tych i 90-tych XX w., proces studenty-
fikacji przebiega odmiennie w krajach Europy Central-
nej w poréwnaniu do krajéw Europy Zachodniej. Zmia-
ny te, ich zakres i tempo przyczynity sie do budowania
silnego potencjatu studentéw, jako kreatoréw prze-
strzeni (Bernt i in., 2015; Kahrik i in., 2016), bowiem
studenci w miastach post-socjalistycznych sg bardziej
rozproszeni przestrzennie, nie koncentrujg sie wy-
1acznie na obszarach sgsiadujacych z uczelniami. Naj-
czesciej, jako miejsce zamieszkania wybieraja duze
osiedla, ktére tworza wielorodzinnej budynki z tzw.
wielkiej ptyty. Osiedla te charakteryzuja sie pozadang
lokalizacjg w przestrzeni miasta i dogodnymi potg-
czeniami transportu publicznego (Grabkowska, Fran-
kowski, 2016). Naptywajacy do tych osiedli studenci
przyczyniajg sie do tworzenia miejsc, ktére bywaja
okreSlane mianem ,emerycko-studenckie” (Rodzos,
Flaga, 2010) cechujace sie polaryzacja i zachwianiem
spojnosci spotecznej (Szafranska, 2017).
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travelling by car in favour of public transport (Brown
etal,, 2016). Members of generation Y (born between
the years 1980 and 2000) exhibit more pronounced
interest in alternative forms of travel, including by
public transport. In a 2013 study by the Urban Land
Institute, 39% of respondents from generation Y said
that convenient public transport was important for
them, as compared to 29% of baby boomers (1946-
1964) and 25% of generation X (1965-1979) (Brown
etal,, 2016). Moreover, a study carried out by Deloitte
in 2016 and 2017 on around 22,000 respondents
from 17 countries (Canada, USA, Mexico, Brazil, the
United Kingdom, France, Belgium, Germany, Italy,
India, China, South Korea, Japan, Thailand, Indonesia,
Malaysia and South Africa) shows that 75% of
representatives of generation Y are planning to rent
or buy a vehicle for personal use within the next
five years. Among reasons discouraging them from
buying their own car, the respondents point to: lack
of funds (80%), high usage costs (75%), and leading
an eco-friendly public transport- or bicycle-oriented
life (67%) (Dewalska-Opitek, 2017). The outcomes
of the abovementioned studies are confirmed by
other sources, e.g., in accordance with information
contained in Attitudes of.. (2013), young people
representing generation Y—students—are one of
the most numerous social groups using urban public
transport in Europe, including in Poland.

As presented above, public transport is becoming
more and more popular among young people. Polish
cities are also experiencing a very distinctive relation
between studentification and the development of
transport. Torun, with its university campus built in
the years 1963-1965 in the Bielany housing estate,
is one such example. Over the years, the estate has
become one of the better-connected parts of the city.
A similar process occurred at the turn of the century
in the Morasko campus of the Adam Mickiewicz
University and in the vicinity of the Cracow
University of Technology. In this last example, the
school’s location generated an expansion of transport
connections (Sroda-Murawska et al., 2016).

One other factor underpinning further
dissemination of public transport is the quality of
services provided, comprising: cost, time, accessibility
and convenience (Milenkiewicz, Halicka, 2011 after:
Jackiewicz et al. 2010; Jonkis, 2010). It is also key to
satisfy the expectations regarding transport services
articulated by young people—students in the case
of academic cities—who are a user group shaping
urban transport and voicing real needs referring to
the collective transport system. Students are a social
group forming the spatial arrangement of cities. Their
spatial behaviour is determined, on the one hand, by
their duties and activities related to the process of
receiving higher education and, on the other hand, by
a desire to participate in parties and cultural events,
and joint leisure activities. In contrast to Western
European students, in Poland this group adjusts to
other social groups living in different parts of the
city rather than creating their own estates, student
enclaves. The factors driving students to choose
a place to live are: price, comfort, sense of security

Studentyfikacja jest zauwazalna w coraz to
wiekszym stopniu w wymiarze transportowym,
gdzie kluczowg role petnig studenci jako uzytkow-
nicy transportu miejskiego. Z przeprowadzonych
w Stanach Zjednoczonych badan wynika, Ze mtodzi
rezygnuja z podrdézy samochodami na rzecz trans-
portu publicznego (Brown i in., 2016). Osoby z tzw.
pokolenia Y (urodzeni w latach 1980-2000) wykazuja
zwiekszone zainteresowanie alternatywnymi forma-
mi podr6zy, w tym witasnie za pomoca transportu
publicznego. W badaniu Urban Land Institute z 2013
roku 39% przedstawicieli pokolenia Y stwierdzito,
ze wygodny transport publiczny byt dla nich wazny,
w poréwnaniu do 29% badanych pokolenia wyzu de-
mograficznego (1946-1964) i 25% pokolenia X (1965-
1979) (Brown i in., 2016). Co wiecej, Z badan zreali-
zowanych przez firme Deloitte w latach 2016 i 2017
wsréd grupy liczacej okoto 22 000 respondentow
z 17 krajéw (Kanady, USA, Meksyku, Brazylii, Wiel-
kiej Brytanii, Francji, Belgii, Niemiec, Wtoch, Indii,
Chin, Korei Poludniowej, Japonii, Tajlandii, Indone-
zji, Malezji i Republiki Potudniowej Afryki) wynika,
ze 75% przedstawicieli pokolenia Y planuje w ciagu
najblizszych 5 lat wynajmowac¢ lub zakupi¢ pojazd
na wtasny uzytek. Wér6d powodéw nie przemawia-
jacych za kupnem indywidualnego samochodu ba-
dani wymieniajg: brak srodkéw na jego zakup (80%
badanych), wysokie koszty uzytkowania (75%) oraz
prowadzenie ekologicznego stylu zycia nastawione-
go na korzystanie z publicznych §rodkéw transportu,
roweru (67%) (Dewalska-Opitek, 2017). Efekty tych
badan znajdujg potwierdzenie takze w innych opra-
cowaniach, np. zgodnie z informacjami zawartymi
w Attitudes of....(2013) jedna z najliczniejszych grup
spotecznych korzystajacych z miejskiego transportu
publicznego w Europie, a wiec takze w Polsce s3 oso-
by mtode, przedstawiciele pokolenia Y - studenci.

Jak wynika z powyzZszego transport publiczny
cieszy sie coraz wiekszym zainteresowaniem osdb
mtodych. W polskich miastach réwniez wida¢ bardzo
wyrazny zwiazek miedzy zjawiskiem studentyfikacji
i rozwojem transportu. Przyktadem jest omawiany
w tym artykule Torun wraz z miasteczkiem uniwer-
syteckim, wybudowanym w latach 1963 - 1965 na
osiedlu Bielany. Osiedle to na przestrzeni kolejnych
lat stato sie jednym z lepiej skomunikowanych osiedli
w mie$cie. Podobny proces miat miejsce na przetomie
wiekéw w Poznaniu wok6t kampusu Morasko Uni-
wersytetu im. Adama Mickiewicza oraz w sasiedz-
twie Politechniki Krakowskiej, ktorej lokalizacja ge-
nerowata rozbudowe sieci potgczen transportowych
(Sroda-Murawska i in., 2016).

Istotng kwestig stanowiacg o dalszym upowszech-
nianiu transportu publicznego jest jakos¢ oferowanych
ustug, na ktora sktadaja sie: koszt, czas, dostepnos¢
i wygoda (Milenkiewicz, Halicka, 2011 za Jackiewicz
i i4)4n. 2010; Jonkis, 2010). Kluczowa jest takze re-
alizacja oczekiwan w zakresie ustug transportowych
artykutowanych przez osoby mtode, a w przypadku
miast akademickich - studentéw - grupe uzytkowni-
kéw ksztattujacag transport miejski i wykazujaca re-
alne potrzeby w zakresie systemu ruchu zbiorowego.
Studenci to grupa spoteczna ksztattujaca uktad prze-
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and a robust, effective network of public transport
gonnections in a given area (Brzozowska, 2014;
Sroda-Murawska et al., 2017; Fabula et al., 2017).

Research methodology
Materials and methods

In order to achieve the objective of the present
study, the authors applied a three-stage procedure
based on both qualitative and quantitative methods.
The first stage consisted in desk research, including
available strategic documents (Torun Development
Strategy until 2020, the Study of Spatial Development
Conditions and Directions for the City of Torun),
scientific materials and studies regarding the process
of studentification, public transport services, spatial
development and urban transport in Torun.

The subsequent stage covered an on-site query in
the area selected for detailed analysis, i.e. the campus
of the Nicolaus Copernicus University in Torun (NCU).
The query consisted in identifying and stocktaking
public transport stops (bus and tram stops), as well as
elements in the vicinity, with particular attention paid
to manifestations of urban space studentification. The
authors also made observations at the site, focusing
on the quality of bus and tram stops, the available
fleet, availability of timetables, ticket sales outlets
and urban transport users. The query was recorded
in the form of photographic documentation.

The third stage of the analysis aimed at obtaining
students’ opinions regarding the functioning of
urban transport in Torun, and in particular in the
area of the University campus. Therefore, a survey
was conducted. The questionnaire form included 21
closed-ended questions with an option to add remarks
and observations. The survey was conducted using
the CAWI method - the surveys were filled in online
(Zmijewska-Jedrzejczyk, 2004). The authors opted
for the CAWI method in order to: i) reach a wide and
diverse range of respondents; ii) obtain high levels of
standardisation; iii) use the natural way of reaching
the analysed group—generation Y students—that
uses the Internet on a regular basis (cf. Benfield,
Szlemko, 2006). Members of this generation are
highly I'T-literate, thrive in the social media, and delve
into them more actively than any other social group.
The Internet is their living environment (Delbosc,
Currie, 2013; Hopkins, Stephenson, 2014). In light of
the above, the Internet is the proper place to carry
out a survey for this particular social group, and
therefore it was conducted online.
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strzenny miast. Ich zachowania przestrzenne sa de-
terminowane z jednej strony z obowigzkami i dziata-
niami zwigzanymi z procesem studiowania, z drugiej
strony za$ z checig udziatu w imprezach i wydarze-
niach kulturalnych, wspélnym spedzaniem czasu wol-
nego. W odréznieniu od studentéw zachodnioeuropej-
skich, polscy zacy czeSciej dostosowujg sie do innych
grup spotecznych zamieszkujgcych rézne czesci mia-
sta, niz tworzg dzielnice, enklawy studenckie. Znaczg-
cy wplyw na wybdr miejsca zamieszkania maja: cena,
komfort, poczucie bezpieczenstwaibogata, efektywna
sie¢ potgczen transportu publicznego charakteryzuja-
ca dane miejsce (Brzozowska, 2014; Sroda-Murawska
iin., 2017; Fabulaiin., 2017).

Metodologia badan
Materialy i metody badawcze

Realizujgc cel niniejszego badania wykonano tré-
jetapowg procedure badawczg bazujaca zaré6wno na
badaniach jako$ciowych, jak i ilosciowych. W pierw-
szym etapie badan przeprowadzono analize mate-
riatéw zastanych, w tym dostepnych dokumentéw
strategicznych (Strategii Rozwoju Miasta Torunia
do 2020 r., Studium uwarunkowan i kierunkéw za-
gospodarowania przestrzennego miasta Torunia),
materialéw i opracowan naukowych z zakresu pro-
cesu studentyfikacji, ustug transportu publicznego
oraz zagospodarowania przestrzennego i transportu
miejskiego Torunia.

W kolejnym etapie badan zrealizowano kweren-
de terenowg w obszarze wytypowanym do analiz
szczegotowych, tj. kampusie Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika (UMK) w Toruniu. Kwerenda terenowa po-
legata na identyfikacji i inwentaryzacji przystankow
transportu zbiorowego (autobusowego i tramwa-
jowego) oraz elementéw ich najblizszego otoczenia
z uwzglednieniem przejawoéw studentyfikacji prze-
strzeni miejskiej Torunia wraz z obserwacja w miej-
scu badania. Skupiono sie na jakoSci przystankow
autobusowych i tramwajowych, obserwacji dostep-
nego taboru, dostepnosci rozktadéw jazdy, punktow
sprzedazy biletéw oraz uzytkownikach transportu
miejskiego. Kwerenda terenowa zostata zarchiwizo-
wana w postaci dokumentacji fotograficzne;.

Celem trzeciego etapu badan byto uzyskanie opi-
nii studentéw na temat funkcjonowania transportu
miejskiego w Toruniu, a w szczego6lnosci w obszarze
kampusu UMK, dlatego zrealizowano badanie ankie-
towe. Kwestionariusz ankiety sktadat sie 21 pytan za-
mknietych z mozliwo$cig dopisania wtasnych uwag
i spostrzezen. Badanie ankietowe przeprowadzo-
no metodg CAWI - ankiety byty wypetniane on-line
(Zmijewska-Jedrzejczyk, 2004). Decyzja o wyborze
metody CAWI wynikata z nastepujacych przestanek:
i) dotarcie do szerokiej i zréznicowanej grupy od-
biorcow; ii) uzyskanie wysokiego stopnia standary-
py - przedstawicieli pokolenia Y - studentéw, ktorzy
sg systematycznymi uzytkownikami Internetu (por.
Benfield, Szlemko, 2006). Cztonkowie tej generacji to
osoby niezwykle zaznajomione z nowym technika-
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The questions were composed so as to gain an
insight into the needs of NCU students regarding
public transport provided by Miejski Zaktad
Komunikacji w Toruniu Sp z o.0. (MZK), a city-owned
company. The survey was conducted in May 2018 on
a sample comprising 313 respondents. The obtained
results were collated in a database that was then
analysed through IBM SPSS. The study outcomes
are presented in the form of tables, figures, maps
developed using QGIS 3.0. Apartfrom summarisingthe
research results, the authors also proposed solutions
streamlining the daily functioning of residents and
movement within the city. These solutions improve
the transport undertakings of local authorities that
consider the needs of students.

Study area

Torun is one of the capitals of the Kujawsko-
Pomorskie Voivodeship and a city with poviat
(county) rights. The Vistula river crosses the city, and
the university campus is located at the right bank of
the river, in Bielany, one the 24 districts constituting
Torun (Fig. 1). According to the Central Statistical
Office of Poland, in 2017 the city’s population was
202.5 thousand (https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/
podgrup/tablica).

mi, mediami spoteczno$ciowym, najaktywniej z nich
korzystajace w poréwnaniu do innych grup spotecz-
nych. Internet to jest $rodowisko zycia tych oséb
(Delbosc, Currie 2013; Hopkins, Stephenson 2014).
Wobec powyzszego wlasciwym miejscem realizacji
badania wsrod tej grupy spotecznej jest wtasnie In-
ternetiw zwiazku z tym badania ankietowe wykona-
ne metodg on-line.

Zestaw pytan zostat skonstruowany tak, aby uzy-
skac ocene potrzeb studentéow UMK w zakresie trans-
portu zbiorowego §wiadczonego przez przedsiebior-
stwo Miejski Zaktad Komunikacji w Toruniu Sp z.o.0.
(MZK). Badanie przeprowadzono w maju 2018 roku
na probie 313 respondentéw. Uzyskane wyniki badan
zostaty zestawione w postaci bazy danych, na ktérej
podstawie dokonano analiz przy pomocy oprogra-
mowania IBM SPSS. Rezultaty badan przedstawiono
w postaci tabel, rycin, map opracowanych z wyko-
rzystaniem oprogramowania QGIS 3.0. Podsumowu-
jac rezultaty badan przedstawiono propozycje roz-
wigzan usprawniajacych codzienne funkcjonowanie
mieszkancéw i przemieszczanie sie w obrebie miasta,
stanowiacych rozwiniecie zainicjowanych przez wita-
dze lokalne przedsiewzie¢ transportowych uwzgled-
niajacych potrzeby studentéw.

Obszar badan

Torun jest jedng ze stolic wojewddztwa kujawsko
-pomorskiego i miastem na prawach powiatu. Przez
miasto przeptywa rzeka Wista, a obszar kampusu
uniwersyteckiego znajduje sie na prawobrzeznej
stronie miasta - na Bielanach - jednej z 24 jednostek
urbanistycznych, na ktére podzielony jest obszar To-
runia (Ryc.1). Wedtug danych GUS w 2017 roku mia-
sto zamieszkiwato ponad 202,5 tys. os6b (https://
bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/tablica).

w,étarohoruﬁskie

/ Przedmiescie

| % Cczerniewice

1. Przedmiescie Bydgoskie/

/ 2. Przedmiescie
1 0 1km Chetminskie
3. Grebocin nad Struga

Figure 1. Location of Torun and the campus of the Nicolaus Copernicus University

Rycina 1. Potozenie Torunia i kampusu UMK
Source: Own study in the QGIS 3.0 program.
Zro6dto: Opracowanie wtasne w programie QGIS 3.0.
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The establishment of the Nicolaus Copernicus
University on 24 August 1945 resulted in the inflow
of students to the city. The university began with
two faculties housing 1600 students (Betkot, 1999).
Currently, the NCU campus in Torun! provides higher
education to over 17,000 students (https://www.
umk.pl/uczelnia/liczby/). Around 38% of them come
from outside the region. The other 62% of originate
in the Kujawsko-Pomorskie Voivodeship, including
Torun (Herbst, 2009). Such a numerous social group,
heterogeneous in terms of socio-cultural features,
affects city space and the functioning of the whole
city.

As mentioned above, the NCU campus lies at the
right-hand side of the city and takes up around 82
ha (https://www.umk.pl/uczelnia/historia/). This
complex comprises faculties, student dormitories,
assistants’ hotels, institutes, departments and
centres located outside faculty buildings as well
as other entities, e.g., the Academic Medical Clinic,
the University Library, the Rectorate, the Practical
Foreign Language Learning Department or the
Physical Education and Sports Department. This
accumulation within the campus generates increased
daily movement in the whole area. Transport is
primarily based on private cars which, similar to
other Polish cities, are the most important means of
transportin the transport structure of Torun, making
up nearly 67% of all transport within the city. In
turn, 33% of travels are made using public transport

Powstanie Uniwersytetu Mikotaja Kopernika 24
sierpnia 1945 roku spowodowato naptyw spotecz-
nosci studenckiej do Torunia. Poczatki UMK to dwa
wydziaty ksztatcace okoto 1600 studentéw (Betkot,
1999). Obecnie w kampusie UMK w Toruniu! ksztatci
sie ponad 17 tys. studentéw (https://www.umk.pl/
uczelnia/liczby/). Okoto 38% studentéw pochodzi
spoza regionu. Pozostate 62% studentéw to osoby
z wojewédztwa kujawsko-pomorskiego, w tym takze
z Torunia (Herbst, 2009). Tak znaczna grupa spotecz-
na, heterogeniczna pod wzgledem cech spoteczno
-kulturowych wptywa na przestrzen miasta i funk-
cjonowanie catego Torunia.

Jak wspomniano wyzej, kampus uniwersytecki
UMK, potocznie zwany ,, miasteczkiem akademickim”,
znajduje sie na prawobrzeznej stronie miasta i zajmu-
je obszar okoto 82 ha (https://www.umk.pl/uczel-
nia/historia/). Kompleks ten budujg wydziaty, domy
studenckie, hotele asystenckie, instytuty, katedry
i zaktady znajdujace sie poza siedzibami wydziatéw
oraz inne jednostki jak np.: Akademicka Przychod-
nia Lekarska, Biblioteka Uniwersytecka, Rektorat
UMK, Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych
czy Studium Wychowania Fizycznego i Sportu. Ich
skumulowanie w obrebie kampusu generuje wzmo-
zong codzienng ruchliwo$¢ w obrebie miasteczka
akademickiego i w jego poblizu. Przemieszczanie sie
nastepuje gtéwnie z wykorzystaniem indywidualne-
go transportu samochodowego, ktéry w Toruniu, po-
dobnie jak w innych miastach polskich ma najwieksze

"Aula UMK"
Legend
main buildings of the " .| names of the
g bus stops - campus of the NCU main stops

[ green areas

[ other usable land

. tram stops

===s main communication routes

Legenda

- gléwne budynki
kampusu UMK

" | nazwy gléwnych
0Od Nowa' przystankow
B ccreny siclone

l:l pozostale tereny uzytkowe

(=) praystanki autobusowe

@ przystanki tramwajowe

ms oléwne ciagi komunikacyjne

Figure 2. The distribution of tram and bus stops on the campus of the Nicolaus Copernicus University
Rycina 2. Rozktad przystankéw tramwajowych i autobusowych na kampusie UMK

Source: Own study in the QGIS 3.0 program.
Zrédto: Opracowanie wiasne w programie QGIS 3.0.

1 The NCU has campuses in Torun and Bydgoszcz.
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(Studium...2017) which is prioritised in accordance
with the Torun Development Strategy until 2020.
Therefore, city authorities are taking a number of
actions to improve it, taking into account solutions to
serve University students.

The university campus is serviced by both bus
and tram lines. Fig. 2 presents their detailed layout
and the location of public transport stops. In 2014
a tram line connecting the city centre and the NCU
campus was put into service - this is one of the effects
of the studentification of Torun’s space. This route is
serviced by two tram lines, no 1 and 4, comprising
five stops. Bus lines also stop at five stops (numbers:
15,17, 18, 25, 26, 32, 34, 36, 40).

Research results

Symptoms of studentification in the functioning
of urban transport

The on-site query carried out in and around the
university campus shows that a large portion of
students commute to the university. Most people
using public transport are young people - students.
However, the elderly also appear at bus and tram
stops, while parents with children are the third,
least visible group. The existing transport routes
are therefore also used by Torun residents, including
those living in the Bielany estate where the campus is
located. Tram transport is particularly popular. The
choice ofatram asameans of transportisabove all the
result of a well-adjusted timetable, and the sufficient
frequency of carriages on a relatively long route
beginningin the city centre. Moreover, itis much more
difficult to follow this route by road transport due to
the inconvenience caused by road traffic congestion.
Another advantage of the tram line is the modern and
comfortable fleet. In summary, the construction of
a tram line connecting the peripherally located NCU
campus with the city centre has made it much easier
for campus users and local residents to travel within
the city boundaries.

When characterising the level of use of public
transport stops in the NCU campus area, it should be
underlined that they overwhelmingly (all but one)
allow passengers to use both bus and tram lines (Fig.
2), thus implementing contemporary trends related
to the proliferation of intermodal transport. “Aula
UMK” is the most popular bus and tram stop among
students. Its intensive use is owed to its convenient
location - close proximity to university buildings
housing faculties, libraries, the rectorate, etc., and to
surrounding blocks of flats. What is pivotal is that the
stop functions as a node. Its key role in the transport
infrastructure of the campus and the eastern part of
Torun is reflected, among other things, in the fact that
numerous service outlets and restaurants are located

znaczenie w strukturze transportu realizujac blisko
67% wszystkich przewozoéw na terenie miasta. Nato-
miast okoto 33% podroézy odbywa sie transportem
zbiorowym (Studium...2017), ktdéry zgodnie z zapisa-
mi Strategii Rozwoju Miasta Torunia do 2020 r. jest
typowany jako priorytetowy, dlatego wladze miasta
podejmuja szereg dziatan zmierzajacych do jego udo-
skonalania, w tym takze z uwzglednieniem rozwig-
zan stuzacych obstudze mtodziezy akademickiej.

Kampus uniwersytecki jest obstugiwany zaréwno
przezlinie autobusowe, jak i tramwajowe. Ich doktad-
ny rozktad wraz z rozmieszczeniem przystankéw ko-
munikacji publicznej przedstawia Ryc. 2. W 2014 r.
oddano do uzytku linie tramwajowa tgczaca centrum
miasta z kampusem UMK; jest to jeden z efektéw pro-
cesu studentyfikacji przestrzeni Torunia. Te trase
obstuguja 2 linie tramwajowe, o numerach 1 i 4 obej-
mujace 5 przystankow. Natomiast linie autobusowe
zatrzymuja sie na 5 przystankach (numery: 15,17, 18,
25, 26, 32, 34, 36, 40).

Wyniki badan

Przejawy procesu studentyfikacji w funkcjono-
waniu transportu miejskiego

Z przeprowadzonej kwerendy terenowej na tere-
nie i w poblizu kampusu uniwersyteckiego wynika,
iz znaczna cze$¢ studentéow dojezdza na zajecia ko-
munikacjg publiczna. Najwiecej oséb korzystajacych
z transportu publicznego to osoby mtode - studen-
ci. Jednakze na przystankach pojawiajg sie rowniez
osoby starsze, rzadziej, aczkolwiek takze, rodzice
z dzie¢mi. Z istniejacych tras komunikacyjnych ko-
rzystajg wiec takze mieszkancy Torunia, w tym osie-
dla Bielany, w granicach ktérego istnieje miasteczko
akademickie. Wyjatkowag popularno$cig cieszy sie
transport tramwajowy. Wybér tramwaju, jako $rod-
ka transportu wynika przede wszystkim z dopaso-
wanego rozktadu jazdy, odpowiednio duzej czesto-
tliwosci przejazdéw na stosunkowo diugiej trasie
prowadzacej z centrum miasta, ktérej pokonanie
transportem kotowym wigze sie z niedogodnoscia-
mi wywotanymi kongestig w ruchu samochodowym.
Dodatkowym atutem linii tramwajowej jest nowo-
czesny i komfortowy tabor. Reasumujac, budowa linii
tramwajowej taczacej peryferyjnie potozony kampus
UMK z centrum miasta bardzo utatwita uzytkowni-
kom kampusu, ale takze okolicznym mieszkarnicom
przemieszczanie sie w obrebie miasta.

Charakteryzujac stopient wykorzystania przystan-
kéw komunikacji publicznej na terenie kampusu UMK
nie mozna poming¢ faktu, ze w zdecydowanej wiek-
szosci (précz jednego) umozliwiajg one korzystanie
tak z linii autobusowych, jak i tramwajowych (Ryc. 2),
bedac tym samym realizacja wspo6iczesnych trendéow
zwiazanych z upowszechnianiem sie transportu inter-
modalnego. Najbardziej popularnym wsréd studen-
tow jest przystanek autobusowy i tramwajowy ,Aula
UMK”. Intensywne wykorzystanie tego przystanku
wynika z jego dogodnej lokalizacji - bliskiego potoze-
nia wzgledem budynkéw uczelni, w ktérych usytu-
owane s3: poszczeg6lne wydziaty, biblioteki, rektorat
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in its vicinity. Such high concentration results from
demand generated also by the large number of people
using the “Aula UMK” stop. There is a particular
abundance of relatively cheap catering outlets, e.g.,
food tracks, popular with the young (Photo 1).

iin., a takze okolicznych blokéw mieszkalnych. Istotna
jest takze weztowa funkcja tego przystanku. Za klu-
czowa rola tego przystanku w infrastrukturze trans-
portowej kampusu i wschodniej cze$ci Torunia prze-
mawia m.in. fakt, ze w jego bliskim otoczeniu znajduja
sie liczne punkty ustugowe i gastronomiczne. Tak duze
ich natezenie wynika z zapotrzebowania generowane-
go takze znaczng liczbg os6b korzystajacych z przy-
stanku ,Aula UMK”. Szczegélnie duZo jest wzglednie
tanich punktéw gastronomicznych, np. food trucks
popularnych wsréd oséb mtodych (Fot. 1).

Photo 1. Food truck at the “Aula UMK” stop
Fotografia 1. Food truck przy przystanku, Aula UMK”
Source: Agnieszka Kempa.

Zrédto: Agnieszka Kempa.

The terminus, named “Uniwerystet”, is another
important spot. Due to its location in the immediate
vicinity of NCU buildings, it is dedicated in particular
to the university’s students (and staff). The third,
equally important, stop—“Akademiki’—is used by
students living in dormitories or nearby residential
buildings. The “Okrezna” stop is of least interest
among travellers. In comparison to other stops, it
is somewhat further away from nearby buildings,
including NCU buildings.

The symptoms of studentification may also be
found in public information campaigns carried out
by the operator of Torun’s public transport. More
and more often, MZK provides visually attractive
and expressive posters placed in vehicles as a form
of communication with public transport users. The
form of conveying information (graphics, phrases
and slogans) indicates that the posters are addressed
to young people, primarily students (Photo 2).
The campaign is aimed at educating passengers—
students in this case— about proper conduct on a bus
or tram, because this group is perceived as noisy
and irresponsible, exhibiting such behaviour also on
public transport vehicles.
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Innym waznym punktem jest przystanek koncowy
o nazwie ,Uniwersytet”. Z uwagi na swoje potozenie
w bliskim sgsiedztwie budynkéw UMK jest on dedy-
kowany w szczeg6lnosci studentom (i pracownikom)
Uczelni. Trzecim, réwnie istotnym jest przystanek
»~Akademiki”, z ktérego korzystaja studenci mieszkaja-
cych w domach studenckich lub w pobliskich blokach
mieszkalnych. Najmniejszym zainteresowaniem wsréd
podréznych cechuje sie przystanek ,Okrezna”. W po-
réwnaniu do innych przystankéw jest on nieco bardziej
oddalony od zabudowan, w tym budynkéw UMK.

Przejawy procesu studentyfikacji mozna odna-
leZ¢ takze kampaniach informacyjnych realizowanych
przez operatora miejskiego transportu publicznego
w Toruniu. Coraz powszechniej wykorzystywana for-
ma komunikacji przewoznika (przedsiebiorstwa MZK)
z uzytkownikami transportu publicznego jest atrak-
cyjny wizualnie i wyrazisty plakat umieszczany w po-
jazdach. Forma przekazywania informacji (grafika,
stosowane zwroty i hasta) wskazuje na fakt, ze plakaty
te s3 dedykowane osobom mtodym, przede wszystkim
studentom (Fot. 2). Realizowana kampania ma na celu
edukacje w zakresie wtasciwych zachowan pasazeréw,
w tym przypadku oséb mtodych, studentéw. Studen-
ci bowiem bywajg postrzegani jako osoby hatasliwe
i nieodpowiedzialne i z takimi zachowaniami mozna sie
spotkac takze w pojazdach komunikacji miejskiej.
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Photo 2. An example of MZK advertising campaigns placed on public transport vehicles serving the university campus
Fotografia 2. Przyktad kampanii reklamowych MZK umieszczanych na pojazdach komunikacji publicznej obstugujacych

kampus uniwersytecki
Source: Agnieszka Kempa.
Zrédto: Agnieszka Kempa.

Functionality of urban transport servicing the
university campus according to students

The survey conducted among NCU students
covered 313 people, of which 79% were women and
21% men. The sampling reflects the sex structure of
NCU students because the share of women studying
at the Nicolaus Copernicus University is 70% (Szkoty
wyzsze..., 2016). People aged 20-25 constituted
89% of the respondents. Most of the surveyed
people-61%-are taking a BA course, 29% are in an
MA course, and 6% have an MA and continue their
education in other courses of study (with a student
status). The remaining 4% of the surveyed are long-
cycle Master’s degree students and doctoral students.
Most of the respondents have been living in Torun
between two and five years (55%), 18% have been
living there for a year, 5% for more than five years,
but not their entire lives, and 10% since birth. Twelve
percent commute to the city from nearby locations
(Fig. 3). Only 4% of the surveyed do not use public
transport available in the campus. The main reasons
listed are: i) having their own car (64%), ii) travelling
on foot (36%).

Funkcjonalnos$¢ transportu miejskiego obstugu-
jacego kampus uniwersytecki w opinii studentéow

W przeprowadzonym wsréd studentéw UMK ba-
daniu ankietowym wzieto udziat 313 osdéb, w tym
79% kobiet i 21% mezczyzn. Dob6r grupy badawczej
stanowi odzwierciedlenie struktury pici studentow
UMK, bowiem udziat kobiet studiujacych na Uniwer-
sytecie Mikotaja Kopernika wynosi 70% (Szkoty
wyzsze..., 2016). Najwiecej, bo az 89%, stanowity
osoby w wieku 20 - 25 lat. Wiekszo$¢ badanych - 61%
- to osoby ksztatcace sie na studiach I stopnia, kolejne
29% to ich absolwenci, 6% stanowia osoby posiada-
jace tytul magistra i kontynuujgce edukacje na kolej-
nych kierunkach studiéw (majace status studenta).
Pozostate 4% ankietowanych to studenci jednolitych
studidéw i studiach doktoranckich. Wiekszos¢ bada-
nych mieszka w Toruniu od 2 do 5 lat (55%), 18 %
mieszka tutaj od roku, 5 % wiecej niz 5 lat, ale nie
od zawsze, a 10% od urodzenia. 12% os6b dojezdza
do miasta z pobliskich miejscowosci (Ryc. 3). Wsrod
badanych jedynie 4% nie korzysta z komunikacji
miejskiej dostepnej w kampusie. Wéréd gtéwnych
przyczyn badani wymieniaja: i) posiadanie wtasne-
go samochodu (64%), ii) przemieszczanie sie pieszo
(36%).
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town
from a year

m 2 - 5years

m since birth

Figure 3. Length of residence in Torun
Rycina 3. Dtugos¢ czasu zamieszkania w Toruniu
Source: Own study based on a survey, n = 313.

I don,t live permanently in Torun, nie mieszkam na stale w Toruniu,
commute to a university from another  dojezdzam na uczelnie z innej

miejscowosci
od roku

m2-5]at

m over 5 years, but not from birth ™ powyzej 5 lat, ale nie od urodzenia

® od urodzenia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

Availability of the public transport network

Almost half of the respondents use urban
transport several times a week, 34% daily, and 12%
once a week (Fig. 4). Students predominantly (74%)
use trams alone, 5% only buses, and 21% both means
of transport (Fig. 5).

Dostepnos¢ sieci komunikacji publicznej

Prawie potowa badanych korzysta z komunika-
cji MZK kilka razy w tygodniu, 34% codziennie, a raz
w tygodniu - 12% (Ryc. 4). Zdecydowana wiekszo$¢
studentéw (74%) Korzysta jedynie z tramwajow, 5%
z autobuso6w, a 21% z obu $rodkéw transportu (Ryc. 5).

several times a year  kilka razy w roku
once a month raz w miesigcu
B once a week B raz w tygodniu

B a few times a week M kilka razy w

tygodniu

B daily B codziennie

Figure 4. Distribution of answers to the question: “How often do you use the MZK communication infrastructure in the NCU

campus?”

Rycina 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Jak czesto Pan/i korzysta z infrastruktury komunikacyjnej MZK na kampusie

UMK?”
Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

H bus B autobusy
B trams B tramwaje
bus and trams autobusy i
tramwaje

Figure 5. Distribution of answers to the question: “What MZK means of transport do you use?”
Rycina 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Z jakiego typu srodkéw komunikacji MZK Pan/i korzysta?”

Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

100



Challenges of urban transport...

Wyzwania transportu miejskiego....

For students, the primary source of information
regardingthetimetable consistsinmobileapplications
(75%). They are more reluctant to use timetables
posted at stops (14%) and interactive screens (11%)
(Fig. 6). Most grade access to information sources on
timetables as positive (79%), some as average (16%),
butthere are also some negative views (5%). Negative
opinions primarily concern the lack of markings on
buses and timetables on stops. Most students are
familiar with the “Jak dojade” application (55%), and
some know “Mobile MPK” (18%). Only few people
have heard of applications such as: ,Transportoid”, the
municipal ,Torun” application, and ,Go2Stop”. Four
percent of the surveyed also use the MZK website to
find information on courses of individual bus/tram
lines.

B mobile

B timetables at

Podstawowym Zrddiem informacji studentéw na
temat rozktadu jazdy sag aplikacje mobilne (75%).
Zdecydowanie rzadziej korzystaja z rozktadéw jazdy
znajdujacych sie na przystankach (14%) i z tablic in-
teraktywnych (11%) (Ryc. 6). Dostep do Zrédet infor-
macji dotyczacych rozktadéw jazdy wiekszos$¢ ocenia
pozytywnie (79%), Srednio (16%), ale tez pojawiaja
sie oceny negatywne (5%). Negatywne opinie doty-
cza gléwnie brakéw oznaczen na autobusach oraz
rozktadéw linii komunikacyjnych na przystankach.
Wiekszos¢ studentéw zna aplikacje ,Jak dojade?”
(55%), a takze ,,Mobile MPK” (18%). Pojedyncze oso-
by znaja réowniez aplikacje takie jak: ,Transportoid”,
miejska aplikacja mobilna ,Torun” i ,Go2Stop”. 4%
ankietowanych korzysta takze ze strony interneto-
wej MZK w celu znalezienia informacji o kursach na
poszczeg6lnych liniach.

® aplikacje mobilne
applications

B rozklady na

bus stops przystankach
interactive boards tablice
interaktywne

Figure 6. Distribution of answers to the question: “What form of information on courses do you use most often?”
Rycina 6. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Z ktérej formy informacji o kursach korzysta Pan/Pani najczesciej?”

Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

The diversity and availability of connections in the
context of individual travel needs was graded much
better. These were deemed good by 63%, average by
22%, mediocre by 11%, and bad and very bad by 4%
of the respondents (Fig. 7).

15%

Réznorodno$¢ i dostepnos¢ linii komunikacyjnych
w kontekscie osobistych potrzeb przemieszczania sie
zostata oceniona znacznie lepiej. 63% ankietowanych
ocenito je pozytywnie, 22% $rednio, 11% stabo oraz
4% Zle i bardzo Zle (Ryc. 7).

very good bardzo dobrze
good dobrze

B medium B srednio

B poorly m stabo

B bad m Zle

® very bad W bardzo zZle

Figure 7. Distribution of answers to the question: “How do you assess the diversity and availability of connections in the context

of your own travel needs?”

Rycina 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Jak ocenia Pan/i r6znorodnos$¢ i dostepno$¢ linii komunikacyjnych w kontekscie

wtasnych potrzeb przemieszczania sie?”
Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.
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In terms of the assessment of how often vehicles
circulate on individual lines, 12% of the surveyed
students graded frequency as very good, 43% as
good, and 25% as average (Fig. 8). It appears that the
sex of the surveyed affected the results: women were
more reluctant than men to indicate full satisfaction
with the frequency of courses (answers: very good)
and gave negative grades more often (mediocre and
bad). Among the most frequent remarks regarding
frequency, respondents articulated their need for
asignificantincrease in the number of buses reaching
the main railway station (line 36) and then the left
bank of the river (lines 34, 17, 18). Their scarcity is
severely felt primarily in rush hours and during the
night time. According to the students, the worst-
connected districts are those located peripherally
against the university campus - at the left bank of the
Vistula.

12%

Rozpatrujac natomiast ocene czestosci kursowa-
nia pojazdéw na poszczegélnych liniach nalezy za-
uwazy¢, ze 12% badanych studentéw ocenito jg bar-
dzo dobrze, 43% dobrze, a 25% przecietnie (Ryc. 8).
Okazuje sie ze pte¢ ankietowanych miata wplyw na
uzyskane wyniki, kobiety w poréwnaniu z mezczy-
znami rzadziej wskazywaty petne zadowolenie z cze-
sto$ci kursowania linii (odpowiedzi bardzo dobrze),
jak i czeSciej zaznaczaty mniej przychylne odpowie-
dzi (stabo i zle). Wéréd najczestszych uwag odnosza-
cych sie do czestotliwo$ci kursowania respondenci
artykutowali potrzebe znacznie wiekszej liczby auto-
buséw dojezdzajacych do dworca gtéwnego PKP (li-
nia nr 36) i dalej na lewobrzezng cze$¢ Torunia (linie
nr: 34, 17, 18). Ich zbyt mata liczba jest zauwazalna
przede wszystkim w godzinach szczytéw komuni-
kacyjnych i w porach nocnych. Zdaniem studentéw
najmniej dogodne potaczenia komunikacji miejskiej
charakteryzuja osiedla zlokalizowane peryferyjnie
wzgledem kampusu uniwersyteckiego, potozone na
lewobrzeznej stronie miasta.

very good bardzo dobrze
good dobrze

B medium ® $rednio

B poorly B stabo

® bad m 7le

Figure 8. Distribution of answers to the question: “How do you assess the frequency of the most used public transport lines?”
Rycina 8. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Jak ocenia Pan/i czesto$¢ kursowania najczesciej wykorzystywanych linii komuni-

kacyjnych?”
Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

Quality of travel by urban public transport

The quality of travel depends on many factors, the
level of security pursued by passengers being among
the most important of them. Students assess the
level of security at stops located near the university
buildings as good (65%) or even very good (19%)
and average (15%) (Fig. 9). According to 24% of
the respondents, the least safe stop is “Aula UMK”,
the most popular stop among students, serving the
function of an interchange nod. The level of security
in MZK vehicles is graded quite differently. While
the answer “good” is also dominant here, its share
in the total number of answers is considerably lower
and reaches 59%. “Average” is more common in this
case, as every third respondent described the level of
security in urban buses and trams this way (Fig. 9).
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Jako$¢ podrozowania miejskim transportem pu-
blicznym

0 jakosci podrozowania stanowi wiele czynnikow,
wsrod ktorych niezwykle istotny jest poziom bezpie-
czenistwa odczuwany przez pasazeréw. Poziom bez-
pieczenstwa na przystankach ulokowanych w pobli-
zu budynkéw Uniwersytetu studenci oceniajg dobrze
(65%), a nawet bardzo dobrze (19%) i Srednio (15%)
(Ryc. 9). Zdaniem 24% badanych najniebezpieczniej
jest na przystanku ,Aula UMK” - najpopularniejszym
wsrod studentéw przystanku, petnigcym role wezto-
wego punktu przesiadkowego. Nieco inaczej ocenia-
ny jest poziom bezpieczenstwa w pojazdach MZK. Co
prawda, tu tez dominuje odpowiedz ,dobrze”, aczkol-
wiek jej udziat w ogdlnej liczbie odpowiedzi jest zde-
cydowanie nizszy i wynosi 59%. Wiecej natomiast
jest odpowiedzi ,$rednio”, w taki sposéb poziom bez-
pieczenstwa w autobusach miejskich i tramwajach
ocenit co trzeci ankietowany (Ryc. 9).
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very good bardzo dobrze
= good u dobrze
B medium B $rednio
B poorly ® stabo
very good bardzo dobrze
= good = dobrze
B medium B $rednio
B poorly B stabo
® bad m sle

Figure 9. Distribution of answers to the questions: “How do you assess the level of security at stops on the NCU campus?” and

“How do you assess the level of security in MZK vehicles?”

Rycina 9. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Jak ocenia Pan/i poziom bezpieczenstwa na przystankach na kampusie UMK?” oraz ,Jak

ocenia Pan/Pani poziom bezpieczenstwa w pojazdach MZK?”
Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

The next question referred to the comfort of travel
by urban transport vehicles. It received positive
grades from 45% of the surveyed students (Fig. 10).
One of the respondents stated that “the new trams lack
seats and older trams are better equipped”. Another
one remarked that there are few seats and it is stuffy
inside the vehicles in the summer. A different student
observed that the conditions are better in trams than
in buses. Interestingly, the respondents gave an even
more scathing assessment of the accessibility of seats
and comfort of travel of the elderly and people with
disabilities: as many as 42% pointed to “average”, 14%
to “mediocre” and 8% to “bad”. Frequent negative
answers were “in older vehicles the stairs at the doors
are burdensome”. One of the students pointed to the
lack of functionality inside the vehicles.

Kolejne pytanie dotyczyto komfortu podrézowa-
nia pojazdami komunikacji miejskiej. Pozytywnie
ocenito go 45% badanych (Ryc. 10). Jedna z ankieto-
wanych oséb stwierdzita: ,w najnowszych tramwajach
jest za mato miejsc do siedzenia, a starsze tramwaje sq
lepiej wyposazone”. Inna z badanych oséb zauwazyta,
Ze jest mato miejsc siedzacych oraz latem jest duszno
w $rodku pojazdéw. Jeszcze inny badany zauwazyt, iz
w tramwajach warunki s3 lepsze niz w autobusach.
Co ciekawe, dostepno$¢ miejsc i komfort jazdy dla
0s6b starszych i z niepetnosprawno$ciami ankieto-
wani okreslili jeszcze bardziej negatywnie, bowiem
az 42% respondentéw wskazato na ocene: ,Srednio”,
14% - ,stabo”, a 8% - ,zle”. Wér6d negatywnych odpo-
wiedzi dominowaty: ,w starszych pojazdach ucigzliwe
sq schody przy wejsciu”. Jeden z respondentéw wska-
zat na niefunkcjonalnos$¢ wnetrza pojazdow.
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very good bardzo dobrze
good dobrze

B medium ¥ Srednio

B poorly u stabo

N bad H Zle

W very bad M bardzo zle

Figure 10. Distribution of answers to the question: “How do you assess the comfort of travel (accessibility of seats, equipment)

of MZK vehicles”?

Rycina 10. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Jak ocenia Pan/i komfort jazdy (wygode, dostepno$¢ miejsc siedzacych, wyposa-

zenie) w pojazdach MZK?”
Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

Travel time is an important factor determining
the choice of public transport. Among the surveyed,
64% have a positive view (“good” and “very good”)
of this aspect of travel (Fig. 11). Twenty-one percent
answered “average”, 10% “mediocre” and 5% “bad”.
According to one student, “bus no 36 going to the main
railway station in rush hours takes half an hour instead
of under 20 minutes because of the traffic jam on the
bridge over the Vistula”, but overall, she gave a positive
grade to travel time. Two other respondents also
addressed the fact that bus line number 36 is often
delayed, while trams arrive according to schedule.
One of the respondents added that “the newest trams
are late five minutes on average, and buses number 34
and 40 - seven to ten minutes”.

11%

Istotnym czynnikiem determinujgcym wyboér
transportu publicznego jest czas przejazdu. 64% ba-
danych ocenia pozytywnie (bardzo dobrze i dobrze)
ten aspekt podrézy (Ryc. 11). OdpowiedZ ,$rednio”
zaznaczyto 21% ankietowanych, ,stabo” 10% i ,Zle”
5%. Wedtug jednej z oséb , Autobus nr ,36” jadqcy na
dworzec gtowny PKP w godzinach szczytu jedzie pét
godziny zamiast kilkunastu minut ze wzgledu na kor-
ki na moscie przez Wiste”, jednak ogdlnie czas prze-
jazdu ocenita pozytywnie. Dwie inne osoby rowniez
zwrocity uwage na fakt, ze linia autobusowa nr ,36”
ma op6Znienia, podczas gdy przejazd tramwajem jest
zgodny z rozktadem jazdy. Jeden z respondentéw do-
dat, ,ze najnowsze tramwaje spdzniajq sie srednio o 5
minut, a autobusy nr,,34”i,40” o 7-10 minut”.

very good bardzo dobrze
good dobrze

B medium B srednio

M poorly B stabo

B bad u 7le

Figure 11. Distribution of answers to the question: “How do you assess travel time on the most used public transport lines?”
Rycina 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Jak ocenia Pan/i czas przejazdu na najczesciej wykorzystanych liniach komunika-

cyjnych?”
Source: Own study based on a survey, n = 313.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego, n=313.

Fare prices and availability of ticket sales outlets
also have a profound impact on the use of urban
transport. Most students (53%) state that they view
the options to buy bus/tram tickets on campus as
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Wazna kwestig warunkujaca korzystanie z miej-
skiego transportu publicznego jest takze cena biletow
i dostepno$¢ punktéw ich sprzedazy. Wiekszos¢ stu-
dentéw (53%) ocenia mozliwo$¢ zakupienia biletow
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good, 30% as average, 12% as mediocre and 5% as
bad. One of the respondents saw the frequently offline
ticket machines on buses and trams as a drawback
but hailed the fact that in most of them you can
pay by card. Several of the surveyed students also
claimed that sometimes the ticket machines were not
working and buying tickets from drivers may cause
delays in the course. Others proposed that ticket
machines should be placed at every public transport
stop. Most of the respondents think that the fares in
urban transport are acceptable: 32% graded them as
very good, 49% as good. One person suggested that it
would be beneficial to introduce cheaper time-limit
tickets, e.g. 15-minute.

Proposed improvements to the urban transport
system in the context of studentification

The results of the study led authors to propose
certain changes in the functioning of the urban
public transport that would take into account the
current needs of students. In view of their duration,
cost of possible transformations, and their scope, the
changes were divided into short- and long-term.

Improvements that can be introduced in
a relatively short time include: (1) adjusting the
frequency of courses connecting the university
campus with the city centre, bus and railway stations
and the left bank of the river to the current needs of
students, (2) increasing the frequency of night and
weekend courses, (3) improving the availability of
information on current timetables.

Due to the fact that a sizeable number of students
commute to Torun from different locations in the
Kujawsko-Pomorskie Voivodeship on a daily basis
using public transport (12% of the surveyed group),
there is a need to strengthen connections between
the bus and railway stations and the university
campus. The integration of railway and bus transport
with the urban transport system will contribute to
the promotion of intermodal transport and will be an
important incentive for the use of public transport.
Travel between the stations and the campus may also
be streamlined through: increasing the number of
courses on those lines, particularly in rush hours, but
also through a minor modification of existing lines
so as to increase the number of vehicles covering
that route. It is also critical to consider the role of the
tram line because the tram is the students’ preferred
means of public transport.

The NCU campus is used and inhabited largely by
young people - students who have a natural need to
spend free time together. Their preferred locations
are primarily in the city centre. Therefore, it would
be convenient to increase the frequency of night
tram and bus courses, as it would not only improve
the functioning of students in the city, but also have
a beneficial effect on the revival of the city centre.

The third proposed solution consists in improving
information on the courses of individual lines. What
may also be considered is placing QR codes on the

komunikacji miejskiej na kampusie korzystnie, 30%
$rednio, 12% stabo i 5% Zle. Wedtug jednego z ankie-
towanych minusem s3g czesto nieczynne biletomaty
w autobusach i tramwajach, cho¢ zaletg jest moz-
liwos$¢ ptatnosci kartg w wiekszosci z nich. Kilkoro
z badanych stwierdzito réwniez, ze biletomaty cza-
sami nie dziatajg, a kupowanie u kierowcéw pojaz-
doéw moze powodowac opdznienia w ich kursowaniu.
Niektérzy zaproponowali réwniez, zeby biletomaty
znajdowaty sie na kazdym przystanku komunikacji
publicznej. Znaczna cze$¢ respondentdéw ocenia po-
zytywnie cene biletéw komunikacji miejskiej: 32%
bardzo dobrze i 49% dobrze badanych uwaza, ze
cena jest korzystna. Jedna z os6b zwrdécita uwage, ze
korzystne bytoby takze wprowadzenie tanszych bile-
toéw czasowych, np. 15-minutowych.

Proponowane usprawnienia komunikacji miej-
skiej w kontekscie procesu studentyfikacji

Wyniki przeprowadzonych badan skionity do
przedstawienia propozycji wprowadzenia pewnych
zmian w zakresie funkcjonowania miejskiego trans-
portu publicznego z uwzglednieniem biezacych po-
trzeb studentéw. Ze wzgledu na czas trwania, koszt
ewentualnych przeksztatcen, jak i ich zasieg, pre-
zentowane zmiany podzielono na krétkodystansowe
i dtugodystansowe.

Wsréd usprawnien mozliwych do realizacji w sto-
sunkowo krétkim czasie wymieni¢ mozna: (1) dosto-
sowanie czestosci kursowania linii tgczacych kampus
uniwersytecki z centrum miasta, dworcami autobu-
sowymi i kolejowymi oraz lewobrzezna cze$¢ miasta
do aktualnych potrzeb studentéw, (2) zwiekszenie
kurséw nocnych i w trakcie weekenddw, (3) poprawa
dostepnosci do informacji o obowigzujacych rozkta-
dach jazdy.

Z uwagi na fakt, ze znaczna cze$¢ studentéw to
osoby codziennie dojezdzajgce do Torunia z réznych
miejscowosci w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
transportem publicznym (12% badanych), wzmocnie-
nia wymagaja potaczenia pomiedzy dworcami: auto-
busowymi i kolejowymi a kampusem uniwersyteckim.
Zintegrowanie transportu kolejowego i autobusowego
z miejskim przyczyni sie do upowszechniania transpor-
tu intermodalnego i bedzie stanowi¢ istotny czynnik
zachecajacy do korzystania z transportu zbiorowego.
Usprawnienie podrézy pomiedzy dworcami a kampu-
sem moze odbywac sie poprzez: zwiekszenie liczby
kurséw pojazdoéw obstugujacych te linie, szczegdlnie
w godzinach szczytéw komunikacyjnych, ale takze
poprzez drobna modyfikacje istniejacych linii, tak aby
zwiekszy¢ liczbe pojazdéw obstugujacych te trase.
[stotne jest uwzglednienie takze roli linii tramwajowej,
bowiem to wtasnie tramwaj jest preferowanym przez
studentéw $rodkiem transportu publicznego.

Kampus UMK jest gtéwnie uzytkowany (i za-
mieszkiwany) przez osoby mtode - studentéw, ktorzy
cechujg sie naturalng potrzeba wspélnego spedzania
czasu wolnego. Miejsca do tego predestynowane znaj-
duja sie przede wszystkim w centrum miasta. Dlatego
tez udogodnieniem bytoby zwiekszenie czestotliwo-
$ci kursowania nocnych linii tramwajowych i autobu-
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timetable that would refer to relevant content on
websites.

Long-term alterations would mean much higher
financial, logistic and other input. Changes leading
to improved functionality of the urban transport
system include: (1) replacing and/or improving the
technical state of the vehicle fleet, (2) streamlining
connections between the left and the right bank of
the Vistula, (3) increasing the options to buy urban
transport tickets. If implemented, the said actions
would inevitably improve the attractiveness of Torun
as an academic city, because efficient and comfortable
public transport is one of the factors considered when
choosing a place to study and subsequently settle for
good.

Oneoftheinconveniencesassociatedwiththeuse of
urban transportis the use of obsolete vehicles - trams
and buses. Such vehicles make travel uncomfortable:
noise, ventilation problems, malfunctions and defects,
etc. The use of such vehicles is difficult from the point
of view of meeting the transport needs of seniors,
persons with children in prams or persons with
disabilities, including students. Therefore, it is not
surprising that one of the expectations of passengers
is to travel in a modern fleet that provides comfort.

Torun is an example of a city whose spatial
development covers both banks of the river, and thus
it is necessary to integrate those areas by applying
improvements in communication. Due to the fact that
such investments are extremely costly, one should
look for alternatives improving the comfort of users
of both parts of the city. An example of such solution
is the construction of different types of connections
between both banks of the Vistula (Kubiak-Wojcicka
etal., 2017),including, e.g., footbridges for pedestrians
and cyclists as part of the intermodal system.

The last of the presented solutions regards
improving the options for buying tickets. Of course,
the first step may be to increase the number of ticket
machines at stops and in buses, but the ultimate
solution, particularly in the case of students, is to
promote the purchase of electronic tickets through
the use of an application. While this method of buying
tickets is already available, it is not sufficiently
popular. There is a need for large-scale education
aimed not only at showing how to buy a ticket easily
and quickly, but also at indicating benefits resulting
from connecting interurban transport (e.g. railway
transport) with urban transport by using a single
ticket.
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sow. Ich wieksza dostepno$¢ nie tylko usprawnitaby
funkcjonowanie studentéw w miescie, ale korzystnie
wptyneta na ozywienie centrum miasta.

Trzecie proponowane rozwigzanie odnosi sie do
polepszenia informacji o kursach poszczegélnych li-
nii. Pewnym pomystem moze by¢ takze udostepnia-
nie na rozktadzie jazdy kodéw QR, ktére po zeskano-
waniu odsytajg do wtasciwych tresci umieszczonych
w serwisach internetowych.

Zmiany dtugofalowe sg obarczone zdecydowanie
wiekszymi naktadami finansowymi, logistycznymi
i in. W zakresie poprawy funkcjonalnosci transpor-
tu miejskiego, jako najwazniejsze nalezy wskaza¢: (1)
wymiane i/lub poprawe techniczng taboru pojazddéw,
(2) usprawnienie potaczen pomiedzy lewobrzez-
na a prawobrzezng cze$cig miasta, (3) zwiekszenie
mozliwo$ci zakupu biletéw komunikacji miejskie;j.
Realizacja powyzszych dziatan jest nieodzownym
elementem wzrostu atrakcyjnosci Torunia, jako mia-
sta akademickiego, bowiem zapewnienie sprawnego
i komfortowego transportu publicznego stanowi tak-
ze o wyborze miejsca studiowania, a nastepnie za-
mieszkania w nim na state.

Jedna z ucigzliwo$ci zwigzang z korzystaniem
z transportu miejskiego jest eksploatacja przesta-
rzatych pojazdéw - tramwajéw i autobuséw. Podré-
zowanie takimi pojazdami obniza komfort jazdy:
hatas, problemy z wentylacja, usterki i uszkodzenia,
itp. Korzystanie z tego typu pojazdéw jest utrudnio-
ne z punktu widzenia realizacji potrzeb transporto-
wych senioréw, osoéb z dzie¢mi w wdzkach, czy oséb
z niepetnosprawnosciami, takze studentdéw. Dlatego
nie dziwi fakt, ze jednym z oczekiwan pasazerow jest
podrézowanie nowoczesnym taborem, zapewniajg-
cym komfort jazdy.

Torun jest przyktadem miasta, ktérego rozwdj
przestrzenny odbywa sie po obu brzegach rzeki, stad
istnieje potrzeba integracji tych obszaréw poprzez
zastosowanie usprawnien komunikacyjnych. Z uwagi
na fakt, ze inwestycje tego typu sa niezwykle kosz-
tochtonne nalezy poszukiwac alternatyw poprawia-
jacych komfort uzytkownikéw lewo- i prawobrzeznej
czeSci miasta. Przyktadem takiego rozwigzania jest
budowa réznego typu potgczen miedzy obu brzegami
Wisty (Kubiak-Wéjcicka i in., 2017), w tym np. ktadki
dla pieszych i rowerzystéw, jako elementu systemu
intermodalnego.

Ostatnie z zaprezentowanych rozwigzan dotyczy
poszerzenia mozliwo$ci nabycia biletéw. Oczywi-
$cie pierwszym krokiem moze by¢ zwiekszenie licz-
by biletomatéw na przystankach i w autobusach, ale
docelowym rozwigzaniem, szczegdlnie w przypad-
ku studentéw jest upowszechnianie zakupu biletu
elektronicznego, poprzez skorzystanie z aplikacji. Co
prawda ten sposéb zakupu biletéw jest juz dostepny,
ale nie jest on jeszcze wystarczajaco rozpowszech-
niony. Potrzebna jest w tym zakresie szeroko zakro-
jona edukacja, ktérej celem jest nie tylko instrukcja
w jaki sposdb prosto i szybko kupi¢ bilet komunikacji
miejskiej, ale takze wskazanie korzy$ci wynikajacych
z taczenia transportu miedzymiastowego, np. kolejo-
wego z miejskim poprzez zastosowanie jednego bile-
tu na przejazd.
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Conclusions

Students are a social group that significantly
shapes city space, therefore taking into account
the needs they express is one of the developmental
challenges of academic cities. The quality of life in
agivencitydependsonefficientpublictransportwhich
according to strategic documents of international,
national, regional or local level plays a key role
not only in efficient travel within a city, but also in
the implementation of sustainable development
principles. In order to fulfil the assumption of
prioritising collective transport in the structure
of urban transport, one should take into account
the current needs of its users, including students in
particular. Students inhabit different parts of the city,
and when deciding on the place to live they consider
not only the price, but also easy and relatively quick
transport to the three most important points in the
city space, i.e. to the university, to the city centre
(a place of student meetings) and bus and railway
stations which enable them to efficiently travel
between the academic city and their home town.

The results of the study prove that Torun’s urban
transport is undergoing studentification. Apart
from identified changes in the connection network,
including the construction of a tram line connecting
the university campus with the city centre, one
can observe also other transformations, e.g. with
reference to the arrangement of public transport
stops, advertising campaigns which improve the
functionality of public transport. The vast majority
of students use public transport daily or several
times a week. The most popular means of transport
is the tram, primarily due to the relatively short
travel time and punctuality. Rail transport, the tram
in this case, is highly valued by city dwellers. Apart
from the fact that it relatively shortens travel time,
it should be underlined that its development plays
into the idea of sustainable urban mobility promoting
non-emission vehicles, including electric vehicles. In
general, opinions regarding the quality of services
provided by the public transport operator are
good or even very good. Students feel safe at public
transport stops, they have a fairly positive opinion of
the vehicle markings and even ticket prices. Among
the main issues requiring improvement they indicate
the need for better-integrated transport between the
university campus, bus and railway stations and the
part of the city lying on the left bank of the Vistula.
The second matter in need of more attention is the
improvement of the technical state of their vehicles,
including primarily solutions allowing passengers
with disabilities or people with small children
in prams and seniors to travel comfortably. The
introduction of technical improvements in vehicles
would definitely facilitate the daily use of public
transport.

Travel by means of public transport is improved
by innovative technological solutions, including
mobile applications aiding access to the timetable
or the purchase of tickets. Those technological
innovations are extremely important from the

Whnioski

Studenci to grupa spoteczna istotnie ksztattuja-
ca przestrzen miasta, dlatego tez uwzglednianie po-
trzeb artykutowanych przez mtodziez akademicka
jest jednym z wyzwan rozwojowych miast uniwer-
syteckich. O jakosci zycia w danym mie$cie stanowi
sprawnie funkcjonujgcy transport publiczny, ktory
zgodnie z dokumentami strategicznymi, szczebla
miedzynarodowego, Kkrajowego, regionalnego, czy
lokalnego odgrywa kluczowa role nie tylko w spraw-
nym przemieszczaniu sie w obrebie miasta, ale tak-
ze we wdrazaniu zasad rozwoju zréwnowazonego.
Aby zatozenie o priorytetowosci transportu zbioro-
wego w strukturze transportu miejskiego zostato
spetnione, nalezy uwzgledni¢ biezace potrzeby jego
uzytkownikéw, w tym witasnie studentéw. Studenci
zamieszkujg rézne czeSci miasta, a wirod kryteriow
wyboru miejsca zamieszkania procz ceny istotna jest
tatwa i stosunkowo szybka mozliwo$¢ przemieszcze-
nia sie do trzech najwazniejszych punktéw w prze-
strzeni miasta, tj.: na uczelnie, do centrum miasta
(miejsca spotkan studentéw) oraz dworcéw autobu-
sowych i kolejowych umozliwiajgcych sprawne poru-
szanie sie na linii: miasto akademickie - miejscowos¢
rodzinna.

Wyniki przeprowadzonych badan dowodza, Ze
transport miejski Torunia podlega procesowi studen-
tyfikacji. Procz zidentyfikowanych zmian w zakresie
sieci potaczen, w tym budowy linii tramwajowej tacza-
cej kampus uniwersytecki z centrum miasta, obserwo-
wane sg takze inne przeksztatcenia, np. w odniesieniu
do zagospodarowania przystankéw komunikacji pu-
blicznej, prowadzonych kampanii reklamowych, ktére
poprawiajg funkcjonalno$¢ transportu publicznego.
Zdecydowana wiekszo$¢ studentéw korzysta z komu-
nikacji publicznej, codziennie lub kilka razy w tygo-
dniu. Najchetniej wybieranym $rodkiem transportu
jest tramwaj, przede wszystkim z uwagi na stosunko-
wo Kkroétki czas przejazdu i punktualno$¢. Transport
szynowy, w tym przypadku tramwaj jest niezwykle
ceniony przez mieszkancéw miast. Procz faktu, ze
korzystanie z niego relatywnie skraca czas podrozy,
nalezy podkresli¢, Zze jego rozwdj wpisuje sie w idee
zréwnowazonej mobilno$ci miejskiej premiujgcej po-
jazdy nieemisyjne, w tym elektryczne. Ogélne opinie
dotyczace jakosci ustug oferowanych przez operatora
komunikacji miejskiej sa dobre lub nawet bardzo do-
bre. Studenci czuja sie bezpiecznie na przystankach
komunikacji miejskiej, dosy¢ dobrze oceniajg oznacze-
nia pojazdéw, a nawet cene biletow. Wsrod gtéwnych
kwestii wymagajacych usprawnienia wskazuja przede
wszystkim potrzebe wiekszej integracji komunikacyj-
nej pomiedzy kampusem uniwersyteckim a dworcami
autobusowymi i kolejowymi oraz catg lewobrzezng
cze$cig miasta. Drugg kwestig wymagajaca wiekszej
uwagi jest poprawa stanu technicznego pojazddéw,
w tym przede wszystkim rozwigzania umozliwiaja-
ce podrozowanie 0s6b z niepetnosprawnos$ciami, czy
0s6b z matymi dzie¢mi w wdzkach oraz senioréw.
Wprowadzenie usprawnien technicznych pojazdow
zdecydowanie utatwitoby codzienne Kkorzystanie
z transportu publicznego.
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viewpoint of students - a social group ‘embedded’ in
online applications, and the growing importance of
Internet tools generates the need to promote them
and educate passengers in terms of their use.

Podrézowanie $rodkami komunikacji publicz-
nej poprawiajg innowacyjne rozwigzania technolo-
giczne, w tym aplikacje mobilne utatwiajagce dostep
do rozktadu jazdy, czy zakupu biletow na przejazd.

Te innowacje technologiczne sg niezwykle wazne
z punktu widzenia studentédw - grupy spotecznej ,za-
korzenionej’ w aplikacjach internetowych, a rosnace
znaczenie narzedzi internetowych generuje potrzeba
popularyzacji i edukacji w zakresie ich stosowania.

References/ Literatura:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Bajerski, A. (2015). Student jako uzytkownik miasta: brytyjskie dos§wiadczenia studentyfikacji. Rozwdj Regionalny i Polityka
Regionalna, 31, 47-56. https://doi.org/10.14746/rrpr.2015.31.05

. Betkot, ]. (1999). Uniwersytet Mikotaja Kopernika — informator. Torun: Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika.
. Bernt, M., Gentile, M., Marcificzak, S. (2015). Gentrification in post-communist countries: An Introduction. Geografie, 120(2),

104-112.

. Benfield, ]J.A., Szlemko, W.]. (2006). Internet-Based Data Collection: Promises and Realities. Journal of Research Practice, 2(2),

1-15.

. Boni, M., Szafraniec, K. (2011). Mtodzi. Warszawa: KPRM.
. Brzozowska, B. (2014). Miasto kreatywne - miasto studentyfikowane? W: P. Sztompka, K. Matuszek, Idea uniwersytetu, re-

aktywacja (s. 151-164). Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego.

. Brown, A.E., Blumenberg, E., Taylor, B. D., Ralph, K., Voulgaris, C.T. (2016). A Taste for Transit? Analyzing Public Transit Use

Trends among Youth. Journal of Public Transportation, 19(1), 49-67. https://doi.org/10.5038/2375-0901.19.1.4

. Delbosc, A., Currie, G. (2013). Causes of youth licensing decline: a synthesis of evidence. Transport Reviews, 33, 271-290.

https://doi.org/10.1080/01441647.2013.801929

. Dewalska-Opitek, A. (2017). Generation Y consumer preferences and mobility choices - an empirical approach. Archives of

Transport System Telematics, 10(1), 17-23.

Fabula, Sz., Boros, L., Kovacs, Z., Horwath, D., Pal, V. (2017). Studentification, diversity and social cohesion in post-socialist
Budapest. Hungarian Geographical Bulletin, 66(2), 157-173. https://doi.org/10.15201/hungeobull.66.2.5

Gaczek, W., Kaczmarek, M., Marcinowicz, D. (2006). Poznariski osrodek akademicki. Préba okreslenia wptywu studentéw na
rozwdj miasta. Poznan: Bogucki Wydawnictwo Naukowe.

Grabkowska, M., Frankowski, J. (2016). ‘Close to the city centre, close to the university’. Are there symptoms of studentifi-
cation in Gdansk, Poland? Bulletin of Geography. Socio-economic Series, 32, 73-83.

Hopkins, D., Stephenson, J. (2014). Generation Y mobilities through the lens of energy cultures: a preliminary exploration of
mobility cultures. Transportation Geography, 38, 88-91. https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo0.2014.05.013

Herbst, M. (2009). Tworzenie i absorpcja kapitatu ludzkiego w polskich miastach akademickich. Studia Regionalne i Lokalne,
4(38), 21-38.

Kahrik, A., Temelov4, J., Kadarik, K., Kubes, J. (2016). What attracts people to inner city areas? The cases of two post-socialist
cities in Estonia and the Czech Republic. Urban Studies, 53(2), 355-372. https://doi.org/10.1177/0042098014567444
Kubiak-Wojcicka, K., Chodkowska-Miszczuk, ., Rogatka, K. (2017). Integration or disintegration of the ecological and urban
functions of the river in the city? A Polish perspective. In: Transylv. Rev. Adm. Sci., 52, 59-76.

Jakébcezyk-Gryszkiewicz, ]. (2013). Procesy studentyfikacji w Lodzi. W: ]. Jakébczyk-Gryszkiewicz (red.), Procesy gentryfika-
cji, czes¢ I, XXVI Konwersatorium Wiedzy o Miescie (s. 95-107). L.6dZz: Wydawnictwo UL.

Jakébczyk-Gryszkiewicz, J., Marcinczak, S., Wolaniuk, A. (2014). Gentrification processes the city. W: T. Marszat (red.), Socie-
ty and Space in Contemporary Poland in £.6dZ University Geographical Research (s. 83-111). L6dz: University of Lodz.
Milenkiewicz, B. J., Halicka, K. (2011). Ocena jako$ci ustug w transporcie zbiorowym na przyktadzie Biatostockiej Komuni-
kacji Miejskiej. Ekonomia i Zarzgdzanie, 3(4), 76 -86.

Murzyn-Kupisz, M., Szmytkowska, M. (2012). Procesy studentyfikacji w przestrzeni polskich miast: na przyktadzie Krako-
wa i Tréjmiasta. W: J. Jakébczyk-Gryszkiewicz (red.), XXV Konwersatorium Wiedzy o Miescie (s. 199-219). L6dz: Wydawnic-
two UL.

Rogatka, K., Chodkowska-Miszczuk, ]., Bieganiska, |., Grzelak-Kostulska, E., Sroda-Murawska, S. (2017). Perception of the
Cultural Landscape Related to Wind Parks - Generation Y Perspective. Mitteilungen der Osterreichischen Geographischen
Gesellschaft, 159, 131-149.

Rodzos, |, Flaga, M. (2010). Nowa sytuacja spoteczna starych osiedli mieszkaniowych na przyktadzie osiedla im. A. Mickie-
wicza w Lublinie. W: L. Jazdzewska (red.), Osiedla blokowe w strukturze przestrzennej miast (s. 101-118). XXIII Konwersato-
rium Wiedzy o Mie$cie. L.6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego.

Smith, D.P. (2002). Patterns and processes of studentification in Leeds. Regional Review, 1, 14-16.

Smith, D.P. (2005). Studentification: The gentrification factory?.W: R. Atkinson, G. Bridge (red.), Gentrificationin a Global
Context: The New Urban Colonialism (s. 72-89). London: Routledge. https://doi.org/10.4324/9780203392089_chapter_5
Sosnowska, M. (2014). Europejski model monitorowania os6b mtodych na rynku pracy w dobie przemian spoteczno-gospo-
darczych. Studia Ekonomiczne, 167, 211-220.

Szafranska, E. (2017). Starzenie sie mieszkancéw wielkich osiedli mieszkaniowych w miescie postsocjalistycznym przy-
ktad Lodzi. Space - Society - Economy, 20, 43-64. https://doi.org/10.18778/1733-3180.20.04

Sroda-Murawska, S., Dgbrowski, L., Dolifiska, M., Godzieba, D. (2016). Rozwéj sieci komunikacyjnej Torunia jako przyktad
przestrzennego wymiaru studentyfikacji. Acta Sci. Pol., Administratio Locorum, 15(2), 21-31.

Sroda-Murawska, S., Grzelak-Kostulska, E., Bieganska, ]., Chodkowska-Miszczuk, J., Dgbrowski, L. (2017). Leksykon wspét-
czesnego miasta. Torun: Urzad Miasta Torunia.

108



Challenges of urban transport... Wyzwania transportu miejskiego....

29. Zmijewska-Jedrzejczyk, T. (2004). Badania Internetowe. W: P.B. Sztabinski, F. Sztabinski, Z. Sawinski (red.), Nowe metody,
nowe podejscia badawcze w naukach spotecznych (s. 241-259). Warszawa: Wydawnictwo IFiS PAN.

30. Attitudes of Europeans towards urban mobility, report, Special Eurobarometer 406, (2013).

31. Strategia Rozwoju Miasta Torunia do 2020 r.. Gmina Miasta Torun, Uchwatg RMT 935/2010. Pobrane z: http://www.bip.
torun.pl/dokumenty.php?Kod=8618

32. Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta Torunia, czes¢ II: Kierunki i zasady rozwoju prze-
strzennego miasta (2017).

33. Szkoty wyzsze i ich finanse w 2016 r. Gtéwny Urzad Statystyczny, 2017.

Websites/ Strony internetowe:
34. https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/tablica
35. https://www.umk.pl/uczelnia/liczby/

36. https://www.umkKk.pl/uczelnia/historia/
37. https://www.umk.pl/kontakt/mapy/bielany/

109



. ECREG STUDIES
%, Vol. 11, No. 4, 2018
I www.ers.edu.pl
PDF OPEN ACCESS

eISSN 2451-182X

vn
=

ECONOMIC AND REGIONAL STUDIES
STUDIA EKONOMICZNE I REGIONALNE

ISSN 2083-3725 Volume 11, No. 4, 2018

Authors’ contribution/
Wktad autoréw:

A. Zaplanowanie badan/
Study design

B. Zebranie danych/
Data collection

C. Analiza statystyczna/
Statistical analysis

D. Interpretacja danych/
Data interpretation

E. Przygotowanie tekstu/
Manuscript preparation
F. Opracowanie
piSmiennictwa/
Literature search

G. Pozyskanie funduszy/
Funds collection

MARKETING QUALITY OF TEXTS POSTED ON THE WEBSITES
OF RURAL TOURISM FACILITIES IN POLAND

JAKOSC MARKETINGOWA TEKSTOW ZAMIESZCZONYCH NA STRONACH
INTERNETOWYCH OBIEKTOW TURYSTYKI WIEJSKIE] W POLSCE

Karol Krol'(4BCPEEG)

!University of Agriculture in Krakow
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kotataja w Krakowie

Kro], K. (2018). Marketing quality of texts posted on the websites of rural tourism facilities in Poland/ Jako$¢
marketingowa tekstéw zamieszczonych na stronach internetowych obiektéw turystyki wiejskiej w Polsce.
Economic and Regional Studies, 11(4), 110-118. https://doi.org/10.2478/ers-2018-0039

ORIGINAL ARTICLE
JEL code: M31, R58, L86

Submitted:
October 2018

Accepted:
November 2018

Tables: 1
Figures: 0
References: 23

ORYGINALNY ARTYKUL
NAUKOWY

Klasyfikacja JEL: M31, R58,
L86

Zgtoszony:
pazdziernik 2018

Zaakceptowany:
listopad 2018

Tabele: 1
Rysunki: 0
Literatura: 23

Summary
Subject and purpose of work: The subject of the research were texts published on the websites of
rural tourism facilities in Poland, and the purpose of the work was to assess their marketing quality.
Materials and methods: The evaluation of the marketing quality of the texts was carried out using
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Streszczenie

Przedmiot i cel pracy: Przedmiotem badan byty teksty opublikowane na stronach internetowych
obiektéw turystyki wiejskiej w Polsce, a celem pracy byta ocena ich jako$ci marketingowe;.
Materialy i metody: Ocene jakos$ci marketingowej tekstdw przeprowadzono przy pomocy aplikacji
internetowej Audyt Hekko (Blink) w zbiorze 842 witryn internetowych obiektéw turystyki wiejskiej.
Wyniki: Teksty o matej (miernej) przydatno$ci marketingowej (wedtug algorytmu testujacego) od-
notowano na 362 witrynach, co stanowito okoto 44% zbioru. Na okoto 46,5% witryn odnotowano
teksty o dostatecznej przydatno$ci marketingowej. Na 10% badanych witryn odnotowano tekst oce-
niony jako przydatny marketingowo.

Whioski: Ocena semantyczna tekstdw opublikowanych na wiekszosci witryn obiektéw turystyki
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Introduction

One of the factors influencing local development
is rural tourism, consistent with the multifunctional
rural development model (Adamowicz, Zwoliiska-
Ligaj, 2009). Studies have shown that the vast
majority of local strategic approaches contain
provisions related to the development of rural
tourism, including agritourism, and the stimulation
of its development is treated by local governments as
a priority (Bednarek-Szczepanska, 2011, Guzal-Dec,
2015). Rural tourism stimulates economic activity
on the local market and contributes to the economic
animation of villages (Dorocki, Szymanska, Zdon-
Korzeniowska, 2013; Gotebiewska, Pajewski, 2015).
Rural tourism also plays an educational, formative
and integrative role. It develops as a social, cultural
and spatial phenomenon, integrating the factors
which stimulate local development in its essence
(Balinska, Zawadka, 2013).

The development of rural tourism encounters
many obstacles that may be divided into: natural
and geographical, socio-psychological, legal and tax,
institutional and technical, but also micro-social,
e.g. the lack of entrepreneurship and the ability to
find gaps in the market, as well as macro-social ones,
e.g. the lack of knowledge of marketing rules by the
people and institutions involved in rural tourism and
the lack of coordination of activities in this area at
various levels of administration (Halamska, 2011).
The development of rural tourism is influenced by
the locals’ stance on it, their attitude towards the
development of tourist initiatives, involvement in
increasing the attractiveness of a given region and
their attitudes towards visitors (Kuzniar, 2015).
In addition, conducting tourist activities requires
entrepreneurship and the availability of capital for
investments. The lack of financial resources is most
frequently by the owners of small farms as the reason
which prevents them from opening a (agri-) tourism
business (Mikulska, 2008; Bednarek-Szczepanska,
2011). In addition, the operation of rural tourism
facilities in the era of digital economy requires
supplementing the deficits in knowledge from the
area of technologies that may be used in business,
particularly in tourism industry management, as
well as acquiring the ability to use these technologies
to improve competitiveness (Kachniewska, 2012).
Marketing activities, which are increasingly
undertaken using the Internet, also have a significant
impact on the development of rural tourism (Sawicki,
Golian, 2013).

The Internet is an effective marketing channel
that makes it possible to reach a wide audience.
Owners of rural tourism facilities most often choose
websites from the group of online forms of promotion
(Krol, Halva, 2017). Industry portals and social media
have also gained in importance (Kachniewska, 2015).
The websites of rural tourism facilities usually have
an informative, contact and marketing function. They
rarely allow for making a booking (booking a stay),
and the possibility of electronic payment is even
less frequent (Krél, Bedla, 2014). As a consequence,

Wstep

Jednym z czynnikéw wptywajgcych na rozwéj lo-
kalny jest turystyka wiejska wpisujaca sie w model
wielofunkcyjnego rozwoju obszaréw wiejskich (Ada-
mowicz, Zwolinska-Ligaj, 2009). Badania pokazaty,
ze zdecydowana wiekszo$¢ lokalnych opracowan
strategicznych zawiera zapisy zwigzane z rozwojem
turystyki wiejskiej, w tym agroturystyki, a stymulo-
wanie jej rozwoju jest traktowane przez wtadze sa-
morzgdowe priorytetowo (Bednarek-Szczepanska,
2011; Guzal-Dec, 2015). Turystyka wiejska pobudza
aktywno$¢ gospodarcza na lokalnym rynku i przy-
czynia sie do ozywienia gospodarczego wsi (Dorocki,
Szymanska, Zdon-Korzeniowska, 2013; Gotebiew-
ska, Pajewski, 2015). Turystyka wiejska peini takze
funkcje wychowawczg, ksztatceniowa i integracyj-
na. Rozwija sie jako zjawisko spoteczne, kulturowe
i przestrzenne, integrujac w swojej istocie czynniki
pobudzajace rozwdj lokalny (Balifiska, Zawadka,
2013).

Rozwdj turystyki wiejskiej napotyka na wiele
barier, ktére mozna podzieli¢ na: przyrodniczo-geo-
graficzne, spoteczno-psychologiczne, prawno-po-
datkowe, instytucjonalne oraz techniczne, ale takze
mikrospoteczne, np. brak przedsiebiorczosci i umie-
jetnosci znajdowania rynkowych luk oraz makrospo-
teczne, np. brak znajomosci zasad marketingu u oséb
i instytucji zajmujacych sie turystyka wiejska i brak
koordynacji dziatan w tym obszarze na réznych
szczeblach administracji (Halamska, 2011). Narozwdj
turystyki wiejskiej wptywajg postawy mieszkancéow,
ich nastawienie do rozwoju przedsiewziec¢ turystycz-
nych, zaangazowanie w podnoszenie atrakcyjnosci
danego regionu oraz postawy wzgledem gosci (Kuz-
niar, 2015). Ponadto prowadzenie dziatalno$ci tury-
stycznej wymaga przedsiebiorczosci i dostepnosci
kapitatu na inwestycje. Brak $rodkéw finansowych
jest przez wtascicieli nieduzych gospodarstw rolnych
najczesciej wymienianym powodem, ktéry uniemoz-
liwia im rozpoczecie dziatalno$ci (agro)turystycznej
(Mikulska, 2008; Bednarek-Szczepanska, 2011). Po-
nadto funkcjonowanie obiektow turystyki wiejskiej
w warunkach gospodarki cyfrowej wymaga uzupet-
nienia niedostatkéw wiedzy w zakresie znajomosci
technologii, ktére moga mie¢ zastosowanie w dzia-
talnosci gospodarczej, w szczegblnosci w obstudze
rynku turystycznego, a takze nabycia umiejetnos$ci
wyKorzystania tych technologii w celu poprawy kon-
kurencyjnosci (Kachniewska, 2012). Duzy wptyw na
rozwdj turystyki wiejskiej maja réwniez dziatania
marketingowe, ktdre coraz czesciej podejmowane s3
z wykorzystaniem Internetu (Sawicki, Golian, 2013).

Internet stanowi efektywny kanat marketingowy,
ktory pozwala dotrzeé do szerokiego grona odbior-
cOw. Sposréd internetowych form promocji wtascicie-
le obiektow turystyki wiejskiej najczesciej wybieraja
strony internetowe (Krdl, Halva, 2017). Na znaczeniu
zyskuja rowniez portale branzZowe oraz media spo-
tecznosciowe (Kachniewska, 2015). Witryny interne-
towe obiektow turystyki wiejskiej petnig przewaznie
funkcje informacyjng, kontaktowa i marketingowa.
Rzadko umozliwiajg rezerwacje noclegu (pobytu),
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content is gaining in importance, including texts such
as offers, descriptions and accounts, which should
be written and presented in a specific way. A text
which is properly edited, comprehensive and up-to-
date may make a positive impression on the recipient,
thus encouraging him or her to take advantage of the
offer. The aim of this work is to assess the marketing
quality of texts published on websites of rural tourism
facilities.

Content on a website and the assessment of its
quality

Quality is a particularly ambiguous concept.
From the point of view of a consumer, quality means
meeting needs that can be divided into functional
and non-functional ones. The former are related to
taking advantage of a product and its availability.
They include comfort of use and fulfilment of
utilitarian functions (e.g. reliability). Non-functional
needs relate, among others, to aesthetics and image
(Radkowska, Radkowski, Sobotkiewicz, 2009).

The notion of the quality of websites encompasses
both functional and non-functional needs. It concerns
boththe usefulness of a website and the formitadopts.
In technical terms, quality is determined without
taking the recipient into account. A norm, standard
or design constitutes the applicable benchmark. In
addition, extending the strictly technical approach to
also include the buyer allows for quality in technical
and economic terms to be defined as a preference for
specific properties that should be given to products,
so that they meet the users’ expectations (Prussak,
2006).

The quality of a website is influenced by many
factors that may be divided into two main groups: (1)
on-site ones, referring to the site’s utilitarian quality
and its content, for instance the usefulness of the
content and the way it is presented, as well as (2) off-
site ones, related to the site’s environment, e.g. the
number of incoming links.

Research has shown that websites of rural tourism
facilities in Poland are poor in content (Krél, 2018).
This is due to the fact that many of these websites
act as Internet business cards or peculiar “(hyper)
information cards”, that reduce the whole act of
presenting the tourist facility to a single hypertext
document. The lack of content or a small amount
of it usually means that a website is less useful and
may result in it being placed further down the list of
search results. The low technical quality of a website
and the lack of content affect the so-called machine
experience, understood as a perception of the quality
of a telecommunication product, in particular
websites and internet applications, through the
prism of the so-called web robots or web crawlers.
Using a simplification, one may say that they evaluate
the broadly understood quality of sites and classify
them according to pre-defined criteria. The machine
experience approach has until now been practised
widely in the optimization and positioning of websites
for search engines and involved the adaptation
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jeszcze rzadziej poSredniczg w ptatnosci elektronicz-
nej (Kroél, Bedla, 2014). W konsekwencji na znaczeniu
zyskuja tresci, w tym teksty np. ofertowe, opisy i re-
lacje, ktére powinny by¢ w okreslony sposéb napi-
sane i zaprezentowane. Odpowiednio zredagowany
tekst, wyczerpujacy i aktualny, moze wywotaé po-
zytywne wrazenia u odbiorcy, przez co sktoni¢ go do
skorzystania z oferty. Celem pracy jest ocena jakos$ci
marketingowej tekstéw opublikowanych na stronach
internetowych obiektéw turystyki wiejskie;j.

Tresci na stronie internetowej i ocena ich jakosci

Jako$¢ jest pojeciem szczeg6lnie wieloznacznym.
Z punktu widzenia konsumenta to spetnienie po-
trzeb, ktére mozna podzieli¢ na funkcjonalne i nie-
funkcjonalne. Pierwsze z nich sa zwiagzane z eks-
ploatacja i dyspozycyjnoscig produktu. Obejmuja
komfort uzytkowania oraz spetnienie funkcji uzyt-
kowych (np. niezawodno$¢). Potrzeby niefunkcjonal-
ne dotyczg m.in. estetyki i wizerunku (Radkowska,
Radkowski, Sobotkiewicz, 2009).

Jakos¢ witryn internetowych wpisuje sie zarow-
no w potrzeby funkcjonalne, jak i niefunkcjonalne.
Dotyczy bowiem zaréwno przydatnosci witryny, jak
i formy jaka przyjmuje. W ujeciu technicznym jakos¢
jest okreslana z pominieciem odbiorcy. Wzorcem jest
norma, standard, projekt. Ponadto rozszerzenie po-
dejs$cia Scisle technicznego o nabywce pozwala na
okres$lenie jakos$ci w rozumieniu techniczno-ekono-
micznym jako preferowanie okres$lonych wtasciwo-
$ci, ktére nalezy nada¢ produktom, aby spetniaty
oczekiwania uzytkownikéw (Prussak, 2006).

Na jako$¢ witryny internetowej wptywa wiele
czynnikow, ktére mozna podzieli¢ na dwie zasadni-
cze grupy: (1) wewnetrzne (on-site), odnoszace sie do
jakosci uzytkowej witryny oraz do jej zawartosci np.
przydatno$¢ tresci, sposob ich prezentacji, a takze (2)
zewnetrzne (off-site), zwiazane z otoczeniem witryny
np. liczba linkéw przychodzacych.

Badania pokazaty, Ze strony internetowe obiektow
turystyki wiejskiej w Polsce sg ubogie w tresci (Krdl,
2018). Wynika to z faktu, ze wiele z takich witryn
petni role wizytowek internetowych lub swoistych
»(hiper)kart informacyjnych”, ktére sprowadzaja
cato$¢ prezentacji obiektu do jednego dokumentu
hipertekstowego. Brak tresci lub jej niewielka ilo$¢
przewaznie oznacza mniejszg przydatnos$¢ witry-
ny i moze skutkowaé uplasowaniem jej na odlegtym
miejscu w wynikach wyszukiwania. Niska jakos¢
techniczna witryny i brak tresci wptywajg na tzw.
doswiadczania maszyny (ang. machine experience),
rozumiane jako postrzeganie jakosci produktu tele-
informatycznego, w szczegd6lnosci witryn i aplikacji
internetowych, przez pryzmat tzw. robotéw, czy tez
pajakéw internetowych (ang. web crawlers). W pew-
nym uproszczeniu — oceniaja one szeroko rozumiang
jako$¢ witryn i klasyfikuja je wedtug zaprogramowa-
nych kryteriéw. PodejScie machine experience byto
dotychczas powszechnie praktykowane w optymali-
zacji i pozycjonowaniu witryn internetowych dla wy-
szukiwarek i polegato na dostosowywaniu witryn do
»oczekiwan robotéw internetowych”. Spowodowato
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of websites to the “expectations of web robots”.
This resulted in an increase in various (unethical)
practices that caused a site to be placed higher up the
list of search results, but this did not correspond with
its usefulness. The usefulness of a website and the
user experience (UX) have gained in importance along
with the changes to search engine algorithms.

One of the most significant factors influencing
the usability and effectiveness of a website is the
suitable quality of its content. Here, text quality
should be distinguished from content quality. The
content published on websites may include, among
others, multimedia materials such as videos, aerial
panoramas, virtual tours, as well as graphical
elements, including infographics and the so-called
image rotators and carousels, but also user-generated
content, e.g. in the form of comments and opinions.
Nevertheless, written texts are the basic type of
content published on websites. They can be divided
into several basic types (Kroél, 2018): (1) evergreen
content - text which are timeless, universal, up-to-
date forever or for a long period of time and which
have a great potential for generating organic traffic;
(2) breaking news - “hot topics”, texts with a relatively
short, limited lifespan, ones that attract attention;
and (3) cyclical content, texts devoted to events,
phenomena, trends that take place regularly or which
can be forecast or predicted.

Texts that are relevant, for example from the
perspective of business processes, including
advertising, descriptions of offers, or which are
supposed to increase profits, should be written in
the appropriate language and form. Essentially,
four factors are distinguished, which make any
textual message intelligible (Miodek, Maziarz,
Piekot, Poprawa, Zarzeczny, 2010): (1) legibility of
the text - long sentences and polysyllabic words may
discourage the reader, (2) the sender’s empathy in
communication (meaning the genuine acceptance
of the reader’s perspective, imitating the language
and way of thinking typical of the receiver), (3) the
consistency of linguistic choices - stylistic chaos
and lack of homogeneity make the reception of a text
difficult, as well as (4) correctness of the language.
Moreover, in order for the text to be received in
accordance with the intention of the sender, the
act of its writing should be preceded by answering
four fundamental questions defining the purpose,
topic, recipient and style of the text: (1) why are we
writing the text? (2) what are we writing about?, (3)
to whom are we writing? and (4) how are we going
to shape our text, what textual patterns are we going
to use? (Miodek et al., 2010, p. 14). Advertisement
texts should also be prepared in accordance with
the principles of effective communication. One
of them is the 2P principle - personalization and
personification. It is related to, among others, using
direct forms of address and photographs of people’s
faces. In addition, it is advisable to focus the text
on highlighting the benefits (egotism), embedding
the text in the reader’s circumstances of life
(locality) and the involvement of all of their senses
(engagement of senses).

to nasilenie sie réznych (nieetycznych) praktyk, kto-
re sprawiaty, Zze witryna byta plasowana na wysokim
miejscu w wynikach wyszukiwania, lecz nie kore-
spondowato to z jej przydatno$cig. Wraz ze zmianami
w algorytmach wyszukiwarek na znaczeniu zyskata
uzyteczno$¢ witryny i doSwiadczenia uzytkownika
(ang. user experience, UX).

Jednym z najistotniejszych czynnikéw wptywaja-
cych na przydatnosc i efektywno$¢ witryny sa tresci
o odpowiedniej jako$ci. W tym miejscu nalezy roz-
roznic jakos¢ tekstu od jakosci tresci. Do tresci publi-
kowanych na stronach internetowych mozna bowiem
zaliczy¢ m.in. materiaty multimedialne, w tym filmy
wideo, panoramy sferyczne, wirtualne wycieczki,
atakze obiekty graficzne, w tym infografiki oraz tzw.
rotatory i karuzele obrazéw, ale takze tresci genero-
wane przez uzytkownikéw (ang. user-generated con-
tent), np. w postaci komentarzy i opinii. Niemniej jed-
nak podstawowym rodzajem tresci publikowanych
na stronach internetowych sa teksty pisane. Moz-
na je podzieli¢ na kilka zasadniczych typéw (Krdl,
2018): (1) evergreen content - teksty ponadczasowe,
uniwersalne, dtugo lub zawsze aktualne, posiadajace
duzy potencjat generowania ruchu organicznego; (2)
breaking news - ,gorace tematy”, teksty o relatyw-
nie krétkiej, ograniczonej Zywotnosci, przykuwajace
uwage; oraz (3) cyclical content, teksty poswiecone
wydarzeniom, zjawiskom, trendom, ktére odbywaja
sie cyklicznie, lub ktére mozna prognozowac, przewi-
dywac.

Teksty, ktére sg istotne np. z perspektywy proce-
s6w biznesowych, w tym reklamowe, opisy ofert, lub
ktore maja zwiekszy¢ zyski, powinny by¢ napisane
odpowiednim jezykiem i przyjmowac stosowng for-
me. Zasadniczo wyrdznia sie cztery czynniki, ktére
sprawiajg, ze dowolny przekaz tekstowy jest zrozu-
miaty (Miodek, Maziarz, Piekot, Poprawa, Zarzeczny,
2010): (1) czytelno$¢ tekstu - dtugie zdania i wielosy-
labowe wyrazy mogg zniechecic¢ czytelnika, (2) em-
patia komunikacyjna nadawcy (oznacza autentyczne
przyjecie perspektywy czytelnika, nasladowanie
jezyka i sposobu mys$lenia typowego odbiorcy), (3)
spojnos¢ jezykowych wyboréw - stylistyczny chaos
i brak jednorodnosci utrudnia odbiér tekstu, a takze
(4) poprawnos¢ jezyka. Ponadto aby tekst mogt by¢
odebrany zgodnie z intencja nadawcy, jego napisanie
powinno by¢ poprzedzone odpowiedzig na cztery
zasadnicze pytania, okreslajace cel, temat, odbiorce
i styl tekstu: (1) po co piszemy tekst?, (2) o czym pi-
szemy?, (3) do kogo piszemy? oraz (4) w jaki sposéb
uksztattujemy nasz tekst: jakie wzorce tekstowe wy-
korzystamy? (Miodek i in., 2010, s. 14). Teksty oferto-
we powinny by¢ takze przygotowywane wedtug za-
sad skutecznej komunikacji. Jedna z nich jest zasada
2P - personalizacji i personifikacji. Jest to zwigzane
m.in. z zastosowaniem zwrotéw bezposrednich i fo-
tografii ludzkich twarzy. Ponadto wskazane s3: kon-
centracja tekstu na podkresleniu korzysci (egotyzm),
osadzenie tekstu w realiach zyciowych odbiorcy (lo-
kalno$¢) oraz zaangazowanie wszystkich zmystéow
odbiorcy (sensorycznos$c).

Jakos¢ tekstow opublikowanych na stronie inter-
netowej mozna ocenic np. przy pomocy badan ankie-
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The quality of texts published on a website may
be assessed, for example, by means of empirical
surveys, but also by means of analytical methods that
use formulas or by means of internet applications
(see Krél, 2017b). They analyse and evaluate,
among others, the amount of text (expressed using
the synthetic Text to HTML Ratio' indicator), the
perceptive accessibility of a text (e.g. using the
Jasnopis application and the Gunning Fog Index?) as
well as its marketing effectiveness (e.g. by way of
a semantic analysis).

Materials and methods

Texts published on the websites of rural tourism
facilities in Poland constituted the object of the
study. The research took into account those websites
whose owners declared on the home page that they
run an agritourism farm or a rural tourism facility.
The addresses of websites were obtained using the
Google search engine and the website directory
provided by the “agroturystyka.pl” portal, a website
of the Polish Federation of Rural Tourism (Polska
Federacja Turystyki Wiejskiej) “Gospodarstwa
Goscinne”. Google’s search engine was chosen
because of its high popularity around the world. The
research covered 842 sites in paid domains, including
the country code top-level domain (the “.pl” domain,
ccTLD), commercial, European, regional and other
subscription-based ones (see Krél, 2017a).

The quality of the texts was assessed using the
Audyt Hekko (Blink) application®, which according
to its publishers, in addition to assessing the degree
of search engine optimization (SEO*), also evaluates
the marketing relevance of the texts published on
the website, conducting their semantic analysis®. The
application’s algorithm identifies individual words
and phrases (desirable and unfavorable ones) and
classifies them according to the adopted categories
such as action (e.g. buy now, try it out), advantage (e.g.
cheap, economical, fast), uniqueness (e.g. wonderful,
only this product), as well as fear or negation (e.g. the
use of the word “no”). The words assigned to specific
categories are recorded, and their number translates

! Textto HTML Ratio (THR) is a synthetic index reflecting the ratio
of content to a website’s code (a quantitative measure). The basis
for calculating THR lies in the assumption that the fundamental
type of content published on websites is written text. The THR
index ranges from 0 to 100 percentage points.

2 The Gunning Fog Index (FOG) is one of the most popular indicators
in the world for determining the accessibility of a text. It defines
the degree of lexical and grammatical difficulty of a text (Broda,
Maziarz, Piekot, Radziszewski, 2010).

3 Internet address of the application (URL): http://audyt.hekko.pl

*Search engine optimization (SEO) is a series of activities
whose aim is to adapt select parameters of a website to the
changing design standards (user experience design) and to the
requirements imposed on websites by search engine algorithms
(machine experience).

5Words used in interpersonal communication have a specific
meaning. Some encourage us to act, constitute a “call to action”
(CTA), others give a sense of security or arouse curiosity (inter-
est). Linguistic semantics examines the problem of meaning in
language, as well as the relationship between the form of a sign
and the signified content. It discusses the issue of using an ab-
stract system of signs that a language constitutes to describe ob-
jects and abstract ideas - “semantics are fulfilled in the relation-
ships of signs to their referents, i.e. the objects, activities, states and
processes described” (Kiklewicz, 2011, p. 25).
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towych o charakterze empirycznym, ale takze przy
pomocy metod analitycznych, ktére wykorzystuja
formuty (wzory) lub przy pomocy aplikacji interneto-
wych (zob. Krél, 2017b). Analizujg one i oceniajg m.in.
ilo$¢ tekstu (wyrazong syntetycznym wskaznikiem
Text to HTML Ratio?), przystepnos$¢ percepcyjng tek-
stu (np. przy pomocy aplikacji Jasnopis i wskaznika
mglisto$ci Gunning Fog Index?) oraz skuteczno$¢ mar-
ketingowa (np. poprzez analize semantyczng).

Materialy i metody

Przedmiotem badan byly teksty opublikowane
na stronach internetowych obiektéw turystyki wiej-
skiej w Polsce. W badaniach uwzgledniono witryny
internetowe obiektéw, ktérych wtasciciele zadekla-
rowali na stronie gtéwnej, ze prowadza gospodar-
stwo agroturystyczne lub obiekt turystyki wiejskie;j.
Adresy witryn pozyskano z wyszukiwarki Google
oraz z katalogu witryn udostepnianego przez portal
‘agroturystyka.pl’, serwis Polskiej Federacji Turysty-
ki Wiejskiej ,Gospodarstwa GoScinne”. Wyszukiwar-
ke Google wybrano z uwagi na jej duza popularnos¢
w $wiecie. Badaniami objeto 842 witryny w dome-
nach ptatnych, w tym w domenie krajowej (domena
.pl, ang. country code top-level domain, ccTLD), komer-
cyjnych, europejskiej, regionalnych i innych abona-
mentowych (zob. Krél, 2017a).

Ocene jakosci tekstow przeprowadzono przy po-
mocy aplikacji Audyt Hekko (Blink)3, ktéra wedtug jej
wydawcow, oprocz oceny stopnia optymalizacji witry-
ny dla wyszukiwarek (ang. search engine optimization,
SEO0*), ocenia takze przydatnosci marketingowg tek-
stéw opublikowanych na stronie, dokonujgc ich anali-
zy semantycznej®. Algorytm aplikacji identyfikuje po-
szczegblne stowa i zwroty (pozadane i niekorzystne)
i klasyfikuje je wedtug przyjetych kategorii m.in. akcja
(np. kup teraz, wyproébuj), korzy$¢ (np. tanio, oszczed-
nie, szybko), wyjatkowo$¢ (np. wspaniaty, tylko ten

! Text to HTML Ratio (THR) to syntetyczny wskaznik oddajacy
stosunek tresci do kodu strony internetowej (miara ilosciowa).
U podstawy naliczenia THR lezy zatozenie, ze zasadniczym ro-
dzajem tresci udostepnianych na stronach internetowych jest
tekst pisany. Wskaznik THR mieSci sie w przedziale od 0 do 100
punktéw procentowych.

2 Indeks mglisto$ci Gunninga (Gunning Fog Index, FOG) to jeden
z najpopularniejszych w $wiecie wskaznikéw umozliwiajacych
okreslenie przystepnosci tekstu. Okresla on stopien trudnosci
leksykalnej i gramatycznej tekstu (Broda, Maziarz, Piekot, Ra-
dziszewski, 2010).

3 Adres internetowy aplikacji (URL): http://audyt.hekko.pl

4 Optymalizacja dla wyszukiwarek internetowych (SEO) to szereg
czynno$ci, ktérych celem jest dostosowanie wybranych parame-
tréow witryny do zmieniajacych sie standardéw projektowych
(user experience design) oraz do wymogodw, jakie stawiaja witry-
nom algorytmy wyszukiwarek (machine experience).

5 Stowa uzywane w komunikacji miedzyludzkiej majg konkretne
znaczenie. Wybrane zachecaja do dziatania, stanowia ,wezwanie
do akcji” (ang. call to action, CTA), inne daja poczucie bezpieczen-
stwa lub wywotujg ciekawo$¢ (zainteresowanie). Semantyka
jezykoznawcza bada problem znaczenia w jezyku, a takze re-
lacji formy znaku do tresci oznaczanej. Porusza kwestie wyko-
rzystania abstrakcyjnego systemu znakdéw, jakim jest jezyk, do
opisywania przedmiotéw oraz abstrakcyjnych idei - ,semantyka
realizuje sie w relacjach znakow do desygnatdw, tzn. nazywanych
przedmiotow, czynnosci, stanéw i proceséw” (Kiklewicz, 2011, s.
25).
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into a final mark awarded on a scale from 0 to 100
percentage points, the so-called “semantic score”,
with 100% indicating the highest - according to the
testing algorithm - marketing usefulness of the text.
The data obtained in this way was compiled with the
result of the SEO audit, which is performed by the
Hekko application simultaneously with the semantic
evaluation of the text. The SEO audit is closed out
by a synthetic final mark on a scale from 0 to 100
percentage points. The higher the index value, the
greater the degree of website optimization for search
engines (according to the test application algorithm).

Results and conclusions

On alarge number of the websites surveyed, there
were texts with low (poor) marketing relevance
(according to the testing algorithm). In total, they
were recorded on 362 websites (approximately
44%). At the same time, about 46.5% of the websites
had texts of sufficient marketing utility, written
using a relatively large number of phrases that could
spark interest and arouse curiosity. Text posted on
approximately 10% of the websites was rated as
useful for marketing®. Little to no marketing utility
of the text was recorded on only two of the websites
(tab. 1).

produkt), a takze strach lub negacja (np. wykorzysta-
nie stowa ,nie”). Stowa klasyfikowane w poszczegél-
nych kategoriach sg odnotowywane, a ich liczba prze-
ktada sie na note koricowg, przyznawang w skali od 0
do 100 punktéw procentowych, tzw. ,wynik seman-
tyczny”, przy czym 100% oznacza najwiekszg, wedlug
algorytmu testujgcego, przydatno$¢ marketingowa
tekstu. Tak pozyskane dane zestawiono z wynikiem
audytu SEO, ktéry jest wykonywany przez aplikacje
Hekko jednocze$nie z oceng semantyczng tekstu. Au-
dyt SEO jest wieniczony syntetyczng nota koncowa
w skali od 0 do 100 punktow procentowych. Im wiek-
sza warto$¢ wskaznika, tym wiekszy stopien optyma-
lizacji witryny dla wyszukiwarek internetowych (we-
dtug algorytmu aplikacji testujacej).

Wyniki i wnioski

Na duzej liczbie badanych witryn odnotowano
teksty o matej (miernej) przydatno$ci marketingowej
(wedtug algorytmu testujacego). Lacznie odnotowa-
no je na 362 witrynach (okoto 44%). Jednoczes$nie na
okoto 46,5% witryn odnotowano teksty o dostatecz-
nej przydatnos$ci marketingowej, napisane z wyko-
rzystaniem relatywnie duzej liczby zwrotéw, ktére
mogty wywotac¢ zainteresowanie i wzbudzi¢ cieka-
wos¢. Tekst zamieszczony na okoto 10% witryn zo-
stat oceniony jako przydatny marketingowo®. Jedynie
na dwéch witrynach odnotowano znikomg lub Zadna
przydatno$¢ marketingowa tekstu (tab. 1).

Table 1. The degree of marketing utility of the text according to the mark obtained in the semantic analysis and the number of

sites according to the point scale

Tabela 1. Stopien przydatno$ci marketingowej tekstu wedtug noty uzyskanej w ocenie semantyki i liczba witryn wedtug skali

punktowe;j
Quality ranges (point scale)/
Przedzialy jakoSciowe 25-30 35-50 55-70 75-85 90-100
(skala punktowa)
Number of websites/
Liczba witryn 2 366 391 83 0
Percentage (%)/
Ujecie procentowe (%) 0.2 43.5 46.4 99 0
The marketing utility of the text/ é‘;tiﬁgrtloar}ﬁl/) Low (poor)/ Sufficient/ Good/ Very good/
Przydatno$¢ marketingowa tekstu sadna Mata (mierna) Dostateczna Dobra Bardzo dobra

Source: own elaboration.
Zrédto: opracowanie wtasne.

The strength of the relationship between the mark
awarded to awebsiteinthe semantictestand the mark
obtained in the SEO test was verified using Pearson’s
r coefficient (r = 0.547, n = 842, a = 0.05, r’= 0.299,
p <a). According to Guilford’s scale, the strength of
the relationship between these variables is high. This
means that websites that obtained a relatively high
score of optimization for search engines tended to
also obtain high scores for the marketing quality of
the text (according to the testing algorithm).

®In this case, marketing utility means the lack of words and
expressions qualified by the testing algorithm as negative,
with the simultaneous presence of a large number of words
and expressions whose overtone is favourable (in a marketing
context).

Site zwigzku pomiedzy notg przyznang witrynie
w te$cie semantycznym a nota uzyskang w te$cie SEO
zweryfikowano przy pomocy korelacji liniowej r-Pe-
arsona (r = 0,547, n = 842, a = 0,05, r*= 0,299, p < a).
Wedtug skali Guilforda sita zwigzku pomiedzy tymi
zmiennymijest wysoka. Oznacza to, ze witryny, ktére
uzyskiwaty relatywnie wysokg ocene stopnia opty-
malizacji dla wyszukiwarek internetowych czesto
uzyskiwaty takze wysoka ocene jako$ci marketingo-
wej tekstu (wedtug algorytmu testujacego).

¢ Przydatno$¢ marketingowa tekstu oznacza w tym przypadku
brak stéw i zwrotéw kwalifikowanych przez algorytm testujacy
jako negatywne przy jednoczesnej duzej liczbie stow i zwrotéw
o pozytywnym wydzwieku (w konteks$cie marketingowym).
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The module of semantic analysis is rarely
available in the free versions of the tools. Thus,
the conducted analysis gave rise to the question
whether an algorithmic evaluation of text semantics
is possible in the first place. The obtained results
prompted a negative answer. This is not only due
to technical limitations, understood as difficulties
with programming the “intelligent algorithm”.
People may also have problems with assessing
the actual meaning of an utterance, and it is often
a consequence of the influence that the context
of an utterance has on its meaning, as well as the
interpretation assigned to a message by its receiver.
It is all the more “difficult for a machine” (computer
software). Buczkowska (2014, p. 26) noted that: “the
actual meaning which should be attributed to a given
utterance depends on many components: e.g. the
verbal context, the situation in which the statement
was made, the speaker’s intention, the recipient’s
knowledge, etc., and not only on the meaning which
is conventionally attributed to the expression used
in the utterance”. The algorithmic evaluation of
a “text’s semantics” collides with the fact that
linguistic meaning is established as a result of using
an expression in specific contexts, and not by its
representative properties determined systemically
and conventionally (Buczkowska, 2014).

The computer algorithm interprets the given
phrases invariably. Currently, it is difficult to find
a widely accessible application, whose algorithm
wouldbeableto spotthe differencebetween theactual
signification of an utterance and the literal meaning
of the linguistic expressions used in it. A significant
difference may exist between the literal meaning of
a given expression and the actual sentiment which its
sender wished to express or the meaning assigned to
an utterance by its receiver.

The study showed that the Hekko application
verifies the use of selected keywords in the text,
counts the words and phrases but does not analyse
the context in which they were used. Such an
operation is not “intelligent,” it is mechanical at
most. Furthermore, it is difficult to deduce how
the final mark, the so-called “semantic score,” is
calculated. It seems that the algorithm only identifies
a specific string of characters - “from space to space”
and classifies it into a defined category of words
(phrases). Moreover, during the research, it was
noticed that an empty hypertext document, devoid
of a text and any other elements, received a score of
40 percentage points in the semantic evaluation. This
proved that the application used in the tests works
“mechanically.”

Conclusion

The semantic evaluation of the texts published
on the majority of rural tourism websites has shown
that they have been written in a language that
contains a lot of phrases that may arouse interest and
curiosity. At the same time, however, they required
optimization and an increase in the number of
expressions connected with marketing.
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W narzedziach udostepnianych bezptatnie modut
oceny semantycznej tekstu wystepuje rzadko. Prze-
prowadzone badania zrodzity zatem pytanie czy al-
gorytmiczna ocena semantyki tekstu jest w ogdle
mozliwa? Uzyskane wyniki sklonity do odpowiedzi
przeczacej. Wynika to nie tylko z ograniczen tech-
nicznych, rozumianych jako trudno$é zaprogramo-
wania ,inteligentnego algorytmu”. Problemy z ocena
faktycznego sensu wypowiedzi moga miec¢ takze lu-
dzie, a wynika on czesto z wptywu kontekstu wy-
powiedzi na jej sens oraz z interpretacji, jaka nadaje
wyrazeniu odbiorca przekazu. Tym bardziej jest to
Jtrudne dla maszyny” (oprogramowania komputero-
wego). Buczkowska (2014, s. 26) zauwazyta, ze: ,to,
jaki faktyczny sens nalezy przypisaé¢ danej wypowiedzi
zalezy od wielu sktadnikéw: np. kontekstu stownego,
sytuacji, w jakiej nastgpita wypowiedZ, intencji mo-
wigcego, wiedzy odbiorcy itd., a nie tylko od znaczenia
konwencjonalnie przypisanego uzytemu w wypowiedzi
wyrazeniu”. Algorytmiczna ocena ,semantyki tekstu”
zderza sie z faktem, ze znaczenie jezykowe jest kon-
stytuowane jako wynik uzycia wyrazenia w okreslo-
nych kontekstach, a nie przez jego reprezentacyjne
wtasnosci okres$lone systemowo i konwencjonalnie
(Buczkowska, 2014).

Algorytm komputerowy interpretuje dane zwro-
ty bezwzglednie. Trudno obecnie znalez¢ ogdlnodo-
stepna aplikacje, ktorej algorytm potrafitby znalez¢
réznice pomiedzy tym, jaki przekaz faktycznie niesie
dana wypowiedz, a jakie jest literalne znaczenie uzy-
tych w niej wyrazen jezyka. Moze bowiem zaistnie¢
istotna réznica pomiedzy literalnym znaczeniem
danego wyrazenia, a mysla, jaka przez jego uzycie
chciat wyrazi¢ nadawca przekazu lub znaczeniem ja-
kie danej wypowiedzi przypisuje odbiorca.

Z badan wynikto, Zze aplikacja Hekko weryfikuje
wykorzystanie w tek$cie wybranych stéow kluczo-
wych, zlicza wyrazy i zwroty, jednak nie analizuje
kontekstu w jakim zostaty uzyte. Nie jest to dziatanie
Jinteligentne”, a co najwyzej mechaniczne. Ponadto
trudno wnioskowac w jaki sposéb naliczana jest nota
koncowa, tzw. ,wynik semantyczny”. Wszystko wska-
zuje na to, ze algorytm identyfikuje jedynie okreslo-
ny cigg znakéw - ,,0d spacji do spacji” i zalicza go do
okre$lonej kategorii wyrazéw (zwrotéw). Ponadto
w trakcie badan zauwazono, ze pusty dokument hi-
pertekstowy, pozbawiony tekstu i jakichkolwiek in-
nych elementéw otrzymat w ocenie semantyki note
40 punktéw procentowych. Dowiodto to, ze wyko-
rzystana w testach aplikacja dziata ,mechanicznie”.

Podsumowanie

Ocena semantyczna tekstéw opublikowanych na
wiekszosci witryn obiektow turystyki wiejskiej wy-
kazata, ze zostaty one napisane jezykiem korzysci
z wykorzystaniem zwrotéw, ktére mogty wywotac
zainteresowanie i ciekawos$¢. Jednoczes$nie jednak
wymagaty one optymalizacji i zwiekszenie liczby
zwrotéw marketingowych.



Marketing quality of texts posted on websites...

Jako$¢ marketingowa tekstdw zamieszczonych na...

The results of the semantic analysis of texts in
the adopted research model should not be treated
as absolute. They require proper interpretation.
This applies in particular to the semantic score, i.e.
the final mark, which may be high due to the large
number of words identified as “favourable” in the
text, despite the fact that these words could have
been used in a negative manner, or due to the lack of
words (phrases) classified as negative. Regardless of
its limitations, the Hekko application provides tips
related to using a higher number of specific marketing
phrases or removing the undesirable ones.

The study has shown that a complete assessment
of the text on a website should also include an
automated (algorithmic) measurement of its length
and perceptive accessibility. However, taking such
measures is still not sufficient for an appropriate
evaluation of a text’s quality. Nothing can replace an
expert’s assessment involving the direct exploration
of a website. Only the interpretation of results,
appropriate formatting (presentation) of the text and
supplementing it with graphical elements and video
materials leads to an improved use of the content’s
potential. These activities form the basis of content
marketing.

It is difficult to demonstrate the direct impact of
the quality of texts published on the websites of rural
tourism facilities on socio-economic development.
However, itis possible to show theirindirectinfluence.
The quality of texts is part of the “general” quality of
a website. As a form of presentation and promotion
and increasingly also a selling tool, a website can
shape a brand’s image and translate directly into an
increase in the number of customers acquired by
owners of rural tourism facilities via the Internet.
This, in turn, stimulates economic development,
particularly in the services sector, disregarding the
negative effects associated with the increased tourist
traffic in a given village.
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Summary
Subject and purpose of work: The reason for choosing the subject and undertaking the studies
were information gaps regarding the behaviour of young consumers in the area of activities related
to enviroment.
Materials and methods: The study employed purposeful sampling with regards to the participants’
field of study (programmes with environmental education content) and the year of education, as well
as stratified sampling according to the structure of the population and its division into groups based
on specified features. The technique of auditorium questionnaire was used.
Results: The analysis showed that the students are characterised by a high level of ecological
awareness and a sense of responsibility for it, and that is they are informed and pragmatic consumers.
As involved and ecological consumers, they behave in a pro-ecological way and create desirable
patterns of consumer behaviour.
Conclusions: It was found that the students have a sense of responsibility for the surrounding
environment. Convinced about their individual influence, they create desirable patterns of pro-
ecological behaviour.
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Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Uzasadnieniem wyboru tematu oraz podjecia badan byty luki informacyjne
w zakresie zachowan mtodych konsumentéw w obszarze dziatan zwigzanych ze srodowiskiem.
Materialy i metody: W badaniach zastosowano celowy dobér préby z uwagi na kierunek i rok ksztat-
cenia oraz warstwowy - znana byta struktura populacji oraz podziat na warstwy wg okreslonych cech.
Wykorzystano technike ankiety audytoryjne;j.
Wyniki: Analizowanych studentéw charakteryzuje wysoki poziom $wiadomosci ekologicznej oraz
poczucia odpowiedzialno$ci za nie jako konsumentéw poinformowanych i pragmatycznych. Podej-
muja oni zachowania proekologiczne oraz jako konsumenci zaangazowani i ekologiczni tworza poza-
dane wzorce zachowan konsumenckich.
Whioski: Analizowani studenci maja poczucie odpowiedzialnosci za otaczajace ich srodowisko za$
przekonanie o indywidualnym wptywie znajduje przetozenie w proekologicznych zachowaniach.
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Introduction

The constantly deteriorating condition of the
natural environment determines the search for
more effective ways of protecting the surrounding
nature. This search focuses on measures in the field
of technology (modern, protecting and restoring the
balanced ecosystem technologies), socioeconomic,
and political and legal areas, adopting the form of co-
operation between social and economic organisations
in order to develop both environmental protection
mechanisms and their effective implementation.
Nevertheless, the area of vital importance is the
educational area relating to social and individual
awareness (Fratczak, 1995, p. 5; Htobit, 2010, pp.
87-94), where it is necessary to change attitudes
and implement a more sensitive approach towards
environmental issues expressed, inter alia, in the
change of lifestyle, which will be illustrated by
changes in consumer behaviour.

Defining the concept of ecological awareness is
difficult due to the compilation of elements from both
social and natural sciences. This is reflected in the
definition of ecological awareness as a specific form
of social awareness manifested in people’s thinking
and experiences, as well as in social standards
of understanding, experiencing and valuing the
biosphere (Bieniasz-Marek, 2004, pp. 83-87;
Papuzinski, 2006, p. 33 -40). In order to determine the
state of ecological awareness, T. Burger introduced
two conceptual categories: the pro-ecological attitude
as a clear and decisive statement for environmental
protection and ecological indifference, which may
take the form of promoting environmental protection,
but not demonstrating pro-ecological attitude, an
indifferent form and lack of interest in issues, the
form of noticing the issues of protection and yet
showing lack of activity in this area, and the form of
conscious opposition to environmental protection
(Burger, 2005, pp. 9-11). The awareness level among
the Polish people is subject to constant monitoring.
The widest research in this area was carried out
by the Institute for Sustainable Development (ISD),
operating since 1990!. Fragmented project studies
are also undertaken for selected areas and issues
(Bottromiuk, Burger, 2010, Albinska, 1999/2000,
Bayer Ltd. 2005; Centre of Environmental Education,
2010). Worth mentioning is also a review of studies
carried out throughout 2009 - 2015 concerning
the awareness, attitudes and behaviours of Poles,
expanded by topics and problems for which reliable
data is lacking (TNS Poland for the Ministry of the
Environment, 2015, p. 6) while there is a lack of
knowledge about specific groups including teachers,
children and young people. It is these groups that
are extremely important from the perspective of
disseminating ecological knowledge and shaping
ecological habits. It is important to establish the
conviction among children and young people that the
fate of nature and the responsibility for its condition

! The research on ecological awareness of Polish people was
carried out by CBOS in 1992, 1993, 1993, 2000, 2002, 2008, 2009,
2011 and 2012.
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Wstep

Nieustannie pogarszajacy sie stan $rodowiska na-
turalnego determinuje poszukiwania bardziej sku-
tecznych sposobéw dbatosci o otaczajaca przyrode.
Owo poszukiwanie koncentruje sie na dziataniach
w obszarze technologicznym (nowoczesne, chronia-
ce i przywracajgce réwnowage ekosystemowa tech-
nologie) czy spoteczno - ekonomicznym i polityczno
- prawnym przybierajacym kszatt kooperacji orga-
nizacji spotecznych i gospodarczych w celu wypraco-
wania zaré6wno mechanizméw ochrony $rodowiska,
jak i ich efektywnej implementacji. Niemniej jednak
obszarem o kluczowym znaczeniu jest obszar edu-
kacyjny odnoszacy sie do $wiadomos$ci spotecznej
i indywidualnej (Fratczak, 1995, s. 5; Htobit, 2010,
s. 87-94), gdzie niezbedna jest zmiana w postawie
i uwrazliwienie wobec kwestii srodowiskowych wy-
razajaca sie miedzy innymi w zmianie stylu zycia cze-
go ilustracjg bedg zmiany zachowan konsumenckich.

Zdefiniowanie pojecia $wiadomosci ekologicz-
nej jest trudne z uwagi na kompilacje elementéw
z dziedziny zaréwno nauk spotecznych, jak i przy-
rodniczych. Znajduje to odzwierciedlenie w definicji
Swiadomosci ekologicznej jako swoistej formy §wia-
domosci spotecznej przejawiajacej sie w mySleniu
i przezyciach ludzi, jak i w spotecznych standardach
rozumienia, przezywania i warto$ciowania biosfery
(Bieniasz-Marek, 2004, s. 83-87; Papuzinski, 2006, s.
33-40). Aby okresli¢ stan $wiadomo$ci ekologicznej T.
Burger wprowadzit dwie kategorie pojeciowe: posta-
wa proekologiczna jako jednoznaczne i zdecydowane
opowiadanie sie za ochrong $rodowiska i obojetno$¢
ekologiczna, ktéra moze przybierac¢ forme sprzyjania
ochronie $rodowiska, ale nie demonstrowania posta-
wy proekologicznej, forma obojetna i brak zaintere-
sowania problematyka, dostrzegania problematyki
ochrony ale braku aktywnosci w tym zakresie oraz
forme Swiadomego przeciwstawiania sie ochronie
$Srodowiska naturalnego (Burger, 2005, s. 9-11). Sto-
pienn $wiadomosci Polakéw podlega nieustannemu
monitorowaniu. Najszersze badania w tym zakresie
prowadzit dziatajacy od 1990 Instytut na rzecz Eko-
rozwoju (InE)'. Podejmowane s3 réwniez fragmenta-
ryczne badania projektowe dla wybranych obszarow
oraz zagadnien (Bottromiuk, Burger, 2010; Albiniska,
1999/2000; Bayer Sp.z 0.0. 2005; Centrum Edukacji
Ekologicznej, 2010). Wartym zaznaczenia jest réw-
niez przeglad badan zrealizowanych w latach 2009
- 2015 dotyczacych sSwiadomosci, postaw i zachowan
Polakéw poszerzony o tematy i problemy, w zakresie
ktorych brakuje wiarygodnych danych (TNS Polska
dla Ministerstwa Srodowiska, 2015, s. 6), brakuje
natomiast wiedzy o grupach specyficznych - m.in.
nauczycielach, dzieciach i mtodziezy. To wtasnie te
grupy sa niezwykle istotne z perspektywy szerzenia
wiedzy ekologicznej oraz ksztattowania nawykéw
ekologicznych. Wazne jest ugruntowanie przekona-
nia wéréd dzieci i mtodziezy, ze losy przyrody i od-
powiedzialno$¢ za jej stan nie zalezg tylko od §wiata

! Badania §wiadomosci ekologicznej Polakéw byty przeprowadzo-
ne przez CBOS w roku 1992,1993,1997, 2000, 2002, 2008, 2009,
2011i2012.
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do not depend only on the world of trade and politics,
butalso (to the greatest extent) on individual persons,
being the sum of their smaller and larger decisions.

Ecological education of the society is a task for,
among others, schools at all levels, and also for
universities. Sustainable development requires not
only investment in modern and/or pro-ecological
technologies and sustainable exploitation of natural
resources but above all, investment in high ecological
awareness, which also means the willingness to
become involved in solving problems related to
environmental protection (Moryn-Kucharczyk,
2016, p. 2654 -271). It is also important to answer
the question whether the presumptions within the
formation of ecological awareness are the result
of understanding the nature of the problem or is it
a manifestation of political correctness, or perhaps
a social fashion for being “eco”?

The study on ecological awareness of students is
partofawide context of social attitudes (responsibility,
care for others) which constitute motivation and
determine the direction of people’saction (Garczewska,
2017, pp. 166-199), and therefore it is necessary to look
more closely at generational issues.

Generation (Latin generatio) is a term showing
connotations with birth both in social and natural
sciences? (Gwarek et al. 2014, pp. 127-142; Baran,
Ktos, 2014, pp. 923-928; Rusak, 2013, pp. 10-12) and
the common generational experience emphasised
by many researchers (Kaminska, 2007). This
understanding of the generation appeared for
the first time in the works of Wilhelm Dilthey
and Karl Mannheim, who referred in his youth
survey to the theory of his great predecessor. He
divided the generation into a potential generation
as a consequence of biological generations and the
actual generation - being aware of the distinctiveness
formed on the basis of breakthrough events of
historical or social character (Manhein, 1992/1993,
pp. 136-169).In the same vein, the generation was also
presented by Polish researchers. Kazimierz Wyka,
the author of an influential theory created in the
1930s and present in Polish culture since the 1950s.
defining a generation as people of similar biological
age connected by the unity of experiences including
the feeling of shared experience (Wyka, 1959, p. 295).
Maria Ossowska examines the term in a more general
way, giving it three non-mutually exclusive meanings:
1. “the generation as a particular link in the biological
genealogy”; 2. “the generation as a particular link of
cultural genealogy”; 3. “the generation as a group of
people with common attitudes determined by jointly
experienced historical events” (Ossowska, 1963, pp.
47-51). Contemporary youth researchers modify
classical definitions, stressing that what is important

2 Nowadays, taking into account the year of birth, there are five
generations which function side by side: 1928 - 1945-“Silent
generation, ,Radio Babies“, ,Veterans”; 1946-1964-“Baby
Boomers“, 1965-1979-“Generation X“, ,Baby Busters“, ,Post
Boomers*, ,SlackerGeneration®, ,Indifferent Generation®, ,Lost
Generation; 1980-1996-“Generation Y“, ,Millenial Generation®,
,The next generation“ ,Generation Why*, ,Seeking Generation®,
,The next generation“, ,Net Generation“, ,Digital natives,” ,Web
Generation“, ,Einsten's Generation“, ,Echo Boomers*“; after 1996,
,Generation Z“, ,Generation C“ (connected), the ,iGeneration”.

handlu i polityki, ale réwniez (w najwiekszym stop-
niu) od poszczegélnych jednostek bedacy suma ich
drobnych i wiekszych decyzji.

Edukacja ekologiczna spoteczenstwa to zadanie
m.in. dla szkdt na wszystkich jej poziomach, ale réw-
niez dla uczelni wyzszych. Zréwnowazony rozwdj
wymaga bowiem inwestycji nie tylko w nowoczesne
i/lub proekologiczne technologie i racjonalna gospo-
darke zasobami naturalnymi, ale przede wszystkim
wysokiej $wiadomos$ci ekologicznej oznaczajacej
réwniez gotowo$¢ do zaangazowania sie w rozwiazy-
wanie problemdéw zwigzanych z ochrong $rodowiska
naturalnego (Moryn-Kucharczyk, 2016, s. 2654-271).
Waznym pozostaje rowniez odpowiedZ na pytanie,
czy dywagacje w obrebie ksztattowania §wiadomo-
$ci ekologicznej to efekt zrozumienia natury proble-
mu czy tez jest to przejaw poprawnosci polityczne;j,
a moze spotecznej mody na bycie ,,eco“?

Przeprowadzone badanie §wiadomo$ci ekologicz-
nej studentéw wpisuje sie w szeroki kontekst zagad-
nien postaw spotecznych (odpowiedzialnos¢, troska
o innych) stanowigcych motywacje i wyznaczajgcych
kierunek ludzkich dziatan (Garczewska, 2017, s. 166-
199), a zatem konieczne staje sie blizsze przyjrzenie
zagadnieniom pokoleniowosci.

Pokolenie (generacja - fac. generatio) to termin po-
siadajacy zaréwno w naukach spotecznych, jak i przy-
rodniczych konotacje z urodzeniem? (Gwarek i in.
2014, s. 127-142; Baran, Klos, 2014, s. 923-928; Rusak,
2013, 5.10-12) oraz podkreslane przez wielu badaczy
wspolne przezycie pokoleniowe (Kaminska, 2007).
Takie rozumienie pokolenia pojawito sie po raz pierw-
szy w pracach Wilhelma Diltheya oraz nawigzujacego
w swoich badaniach o mtodziezy do teorii wielkiego
poprzednika Karla Mannheima. To on podzielit poko-
lenie na pokolenie potencjalne bedace nastepstwem
generacji biologicznych oraz pokolenie rzeczywiste -
$wiadome odrebnosci uksztattowanej na bazie prze-
tomowych wydarzen o charakterze historycznym lub
spotecznym (Manhein,1992/1993,s. 136-169). W po-
dobnym nurcie pokolenie przedstawialiréwnieZpolscy
badacze. Kazimierz Wyka, twoérca wptywowej teorii
stworzonej w latach 30. XX wieku za$ obecnej w pol-
skiej kulturze od lat 50. XX wieku pokoleniem okresla
osoby w podobnym wieku biologicznym powigzane
wspolnota doswiadczen w tym odczuciem wspélnego
przezycia (Wyka, 1959, s. 295). Nieco bardziej og6lnie
rozpatruje pojecie Maria Ossowska nadajac mu trzy
niewykluczajace sie znaczenia: 1. ,pokolenie jako po-
szczegblne ogniwo genealogii biologicznej; 2. pokole-
nie jako poszczegolne ogniwo genealogii kulturowej;
3. pokolenie jako grupa ludzi o wspdlnych postawach
wyznaczonych przez wspélnie przezyte wydarzenia
historyczne” (Ossowska, 1963, s. 47-51). Wspétczesni
badacze mtodziezy modyfikujg klasyczne defnicje

2 Wspbtczesnie biorgc pod uwage rok urodzenie wyréznia sie pieé¢
funkcjonujacych obok siebie generacji: 1928-1945 - ,Cicha gene-
racja”, ,Radio Babies”, ,Veterans”; 1946-1964 - ,Baby Boomers”,
1965-1979 - ,Pokolenie X“, ,Baby Busters”, ,Post Boomers”,
,SlackerGeneration”, ,Generacja obojetna”, ,Pokolenie stracone”;
1980-1996 -, Pokolenie Y, ,Generacja Millenium”, ,Nastepna ge-
neracja” ,Generacja Why”, ,Generacja poszukujaca”, ,Nastepna
generacja”, ,Generacja Net”, ,Digital natives”, ,Generacja sieci”,
,Generacja Eisteina”, ,Echo Boomers”; po 1996 - ,Pokolenie Z*,
,Pokolenie C“ (ang. connected), ,iGeneration”.
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for previous generations (the uniqueness of common
social or historical experiences) turns out to be
less important now. Such a redefinition is provided
by H. Swida - Zieba (1995) and B. Fatyga (2005, pp.
194-196), stating that the modern young generation
is united by the creation of similar career paths or
affiliation to subcultures to a greater extent than
by the union of traumatic experiences. Baby boomer
generation of the 1980s is a generation growing up in
times of cultural and technological breakthrough. So
far, it has received many labels? (Stachowska, 2012,
pp. 33-56, Huntley, 2006, p. 10) and the ambiguities
accumulated around the most frequently indicated
traits. There is also a group of researchers who
believe that “Y” labelling, one of the most popular
terms for this generation, should be used only for
young people in the USA and Canada, and yet it seems
that the Polish variant does not differ much from the
American one. The generation of today’s 20-30-year-
olds is an 11-million group with a heterogeneous
structure (Odyseja of PR, Mobile Institute, Mexad,
2014). Older millennials (1980-1989) have much in
common with the preceding Generation X, however
the technological progress and social changes have
made their behavioural patterns different. The
development of technology have caused the need to
adapt to new network conditions, but the process of
adaptation is still continuing because it also requires
changes in the way of communication, working or
spending free time. The younger millennials (1990-
2000) is a group of about 5 million, constantly
connected to the network, which is the main source of
information for them and the smartphone servesasan
“extension of their hand” (Wojtaszczyk, 2013, pp. 22-
28). The modern generation possesses competences
which allow them to make and keep friends online,
to learn using a computer and to perform team tasks
without physical contact with other members of
the group. These “virtual” competencies according
to Y. Wang and N. Haggerty from the University of
Ontario include knowledge and skills necessary for
communication and work in a virtual space. Among
the many features in relation to the representatives of
this generation, it is worth noting how the millennials
behave during shopping, especially in relation to their
alleged consumerism. Older Millennials are shopping
pragmatics “smart shoppers” - making reasonable
choices while younger representatives of the “cool
hunters” generation appreciate the added value in
the purchase offer; if the brand of the product also
supports a noble goal that a buyer can relate to, the
probability of its selection increases significantly.
Thisis reflected in the features of the post-modern
consumer, for whom the items purchased are above
all a demonstration of beliefs, attitudes and lifestyle.
They also appreciate the importance of relationships
between man and nature, which results in support for
activities contributing to environmental protection
and tendency to buy and consume ecological products

3 The terminology used in relation to the generation of modern
20-30-year-olds is very different - ,Generation 1, ,Network ge-
neration®, ,Millennial generation®, ,Millennials”, ,Net Generati-
on“, ,Nintendo“, ,Thumb Generation“, , Me me me Generation ,,,“
Game Boy Generation ,,“ Generation of flip-flops and iPods ,,
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akcentujac, Ze to, co istotne dla poprzednich pokolen
(wyjatkowo$¢ wspolnych doswiadczen spotecznych
lub historycznych) w dzisiejszych realiach okazuje si¢
mniej wazne. Taka redefinicje podaje H. Swida - Zieba
(1995) oraz B. Fatyga (2005, s. 194-196) stwierdzajac,
ze wpotczesne mtode pokolenie bardziej niz wpoélnota
traumy taczy tworzenie podobnych $ciezek kariery czy
przynalezno$¢ do subkultur. Pokolenie wyzu demo-
graficznego z lat 80. XX wieku to pokolenie dorastajace
w czasach przetomu kulturowo - technologicznego. Jak
dotad doczekato sie ono wielu etykiet® (Stachowska,
2012, s. 33-56; Huntley, 2006, s. 10) i niejednoznaczno-
$ci narostych wokét najczesciej wskazywanych cech.
Istnieje réwniez grupa badaczy bedacych zdania, iz
jeden z najpopularniejszych terminéw w odniesieniu
to tego pokolenia czyli Y nalezy uzywac wytacznie dla
miodziezy w USA i Kanadzie niemniej jednak wydaje
sie, iz polski wariant nie rézni sie znaczaco od ame-
rykanskiego. Pokolenie dzisiejszych 20-30 latkéw to
11 mln grupa o niejednorodnej strukturze (Odyseja
PR, Mobile Institute, Mexad, 2014). Starsi Milenialsi
(1980-1989) maja wiele cech charakterystycznych
dla poprzedzajacego ich pokolenia X jednakze postep
technologiczny oraz zmiany spoteczne spowodowaty,
iz odmiennie uformowaty sie ich wzorce zachowan.
Rozwdj technologii spowodowat konieczno$¢ dostoso-
wania sie do nowych, sieciowych warunkéw, ale pro-
ces adaptacji trwa poniewaz wymaga réwniez zmian
w sposobie porozumiewania sie, pracy czy spedzaniu
czasu wolnego. Mtodsi Milenialsi (1990-2000) to okoto
5mln grupa nieustannie podtgczona do sieci, stano-
wiacej dla nich gtéwne Zrédto informacji za$ smartfon
jest ,przedtuzeniem ich reki“ (Wojtaszczyk, 2013, s.
22-28). Wspbtczesne pokolenie posiada kompetencje,
pozwalajgce na nawigzywanie i utrzymywanie znajo-
mosSci w sieci, uczenie sie przy uzyciu komputera oraz
wykonywanie zadan zespotowych bez fizycznego kon-
taktu z innymi cztonkami grupy. Te ,wirtualne“ kom-
petencje wg Y. Wanga i N. Haggerty z Uniwersytetu
w Ontario obejmujg wiedze i umiejetno$ci niezbedne
do komunikacji i pracy w wirtualnej przestrzeni. Spo-
$réd wielu cech w odniesieniu do przedstawicieli tego
pokolenia warto zwroéci¢ uwage jak postepuja Mile-
nialsi na zakupach szczegélnie w odniesieniu do za-
rzucanego im komsumpcjonizmu. Starsi Milenialsi to
zakupowi pragmatycy ,smart shoppers“ - dokonujacy
rozsadnych wyboréw natomiast mtodsi przedstawi-
ciele pokolenia ,,cool hunters“ doceniajg warto$¢ do-
dana w ofercie zakupu; jesli za marka produktu idzie
wsparcie na szczytny, bliski im cel prawdopodobien-
stwo wyboru znacznie wzrasta.

Ma to swoje odbicie w cechach konsumenta pono-
woczesnego, dla ktérego kupowane przedmioty s3
przede wszystkim demonstracjg przekonan, postaw
i stylu zycia. Doceniana jest przez niego takze waga
zwigzkéw pomiedzy cztowiekiem a naturg, czego
efektem jest popieranie dziatan na rzecz ochrony $ro-
dowiska oraz dazenie do nabywania i konsumowania
produktéw ekologicznych (Firat, Schulz, 1997, s. 186).

3 Terminologia stosowana w odniesieniu do pokolenia wspdtcze-
snych 20-30-latkéw jest bardzo rézna - ,Pokolenie Ja”, ,Pokole-
nie sieci”, ,Pokolenie Milenium”, ,Milenialsi”, ,Net Generation”,
,Nintendo”, ,Thumb Generation”, ,Me me me Genaration®, ,Game
Boy Generation”, ,,Pokolenie klapek i iPodow”
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(Firat, Schulz, 1997, p. 186). this is especially evident
at a time when the role of market regulation was
taken over by consumers in the pursuit of shaping
conscious and rational behaviours that put health
and safety above convenience (Smyczek, Sowa, 2003,
pp. 164, Harris, 2003). Today, four trends in consumer
behaviour on the market can be identified. The first
one presents an informed consumer, whose behaviour
is influenced by the propagation of information and
communication technologies. The second trend,
being a supplement to the previous one, presents
a pragmatic consumer who is increasingly becoming
an expert in the search and acquisition of the
information on products. The third trend presents an
involved consumer who has access to information, is
conscious and demanding, but above all values their
own money, time and convenience. The last trend,
being a continuation of the previous one, presents an
ecological consumer. They attach great importance
to diet and healthy lifestyle, because they are
increasingly aware of the influence of these factors
on their physical health and mental condition.

Research methodology and material

The research deficit and information gaps in
the behaviour of young consumers in the area of
environmental protection were the reason behind
the selection of the topic and undertaking the
research. The research used a diagnostic survey
method, the auditorium questionnaire technique, due
to the high degree of sample control and the same
measurement conditions for all respondents. The
questionnaire consisted of 9 questions (disjunctive
closed, conjunctive semi-open and scaling questions)
and the respondent profile. The selection of
the sample was intentional due to the direction
(educational programs containing the content of
ecological education) and the year of education (the
first) in the area of economic sciences (students of the
Pope John Paul II State School of Higher Education in
Biata Podlaska) and stratified - the structure of the
population was known and the division into layers
according to specific features (field of study: Finance
and Accounting, National Security, Management,
Economics). The research sample numbered N = 143
people, which constitutes 80% of the population.

The research was aimed at obtaining answers to
the following research problems:

1. What level of ecological awareness and sense
of responsibility characterizes students as in-
formed and pragmatic consumers.

2. Whether students, being involved and ecological
consumers, undertake pro-ecological consumer
behaviour, also create desirable patterns of such
behaviour.

Research Results

The social aspect of the relationship between
man and environment in the opinions of respondents
indicates a relatively high level of ecological
awareness among students, determined on the basis

Jest to szczegdlnie widocznie w czasie, kiedy role re-
gulowania rynku przejeli konsumenci w dazeniu do
uksztattowania zachowan $wiadomych i racjonalnych,
przedkiadajacych zdrowie i bezpieczenistwo ponad
wygode (Smyczek, Sowa, 2003, s. 164; Harris, 2003).
Wspobtczesnie mozna wskazaé cztery trendy w zacho-
waniu konsumentéw na rynku. Pierwszy z nich przed-
stawia konsumenta poinformowanego, na ktérego za-
chowanie ma wptyw upowszechnienie sie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych. Trend drugi, be-
dacy uzupeinieniem poprzedniego, przedstawia kon-
sumenta pragmatycznego, ktory coraz czesSciej staje
sie ekspertem w poszukiwaniu i nabywaniu wiedzy
o produkcie. Trend trzeci przedstawia konsumenta
zaangazowanego, ktory ma dostep do informaciji, jest
$wiadomy oraz wymagajacy, ale przede wszystkim
ceni swoje pienigdze, czas i wygode. Ostatni trend,
bedacy kontynuacja poprzedniego, przedstawia kon-
sumenta ekologicznego. Coraz wieksza wage przywia-
zuje on do diety i zdrowego stylu zycia, gdyz jest coraz
bardziej $wiadomy wptywu tych czynnikéw na jego
zdrowie fizyczne a takze kondycje psychiczna.

Material i metodyka badan

Uzasadnieniem wyboru tematu oraz podjecia ba-
dan byt deficyt badawczy i luki informacyjne w za-
kresie zachowan mtodych konsumentéw w obszarze
dziatan zwigzanych z ochrong $rodowiska. W bada-
niach zastosowano metode sondazu diagnostyczne-
go, technike ankiety audytoryjnej z uwagi na wyso-
ki stopien kontroli préby oraz jednakowe warunki
prowadzenia pomiaru dla wszystkich respondentéw.
Kwestionariusz ankiety sktadat sie z 9 pytan (pyta-
nia zamkniete dysjunktywne, pétotwarte koniunk-
tywne i skalujace) oraz metryki. Dobor proby byt
celowy z uwagi na kierunek (programy ksztatcenia
zawierajace tresci edukacji ekologicznej) i rok ksztat-
cenia (pierwszy) w obszarze nauk ekonomicznych
(studenci WNEIiT PSW im. Papieza JP II) oraz war-
stwowy - znana byta struktura populacji oraz podziat
na warstwy wg okreslonych cech (kierunek studiéw:
Finanse i Rachunkowo$¢, Bezpieczenstwo Narodo-
we, Zarzadzanie, Ekonomia). Préba badawcza liczyta
N=143 osoby, co stanowi 80% populacji.

Badania zmierzaly do uzyskania odpowiedzi na
nastepujgce problemy badawcze:

1.Jaki poziom $wiadomosci ekologicznej oraz

poczucia odpowiedzialnosci za nie cechuje stu-
dentéw jako konsumentéw poinformowanych
i pragmatycznych.

2. Czy studenci jako konsumenci zaangazowani
i ekologiczni podejmuja proekologiczne zachow-
ania konsumenckie tworzac réwniez pozadane
wzorce takich zachowan.

Wyniki badan

Spoteczny aspekt relacji cztowiek - Srodowisko
w opiniach respondentéw wskazuje na stosunkowo
wysoki poziom $wiadomo$¢ ekologicznej studentow
okreslanej na podstawie wiedzy o stanie $rodowi-
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of the knowledge about the condition of the natural
environment both in Poland and in the immediate
vicinity which made its assessment possible. A good
condition of the natural environment, although to
a different degree of intensity, was indicated by 67%
of respondents (in Poland) and 85% in the area. In this
context, it was necessary to examine what constitutes
the main source of information for respondents.

In the nearby area/
w okolicy

In Poland/
w Polsce

ska naturalnego zaré6wno w Polsce, jak i w najblizszej
okolicy pozwalajgcej dokonac jej oceny. Dobry stan
$rodowiska naturalnego chociaz w réznym stopniu
natezenia okreslito odpowiednio 67% respondentow
(w Polsce) i 85% w okolicy. W tym konteks$cie naleza-
to zatem zbada¢ co stanowi dla respondentéw glow-
ne zrédto informaciji.

0% 10% 20% 30% 40%

i Definitely good/
zdecydowanie dobrze

i Rather good/
raczej dobrze

Rather bad/
raczej zle

50% 60% 70% 80% 90% 100%

i Rather bad/
zdecydowanie Zle

Difficult to say/
trudno powiedziec

Figure 1. Assessment of the condition of the natural environment

Rysunek 1. Ocena stanu §rodowiska naturalnego
Source: Author’s own elaboration.
Zrédto: opracowanie wtasne.

For 34 surveyed students, the main source of
information on environmental protection was the
Internet, while 68% indicated TV. These media are
an informational reality for young consumers. It
should be noted that in the next step respondents
indicated their own observations (31%) and
school/university (22%) as a source of information
about the natural environment. This confirms
the necessity of the continuation of conducting
ecological education, recognising its important
role in spreading knowledge, conducive to shaping
appropriate attitudes. Surprising is the small number
of indications for family and friends as a source of
knowledge in the studied field (9%).

Dla 34 ankietowanych studentéw gtéwnym Zré-
dtem informacji wiedzy o ochronie $rodowiska byt
internet za$ 68% wskazalo na telewizje. Te media
stanowig dla mtodych konsumentéw rzeczywistosé
informacyjna. Odnotowania wymaga fakt, iz w dal-
szej kolejnosci respondeci wskazali na wtasne obser-
wacje (31%) oraz szkote/uczelnie (22%) jako zrédto
informacji o $rodowisku naturalnym. Stanowi to
potwierdzenie konieczno$ci dalszego prowadzenia
edukacji ekologicznej dostrzegajac jej istotng role
w szerzeniu wiedzy, sprzyjajacej ksztattowaniu pra-
widlowych postaw. Zaskakujaca jest natomiast nie-
wielka liczba wskazan dla rodziny i znajomych jako
zrédta wiedzy w badanej dziedzinie (9%).

80
70 +——
60 +—
50 +——
40 ——
30 +——
20 +—— —
10 —— —
0 | — | | |

\ QA O \ \ \ \ \} \

& N O N & - & 4 O Q

& & X > 0 OF A NP @ R QY BENLIRS
6@5 z@e \eﬂ/\’ G (bb\ ° "\,&* ¥ \o@ & 329 Q’b\o" o8 \_79\ & . \\\e} e(‘\
R & & AN & @ &0 & 6@., L 6\} S &
@ E @,\o‘ &? & 60‘-}” ‘;-,@ < &2 & oo\\ o
i 2 > (§)
$ W @ SN S S
< 0 & \t\@ é\Q"’ C o\@(\ & 4
I NG X
& R
g

Figure 2. Sources of information on the condition of the natural environment

Rysunek 2. Zrédta informacji o stanie $rodowiska naturalnego

Source: Authors‘ own elaboration.
Zro6dto: opracowanie wtasne.
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In the aspect of the functioning of respondents as
informed and pragmatic consumers, it is extremely
important to indicate what/who the condition of the
environment depends on. Has the increase of ecological
knowledge and greater sensitivity to environmental
issues, as a characteristic of young consumers
(students), also caused the transfer of the burden of
environmental responsibility from state institutions
to the local government level, local communities and
the most important one - individual level?

56,64

24,48

W aspekcie funkcjonowania respondentéw jako
konsumentéw poinformowanych oraz pragmatycz-
nych niezwykle istotne jest wskazanie od czego/kogo
zalezy stan srodowiska. Czy wzrost poziomu wiedzy
ekologicznej oraz uwrazliwienie na problemy $rodo-
wiska naturalnego jako cechy mtodych konsumentéw
(studentéw) spowodowato rdéwniez przeniesienie
ciezaru odpowiedzialnos$ci za $rodowisko z instytu-
cji panstwowych na poziom samorzadowy, spotecz-
nosci lokalnych oraz najwazniejszy - indywidualny?

B Activity of each of us/
aktywnos¢ kazdego z nas
M Activity of local government authorities/
aktywnosci wiadz lokalnych
Recognition of environmental issues as significant by the society/
uznania przez spoteczenstwo kwestii srodowiskowych za istotny problem
M Legal regulations and their enforcement/
przepiséw prawnych i ich egzekwowania
Financial condition of the state/
sytuadji finansowej parstwa
Responsibility of business/
odpowiedzialnosci biznesu
Intensity of information campaigns conducted in the media/
intensywnosci prowadzonych kampanii informacyjnych w mediach
Difficult to say/
trudno powiedzie¢

13,99 13,29 1.4

Figure 3. Responsibility for the condition of the natural environment

Rysunek 3. Odpowiedzialno$¢ na stan $srodowiska naturalnego
Source: Authors’ own elaboration.
Zro6dto: opracowanie wtasne.

It is also possible to ask another question on
whether respondents - young consumers - are aware
of their participation in the process of shaping the
surrounding natural environment and the impact
of their way of life on its condition. Because they
have a sense of responsibility for the surrounding
environment (*, of respondents think that it depends
on their own activity), therefore the belief in the
possibilities of individual impact on the environment
should be translated into pro-ecological behaviour
also in the context of everyday life (shopping
behaviour). In this aspect, it should be verified
whether there is a discrepancy between the values
declared and the actions actually implemented. The
awareness of the existence of ecological values alone
is not the same as their implementation.

Selection of ecological solutions despite additional costs/
wybor rozwiazan ekologicznych pomimo dodatkowych kosztow

Mozna réwniez postawi¢ kolejne pytanie czy re-
spondenci - mtodzi konsumenci sg $§wiadomi swojego
udziatu w procesie ksztattowania otaczajgcego ich
$rodowiska naturalnego oraz wptywu ich sposobu
zycia na jego stan. Poniewaz maja oni poczucie od-
powiedzialno$ci za otaczajgce ich srodowisko (/,
badanych uwaza, iz zalezy to od aktywno$ci kazdego
z nich) dlatego przekonanie o mozliwoS$ciach indywi-
dualnego wptywu na $rodowisko powinno znajdo-
wacé przetozenie w proekologicznych zachowaniach
rowniez w kontekscie dnia codziennego (zachowania
zakupowe). W tym aspekcie nalezy sprawdzic¢ czy ist-
nieje rozbiezno$¢ pomiedzy wartosciami deklarowa-
nymi i faktycznie realizowanymi dziataniami. Sama
$wiadomo$¢ istnienia warto$ci ekologicznych nie jest
przeciez tozsama z ich realizacjg.

Participation in campaigns and pro-ecological actions/
udziat w kampaniach i akcjach proekologicznych

Awareness of wasting food/

poczucie marnowania zywnosci

Using urban transportation/bikes instead of cars/
korzystanie z komunikacji miejsckiej/roweru zamiast samochodu

Limiting water consumption/
ograniczanie zuzycia wody

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
i Very often/ i Often/ Rarely/ & Very rarely/ Difficult to say/
bardzo czesto  czesto rzadko bardzo rzadko trudno powiedzie¢

Figure 4. Declared pro-environmental consumer behaviour of respondents
Rysunek 4. Deklarowane proekologiczne zachowania konsumenckie respondentéw

Source: Authors’ own elaboration.
Zrodto: opracowanie wtasne.
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Most of the respondents declare implementation
of behaviours that can be treated as pro-ecological.
Over 3 declares saving and rationalization of water
consumption, while nearly 3 replaces a car with
a greener bicycle or public transport. The young
generation is by far the most physically active, hence
the use of a bicycle as a means of transport combining
“the practical with the pleasurable” is slowly
becoming a standard. This is a fairly common view in
urban reality, which also makes headway into smaller
towns. Young consumers also learn to take more
rational actions in the area of FMCG (fast-moving
consumer goods) purchases. Although changes in the
shopping behaviour are affected by trends described
above, their implementation apparently takes time.
However, the theme of pro-ecological behaviour may
raise doubts - is it actually a high level of ecological
awareness or - more likely - economic reasons? This
question is partly answered by the declaration of
more than half of the respondents - rarely and very
rarely - choosing ecological solutions if they bring
additional costs.

The analysed thread of the discussion is further
explored by a direct question about the reasons for
which it is worth protecting the environment. Nearly
% of respondents without hesitation indicate the
care for human health, and more than half state the
concern for future generations. The economic aspect
was indicated to be the least important reason.

Wiekszos¢ badanych deklaruje realizacje zacho-
wan, ktére moga by¢ potraktowane jako proekolo-
giczne. Ponad 3% deklaruje oszczedno$c¢ i racjonali-
zacje zuzycia wody, za$ blisko 3% zamienia samochéd
na bardziej ekologiczny rower czy komunikacje miej-
sk3. Mtode pokolenie jest zdecydowanie najbardziej
aktywne fizyczne stagd wykorzystanie roweru jako
$rodka transportu taczacego ,przyjemne z pozy-
tecznym” powoli staje sie standardem. Jest to dos¢
powszechny widok w miejskiej rzeczywisto$ci wkra-
czajacy rowniez do mniejszych miejscowosci. Mtodzi
konsumenci uczg sie r6wniez podejmowania bardziej
racjonalnych dziatan w zakresie zakupéw towaréow
branzy FMCG (ang. fast-moving consumer goods).
Chociaz na zmiany zachowan zakupowych wptywaja
opisywane powyzej trendy, to ich impelmentacja wi-
docznie wymaga czasu. Watpliwo$ci moze natomiast
budzi¢ motyw zachowan proekologicznych - czy jest
nig faktycznie wysoki poziom $wiadomosci ekolo-
gicznej czy tez - co bardziej prawdopodobne - wzgle-
dy ekonomiczne? Na to pytanie po czeSci odpowiada
deklaracja ponad potowy respondentéw - rzadko
i bardzo rzadko - wybierajgca rozwigzania ekologicz-
ne jesli niosg one za soba dodatkowe koszty.

Poglebieniem analizowanego watku jest pytanie
wprost o powody, dla ktérych warto chroni¢ $rodo-
wisko. Blisko 34 respondentéw bez wahania wskazu-
je na dbatos$¢ o zdrowie cztowieka, a ponad potowa
na troske o przyszte pokolenia. Aspekt ekonomiczny
wskazywano jako najmniej istotny powéd.

Care for future Care for human

generations/ health/
Troska o przyszte Dbato$¢ o zdrowie
pokolenia cztowieka

Nature as a value

in itself/
Przyroda jako wartos¢ Wzgledy ekonomiczne/
sama w sobie

Economic/saving
considerations/

Difficult to say/
Trudno powiedziec¢

oszczednosé

Figure 5. Reasons for the necessity to protect the natural environment
Rysunek 5. Powody koniecznosci ochrony $rodowiska naturalnego

Source: Authors’ own elaboration.
Zrédto: opracowanie wtasne.

What does the actual pro-ecological consumer
behaviour look like in this background and does
knowledge translate into practice? One may know
hundreds of rules, but not use them at all. 85% of
respondents use reusable bags and nearly half (49%)
avoid disposable/non-durable products. Respondents
also pay attention to signs related to ecology and
the environment (in total 49%). Unfortunately, pro-
ecological behaviours are often not implemented -
rarely and very rarely (together 52%) are goods in
ecological packaging chosen or produced in the area
of residence (in total 51%).
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Jak na tym tle wyglada realizacja faktycznych pro-
ekologicznych zachowan konsumenckich i czy wiedza
przektada sie na praktyke? Mozna przeciez zna¢ setki
zasad, ale zupetnie ich nie stosowac. 85% responden-
tow korzysta z toreb wielorazowego uzytku za$ bli-
sko potowa (49%) unika produktéw jednorazowych/
nietrwatych. Responenci zwracajg réwniez uwage
na oznaczenia zwigzane z ekologia i Srodowiskiem
(tacznie 49%). Niestety czesto proekologiczne zacho-
wania nie sg realizowane - rzadko i bardzo rzadko
(tacznie 52%) wybierane sa towary w ekologicznych
opakowaniach czy produkowane w okolicy zamiesz-
kania (tgcznie 51%).
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| pay attention to labelling associated with ecology and the environment/
Zwracam uwage na oznaczenia zwigzane z ekologig i srodowiskiem

| avoid disposable/non-durable products/
Unikam produktéw jednorazowych/nietrwatych

I choose products in ecological packaging/
Wybieram towary w ekologicznych opakowaniach

I choose products manufactured in the area of my residence/
Wybieram towary wyprodukowane w okolicy miejsca zamieszkania

| use reusable shopping bags/
Kotrzystam z toreb wielokrotnego uzytku

— 020

——

Difficult to say/
trudno powiedziec

M Very rarely/
bardzo rzadko

M Rarely/
rzadko

Often/ M Very often/
czesto bardzo czesto

Figure 6. Implemented pro-environmental consumer behaviour of the respondents
Rysunek 6. Realizowane proekologiczne zachowania konsumenckie respondentéw

Source: Authors’ own elaboration.
Zrédto: opracowanie wtasne.

The question of the rationalization of consumption
- associated the most with the environmental
protection - of the resource or energy deepens the
analysed thread of discussion. Among 131 energy
saving respondents, it most often takes the form of
putting out lights in unused rooms (86%) and the use
of energy-saving light sources (57%). Behind such
behaviours, however, there is probably a pragmatism
of users in the form of measurable financial benefits.
This is also confirmed by consumer behaviour, where
the priority of choice is often saving money, as is the
case, for example, in the selection of energy-saving
devices.

86,26

I ]

Putting out lights
in unused rooms/
Gaszenie $wiatet

30,53

Purchase
of energy-saving
devices/

Application
of energy-saving
light sources/

w nieuzywanych Stosowanie Zakup
pomieszczeniach energooszczednych  energooszczednych
zrodet $wiatta urzadzen

Figure 7. Implemented energy saving methods
Rysunek 7. Realizowane sposoby oszczednosci energii
Source: Authors’ own elaboration.

Zrédto: opracowanie wlasne.

In the aspect of consumer behaviour of young
involved consumers, the assessmentoftherecognition
of ecological product designations is an important

Turning down
radiators/heaters/
Przykrecanie
kaloryferow

Pogtebieniem analizowanego watku jest pyta-
nie o racjonalizacje zuzycia - najbardziej tozsamego
z ochrong §rodowiska - zasobu czyli energii. Sposrod
131 respondentéw oszczedzajacych energie najcze-
$ciej przybiera ona forme gaszenia $wiatet w nie-
uzywanych pomieszczeniach (86%) oraz stosowania
energooszczednych Zréodet Swiatta (57%). Za takimi
zachowaniami prawdopodobnie stoi jednak pragma-
tyzm uzytkownikéw w postaci wymiernych korzy-
$ci finansowych. Znajduje to potwierdzenie rowniez
w zachowaniach konsumenckich, gdzie priorytetem
wyboru czesto pozostaje oszczednos¢ pieniedzy, jak
ma to miejsce m.in w przypadku wyboru energo-
oszczednych urzadzen.

32,06

26,72

25,95

9,92

Sealing windows/
Uszczelnianie
okien

Economic energy
tariffs(off-peak
hours)/
Eknomiczne
taryfy energetyczne

Avoiding
the stand-by mode
in household
and audio-video
appliances/
Unikanie trybu
czuwania
w urzadzeniach
AGD/RTV

W aspekcie zachowan konsumenckich zaangazo-
wanych mtodych konsumentéw ocena rozpoznawal-
nosci ekologicznych oznaczen produktéw stanowi
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factor in product selection - so what does it look like
in practice? Is the declaration going hand in hand
with the recognition of environmentally-friendly
signs? It turns out that among the ten most common
sings, the symbol that the product is recyclable is has
gained the best recognition. This is due to the fact
that its presence on the packaging is obligatory and
the universality of occurrence on everyday goods
give the average consumer a chance of encountering
it repeatedly. Half of the respondents also indicated
the EKO (meaning simply “EC0O”) ecological mark and
organic production (EU).

MSC sign/ znak MSC [
Fair trade/ fair trade ||
PSC/ FSC
Blue angel/ btekitny aniot
Ecolabel daisy/ Ecolabel stokrotka

Energy star/ energy star

Ozone friendly/ bezpieczny dla ozonu

Ecological production (EU)/ produkcja ekologiczna (UE)
Ecological sign EKO/ znak ekologiczny EKO

Recyclable/ nadaje sie do recyklingu

istotny czynnik wybieralnosci produktéw - jak zatem
wyglada to w praktyce? Czy w parze z deklaracjg idzie
rozpoznawalno$¢ proekologicznych oznaczen? Oka-
zuje sie, ze sposrdd dziesieciu najpowszechniejszych
oznaczen najlepiej rozpoznawalny jest ten symboli-
zujacy, ze produkt nadaje sie do recyklingu. Wynika
to z faktu, iz jego obecno$¢ na opakowaniu to efekt
obowiazku za$§ powszechno$¢ wystepowania na to-
warach codziennego uzytku dajg szanse przecietne-
mu konsumentowi na wielokrotne z nim zetkniecie.
Potowa respondentéw wskazata réwniez znak ekolo-
giczny EKO oraz produkcje ekologiczna (UE).

0 10 20

40 50 60 70 80 920 100

Figure 8. The degree of recognition of ecological product markings
Rysunek 8. Stopien rozpoznawalnosci ekologicznych oznaczen produktéw

Source: Authors’ own elaboration.
Zrddto: opracowanie wtasne.

Conclusions

Ecological awareness is the cause and consequence
of human concerns about the quality of life in the
situation of constantly progressing degradation
of environmental components. Therefore, it is
necessary to change attitudes and awareness towards
environmental issues expressed among others in
the change of lifestyle, which will be illustrated by
changes in consumer behaviour.

The presented research reveals a fairly uniform
image of ecological awareness of students as informed
and pragmatic consumers. Their information reality
in the form of the Internet has been supplemented
with an indication of the informative role of
the school, which confirms the need to conduct
ecological education leading to the formation of
correct attitudes. Young consumers have a sense of
responsibility for the surrounding environment.
Their conviction about individual impact - as
involved and ecological consumers - translates into
pro-ecological behaviours - they use reusable bags,
avoid disposable/non-durable products and reduce
energy consumption. However, environmental
concerns, verbalised and implemented by the
respondents were not always accompanied by real
pro-ecological behaviours, especially if it meant
bearing additional costs. Yet, this does not change the
fact that they contribute to reducing the consumption
of environmental resources.
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Podsumowanie

Swiadomo$¢ ekologiczna jest przyczyna i konse-
kwencja obaw czlowieka o jako$¢ Zycia w sytuacji
nieustannie postepujacej degradacji elementéw $ro-
dowiska. Niezbedna jest zatem zmiana w postawie
i uwrazliwienie wobec kwestii §rodowiskowych wy-
razajgca sie miedzy innymi w zmianie stylu zycia,
czego ilustracja bedg zmiany zachowan konsumenc-
kich.

Zzaprezentowanych badan wytaniasie do$¢jedno-
lity obraz swiadomosci ekologicznej studentéw jako
konsumentéw poinformowanych i pragmatycznych.
Ich rzeczywisto$¢ informacyjna w postaci internetu
zostata uzupetniona o wskazanie informacyjnej roli
szkoty co stanowi potwierdzenie koniecznosci pro-
wadzenia edukacji ekologicznej sprzyjajacej ksztat-
towaniu prawidtowych postaw. Mtodzi konsumenci
maja poczucie odpowiedzialno$ci za otaczajace ich
$rodowisko. Ich przekonanie o indywidualnym wpty-
wie - jako konsumentéw zaangazowanych i ekolo-
gicznych - znajduje przetozenie w proekologicznych
zachowaniach - korzystaja z toreb wielorazowego
uzytku, unikajg produktéw jednorazwych/nietrwa-
tych oraz ograniczajg zyzycie energii. Werbalizowa-
na i realizowana przez respondentéw troska o §rodo-
wisko nie zawsze jednak szta w parze z faktycznymi
proekologicznymi zachowaniami, szczegélnie jesli
oznaczata ona poniesienie dodatkowych kosztéw. Nie
zmienia to jednak faktu, Ze przyczyniajg sie one do
ograniczenia zuzycia zasobéw srodowiskowych.
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Introduction

The firstrecorded testimony of waterworks comes
from 3200 BC, during the reign of the Egyptian king
Scorpionand the Code of Hammurabi (1750 BC), which
defined the principles of using water for irrigation
and consumption, is believed to be the first water law
(Ciepielowski, 1999). Along with the development of
civilization, new and increasingly complex water-
management systems were implemented. Great
hydraulic engineering programmes, which were
implemented across Europe, were carried out in
various climatic, economic and social conditions.
The turn of the 18th and 19th century is the twilight
of a small ice age, characterized by high, irregular
rainfalls and low temperatures. In Central Europe,
catastrophic floods occurred every few years. In
1813, there occurred the largest flood recorded
on the entire northern hemisphere. In the 19th
century in Poland, blockage floods were particularly
devastating. Reduced evaporation and slightly higher
amounts of rainfall made it so that arable areas, not
only in valleys but also on plateaus, were bogged
down (Plit, 2008).

The change of climatic conditions was the cause of
the scourge of crop failure in many places. The 19th
century in Poland was a period of intense natural
increase, in the second half of the century it remained
above 40 %o (Wielka Historia Polski, 2000). The rapid
increase in the population (resulting in a greater
demand for food) and climate changes caused famine.
New arable areas which, up to this point, were excluded
from agricultural use, were being sought. Efforts
were also made to protect the inhabitants and river
valleys from floods by building flood embankments
and carrying out works aimed at clearing riverbeds. In
addition, shrubs and trees were removed to accelerate
the current and hinder the formation of clogs. At the
bottoms of valleys useful for agricultural cultivation,
drainage and land improvement works on wet dwelling
places were carried out. The hydrographic network
was also adapted to the needs of water transport by
straightening out riverbeds, eliminating shallows
and islands, cutting off side riverbeds and directing
ariver’s current into a single bed. Channels connecting
river basis were also built (Plit, 2008). In Poland,
approximately 4.5 million hectares of arable land and
approximately 2 million hectares of grasslands were
subjected to land improvement works (Somorowski,
1993).

Rivers perform many functions and have
a diverse significance. The economic function of
rivers is distinguished most often (Zelazo, 2009).
The economic function includes primarily the
consumption of drinking water, the use of energy
to power water machines, building hydroelectric
power plants, its tourist attractiveness (including the
regeneration of physical and mental vigour, engaging
in various types of hobbies and learning about the
world), the creation of specific transport corridors
(Kaluski, 2010). In addition to the economic function,
rivers and valleys are of importance to the nature
because they perform the function of an ecological

Wstep

Pierwsze zarejestrowane $wiadectwo prac wod-
nych pochodzi z roku 3200 p.n.e. za panowania kré-
la egipskiego Skorpiona, a za pierwsze prawo wod-
ne uwaza sie kodeks Hammurabiego (1750 r.p.n.e.),
w ktérym okreslono zasady korzystania z wody do
nawodnien i konsumpcji (Ciepielowski, 1999). Wraz
z rozwojem cywilizacyjnym realizowano nowe i bar-
dziej skomplikowane systemy wodnogospodarcze.
Wielkie programy hydrotechniczne, ktore realizo-
wane byty w Europie, przeprowadzano w réznych
warunkach klimatycznych, gospodarczych i spotecz-
nych. Przetom wieku XVIII i XIX to schytkowe lata
matej epoki lodowcowej, ktéra charakteryzowata sie
wysokimi nieregularnymi opadami i niskimi tempe-
raturami. W Europie Srodkowej co kilka lat wyste-
powaty katastrofalne powodzie. W 1813 roku miata
miejsce najwieksza powddz, ktoéra odnotowano na
catej potkuli pétnocnej. W XIX w. na ziemiach pol-
skich szczegoélnie niszczycielski charakter miaty po-
wodzie zatorowe. Zmniejszone parowanie oraz nieco
wyzsze sumy opadéw spowodowaty, ze zabagnieniu
ulegty uzytki rolne nie tylko w dolinach, ale takze na
ptaskowyzach (Plit, 2008).

Zmiana warunkéw klimatycznych w wielu miej-
scach byta przyczyng wystepowania kleski nieuro-
dzaju. Wiek XIX na ziemiach polskich to okres inten-
sywnego przyrostu naturalnego, w drugiej potowie
wieku utrzymywat sie na poziomie powyzej 40 %o
(Wielka Historia Polski, 2000). Szybki wzrost liczby
ludnosci (niosacy za sobg wieksze zapotrzebowanie
na zywno$¢) i zmiany klimatyczne, spowodowaty
gtod. Zaczeto poszukiwacé nowych terenéw pod upra-
wy, ktére byty do tej pory wytaczone z uzytkowania
rolniczego. Podjeto rowniez dziatania majgce na celu
ochrone mieszkancéw i dolin rzecznych przed powo-
dziami poprzez budowanie watéw przeciwpowodzio-
wych i prace majgce na celu udroznienie koryt. Po-
nadto usuwano roslinnos¢ krzewiastg i drzewiastg
w celu przyspieszenia nurtu i utrudnianiu powstawa-
nia zatoréw. W dnach dolin przydatnych pod uprawe
rolniczg, prowadzono drenaz i melioracje wilgotnych
siedlisk. Przystosowywano réwniez sie¢ hydrogra-
ficzna dla potrzeb transportu wodnego poprzez wy-
prostowywanie koryt rzecznych, likwidowanie mie-
lizn i wysp, odcinanie koryt bocznych i prowadzenie
nurtu rzeki w jedno koryto. Wybudowano réwniez
kanaty taczace dorzecza (Plit, 2008). W Polsce melio-
racjg objeto okoto 4,5 mln ha gruntéw ornych i okoto
2 mln ha uzytkéw zielonych (Somorowski, 1993).

Rzeki pelnig wiele funkcji i majg réznorodne zna-
czenie. NajczegSciej wyrdznia sie funkcje gospodarcza
rzek (Zelazo, 2009). Do funkcji gospodarczej zalicza
sie przede wszystkim pobér wody pitnej, wykorzy-
stanie energii do napedzania maszyn wodnych, bu-
dowanie hydroelektrowni, atrakcyjnos¢ turystyczng
(m.in. regeneracja sit fizycznych i psychicznych, upra-
wianie r6znego rodzaju hobby oraz poznawanie $wia-
ta), tworzenie sie specyficznych korytarzy transpor-
towych (Katuski, 2010). Oprécz funkcji gospodarczej,
rzeki z dolinami majg znaczenie przyrodnicze, po-
niewaz petnig funkcje korytarza ekologicznego, po-

131



Lukasz Zbucki, Tomasz Bujalski

corridor, have substantial aesthetic and landscape
values, as well as diverse abiotic conditions in terms
of the occurrence of numerous species of animals and
plants (Oglecki, 2006, Zelazo, 2009).

In Poland, the regulation of riverbeds was started
as early as in the 12th century, it was used on
a slightly wider scale in the 14th and 15th centuries,
and popularized only at the end of the 18th century
(Lipinski 2006). Large-scale regulation works on
riverbeds in Poland, aimed at makingrivers navigable,
began only in the 19th century (Szuba, 2012).
The need to drain river valleys resulted from the
disturbance of the hydrological cycle and the rise of
water levels due to climate changes and deforestation
(Hildebrandt-Radke, Przybycin, 2011). Regulatory
works on a river often give impetus for the regular
deepening of the riverbed at sections with a larger
slope, and at sections with a reduced slope, ones
designed to shallow the riverbed (Lajczak, 2006).
The result is an acceleration in the inflow of riverbed
waters and, in the case of a river embankment, an
increased amplitude of fluctuations in water levels.
The self-cleaning capacity of water in a river with an
increased flow speed is reduced. At those sections
of a river where a rapid deepening of the riverbed
is present, the risk of flooding may be reduced. The
risk of flooding on regulated rivers may be checked
effectively checked if they are equipped with larger
dam reservoirs that perform a flood protection
function (Lajczak, 2006).

The regulation of rivers means planning for the
construction of various types of technical structures
and various types of measures, with the help of
which, the achievement of the intended purpose of
regulation is expected. The main goal is to increase
the usefulness of watercourses for the widespread
use of water and to prevent the damage caused by
flowing waters (Hachot, Bondar-Nowakowska, 2017).

The main purpose of the study is to determine the
changes in the economic use of the terrain in the valley
of the Krzna River, which occurred as a consequence
of regulating its bed. The analysis of the impact of
regulation was carried out at the section from the
Klukéwka estuary to the estuary of the Krzna to the
Bugin the years 1931-2015, by conducting an analysis
of cartographic and remote sensing materials. Such
analyses are commonly used, for example, in the
assessment of changes in land use (Pietrzak, Siwek,
2000, Kycko, 2011, Zbucki, Konopko, 2018).

Research materials and methods

The analysis of the impact of the Krzna River’s
regulation on the economic use of the area in its
valley was made on the basis of the Tactical Map of
Poland from 1931, the sheets: Brze$¢ nad Bugiem,
Biata Podlaska and a contemporary map created on
the basis of aerial photographs from 2015.

The area where river sediments were present
according to the Detailed Geological Map of Poland,
sheets Terespol (2007), Rokitno (2007), Biata
Podlaska (2008), was adopted as the border of the
valley of Krzna.
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siadajg duze walory estetyczne i krajobrazowe oraz
zréznicowane warunki abiotyczne pod wzgledem
wystepowania licznych gatunkow zwierzat i roslin
(Oglecki, 2006, Zelazo, 2009).

W Polsce regulacje korytrzecznych rozpoczeto juz
w XII w., nieco powszechniej stosowano jg w XIV i XV
w., azwiekszono dopiero pod koniec XVIII w. (Lipinski
2006). Prace regulacyjne koryt rzecznych w Polsce
na duza skale rozpoczeto dopiero w XIX w. dazac do
uzyskania zeglownosci rzeki (Szuba, 2012). Potrzeba
odwadniania dolin rzecznych wynikata z zakt6cen
cyklu hydrologicznego i podniesienia sie poziomu
wody na skutek zmian klimatycznych oraz wycinania
lasow (Hildebrandt-Radke, Przybycin, 2011). Prace
regulacyjne rzeki daja czesto impuls do regularnego
pogtebiania koryta na odcinkach o wiekszym spad-
ku, a na odcinkach o zmniejszonym spadku dopro-
wadzanie do wyptycania koryta (Lajczak, 2006).
Skutkiem tego jest przyspieszenie sptywu wéd ko-
rytowych, a w przypadku obwatowania rzeki zwiek-
szona amplituda wahan poziomu wody. Zdolno$¢ do
samooczyszczania sie wody w rzece o zwiekszonej
predkosci przeptywu zmniejsza sie. Na odcinkach
rzeki, gdzie nastepuje szybkie poglebienie sie koryta,
zagrozenie powodziowe moze ulec zmniejszeniu. Sy-
tuacja powodziowa na uregulowanych rzekach moze
podlega¢ efektywnemu sprawdzeniu, jezeli znajduja
sie na nich wieksze zbiorniki zaporowe, ktore petnia
funkcje przeciwpowodziowg (Lajczak, 2006).

Regulacja rzek to planowanie wykonania rézne-
go rodzaju budowli technicznych i réznego rodza-
ju zabiegéw, przy pomocy ktorych przewiduje sie
osiggniecie zamierzonego celu regulacji. Gléwnym
celem jest zwiekszenie uzytecznosci ciekow do po-
wszechnego wykorzystania wody oraz powstrzyma-
nie szkéd, wywotanych wodami ptyngcymi (Hachot,
Bondar-Nowakowska, 2017).

Gléwnym celem badan jest okres$lenie zmian go-
spodarczego uzytkowania terenu w dolinie rzeki
Krzny, ktére nastapity pod wptywem regulacji jej ko-
ryta. Analize wptywu regulacji przeprowadzono na
odcinku od ujscia Klukéwki do uj$cia Krzny do Bugu
w latach 1931-2015, wykorzystujac analize mate-
riatow kartograficznych i teledetekcyjnych. Analizy
tego typu sg powszechnie stosowane np. przy ocenie
zmian uzytkowania ziemi (Pietrzak, Siwek, 2000;
Kycko, 2011; Zbucki, Konopko, 2018).

Material i metody badan

Analize wpltywu regulacji rzeki Krzny na gospo-
darcze uzytkowanie terenu w jej dolinie wykonano
na podstawie Mapy Taktycznej Polski z 1931 roku,
arkuszy: Brze$¢ nad Bugiem, Biata Podlaska oraz
mapy wspoiczesnej stworzonej na podstawie zdjeé
lotniczych z 2015 roku.

Za granice doliny Krzyny przyjeto obszar wyste-
powania osadéw rzecznych wedlug Szczegdtowej
Mapy Geologicznej Polski, arkusze: Terespol (2007),
Rokitno (2007), Biata Podlaska (2008).
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In order to standardize the data and to examine it,
the QGIS software version 2.18.3 was used, in which
a calibration was performed, which consisted of
equipping the aerial photographs and the map with
georeferencing, while at the same time removing
the geometrical distortions of the halftone. The
way to equip the destination data with a halftone’s
georeference was to assign X, y coordinates to them
which connect positions with destination data from
a modern map. For each halftone, a minimum of 4
checkpoints were entered, whose x and y values
were read from the Geoportal (www.geoportal.
gov.pl) in order to precisely match it to the map.
Having completed the registration of maps and aerial
photographs, screen vectorization was carried out.
This was done based on a visual interpretation which
included: setting outthe Krzna River valley, the border
of grasslands, forested and wooded areas, arable
fields, wetlands and swamps. The drawn maps were
saved in the form of vector information layers, which
allowed for a statistical analysis to be conducted in
the statistics module of the QGIS software, which was
then carried out in more depth in Excel.

Characteristics of the Krzna

Krzna is the largest left-hand tributary of the
Bug, flowing into the latter in the vicinity of Neple.
Its length amounts to approx. 120 km, and its basin
area equals 3353.2 km?. It is a typical lowland river, it
starts its course at the South Podlasie Lowland, south
of Lukéw. Two streams, the Northern Krzna (38.5
km) and the Southern Krzna (67.5 km), which runs
through Lukoéw, flow parallel to each other to connect
with one another in Miedzyrzec Podlaski.

From the south, the Krzna drains waters from
Polesie Lubelskie and from the north, from Podlasie.
Left-hand tributaries (from Podlasie) are quite small:
Krzywula (approx. 25 km) and Klukowka (approx.

W celu ujednolicenia danych oraz ich opracowania
wykorzystano program QGIS wersja 2.18.3, w ktérym
dokonano kalibracji polegajacej na nadaniu zdjeciom
lotniczym i mapie georeferencji, z jednoczesnym usu-
nieciem znieksztalcen geometrycznych rastra. Spo-
sobem nadania geoodniesienia rastra w miejsce do-
celowych danych byto nadanie im wspétrzednych x,
y, ktére tacza pozycje z danymi docelowymi z wspdt-
czesnej mapy. Dla kazdego z rastra wprowadzono
minimum 4 punkty kontrolne, ktérych wartosci xiy
zostaty odczytane z Geoportalu (www.geoportal.gov.
pl), w celu doktadnego dopasowania do mapy. Po za-
konczeniu rejestracji map i zdjec¢ lotniczych wykona-
no wektoryzacje ekranowa. Na podstawie interpre-
tacji wizualnej obejmujaca: wyznaczenie doliny rzeki
Krzny, granice uzytkéw zielonych, uzytkéw lesnych
i terendw zadrzewionych, pél uprawnych, terenéw
podmoktych oraz bagien. Wykonane mapy zostaty
zapisane w postaci wektorowych warstw informa-
cyjnych, ktore pozwolity na przeprowadzenie analizy
statystycznej, dokonanej w module statystyk progra-
mu QGIS a nastepnie pogtebionej w Excelu.

Charakterystyka Krzny

Krzna jest najwiekszym lewostronnym dopty-
wem Bugu, do ktérego uchodzi w okolicach Nepli. Jej
dtugos¢ wynosi ok. 120 km, a powierzchnia dorzecza
3353,2 km?. Jest rzeka typowo nizinng, swoj bieg roz-
poczyna na Nizinie Potudniowopodlaskiej na potu-
dnie od Lukowa. Dwie strugi, Krzna Péinocna (38,5
km) i przebiegajgca przez Lukéw Krzna Potudniowa
(67,5 km), ptyna réwnolegle do siebie, by potaczy¢ sie
ze sobg w Miedzyrzecu Podlaskim.

Krzna od potudnia odprowadza wody z Polesia
Lubelskiego, natomiast z p6tnocy z Podlasia. Dopty-
wy lewostronne (z Podlasia) sg nieduze: Krzywula
(ok. 25 km) i Klukéwka (ok. 34 km), ktérej przeptyw
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Figure 1. The Krzna’s hydrographic network
Rysunek 1. Sie¢ hydrograficzna Krzny
Source: Authors’ own work based on www.geoportal.gov.pl.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.geoportal.gov.pl

133



Lukasz Zbucki, Tomasz Bujalski

34 km), whose average flow amounts to 1 m3/s of
water. Right-hand tributaries are more extensive:
Dziegciarka, Rudka (approx. 27.5 km), Czapelka
(approx. 34 km) and Zielawa (approx. 68 km), which
is the largest tributary of the Krzna (Figure 1). The
surface of the Zielawa river basin equals 1226 km?, it
flows into the Krzna near the village of Woskrzenice
Duze, carrying approx. 4 m3/s of water (estimated
flow).

The water catchment of the Krzna River is made up
oflowland areas with an irregular terrain. The river’s
longitudinal slopes amount to 0.6%o at the estuary
section and 0.23%o at the middle one (Dec 1985).
A water gauge is installed 7.7 km from the estuary of
Malowa Gora, its readings range from 96 to 424 cm.
The average flow on this water gauge equals 10.5 m3/s
(Uziak, Turski, 2008). The highest water levels occur
most frequently during spring meltwater inflows,
whereas the lowest ones occur in the autumn.

The first regulatory works on the Krzna were
conducted in the 1930s, but they intensified after
World War II. The Southern Krzna (1948-1968) and
the Northern Krzna (1945-1965) were regulated at
their entire lengths. Land improvement measures
on the Krzna River have intensified since 1963
(Pasnikowski, Ziebowicz, 1975).

The riverbed was not regulated at the estuary
section from Neple to Malowa Géra (0.00-8.55 km).
The width of the river bed bottom equalled 25-30 m,
while the depth amounted to 1.5-2.5 m. The average
longitudinal slope totalled 0.6 %o. During heavy
rainfall and thawing, water spills out of the riverbed,
flooding almost the entire valley. The Bug river,
whose eddies go back as far as to Malowa Goéra, has
a big influence on such fluctuations of water levels.
Elevated water levels last from 10 to 30 days. This is
caused by the slow rise and fall of the Bug’s waters
(Pasnikowski, Ziebowicz, 1975).

The regulation of the Krzna, from which the
current state of the river along with its valley results,
was carried out from Malowa Goéra (8.55 km) to
Miedzyrzec Podlaski (68.65 km). In 1961, the Krzna
river draws water from the Wieprz-Krzna Canal,
whereas water and drainage investments have only
intensified since 1963. The river was of sufficient
depth to effectively drain water away from the valley.
The high water levels fitted into the riverbed without
causing much flooding. The width of the bottom at
the section from 8.55 to -26.50 km equalled 20 m,
and 14 m at the section between 26.5 and 68.65 km,
while the depth amounted to 1.8-2.8 m (Pasnikowski,
Ziebowicz, 1975). The main goal of the regulatory
measures carried out was to straighten the riverbed
along with the network of drainage ditches. The
result of the executed land improvement works was
to be the increase of the cultivation and agricultural
production areas, which was, for example, the effect of
constructing the Wieprz-Krzna Canal (Ciepielowski,
1999).
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$rednio wynosi 1 m3/s wody. Prawostronny doptyw
jest bardziej rozbudowany: Dziegciarka, Rudka (ok.
27,5 km), Czapelka (ok. 34 km) i Zielawa (ok. 68 km),
ktora jest najwiekszym doptywem Krzny (rysunek
1). Powierzchnia dorzecza Zielawy wynosi 1226 km?,
wpada ona do Krzny w poblizu miejscowosci Wo-
skrzenice Duze niosgc ok. 4 m3/s wody (przeptyw
szacunkowy).

Zlewnia Krzny ma charakter nizinny o zmiennym
uksztattowaniu terenu. Spadki podtuzne rzeki na
odcinku ujsciowym wynosza 0,6%o0 a w Srodkowym
0,23%o (Dec 1985). W odlegtosci 7,7 km od ujscia
w Malowej Gorze zainstalowany jest wodowskaz,
jego stany wynosza od 96 do 424 cm. Sredni prze-
plyw na tym wodowskazie wynosi 10,5 m3/s (Uziak,
Turski, 2008). Maksymalne stany wody wystepuja
najczesciej w okresach wiosennych sptywow wod
roztopowych, natomiast minimalne jesienia.

Pierwsze prace regulacyjne na Krznie rozpoczeto
w latach 30-tych XX w., jednak ich nasilenie nastgpi-
to po Il wojnie §wiatowej. Krzna Potudniowa (1948-
1968) i Potnocna (1945-1965) byty regulowane na
catej dtugosci. Poczatki melioracji wodnych na samej
rzece Krznie nasility sie od roku 1963 (Pasnikowski,
Ziebowicz, 1975).

W odcinku uj$ciowym od Nepli do Malowej Géry
koryto rzeki nie byto regulowane (0,00-8,55 km).
Szeroko$¢ dna koryta rzeki wynosita 25-30 m, nato-
miast gtebokos$¢ 1,5-2,5 m. Spadek podtuzny $redni
wynosit 0,6%o0. Woda podczas wielkich opadéw at-
mosferycznych i roztopoéw wylewa sie z koryta rzeki,
zalewajgc prawie catg doline. Na takie wahania stanu
wdd duzy wptyw ma rzeka Bug, ktérej cofki siegaja
az do Malowej Géry. Stany podwyzszonego poziomu
wod trwajg od 10 do 30 dni. Spowodowane to jest po-
wolnym przybieraniem i obnizaniem sie wéd Bugu
(Pasnikowski, Ziebowicz, 1975).

Regulacje Krzny, z ktérej wynika stan obecny rze-
ki wraz z doling, przeprowadzono od Malowej Gory
(8,55 km) do Miedzyrzeca Podlaskiego (68,65 km).
W 1961 roku rzeka Krzna przyjmuje wode z kanatu
Wieprz-Krzna, natomiast inwestycje wodno-meliora-
cyjne nasility sie dopiero od roku 1963. Rzeka miata
wystarczajaca gtebokos¢, zeby skutecznie odprowa-
dza¢ wode z doliny. Stany wysokie wod miescity sie
w korycie nie powodujac wiekszego wylewania. Sze-
roko$¢ dna na odcinku 8,55-26,50 km wynosita 20 m,
a na odcinku 26,5-68,65 km 14 m, za$ gteboko$¢ 1,8-
2,8 m (Pasnikowski, Ziebowicz, 1975). Gtéwnym ce-
lem przeprowadzonych zabiegéw regulacyjnych byto
wyprostowanie koryta rzeki wraz z siecig rowow
melioracyjnych. Efektem przeprowadzonych prac
melioracyjnych miato by¢ zwiekszenie obszarow
upraw i produkcji rolnej co byto np. efektem budowy
Kanatu Wieprz-Krzna (Ciepielowski, 1999).
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The use of terrain in the valley of the Krzna River

The analysis of the impact of the Krzna River’s
regulation on the economic use of the terrain in its
valley was carried out at a section where regulatory
work had been carried out around the same time.
The regulatory works had a similar scope or were
not carried out. The adopted criteria are met by the
section from 0.00 km of the river’s course (estuary
to the Bug) to 35.7 km (Klukéwka’s estuary). In its
upper section, the river was subjected to regulatory
measures, which had been carried out earlier, e.g.
maps from as early as the 18th century show traces
of such activities on the territory of Biata Podlaska;
moreover, the river was dammed here.

The analyses of the cartographic materials of
the Tactical Map of Poland from 1931 and aerial

Uzytkowanie terendw w dolinie rzeki Krzny

Analize wptywu regulacji rzeki Krzny na gospo-
darcze uzytkowanie terenu w jej dolinie prowadzono
na odcinku, w ktérym prace regulacyjne wykonano
w zbliZonym czasie. Prace regulacyjne miaty podob-
ny zakres lub ich nie przeprowadzono. Przyjete kry-
teria spetnia odcinek od 0,00 km biegu rzeki (ujécie
do Bugu) do 35,7 km (uj$cie Klukéwki). Rzeka w gér-
nym odcinku byta poddana zabiegom regulacyjnym,
ktore przeprowadzono wcze$niej np. na terenie mia-
sta Biata Podlaska juz na mapach z XVIII w. s3 oznaki
takich dziatan, ponadto rzeka jest tutaj owatowana.

Z analiz materiatéw kartograficznych Mapy Tak-
tycznej Polski z 1931 roku i zdje¢ lotniczych z 2015
roku wynika, ze analizowany odcinek (rysunek 2A
i 2B) ulegt znacznym przeksztatceniom. Nie byty to

A

ujécie Klukowki

ujscie do Bugu

ujécie Klukwki

ujscie do Bugu

Legenda

7] Rzeka Krzna

— Dolina rzeki

B Tereny zabudowane

[ Lasy i tereny zadrzewione
Uzytki zielone
Pola uprawne

-2+ Tereny podmokie

B Bagna

5 7.5 10 km

Figure 2. Use of the terrain in the Krzna River valley: A in 1931; Bin 2015

Rysunek 2. Uzytkowanie terenu w dolinie rzeki Krzny: A w 1931 roku; Bw 2015 roku

Source: Authors’ own work based on the Tactical Map of Poland (1931) and aerial photographs (2015).
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Mapy Taktycznej Polski (1931) i zdje¢ lotniczych (2015).
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photographs from 2015 show that the analysed
section (Figure 2A and 2B) has undergone significant
transformations. These included not only natural
changesbut,toagreater extent, the intentional actions
of people who, in the search of new agricultural areas
and protection against flooding, carried out intensive
regulatory and land improvement works. The river
is partially regulated in the analysed area. From
Malowa Goéra to the Klukowka estuary, the riverbed
is regular, profiled and fortified. The section from
Malowa Gora to the estuary of the river into the Bug
remained intact, and here the Krzna has the character
of a meandering river with numerous old riverbeds in
its valley.

The area of the valley in the examined section
totals 3,164 ha, its width ranges from approx. 326
m at the Klukowka estuary to approx. 2 km between
the village of Perkowice and Horbow-Kolonia. The
regulatory measures carried out in the Krzna valley
caused a reduction in the water surface area from
251.94 hain 1931 to 57.28 ha in 2015 (Table 1).

Table 1. Changes in the use of terrain in the Krzna valley
Tabela 1. Zmiany uzytkowania terenu w dolinie Krzny

tylko zmiany naturalne, ale w wiekszym stopniu ce-
lowe dziatania ludzi, ktérzy w poszukiwaniu nowych
terenéw rolniczych i ochrony przeciwpowodziowej,
prowadzili intensywne prace regulacyjne i meliora-
cyjne. Na analizowanym terenie rzeka jest czeSciowo
uregulowana. Od Malowej Goéry do uj$cia Klukowki
koryto rzeki jest regularne, wyprofilowane i umoc-
nione. Pozostaty odcinek, od Malowej Géry do ujscia
rzeki do Bugu, pozostat nienaruszony i tutaj Krzna
ma charakter rzeki meandrujacej z licznymi staro-
rzeczami w jej dolinie.

Powierzchnia doliny na badanym odcinku wynosi
3 164 ha, jej szeroko$¢ waha sie od ok. 326 m przy
ujsciu Klukéwki do ok. 2 km pomiedzy wsig Perkowi-
ce a Horb6éw-Kolonia. Przeprowadzone zabiegi regu-
lacyjne w dolinie Krzny spowodowaty zmniejszenie
powierzchni lustra wody z 251,94 ha w 1931 roku do
57,28 haw 2015 roku (tabela 1).

Area in hectares/ Powierzchnia w ha
Y. grass- arable areas under
;2;;/ valley/ waters/ forests/ w:g_"::lds/ swamps/ lands/ lands/ |development/
dolina wody lasy y bagna uzytki grunty tereny pod
podmokie .
zielone orne zabudowa
1931 3164 251.94 212.63 2,159.65 10291 436.87 0.0 0.0
2015 3164 57.28 279.85 204.25 0.0 2475.7 139.73 7.19

Source: Authors’ own work based on the Tactical Map of Poland (1931) and aerial photographs (2015).
Zro6dto: opracowanie wtasne na podstawie Mapy Taktycznej Polski (1931) oraz zdje¢ lotniczych (2015).

The regulatory measures carried out in the valley
of the Krzna caused a decrease in swampy areas by
100% and wetlands by 90.5%. In lieu of them, the
area of grasslandsincreased from 436.87 ha to 2475,7
ha (by 566%) (Table 1). Arable land (139,73 ha) and
areas under development (7,19 ha) also appeared on
the analysed territory.

The area of forests and wooded grounds also
increased by approximately 31.6%, from 212.63 ha
to 279.85 (Table 1). The largest increase in the area
of forests occurred in Perkowice (from 63 ha in 1931
to 81 ha in 2015) and Horbow Kolonia (from 28 ha to
44 ha).

Conclusions

The conducted research confirmed the impact of
the Krzna River’s regulation on the economic use of
the terrain in its valley in the period 1931-2015.

On the examined territory, there occurred
a decrease in the area occupied by grounds with the
worst conditions for agricultural activity, namely
wetlands and swamps, mainly in favour of grasslands,
whose area increased by 566%, to 2475.7 ha.

The land improvement measures carried out in
the valley of the Krzna have contributed significantly
to the profitability of production from grasslands.
In addition, the significant intensification in the use
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Przeprowadzone zabiegi regulacyjne w dolinie
Krzny spowodowaty ubytek terenéw bagiennych
0100 % i podmoktych 0 90,5%. W ich miejsce wzrosta
gtéwnie powierzchnia uzytkéow zielonych z 436,87 ha
do 2475,7 ha (o 566%) (tabela 1). Na analizowanym
obszarze pojawity sie ré6wniez grunty orne (139,73
ha) i tereny pod zabudowa (7,19 ha).

Wzrosta réwniez powierzchnia laséw i gruntéw
zalesionych o okoto 31,6% z 212,63 ha do 279,85 (ta-
bela 1). Najwiekszy przyrost powierzchni laséw wy-
stapit w okolicach miejscowosci Perkowice (z 63 ha
w 1931 roku do 81 ha w 2015) i Kolonii Horbéw (z 28
ha do 44 ha).

Whioski

Przeprowadzone badania potwierdzity wptyw
regulacji rzeki Krzny na gospodarcze uzytkowanie
terenu w jej dolinie w okresie 1931-2015.

Na badanym obszarze nastapit spadek powierzch-
ni zajetych przez tereny o najstabszych mozliwo-
$ciach do prowadzenia gospodarki rolniczej tj. tere-
néw podmoktych i bagien, gtéwnie na rzecz uzytkow
zielonych, ktérych powierzchnia wzrosta o 566% do
2475,7 ha.

Wykonane w dolinie Krzny melioracje znaczaco
przyczynity sie do zwiekszenia optacalnosci pro-
dukcji z uzytkéw zielonych. Oprécz tego znaczna in-
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of meadows and pastures has curbed the process
of their ploughing. The water regulation applied to
meadow soils has created conditions favourable to
the introduction of ground cultivation (139.73 ha),
whose utilization was not possible in swampy areas.

The regulatory measures that occurred in the
Krzna valley also contributed to the reduction of the
water surface and the increase in forest areas, as well
as the appearance of areas under development.

In spite of the fact that the Krzna’s waters flood
its valley on an almost annual basis, the conducted
regulatory measures have positively influenced the
agricultural utilization of this area.

tensyfikacja uzytkowania tgk i pastwisk hamujaco
wptywata na proces ich zaorywania. Uregulowanie
stosunkéw wodnych na glebach tgkowych stworzyto
dogodne warunki do wprowadzenia upraw polowych
(139,73 ha), ktérych uzytkowanie nie byto mozliwe
na zabagnionych gruntach.

Zabiegi regulacyjne, ktdre zaszty w dolinie Krzny,
réwniez wptynety na zmniejszenie sie powierzchni
lustra wody oraz wzrost powierzchni laséw i poja-
wienie sie trenéw pod zabudowa.

Pomimo niemal corocznych wylewéw woéd Krzny
w jej dolinie, przeprowadzone zabiegi regulacyjne
wptynely pozytywnie na zwiekszenie mozliwosci

rolniczego wykorzystania terenu.
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Summary
Subject and purpose of work: In recent years, kitchen incubators have captured increasingly
larger and more sophisticated titles in the local and national press. Organised local producers have
been applying for funds to build such facilities. This article aims to introduce the notion of a kitchen
incubator, its functioning, as well as present its role in the local development in the food production
industry.
Materials and methods: The available Polish and foreign literature on the subject in question was
studied. The current study was based on the analysis and observation of the kitchen incubators which
are already in operation.
Results: The investigations conducted have demonstrated that kitchen incubators constitute a very
important element in the development of the local economy.
Conclusions: The operation of kitchen incubators should be monitored so as to enhance their
development.

Keywords: co-financing, LEADER initiative, local development, Local Action Groups, kitchen incubator

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: W ciggu ostatnich lat inkubatory kuchenne przykuty uwage coraz wiekszych
i wyrafinowanych tytutéw w prasie lokalnej i krajowej. Zrzeszeni lokalni producenci staraja sie na
pozyskanie $rodkéw na tego rodzaju inwestycje. Niniejszy artykut ma na celu przybliZzenie pojecia
inkubatora kuchennego, jego funkcjonowania oraz przedstawienie jego roli dla rozwoju lokalnego
w produkcji zywnosci.
Materialy i metody: Przestudiowano dostepna literature polska i zagraniczng dotyczaca podjetego
problemu. Opracowanie powstato na podstawie analizy i obserwacji funkcjonujacych juz inkubato-
réw kuchennych.
Wyniki: Przeprowadzone dociekania wykazuja, ze inkubatory kuchenne stanowia bardzo wazny ele-
ment rozwoju gospodarki lokalne;j.
Whioski: Nalezy monitorowa¢ dziatanie inkubatoréw kuchennych i na tej podstawie usprawniaé roz-
wdj tych obiektéw.

Stowa kluczowe: dofinansowanie, inicjatywa LEADER, rozwoj lokalny, Lokalne Grupy Dziatania, in-
kubator kuchenny
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An incubator of local processing as a business...

Inkubator przetworstwa lokalnego jako biznesowa...

Introduction

Entrepreneurship in the countryside and rural
areas is a very important element of the national
economy, especially in the context of combating
unemployment, undertaking professional activation
and enabling access to a wide range of products and
services to the inhabitants of these areas. Processing
the produce grown on a farmer’s property in order to
add to its value and therefore generate more income
plays an important role here. For the processing
industry to be able to develop further, it needs
financial resources for new investments.

Consumers in Poland are increasingly more
willing to buy food directly from a farmer. Such
a phenomenon is part of the Pan-European trend
of seeking food of known origin and is conducive
to the continued desire for protection against food
modification. As a result, there is a growing interest
in procuring food directly from the agricultural
farm or region where it was produced. Authentic
traditional or regional products which are closely
related to specific cities or regions are sought more
and more often (Publikacja zbiorowa. Jak uruchomié
iprowadzi¢inkubator kuchenny wlokalnym systemie
zywno$ciowym. Poradnik 2015, p.4). The more we
are flooded by food which is produced massively and
sold in large stores, the more we look for local dishes,
old recipes, regional flavours and products that allow
us to eat tastily.

Regional, traditional or local products retain their
original recipes thanks to the use of a processing base
and ingredients which are natural for a given place
in the process of preparing them. It is not unusual
for recipes for dishes and preserves produced on
agricultural farms to notbe widely available and used,
itis difficult to find them in culinary literature, and it
is precisely this kind of food that gives a wonderful
expression to the singularity and uniqueness of
a region. Selling local products, including processed
ones, has increasingly become an important source
of income for farms, and for buyers, it is quite the
attraction, associated with staying in a given area.
One must not also forget that when buying from
local sellers, the prices are competitive because
they do not contain the margin. The direct contact
between the producer and the buyer is significant
as well. The direct transaction creates a perspective
of survival of small, local producers, and at the same
time guarantees the advantage of the product being
genuine.

The importance of Local Action Groups for the
development of local processing incubators

A local action group is a kind of territorial
partnership, which is created in rural areas, bringing
together representatives of local organisations
and residents of a given territory, whose border is
determined by the member municipalities. These are
most often organisations and associations, companies
as well as cooperative societies operating in a given

Wstep

Przedsiebiorczo$¢ na wsi i obszarach wiejskich
to bardzo wazny element gospodarki narodowej
szczegllnie w konteks$cie walki z bezrobociem, ak-
tywizacji zawodowej oraz umozliwianie dostepu do
szerokiej gamy produktéw i ustug mieszkancom tych
obszaréw. Istotng role odgrywa tu przetworzenie
wyprodukowanego w gospodarstwie rolnika surow-
ca by nada¢ mu warto$¢ dodang i uzyskiwaé¢ dzieki
temu zwiekszone dochody. Aby przetwdérstwo mogto
sie dalej rozwija¢ potrzebuje srodkéw finansowych
na nowe inwestycje.

Konsumenci w Polsce coraz chetniej zakupujg
zywno$¢ prosto od rolnika. Takie zjawisko wpisuje
sie w ogbélnoeuropejski trend poszukiwania zywnosci
wiadomego pochodzenia i sprzyja wciaz kumulujacej
sie checi zabezpieczenia sie przed preparowaniem
zywnos$ci. W zwigzku z tym wzrasta zainteresowa-
nie nabywaniem zywno$ci bezposrednio w gospo-
darstwie rolnym, badZ w regionie, w ktérym zostata
ona wyprodukowana. Coraz czesciej wyszukiwane
sg autentyczne produkty tradycyjne czy regionalne,
ktore sa SciSle zwigzane z okre$lonymi miejscowo-
$ciami czy regionami(Publikacja zbiorowa. Jak uru-
chomi¢ i prowadzi¢ inkubator kuchenny w lokalnym
systemie zywnoS$ciowym. Poradnik 2015, s.4). Im
bardziej zalewa nas zywno$¢ produkowana maso-
wo i sprzedawana w wielkich sklepach, tym bardziej
poszukujemy lokalnych potraw, starych przepisow,
regionalnych smakoéw i produktéw, ktére pozwalaja
nam smacznie jes¢.

Regionalne, tradycyjne czy tez lokalne produkty
zachowuja oryginalne receptury poprzez wykorzy-
stanie do wykonania bazy przetwdrczej i sktadnikow
naturalnych dla danego miejsca. Nie rzadko przepi-
sy na dania i przetwory produkowane w gospodar-
stwach rolnych nie sg ogélnie dostepne i stosowane,
z trudnoscig znajdujemy je w literaturze kulinarne;j,
a to wtasnie one dajg wspaniaty wyraz wyjatkowosci
i unikalnosci regionu. Sprzedaz lokalnych produk-
toéw, rowniez tych przetworzonych coraz czesciej sta-
je sie waznym dochodem dla gospodarstw, dla kupu-
jacych natomiast jest nie lada atrakcja, ktéra wigze
sie z przebywaniem na danym obszarze. Nie mozna
zapomnie¢ réwniez o tym, ze kupujac od lokalnych
sprzedawcow ceny sg konkurencyjne, poniewaz nie
zawieraja marzy. Swoje znaczenie ma rowniez bezpo-
$redni kontakt wytwoércy z nabywca. Transakcja bez-
posrednia tworzy perspektywe przetrwania matych,
lokalnych producentéw, a jednocze$nie gwarantuje
walor wiarygodnos$ci wyrobu.

Znaczenie Lokalnych Grup Dziatania dla rozwoju
inkubatoréw przetwoérstwa lokalnego

Lokalna grupa dziatania jest rodzajem partner-
stwa terytorialnego, ktére jest tworzone na ob-
szarach wiejskich, zrzeszajacego przedstawicieli
lokalnych organizacji oraz mieszkancéw danego
terytorium, ktérego granica jest wyznaczana przez
gminy cztonkowskie. Sa to najczeSciej organizacje
i stowarzyszenia dziatajace na danym terenie, firmy,
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area. Often, these are also representatives of local
governments, cultural and educational institutions
or parishes. The basic principles of their operation
are determined by relevant laws. Local Action Groups
are usually entered into the National Court Register
mainly as associations, but there are also cases of
them being registered as foundations or compounds
of associations. Each of the local action groups has
its own statute and elected authorities. The most
important decision-making committee is the general
assembly of LAG members.

There are 332 local action groups registered in
the country (Table 1). Most groups are located in the
Lesser Poland province - 32. In the Greater Poland
province, there is one group fewer - 31. The smallest
number of LAGs is registered in the Lubusz and Opole
province - 11 each.

a takze spoétdzielnie. Czesto réwniez przedstawicie-
le samorzadéw gmin, kultury, placéwek o$wiaty czy
tez parafii. Podstawy funkcjonowania sg okreSlone
odpowiednimi ustawami. Lokalne Grupy Dziatania
Zazwyczaj sg zarejestrowane w Krajowym Rejestrze
sgdowym gtéwnie jako stowarzyszenia, ale réwniez
zdarzaja sie przypadki rejestrowania jako fundacji,
czy zwigzkéw stowarzyszen. Kazda z lokalnych grup
dziatania posiada swéj statut i wybrane wtadze. Naj-
wazniejszym greminium decyzyjnym jest zgroma-
dzenie cztonkéw LGD.

Na terenie kraju jest zarejestrowanych 332 lo-
kalnych grup dziatania (Tabela 1). Najwiecej grup
znajduje sie w wojewodztwie matopolskim - 32.
W wojewddztwie wielkopolskim o jedno mniej - 31.
Najmniejsza liczba LGD zarejestrowana jest w woje-
wodztwach lubuskim i opolskim - po 11.

Table 1. Local action groups in the country on a regional basis - as of April 2017
Tabela 1. Lokalne grupy dziatania na terenie kraju w ujeciu regionalnym - stan na kwiecien 2017

Specification/ Number of registered LAGs/
Wyszczegolnienie Liczba zarejestrowanych LGD
Lower Silesian/ Dolnoslaskie 16
Kuyavian-Pomeranian/ Kujawsko-pomorskie 28
Lublin/ Lubelskie 23
Lubusz/ Lubuskie 11
L6dz/ Lodzkie 17
Lesser Poland/ Matopolskie 32
Masovian/ Mazowieckie 29
Opole/ Opolskie 11
Podkarpackie/ Podkarpackie 28
Podlaskie/ Podlaskie 13
Pomeranian/ Pomorskie 20
Silesian/ Slaskie 16
Swietokrzyskie/ Swietokrzyskie 18
Warmian-Masurian/ Warminsko-mazurskie 12
Greater Poland/ Wielkopolskie 31
West Pomeranian/ Zachodnio-pomorskie 17
Total/ Ogotem: 332

Source: own elaboration based on the database of the National Network of Rural Areas in the years 2014-2020.
Zro6dto: opracowanie wtasne na podstawie bazy danych Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich w latach 2014-2020.

Collaboration within such groups brings many
benefits. One may distinguish the following:

- integration of local communities,

- development of a public-private partnership,

- development of public and social initiatives,

- activation of local communities,

- economic development of local government

units (Kotodziejczak 2011).

Partnerships such as Local Action Groups,
place particular emphasis on the promotion and
development of local resources present in a given
area. The implemented projects are an increasingly
popular way of financing local initiatives. One should
pay attention to a correlation according to which the
greater the territorial scope of the implemented local
strategy, the bigger the budget for its implementation.
A Dbigger number of members municipalities
also contributes to the success. Thanks to these
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Wspdipraca w ramach grup niesie ze sobg szereg
korzysci. Wyr6znié tu nalezy:

- integrowanie spotecznosci lokalnych,

- rozwodj partnerstwa publiczno-prywatnego,

- rozwdj inicjatyw publicznych i spotecznych,

- aktywizacja lokalnych spotecznosci,

- rozwoj gospodarczy jednostek samorzadu tery-

torialnego (Kotodziejczak 2011).

Towarzystwa jakimi sg Lokalne Grupy Dziata-
nia ktadg szczegélny nacisk na promocje i rozwoj
lokalnych zasobow wystepujacych na danym obsza-
rze. Projekty realizowane sg coraz popularniejszym
sposobem finansowania lokalnych inicjatyw. Nalezy
zwrdci¢ uwage na zalezno$¢, ze im wiekszy zasieg
terytorialny wdrazanej strategii lokalnej, tym wiek-
szy budzet na jego realizacje. Rowniez wieksza liczba
cztonkdéw przyczynia sie do sukcesu. Dzieki temu fak-
tem staje sie wieksza ilo$¢ pomystow w zwigzku z re-
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measures, a greater number of ideas are being
brought into effect in relation to the implemented
projects and the competition between them. This
provides an opportunity for the social integration
and development of civic initiatives, but also the
opportunity to better use the social infrastructure
facilities that are built as a result. (Patka 2015).
A kitchen incubator constitutes such a facility.

Local products cultivated in incubators built by
LAGs have a wider range of availability on the market
because they can be produced even in wholesale
quantities. Due to such an action, little-known
products with unique formulas have a chance to
emerge on the global market. As part of the European
System for the Protection of Regional and Traditional
Products, processors may apply for registration of
the name of an agricultural product or foodstuff
as a Protected Designation of Origin, Protected
Geographical Indication or Traditional Specialty
Guaranteed. The details of applying for grants are
regulated by the legal regulation implemented by
the Act on registration and protection of names and
designations of agricultural products and foodstuffs
and traditional products (Journal of Laws of 2005,
No. 10, item 68).

Being granted a designation protects producers
from the unauthorized use of a product’s name, which
allows for its specificity to be emphasised.

Support as part of the LEADER initiative

The absorption of structural funds by enterprises
in Poland is also a factor which increases
competitiveness. Funds made available as part
of the Structural Funds may be used for various
purposes, which include increased investment,
modernization, adaptation to requirements,
productivity improvements, increased exports and
international cooperation, increased employment
and the achievement of European Union standards
in the field of environmental protection (Karpinska
2015 pp. 40-41). The LEADER program is a successful
way of using the developmental potential of rural
areas in an optimal way. It is a method of inclusion of
the inhabitants of villages, who should be perceived
as the priority in undertaking bottom-up activities to
improve living conditions (Kaminski 2008 p.246).

LEADER is a community-led local development
project supported by the European Agricultural Fund
for rural development. This initiative is implemented
in Axis 4 as partofthe Rural Development Programme
for 2014-2020. The goal of Axis 4 is primarily to
build social capital by activating inhabitants and
contributing to the creation of new jobs in rural
areas, as well as improving the management of local
resources (Kotodziejczak 2011). The program may
be implemented in rural areas, which should be
understood as the area excluding cities with a number
of more than 20,000 inhabitants (the number of
20,000 related to the size of a rural area is defined in
the LEADER program).

The developmental aid may only be granted to
entities that are located in a rural area covered by

alizowanymi projektami i konkurencji miedzy nimi.
Stanowi to szanse na integracje spoteczng oraz roz-
woj inicjatyw obywatelskich, ale réwniez mozliwos¢
lepszego wykorzystania powstatych obiektow infra-
struktury spotecznej (Patka 2015). Takim obiektem
jest inkubator kuchenny.

Produkty lokalne wytwarzane w inkubatorach
budowanych przez LGD maja wiekszy zasieg dostep-
nosci na rynku, gdyz moga by¢ wytwarzane nawet
w iloSciach hurtowych. W zwigzku z takim dziata-
niem mato znane przetwory o unikalnych receptu-
rach maja mozliwo$¢ wyptynac¢ na §wiatowy rynek.
W ramach Europejskiego Systemu Ochrony Produk-
tow Regionalnych i Tradycyjnych przetwoércy moga
starac sie o zarejestrowanie nazwy produktu rolne-
go lub $rodka spozywczego jako Chronionej Nazwy
Pochodzenia, Chronionego Oznaczenia Geograficz-
nego badZ Gwarantowanej Tradycyjnej Specjalnosci.
Szczegbty ubiegania sie o przyznanie reguluje roz-
porzadzenie prawne wdrozone ustawg o rejestra-
cji i ochronie nazw i oznaczen produktéw rolnych
i Srodkéw spozywczych oraz o produktach tradycyj-
nych(Dz. U. 2005, Nr.10, poz. 68).

Przyznanie oznaczenia chroni producentéw przed
nieuprawnionym wykorzystaniem nazwy produktu,
co pozwala na podkreslenie jego specyficznosci.

Wsparcie w ramach inicjatywy LEADER

Absorpcja funduszy strukturalnych przez przed-
sigbiorstwa w Polsce jest rowniez czynnikiem pod-
noszacym konkurencyjno$é. Srodki udostepnione
w ramach funduszy strukturalnych moga by¢ wy-
korzystane na rézne cele, do ktérych mozna zaliczy¢
zwiekszenie inwestycji, modernizacje, dostosowanie
do wymogdw, poprawe produktywnosci, zwieksze-
nie eksportu i kooperacji miedzynarodowej, zwiek-
szenie zatrudnienia oraz osiggniecie standardéw
Unii Europejskiej w zakresie ochrony sSrodowiska
(Karpinska 2015 s.40-41). Program LEADER jest
udanym sposobem optymalnego wykorzystania po-
tencjatu rozwojowego terendw wiejskich. Stanowi on
metode wtaczenia mieszkancéw wsi, ktorych nalezy
postrzegac jako pierwszoplanowy podmiot w podej-
mowaniu oddolnych dziatan dla poprawy warunkéw
zycia (Kaminski 2008 s.246).

LEADER to rozw¢j lokalny kierowany przez spo-
tecznos$¢, wspierany ze $rodkéw Europejskiego Fun-
duszu Rolnego na rzecz rozwoju obszaréw wiejskich.
Dziatanie to jest realizowane w osi 4 w ramach Pro-
gramu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014
- 2020. Celem osi 4 jest przede wszystkim budowa
kapitatu spotecznego poprzez aktywizacje mieszkan-
céw oraz przyczynianie sie do powstawania nowych
miejsc pracy na obszarach wiejskich, a takze polepsze-
nie zarzadzania lokalnymi zasobami (Kotodziejczak
2011). Program moze by¢ realizowany na obszarach
wiejskich, przez ktére nalezy rozumie¢ obszar z wyta-
czeniem miast o liczbie wiekszej niz 20 tysiecy (liczbe
20 tysiecy dotyczaca wielkos$ci dla obszaru wiejskiego
okresla w swoich zatozeniach program LEADER).
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the Local Development Strategy, which until now has
not been granted an aid for starting or developing
abusiness activity in the field of foodstuffs production
or beverage production. A municipality may also
apply for such assistance.

The implementation of the undertaking involves
the fulfilment of appropriate conditions. The
beneficiary mustbe afood companyinwhich activities
are carried out within the scope of producing,
processing or distributing food of plant or animal
origin or introducing such food onto the market.
The initiative assumes that the infrastructure of
a local processing incubator will be used by entities
other than those applying for an aid. In addition,
the initiative assumes the creation of at least one
workplace per average annual full-time position, and
the person will be employed under an employment
contract or a cooperative employment contract.

The amount that may be granted for a given
initiative is allocated by the LAG under the assigned
limit of funds for the creation of a local processing
incubator - the aid amounts to 500,000. The aid is
granted in the form of a reimbursement of part of the
eligible costs incurred.

The notion of a kitchen incubator

A Kkitchen incubator, also known as a processing
incubator, is one of the ways to help local food
producers enter the path of professional production
and sales before they invest bigger amounts of
resources into launching their own enterprise
(Publikacja  zbiorowa. Inkubator  kuchenny.
Pordanik tworzenia i funkcjonowania 2016, p.3).
A local processing incubator (a kitchen incubator)
is understood to mean a food company in which
activities are carried out within the scope of
producing, processing or distributing food or plant
or animal origin, where processing is the basis of the
incubator’s operations. It is worth emphasizing that
the fundamental feature of the facility’s functioning
is the assumption that it will be used by separate
entities, where the incubator’s owner adapts the
plant so that its operation is compatible with all
procedures. Due to such a definition of the local
processing incubator, an analysis of what is meant
by the term “food processing” ought to be carried
out. “Processing” means any operation which alters
the source product significantly, including reheating,
smoking, salting, maturing, drying, marinating,
extraction, extrusion or a combination of these
processes (Regulation (EC) No 852/2004 of the
European Parliament and of the Council of 29 April
2004 on the hygiene of foodstuffs). Currently, there
are three Local Processing Incubators operating in
Poland. There is no official information as to how
many facilities of this type are under construction or
whether there are any plans for their creation.
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Pomoc na rozwdj moze by¢ przyznana jedynie
podmiotom, ktére mieszczg sie na obszarze wiejskim
objetym Lokalng Strategia Rozwoju, ktéremu dotych-
czas nie zostata przyznana pomoc na rozpoczecie lub
rozwijanie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie pro-
dukcji artykutéw spozywczych lub produkcji napo-
jow. O taka pomoc moze sie ubiega¢ réwniez gmina.

Realizacja przedsiewziecia wigze sie ze spetnie-
niem odpowiednich warunkéw. Beneficjent musi
by¢ przedsiebiorstwem spozywczym, w ktérym jest
prowadzona dziatalno$¢ w zakresie produkcji, prze-
twarzania lub dystrybucji zywnosci pochodzenia
roslinnego lub zwierzecego lub wprowadzania tej
zywno$ci na rynek. Operacja zaklada korzystanie
z infrastruktury inkubatora przetwoérstwa lokalnego
przez podmioty inne niz ubiegajace sie o przyznanie
pomocy. Dodatkowo dziatanie zaktada utworzenie
co najmniej jednego miejsca pracy w przeliczeniu na
pelne etaty Srednioroczne, a osoba bedzie zatrud-
niona na podstawie umowy o prace lub spétdzielczej
umowy o prace.

Kwota jaka moze by¢ przyznana dla danej operacji
jest przydzielana przez LGD w ramach przyznanego
limitu na utworzenie inkubatora przetworstwa lo-
kalnego - 500 000 kwoty pomocy. Forma przyznania
to refundacja czesci poniesionych kosztéw kwalifiko-
wanych.

Pojecie inkubatora kuchennego

Inkubator kuchenny, zwany réwniez przetwor-
czym, jest jednym ze sposobéw pomocy lokalnym
producentom zywnos$ci w wejsciu na droge profe-
sjonalnej produkcji i sprzedazy zanim zainwestuja
wieksze $rodki w uruchomienie wtasnego przed-
siewziecia(Publikacja zbiorowa. Inkubator kuchen-
ny. Poradnik tworzenia i funkcjonowania 2016, s.3).
Przez inkubator przetwdrstwa lokalnego (inkubator
kuchenny) rozumie sie przedsiebiorstwo spozywcze,
w ktérych jest wykonywana dziatalno$¢ w zakresie
produkcji, przetwarzania lub dystrybucji zywnos$ci
pochodzenia ro$linnego lub zwierzecego lub wpro-
wadzania tej ZzywnosSci na rynek, przy czym podsta-
wa dziatalno$ci tego inkubatora jest przetwarzanie.
Warto podkresli¢, ze podstawowg cecha funkcjono-
wania urzadzenia jest zatozenie, Ze korzystac z nie-
go beda podmioty odrebne, przy czym to wtasciciel
inkubatora dostosowuje zaktad tak, aby jego dzia-
tanie byto zgodne z wszelkimi procedurami. Z uwagi
na taka definicje inkubatora przetwoérstwa lokalnego
nalezy podda¢ analizie co rozumie sie przez pojecie
Jprzetwarzania zywnos$ci”. ,Przetwarzanie” ozna-
cza kazde dziatanie, ktére zmienia znacznie produkt
wyjsciowy, a w tym ogrzewanie, wedzenie, solenie,
dojrzewanie, suszenie, marynowanie, ekstrakcje,
wyciskanie lub potaczenie tych proceséw(Rozporza-
dzenie (WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie higieny
$Srodkéw spozywczych). Obecnie w Polsce dziataja
trzy Inkubatory Przetwoérstwa Lokalnego. Nie ma ofi-
cjalnych informaciji ile tego typu obiektéw jest w bu-
dowie, badz czy sa plany ich powstania.
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Operation

Although the concept of a common commercial
kitchen that an incubator constitutes is no longer
completely new in global terms, it demonstrates the
variety and creativity of models (Table.2) (Kitchen
incubators: an industry snapshot 2013). Assessing
a given model as the best remains at the discretion
of an incubator’s owner and local producers. The
simultaneous use of several solutions or the choice of
asolution deemed optimal under given circumstances
is not excluded either. When choosing a model of
using the service that is a local processing incubator
by the farmer, taxes and insurances currently in
force should be accounted for, so as not to burden the
production process with costs that might be avoided.

Table 2. Examples of the models that may be used
Tabela 2. Przyktadowe modele mozliwe do zastosowania

Funkcjonowanie

Chociaz koncepcja wspélnej kuchni komercyj-
nej jaka jest inkubator nie jest juz zupetnie nowa
w ujeciu §wiatowym, pokazuje réznorodnosc i kre-
atywno$¢ modeli (Tabela.2) (Kitchen incubators: an
industry snapshot 2013). To, ktéry model zostanie
uznany za najlepszy lezy w gestii wtasciciela inkuba-
tora i lokalnych wytworcéw. Nie wyklucza sie row-
niez korzystania z kilku rozwigzan jednocze$nie lub
wyboru optymalnego dla danych okoliczno$ci. Przy
wyborze modelu korzystania z ustugi jaka jest inku-
bator przetwdrstwa lokalnego przez rolnika, nalezy
wzig¢ pod uwage podatki i ubezpieczenia aktualnie
obowiazujace tak, aby nie narazi¢ procesu produkcji
na koszty, ktérych mozna uniknagé.

Model Number/
Numer modelu

Farmer/
Rolnik

Incubator/
Inkubator

e owns the recipe/ posiada recepture

e sells the product/ sprzedaje produkt

e supplies the produce/ dostarcza surowiec

e processes the product/ przetwarza produkt

e provides the infrastructure/ udostepnia infra-
strukture

11 ¢ owns the recipe/ posiada recepture
¢ sells the product/ sprzedaje produkt

e supplies the produce/ dostarcza surowiec

e processes the product/ przetwarza produkt

e supplies the produce/ dostarcza surowiec
111 e owns the recipe/ posiada recepture
» processes the product/ przetwarza produkt

¢ sells the product/ sprzedaje produkt

e supplies the produce/ dostarcza surowiec

* owns the recipe/ posiada recepture

v e processes the product/ przetwarza produkt e sells the product/ sprzedaje produkt
v ¢ sells the produce/ sprzedaje surowiec e processes the product/ przetwarza produkt
* owns the recipe/ posiada recepture e sells the product/ sprzedaje produkt
» owns the recipe/ posiada recepture
VI ¢ sells the produce/ sprzedaje surowiec e processes the product/ przetwarza produkt

¢ sells the product/ sprzedaje produkt

Source: own elaboration based on the data from the publication: Inkubator kuchenny. Poradnik posiadania i funkcjonowania

2016.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z publikacji Inkubator kuchenny Poradnik posiadania i funkcjonowania

2016.

In model I, the kitchen incubator is made available
to the interested parties. They provide the produce
themselves, process it according to their own recipe,
and subsequently sell the final product in person.
In the second case, the produce is processed by the
person operating the incubator on behalf of the
farmer who supplies the produce and the recipe
himself. As in model I, the farmer is still responsible
for the distribution of the final product. Another
model - I1], is significantly different from the previous
ones. The farmer supplies the raw produce, the recipe
and makes the product but it is not him who handles
the sale of the final product. This role is taken over
by the incubator, as this is where the farmer sells his
product. In model 1V, similarly to model III, the raw
material is supplied and processed by the farmer,
however the recipe for manufacturing the product
comes from the incubator. It is also important in this
case that it is the incubator that buys this product

W modelu I inkubator kuchenny jest udostepnia-
ny zainteresowanym. Chetni sami dostarczaja su-
rowiec, przetwarzajg go wedtug wtasnej receptury,
a nastepnie sprzedaja osobi$cie gotowy produkt.
W drugim przypadku przetworzeniem surowca zaj-
muje sie osoba obstugujgca inkubator na zalecenie
rolnika, ktéry sam dostarcza surowiec oraz receptu-
re. Tak jak w I modelu to rolnik dalej odpowiada za
dystrybucje gotowego produktu. Kolejny model - III
znacznie rdézni sie od poprzednich. Rolnik dostarcza
surowiec, recepture oraz wytwarza produkt, jednak
nie zajmuje sie juz sprzedaza gotowego produktu. Te
role przejmuje inkubator, poniewaz rolnik sprzedaje
tam swoj wyréb. W IV modelu, podobnie jak w III su-
rowiec jest dostarczany i przetwarzany przez rolni-
ka, jednak receptura wytworzenia towaru pochodzi
z inkubatora. Istotne jest tu réwniez, ze to inkubator
kupuje ten wytwor oraz zajmuje sie jego dalsza dys-
trybucja. V model uwzglednia sprzedaz surowca do
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and deals with its further distribution. Model V
includes the sale of the produce to the incubator and
processing it according to the recipe provided by the
farmer. The incubator handles manufacturing and
selling the final product. The last model limits the
role of the farmer only to the sale of the produce. All
other activities are at the discretion of the incubator.
The incubator is the owner of the recipe - in contrast
to model V.

Strengths and weaknesses

The creation of a kitchen incubator will primarily
benefit candidates for future local food producers
and processors. They will have the opportunity to
focus on selling and manufacturing their products,
as it is the kitchen incubator (as a company) that
will take care of all the procedures, sanitary and
veterinary regulations, investments carried out on
the premises, machinery and equipment. Another
significant issue is the possibility of introducing
products that have never been produced before, due
to the lack of financial means and adequately supplied
infrastructure, onto the local market.

The food incubator system does not only connect
entrepreneurs with the kitchen. Another positive
aspect is the counselling in the field of produce
processing. Additionally, the incubator provides
the opportunity to exchange experiences, which
are particularly important from the perspective
of development directions (Food incubators
transforming regions 2016). Good quality local
foodstuffs of known origin will be created, produced
in accordance with applicable regulations.

Apart from the initiatives that may be
implemented in a “small business” that a kitchen
incubator constitutes, there are also a number of
other functions which it might perform. The town
in which it is created becomes more interesting, as
well as integrates residents during joint activities,
and thus it is a component which contributes to the
tightening of ties in a local community. Such a course
of actions provides the possibility to organise various
competitions or festivals, depending on how creative
the users of the incubator are. Such activities are
associated with the promotion of the region and
attract both local inhabitants, as well as tourists.
Moreover, thanks to organising demonstrations
and culinary workshops, it constitutes an attractive
educational offer for children and the elderly. The
most important advantage of the above-mentioned
tourist attraction may be the tasty satisfaction drawn
from the dish prepared by the participants and taken
home (Publikacja zbiorowa. Inkubator kuchenny.
Poradnik tworzenia i funkcjonowania 2016, p.16).
The possibility of storing a particular product for
a shorter or longer time is also a significant feature.

There are also many challenges that accompany
the creation of an incubator. The fundamental
factor is the collection of funds for the investment
and the preparation of all documents related to the
construction, as well as the settlement of the project.
There is no doubt that these tasks are not simple.
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inkubatora oraz przetworzenie go wedtug receptury
jaka dostarcza rolnik. Trawestacjg oraz sprzedazg
gotowego produktu zajmuje sie inkubator. Ostatni
model ogranicza role rolnika jedynie do sprzedazy
surowca. Wszystkie inne dziatania lezg w kwestii
inkubatora. Wtascicielem receptury jest inkubator -
w przeciwienstwie do modelu V.

Stabe i mocne strony

Na utworzeniu inkubatora kuchennego skorzy-
staja przede wszystkim kandydaci na przysztych lo-
kalnych wytwoércow i przetwoércéow zywnosci. Beda
mieli oni mozliwo$¢ skupienia sie na sprzedazy
i produkcji swoich wyrobéw, poniewaz to inkubator
kuchenny (jako przedsiebiorstwo) zadba o wszelkie
procedury, przepisy sanitarne i weterynaryjne, in-
westycje prowadzone na terenie obiektu, maszyny
i wyposazenie. Wazng kwestig jest rowniez mozli-
wo$¢ wprowadzenia na lokalny rynek produktéw,
ktore nigdy wczesniej nie byty wytwarzane z braku
mozliwosci finansowych i odpowiednio zaopatrzonej
infrastruktury.

System inkubatora zywno$ci nie tylko taczy
przedsiebiorcow z kuchnig. Doradztwo w zakresie
przetworstwa surowcow jest kolejnym pozytywnym
aspektem. Dodatkowo inkubator stwarza mozliwos¢
wymiany doswiadczen, ktére sg szczeg6lnie wazne
w perspektywie kierunkéw rozwoju(Food incuba-
tors transforming regions 2016). Powstang lokalne
produkty zywnosci o dobrej jakosci i wiadomym po-
chodzeniu, produkowane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Po za dziataniami jakie mozna zastosowa¢ w ,ma-
tym przedsiebiorstwie” jakim jest inkubator kuchen-
ny istnieje rowniez szereg innych funkcji jakie moze
petnié. Miejscowos¢ w jakiej powstaje staje sie dodat-
kowo ciekawa, jak réwniez integruje mieszkancow
podczas wspoélnych dziatan, a wiec stanowi kompo-
nent sprzyjajacy zaciesnianiu wiezi lokalnej spotecz-
nos$ci. Taki bieg sprawy daje mozliwo$¢ organizacji
réznego rodzaju konkurséw czy festynéw, w zalezno-
$ci jak bardzo kreatywni sg uzytkownicy inkubato-
ra. Tego typu dziatania wigZa sie z promocjg regionu
i przyciagaja zaréwno tubylcow, jak i turystéw. Po-
nadto stanowi on réwniez ciekawg oferte edukacyjna
dladzieciiosob starszych przez organizacje pokazow
oraz warsztatéw kulinarnych. Najwazniejszym atu-
tem wyzej wymienionej atrakcji turystycznej moze
by¢ smakowita satysfakcja z wtasnorecznie stworzo-
nego dzieta kulinarnego, ktére uczestnicy zabieraja
do domoéw(Publikacja zbiorowa. Inkubator kuchen-
ny. Poradnik tworzenia i funkcjonowania 2016, s.16).
Istotng funkcja jest réwniez mozliwo$¢ przechowy-
wania danego towaru na krotszy, badz dtuzszy okres.

Istnieje réowniez wiele wyzwan jakie towarzysza
utworzeniu inkubatora. Podstawowym czynnikiem
jest pozyskanie $rodkéw na inwestycje i przygoto-
wanie wszystkich dokumentéw zwigzanych z budo-
wa jak réwniez rozliczenie projektu. Nie ulega wat-
pliwosci, Ze te zadania nie sg proste. Nietatwo wybraé



An incubator of local processing as a business...

Inkubator przetworstwa lokalnego jako biznesowa...

It is difficult to choose the ones with the greatest
commercial potential from an array of innovative
ideas (Kim, Mauborge 2006, p. 89). The stage of
developing the concept involves consulting the
relevant authorities. While there may be many users,
there is only one owner of the incubator, so the task
that the potential beneficiary is responsible for is
avery time-consuming one. Therefore, it is necessary
to establish general rules governing the use of the
incubator’s infrastructure and the performance
of basic activities, such as cleaning. Managing the
facility in a way which allows for the obtained income
to cover the operating costs associated with its use
should be considered. At this point, attention should
be paid primarily to the small area of the premises
of the facilities which are already in operation. Such
incubators can accommodate a small number of
users at once (Wodka 2016, p. 4). Rules regarding the
responsibility for introducing food onto the market
must also be established.

None of these aspects are easy, but without
undertaking such actions the achievement of the
goals set will not be possible. The reward for the
efforts made will be an increase in the tourist
attractiveness of the region, a wider offer of local
products, additional income for farmers, better use of
local resources and increased competitiveness.

At present, due to the small number of kitchen
incubators in Poland, it is not possible to evaluate
which of the models is the most effective and the
most profitable one. Additionally, neither of them has
provided official sales data.

Conclusions

A common commercial kitchen for local
communities may be a key element in creating
economic opportunities. It also plays an important
role in the development of a healthy and safe supply
of traditional food, especially during the crisis of
healthy food, which is being replaced on a large scale
by food which is genetically modified.

Facilities operating in the country at present are
new, therefore data on their effectiveness is limited.
Observation over a span of the upcoming years is
important for specifying how these incubators should
be constructed and equipped, as well as evaluating
which model of operation is the most effective.
Organisations or individuals wishing to start such
an investment should initiate market research before
commencing activities related to construction.

The state of the local economy and customer’s
demands should be monitored, to provide as much
information as possible. Thanks to such research, the
chances of succeeding in the changing and uncertain
climate of the food industry are the greatest.

sposréd innowacyjnych pomystéw te, ktére maja naj-
wiekszy potencjat komercyjny (Kim, Mauborge 2006,
s.89). Etap tworzenia koncepcji wigze ze soba konsul-
towanie sie z odpowiednimi stuzbami. Wtasciciel in-
kubatora jest jeden, natomiast uzytkownikéw moze
by¢ wielu, zatem zadanie jakie cigzy na potencjalnym
beneficjencie jest bardzo czasochtonne. W zwigzku
z powyzszym nalezy ustali¢ ogdlne zasady korzysta-
nia z infrastruktury inkubatora oraz wykonywanie
podstawowych czynnoSci takich jak np. sprzatanie.
Na uwadze nalezy mie¢ kierowanie obiektem, tak aby
uzyskiwane dochody pokrywaty koszty operacyj-
ne jego uzytkowania. W tym miejscu nalezy przede
wszystkich zwrdéci¢ uwage na niewielka powierzch-
nie powstatych juz urzadzen. Inkubatory te moga po-
miesSci¢ niewielka liczbe uzytkownikéw na raz (Wod-
ka 2016, s.4). Ustalone muszg zosta¢ rdwniez zasady
dotyczace odpowiedzialno$ci za wprowadzenie zyw-
nosci do obrotu.

Wszystkie wymienione aspekty nie nalezg do naj-
latwiejszych, jednak osiaggniecie zatoZonych celi bez
takich dziatan nie bedzie mozliwe. Wzrost atrakcyj-
nosci turystycznej regionu, bogatsza oferta produk-
tow lokalnych, dodatkowe dochody dla rolnikdéw,
lepsze wykorzystanie zasobow lokalnych czy tez
zwiekszenie konkurencyjnosci beda nagroda za wio-
zony wysitek.

Na dzien dzisiejszy nie mozna stwierdzi¢, ktory
z modeli jest najskuteczniejszy i najbardziej optacal-
ny z powodu matej ilosci inkubatoréw kuchennych
w Polsce. Rdwniez zaden z nich nie udostepnit oficjal-
nych danych dotyczacych sprzedazy.

Whioski

Wspdlna kuchnia komercyjna dla spotecznosci
lokalnych moze stanowi¢ kluczowy element w budo-
waniu gospodarczych mozliwo$ci. 0dgrywa réwniez
istotna role w rozwoju zdrowego i bezpiecznego za-
opatrzenia w tradycyjng zywno$¢ zwlaszcza w cza-
sie kryzysu zdrowej zywnosci, ktérg zastepuje na
szeroka skale zywnos$¢ modyfikowana genetycznie.

Urzadzenia dziatajgce dzisiaj na terenie kraju s3
nowe, zatem ograniczone sg dane na temat ich sku-
tecznos$ci. Wazne jest obserwacja w ciggu najbliz-
szych lat, aby okresli¢ jak nalezy wykonywac te in-
kubatory oraz ich wyposazenie, a takze jaki model
dziatania jest najskuteczniejszy. Organizacje badz
osoby chcace rozpocza¢ taka inwestycje powinny
zainicjowa¢ badania na rynku przed rozpoczeciem
dziatan zwigzanych z budowa.

Nalezy monitorowaé¢ stan gospodarki lokalnej
oraz zapotrzebowanie klientéw tak, aby dostarczac
jak najwiecej informacji. Dzieki takim badaniom
szanse na sukces w zmieniajgcym sie i nie pewnym
klimacie w przemysle spozywczym sg najwieksze.
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Summary
Subject and purpose of work: The work presents the emergence and shaping of basic economic
issues since the dawn of human economic activity. Contemporary views on important economic issues
have their roots in antiquity. The shaping of concepts such as money, interest, contract, credit as a part
of the law, began a long time ago and exerted an influence on the way they are understood today.
Materials and methods: The basis for the considerations is the study of literature on the history of
the development of economics and the science of management in economic, philosophical and ethical
aspects. The work has shown the non-linear nature of the development of new phenomena emerging
in volatile political, technical, religious and moral conditions, which are largely spontaneous, and
a reciprocal overlap of various fields of knowledge in a general and individual sense. Particular
discoverers were found to present a wide spectrum of interests.
Results: Historically, the development of economic knowledge began with the issues from the border
of economics and management, from microeconomics (household) to macroeconomics (money);
little information concerns large undertakings such as irrigation systems, pyramids or waging wars.
Conclusions: Generally speaking - monarchs’ edicts came before the deliberations of thinkers,
concrete reasoning came before abstract considerations.

Keywords: ethics in economics, debts, money, fair exchange, development of law

Streszczenie
Przedmiot i cel pracy: Praca przedstawia wytanianie i ksztattowanie sie podstawowych zagadnien
ekonomicznych od zarania dziatalno$ci gospodarczej cztowieka. Wspotczesne poglady na istotne
kwestie ekonomiczne maja ugruntowanie w starozytnosci. Ksztaltowanie takich poje¢ jak pieniadz,
procent, kontrakt, kredyt, przy udziale prawa, zaczeto sie dawno temu i wywarto wpltyw na ich dzi-
siejsze rozumienie.
Materialy i metody: Podstawa dociekan sg badania literatury dotyczacej historii rozwoju gospodarki
i nauki o gospodarowaniu w aspektach ekonomicznych, filozoficznych, etycznych. W pracy wskaza-
no na nielinearny charakter rozwoju, nowe zjawiska powstaja na gruncie zmiennych uwarunkowan
politycznych, technicznych, religijno-moralnych, ktére w duzej mierze maja charakter spontaniczny.
Widzimy tez wzajemne przenikanie réznych dziedzin wiedzy w znaczeniu ogélnym oraz indywidual-
nym - poszczeg6lni odkrywcy prezentuja szerokie spektrum zainteresowan.
Wyniki: Historycznie rozw6j wiedzy ekonomicznej rozpoczat sie od zagadnien z pogranicza ekono-
mii i zarzadzania, od mikroekonomii (gospodarstwo domowe) do makroekonomii (pienigdz); mato
informacji dotyczy duzych przedsiewziec jak systemy irygacyjne, piramidy czy prowadzenie wojen.
Whioski: Uogoélniajac - edykty monarchéw wyprzedzaty dociekania myslicieli, rozumowanie kon-
kretne wyprzedzato rozwazania abstrakcyjne.
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Introduction

We shall start with an important reflection. The
progress of biology, medicine, physics, chemistry,
IT, cosmology, mathematics and any other field is
currently so enormous that we may be under the
illusion that only now are we wise, more so than
all previous generations. Additionally, the fascination
with new discoveries forces us somewhat to think
mainly about the future. Cloning, transplants, the
fast “cloning” of elements using 3D printers, Teflon,
graphene and other wonders of material engineering,
miniaturization, new drives, metallic hydrogen as an
example of a condensation of energy which was thus
far unimaginable, Large Hadron Collider, the real
perspective of obtaining artificial intelligence, the
Internet of Things, spare parts for transplantation, not
created in a laboratory any more but mass-produced
instead - do they not, in a way, without us realizing
it, lower our assessment of past achievements? And
yet, it would be difficult to replicate some of these
achievements even today. Let us omit - with all due
respect - the historical achievements of Christ or
Muhammad, since we assume the direct support
of the Lord for their actions. But the works of
architecture, music, painting and sculpture, opera,
literature, philosophy, infrastructure, astronomy, as
well as protomedicine, protochemistry, protophysics,
protobiology and all other proto areas, have been
created by people who, at most, had God’s blessing.
Let us emphasize - the omission of protoeconomics in
modern economic research would be like examining
the functioning of a plant while disregarding its
roots. The knowledge of what was right and wrong
facilitates - while taking into account the conditions
changed in the course of history - decision-making.

With regard to word-formation, the proto element,
used as the first part of a compound word, means the
antecedence in time, order, position, etc. in relation to
what the second part of the word signifies (https://
plwiktionary.org/wiki/proto- date of access:
2016.12.12). The expression is derived from Greek,
where protos, proteros means first; examples include
words such as prototype, protoplast, protodeacon,
proto-Renaissance.  Protoeconomics, therefore,
encompasses views, theories, positions on economic
issues!, formulated before the shaping of economics
as a branch of knowledge, as a science. Tomas
Sedlacek (Sedlacek, 2012, p. 16) states “It would be
unwise to assume that economic considerations only
appeared in the age of science.” Thus, protoeconomics
is an inherent part of economics, created before the
formation of the theory of economics. However, it is
difficult to precisely determine the time window, as
in before/after something. After all, since Adam Smith
is considered to be the father of economics, then the
publication of his work in 1776 is significant, but we
are less certain whether the authors contemporary
to A. Smith, from whose legacy he benefited, and,
therefore, whose achievements he ennobled as

! We consider economic issues while keeping meta-economics and
economic imperialism in mind, thus, going beyond curricula but
without having a clearly defined scope of interest.
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Wstep

Zaczniemy od waznej refleksji. Postep naukowy
biologiczny, medyczny, fizyczny, chemiczny, infor-
matyczny, kosmologiczny, matematyczny i w kazdej
innej dziedzinie jest obecnie tak ogromny, Ze mozna
ulec ztudzeniu, iZ dopiero teraz jesteSmy madrzy,
w stopniu wyzszym od wszystKich poprzednich po-
kolen. Dodatkowo fascynacja nowymi odkryciami
niejako zmusza nas do wybiegania mys$lami gtéw-
nie w przysztos¢. Klonowanie, przeszczepy, szybkie
,klonowanie” elementéw przy pomocy drukarek 3D,
teflon, grafen i inne cuda inzynierii materiatowej, mi-
niaturyzacja, nowe napedy, metaliczny wodér jako
przyktad dotad niewyobrazalnej kondensacji energii,
Wielki Zderzacz Hadrondéw, realne widoki na uzyska-
nie sztucznej inteligencji, Internet rzeczy (IoT - Inter-
net of Things), czesci zamienne do transplantacji wy-
twarzane juz nie laboratoryjnie a przemystowo - czy
nie pomniejszajg poniekad bezwiednie naszej oceny
przeszitych dokonan? A przeciez nawet dzisiaj trudno
bytoby niektére z tych dokonan powtoérzy¢. Pominmy
- z szacunkiem - historyczne osiggniecia Chrystu-
sa czy Mahometa, jako Ze zaktadamy bezposrednie
wsparcie Najwyzszego dla ich dziatan. Ale juz dzieta
architektury, muzyki, malarstwa i rzezby, opery, lite-
ratury, filozofii, infrastruktury, astronomii, a takze
protomedycyny, protochemii, protofizyki, protobio-
logii oraz wszystkich innych proto dziedzin stworzy-
li ludzie, co ‘najwyzej’ z bozym btogostawienstwem.
Podkres$lmy - pominiecie protoekonomii w wspotcze-
snych badaniach ekonomicznych bytoby jak badanie
funkcjonowania organizmu rosliny z pominieciem jej
korzeni. Znajomo$¢ tego, co byto stuszne, a co bted-
ne, utatwia - przy uwzglednieniu zmienionych histo-
rycznie warunkéw - dokonywanie wybordéw.

W aspekcie stowotwdérczym czgstka proto, uzyta
jako pierwszy czton wyrazu ztoZonego oznacza pierw-
szenistwo w czasie, kolejnosci, stanowisku itp. tego,
0 czym mowi drugi czton wyrazu (https://pl.wiktiona-
ry.org/wiki/proto- data dostepu: 2016.12.12). Wyra-
Zenie zaczerpnieto z jezyka greckiego, gdzie protos,
proteros oznacza pierwszy; przyktady to prototyp,
protoplasta, protodiakon, protorenesans. Protoeko-
nomia zatem obejmuje poglady, teorie, stanowiska
w kwestiach ekonomicznych?, sformutowane przed
uksztattowaniem ekonomii jako dziedziny wiedzy,
jako nauki. Tomas Sedlacek (Sedlacek, 2012, s. 16)
stwierdza ,Niemadrze bytoby wychodzi¢ z zatoze-
nia, ze dociekania ekonomiczne pojawity sie dopiero
w epoce nauki.” Jest wiec protoekonomia immanent-
na czesScig ekonomii powstata przed uformowaniem
teorii ekonomicznej. Trudno jednak okre$li¢ pre-
cyzyjnie cezure czasowg w sensie przed/po. Wszak
skoro uznaje sie Adama Smitha za ojca ekonomii,
to wazne jest wydanie jego dzieta w 1776 roku, ale
z mniejsza pewnos$cig podejdziemy do rozstrzygania
czy wspoicze$ni A. Smithowi autorzy, z ktérych do-
robku korzystat, i ktérych dorobek przez to nobili-

1 Problematyke ekonomiczng postrzegamy z uwzglednieniem
metaekonomii oraz imperializmu ekonomii, czyli wychodzac
poza programy nauczania, aczkolwiek bez $cisle zakreslonego
obrebu.
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economic, or those who were active at the same
time and were unknown to him, belong to the area
of economics or protoeconomics. Currently, authors
omit these kinds of nuances when going back to the
Middle Ages and ancient times which do not raise
such doubts; we shall do likewise here. Nuances fade
into the background in the face of realizing the great
importance of history.

The available source materials are not sufficient
to determine how ancient economic ideas developed
over space and time. One may try to write them
down, although it is immediately clear that it will
not be a complete list because if entire civilizations
have become extinct, ideas could fail to survive
all the easier. However, even the initial review of
source materials brings some reflections. First of
all, solutions often associated with contemporary
systems of governing are not an invention of our
times. State-set prices are recorded in the Code of
Hammurabi from thousands of years ago, state-
run distribution was used in the construction of
pyramids or irrigation systems. Secondly, in Europe,
in the times closer to ours - where the situation is
known more accurately than in Asia, Africa or the
Middle East - borders changed relatively often. For
example, the lands with which Poland borders in
the east once belonged to the Duchy of Lithuania,
later to the Polish-Lithuanian Commonwealth, and
later still, they were under Russian rule (it was Tsar
Alexander Il who abolished villeinage in this area in
March 1864, during the January Uprising);*> now they
belong to Lithuania, Belarus, Ukraine - so, with whose
legacy is their history connected? Thirdly, until the
popularization of democracy, authoritarian systems
in particular states® and historical periods differed
from one another so much that any parallels between
them can hardly be considered legitimate, or even
acceptable; hence, a more detailed comparative
analysis would not be justified.

The supremacy of law over economic thought in
antiquity

While trying to come to generalizations, it is worth
pointing out the connections between economics
and law, as evidenced by the contract theory, the
field awarded with the Noble Prize in 2016; usually,
the contemporary development of a given theory
contributes to the search for its sources and the
deeper into the depths of history it reaches, the
more such a search is valued. Wactaw Stankiewicz
(Stankiewicz, 2013, pp. 273-276) seeks sources of the
concept of homo contractus in tribal law and the Code
of Hammurabi in antiquity. He outlines the logical
sequence of the development of economics and law as
follows:

2 However, since it happened almost 90 years after the publication
of A. Smith’s work in 1776, it is probably not “protoeconomy”; ne-
vertheless, it concerns the history of economic philosophy.

3 The very understanding of the state was different, city-states
like Sparta or Athens were something different and the Roman
empire, which, incidentally, originated from the city-state of
Rome, was something different still.

towat jako ekonomiczny, albo ktérzy tworzyli w tym
samym czasie i nie byli mu znani, s3 w obszarze eko-
nomii czy protoekonomii. Aktualnie autorzy omijaja
tego rodzaju niuanse siegajac do sredniowiecza i cza-
sow starozytnych, ktore nie wzbudzaja takich wat-
pliwosci; tu uczynimy podobnie. Niuanse schodza na
dalszy plan wobec u$wiadomienia ogromnego zna-
czenia historii.

Dostepne materiaty Zrédtowe nie sag wystarczajg-
ce aby ustali¢ jak w czasie oraz przestrzeni rozwijaty
sie starozytne idee ekonomiczne. Mozna prébowaé
je spisa¢, chociaz z géry wiadomo, Ze nie bedzie to
wykaz kompletny, bo skoro ginety cate cywilizacje,
to tym bardziej mogty nie przetrwac idee. Juz jednak
wstepny przeglad materiatéw Zrédtowych rodzi pew-
ne refleksje. Po pierwsze rozwigzania czesto kojarzo-
ne z wspétczesnymi systemami ustrojowymi nie sg
wynalazkiem naszych czaséw. Ceny ,urzedowe” znaj-
dujemy zapisane w Kodeksie Hammurabiego przed
tysigcami lat, panstwowa dystrybucje stosowano
przy budowie piramid czy systeméw irygacyjnych.
Po drugie w Europie, w blizszych nam czasach - gdzie
sytuacja jest znana doktadniej niz w Azji, Afryce czy
na bliskim wschodzie, granice zmieniano wzgled-
nie czesto. I na przyktad ziemie, z ktérymi Polska
graniczy na wschodzie nalezaty kiedy$ do Ksiestwa
Litewskiego, pézniej do Rzeczypospolitej obojga na-
rodéw, jeszcze poézniej byty pod zaborem rosyjskim
(na tym terenie to car Aleksander Il zniést panszczy-
zne w marcu 1864 roku, jeszcze w czasie trwania po-
wstania styczniowego)? obecnie do Litwy, Biatorusi,
Ukrainy - wiec czyim dziedzictwem jest zwigzana
z nimi historia? Po trzecie do czaséw upowszech-
nienia demokracji, ustrojowe systemy autorytarne
w poszczegolnych panstwach? i okresach historycz-
nych réznity sie tak bardzo, ze jakiekolwiek paralele
pomiedzy nimi trudno uznac za uzasadnione, czy na-
wet za dopuszczalne; glebsza analiza poréwnawcza
nie bytaby wiec uzasadniona.

Prymat prawa przed mys$la ekonomiczng w staro-
zytnoSci

Prébujac dochodzi¢ do uogélnienn warto wskazaé
na zwiazki ekonomii i prawa, czego dowodem jest
teoria kontraktow, dziedzina wyrdzniona ekono-
micznym Noblem w 2016 roku; zwykle wspétczesny
rozwdj jakiej$ teorii sprzyja poszukiwaniu jej Zrodet,
a jako$¢ poszukiwania ceni sie tym bardziej, im gte-
biej do historii ono siega. Wactaw Stankiewicz (Stan-
kiewicz, 2013, s. 273-276) poszukuje zZrédet koncep-
cji homo contractus w prawie plemiennym i Kodeksie
Hammurabiego w starozytnosci. Logiczng sekwencje
rozwoju ekonomii i prawa uktada nastepujaco:

a) instynkt (lac. instinctus - podnieta, poped)

stanowiacy dyspozycje biopsychiczng, ktéra
powoduje, Ze osobnik, ktéry ja posiada, zacho-

2 Skoro jednak nastapito to w prawie 90 lat po opublikowaniu
dzieta A. Smitha w 1776 roku, wiec raczej nie jest to ,proto-
ekonomia”; tym niemniej dotyczy historii mysli ekonomiczne;j.

3Samo pojmowanie panstwa bylo rézne, czym innym byty
panstwa - miasta jak Sparta czy Ateny, a czym innym impe-
rium rzymskie, ktére nawiasem moéwigc, powstato z miasta
-panstwa Rzym.
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a) an instinct (Latin instinctus - excitement, urge)
which is a bio-psychical disposition that causes
the individual who possesses it to behave or
want to behave in a way, which is driven more
so by the innate emotional intelligence, than the
rational mind; the relationship of instinct with
the theory of evolution, and therefore its certain
flexibility, was observed by Charles Darwin
(https://pl.wikipedia.org/wiki/Instynkt, date
of access: 2017.01.08), while Thorstein Veblen
emphasized the importance of the instinct
of good work in the context of criticizing the
leisure class,

b) a custom in the sociological aspect is a way of
behaving determined in a collectivity (https://
pl.wikipedia.org/wiki/Zwyczaj, date of access:
2017.01.08), and, in a dictionary interpretation,
it is a commonly accepted, traditional way of
acting; both the arrangements in a collectivity
and traditions are not made once and for all,
they are a process and not an act which only
happens once, they are subject to change,
primarily under the influence of changes in
cultural conditions,

c) a protonorm is born out of a custom* and is
helpful in identifying the guidelines of the
activity of a homo contractus, such as the
principles of justice, private property and the
freedom associated with it, or the freedom to
conclude contracts,

d) a contract introduces the problem into the area
of law and economics by using two different
paths set out by the theory oflaw (jurisprudence)
(https://pl.wikipedia.org/wiki/Common_law
access date: 2017.01.08):

— the first one is common law, which has been
used widely from the 12th century; here, the
law is created under the auspices of courts,
which adopt the law, precedent and custom,
grant a significant role to the jury, do not use
codification - this legal order is characteristic
for Anglo-Saxon countries; the Anglo-Saxon
doctrine distinguishes between tort law (codi-
fied in many US states) and contract law,

- the second is equity, where courts - without
a jury - rely on positive law and principles of
justice, while benefiting from partial codifica-
tion.

W. Stankiewicz (Stankiewicz, 2013, pp. 279-282)
emphasizes the importance of the bonds between
law and economics (ethics, sociology, other sciences)
in ordering the functioning of societies in various
dimensions, based on various contracts. Very early
on, back in Mesopotamia, Babylonia and Assyria,
buy-sell agreements became popular; parties to
the contract and various clauses were examined
in detail, especially when buying slaves. Buy-sell
agreements, contracts regarding loans, lending,
renting, commissions and companies, were efficiently

* A custom emphasizes the prescription to behave in a particular
way, by foreseeing economic effects, and can also have an inter-
national dimension. On the other hand, a manner allows for the
freedom of action within a vaguely-outlined frame, set, for exam-
ple, by fashion, tact or good taste.
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wuje sie lub pragnie zachowywac sie w sposéb
okreslony bardziej przez wrodzong inteligencje
emocjonalng niz racjonalny umyst; zwiazek in-
stynktu z teorig ewolucji, a zatem pewng jego
plastyczno$é, postrzegat Karol Darwin (ht-
tps://pl.wikipedia.org/wiki/Instynkt, data do-
stepu: 2017.01.08), natomiast Thorstein Veblen
podkreslat znaczenie instynktu dobrej roboty
na tle krytyki klasy prézniaczej,

b) zwyczaj w aspekcie socjologicznym to ustalony
w zbiorowosci sposéb zachowania sie (https://
pl.wikipedia.org/wiki/Zwyczaj, data dostepu:
2017.01.08), a w interpretacji stownikowej to
powszechnie przyjety, tradycyjny sposob po-
stepowania; zaréwno ustalenia w zbiorowosci
jak i tradycje nie sg stanowione raz na zawsze,
sg procesem a nie aktem jednorazowym, ule-
gaja przemianom przede wszystkim pod wpty-
wem zmian uwarunkowan kulturowych,

c) protonorma rodzi sie ze zwyczaju* i jest po-
mocna w identyfikacji wytycznych dziatalnosci
homo contractus, takich jak zasady sprawiedli-
woSci, wtasno$¢ prywatna i zwigzana z nig wol-
nos¢, czy swoboda zawierania umoéw,

d) kontrakt wprowadza problem do obszaru law
and economics, korzystajagc z dwoch réznych
$ciezek wyodrebnionych przez teorie prawa
(jurysprudencje) (https://pl.wikipedia.org/wiki
/Common_law, data dostepu: 2017.01.08 ):

- pierwsza to common law, upowszechniona od
XII wieku, tu prawo jest tworzone pod auspi-
cjami sadéw, ktdre za podstawe wyrokowania
przyjmuja prawo, precedens i zwyczaj, przy-
znaja duza role tawie przysiegtych, nie korzy-
staja z kodyfikacji - ten porzadek prawny jest
charakterystyczny dla krajéw anglosaskich;
doktryna anglosaska wyodrebnia prawo de-
liktéw (w wielu stanach USA skodyfikowane)
i prawo kontraktéw,

- druga to equity, gdzie sady - bez tawy przy-
siegtych - opieraja sie na prawie stanowionym
i regutach stusznos$ci, przy tym korzystajg
z cze$ciowej kodyfikacji.

W. Stankiewicz (Stankiewicz, 2013, s. 279-282)
podkres$la znaczenie wiezi prawa i ekonomii (etyki,
socjologii, innych nauk) w porzadkowaniu funkcjo-
nowania spoteczenstw na roéznych ptaszczyznach,
w oparciu o roznorodne kontrakty. Bardzo wcze$nie,
juz w Mezopotamii, Babilonii, Asyrii upowszech-
nity sie kontrakty kupna-sprzedazy; stronom kon-
traktu i roznym klauzulom po$wiecano duzo uwagi
zwtlaszcza przy kupnie niewolnikéw. Kontrakty kup-
na-sprzedazy, pozyczki, uzyczenia, najmu, zlecenia
i sp6tki sprawnie ujeto w proste formuty w staro-
zytnym Rzymie, co kwitowano maksyma clara pac-
ta, claros amicis (jasne umowy czynig strony umowy
przyjaciétmi). Jasnosci zawieranych uméw sprzyjato
przejrzyste definiowanie poje¢ zwigzanych z umo-
wami, takich jak np. zobowigzanie (obligatio). Wyma-

*Zwyczaj akcentuje nakaz okreslonego zachowania sie, przewi-
dujac skutki gospodarcze, moze tez mie¢ wymiar miedzyna-
rodowy. Natomiast obyczaj dopuszcza swobode postepowania
w ogoélnie zakres$lonych ramach, na przyktad przez mode,
takt czy dobry smak.
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encompassed by simple forms in ancient Rome, which
was summed up by the maxim clara pacta, claros
amicis (good agreements make good friends). The
transparent nature of defining the terms associated
with contracts, such as “an obligation” (obligatio), was
conducive to the clarity of the agreements concluded.
A contract was required to be based on an agreement
between its parties (consensus) and on a legal cause
(causa civilis); compliance with both of these rules
prevented the possibility of concluding unlawful
contracts.

An inseparable element of the contract is an
obligation; even when concluding a buy-sell
agreement to exchange bread for cash, the seller
guarantees the quality and the buyer must pay using
legally recognized money, hence, the mere act of
handing over the commodity and the money does not
putadefinite end to the operation. In the case of larger
transactions, or before concluding them, a credit or
a loan is often involved. T. Sedlacek recognizes the
clay, negotiable tablets from more than five thousand
years ago, found in Mesopotamia, on which debts
were written as proto-money; coins in today’s form
appeared in Greece about 600 years BC (2015, p. 94).
In economy, a debt is created by buying or selling,
performing a commission or as a result of taking out
a loan and means a delay in the payment which is
a sacrifice for the creditor and a benefit to the debtor
and, as such, requires compensation. The delay is
inherently connected with a risk, which introduces
a new element to the conclusion of a contract: if the
price of a purchase is “taken from the market,” then
the compensation for the risk is determined on a case-
by-case basis and largely depends on the “bargaining
power” (which, in turn, depends mainly on the market
position and financial standing) of a particular debtor
and a particular creditor. Both of them are part of the
economy and enforcing such rules was in the interest
of the society, as well as the country, which shall not
allow one individual to destroy another by virtue of
being driven by selfishness and greed. As such:

a) the debtor cannot indebt himself in excess of
his repayment possibilities under the threat of
being enslaved for debts, where he will work off
the entirety, or at least part, of his debt.

b) the creditor cannot demand excessive
compensation for the delay in repayment in
such a way, that the interest drastically exceeds
the achievable return on capital; usury, or even
any interests whatsoever, were forbidden on
ethical or religious grounds.

Legal guarantees of debt recovery were equally
harsh across various eras. However, some of the
nuances of this severity are difficult to grasp today.
The Law of Twelve Tables in ancient Rome (451-450
BC) granted the debtor an additional period of 30
days for repayment. If he failed to do so, the creditor
could imprison the debtor for a period of 60 days, and
if at that time nobody came to help him, the creditor
could Kkill the debtor or sell him abroad as a slave;
a free citizen of Rome could not be a slave in his
own country (Rogozina, 2016, p. 33). Hence, we have
here a peculiar example of “political correctness”. In

gano aby kontrakt opierat sie na porozumieniu stron
(consensus) i na przyczynie prawnej (causa civilis);
taczne przestrzeganie tych zasad wykluczato mozli-
wo$¢ zawierania kontraktéw sprzecznych z prawem.

Nieodtgcznym elementem kontraktu jest zobo-
wiazanie, nawet przy kupnie-sprzedazy pieczywa za
gotowke sprzedawca udziela gwarancji jakosci, a ku-
pujacy ma zaptaci¢ prawnie uznanym pienigdzem,
awiec samo wreczenie towaru i pienigdza nie konczy
definitywnie operacji. Przy wiekszych transakcjach,
albo przed nimi, czesto pojawia sie kredytlub pozycz-
ka. T. Sedlacek odnalezione w Mezopotamii gliniane,
zbywalne tabliczki, sprzed ponad pieciu tysiecy lat,
na ktérych zapisywano ditugi, uznaje za protopie-
nigdz; znane w dzisiejszej formie monety pojawity sie
w Grecji okoto 600 lat przed naszg erg (2015, s. 94).
W gospodarce dtug powstaje poprzez kupno-sprze-
daz, wykonanie zaméwienia albo wskutek zaciggnie-
cia pozyczki i oznacza opdznienie zaptaty, ktére dla
wierzyciela jest wyrzeczeniem a dla dtuznika korzy-
$cia i jako takie wymaga wynagrodzenia. OpéZnienie
jest immanentnie zwigzane z ryzykiem, co wprowa-
dza do realizacji kontraktu nowy element: o ile cena
zakupu jest ,brana z rynku”, to wynagrodzenie za ry-
zyko jest ustalane indywidualnie i w duzej mierze za-
lezy od ,sity przetargowej” (zaleznej gtdwnie od pozy-
cji rynkowej i standingu finansowego) konkretnego
dtuznika i konkretnego wierzyciela. Obaj sa czastka
gospodarki i w interesie spoteczenstwa, w interesie
panstwa lezato ustalenie i egzekwowanie takich re-
gut, ktére nie pozwolg aby jeden zniszczyt drugiego
kierujac sie egoizmem i chciwos$cia. Tak wiec:

a) dtuznik nie moze zadluza¢ sie ponad wtasng
mozliwo$¢ sptaty pod grozbg trafienia do nie-
woli za dtugi, gdzie caty dtug lub przynajmniej
jego cze$¢ odpracuje,

b) wierzyciel nie moze Zada¢ nadmiernego wy-
nagrodzenia za opdznienie w splacie tak, zZe
odsetki drastycznie przewyzszajg osiggalng
rentowno$¢ kapitatu; lichwa, a nawet jakiekol-
wiek odsetki bywaty zakazywane ze wzgledéw
etycznych lub religijnych.

Prawne gwarancje odzyskania dtugu w réznych
epokach byty niezmiennie surowe. Aczkolwiek nie-
ktére niuanse tej surowos$ci dzisiaj s3 trudne do
ogarniecia. Ustawy XII tablic w starozytnym Rzymie
(451-450 r. p.n.e.) dawaty dtuznikowi dodatkowe 30
dni na sptate. W przeciwnym razie wierzyciel mdgt
uwiezi¢ dtuznika na okres 60 dni, a jezeli i w tym cza-
sie nikt nie przyszed! mu z pomocg, wierzyciel mégt
dtuznika zabi¢ albo sprzedaé¢ w niewole za granice;
wolny obywatel Rzymu nie mégt by¢ niewolnikiem
we wtasnym kraju (Rogozina, 2016, s. 33) Mamy wiec
przyktad swoistej ,poprawnosci politycznej”. Pozba-
wienie zycia w majestacie prawa jest dopuszczalne,
ale uczynienie niewolnikiem juz nie. Dzisiaj godzimy
sie na ,,adresowane” zabdjstwo (na wojnie przeciw-
nicy do siebie strzelajg, ale mierza ogdélnie do wroga,
nie za$ do konkretnej osoby, znanej z imienia i nazwi-
ska) przez snajpera lub przy uzyciu drona, na mocy
decyzji z natury rzeczy podjetej przez anonimowe
gremium lub osobe. Natomiast sad uosabiajacy spra-
wiedliwo$¢ nie moze skaza¢ na $mier¢ najbardziej
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light of the law, taking someone’s life is permitted
but making someone a slave is not. Today, we accept
“targeted” murder (at war, opponents shoot each
other, but they aim at the enemy in general, not
at a specific person known by name) executed by
a sniper or by using a drone, by virtue of a decision
made by an anonymous assembly or a person On the
other hand, a court, which acts as the embodiment of
justice, cannot sentence even the nastiest serial Killer
to capital punishment; hence, nuances of this type
are not a feature of the ancient times. Although, we
are far from the legal permission to divide the body
of a killed debtor among his creditors, which is also
mentioned by S. Rogozina.

The interference of law on the debt market is
based not only on ethical or economic considerations
but also on political ones. W.L. Klunia (Klunia, 2016,
pp. 49-53) sees this type of regulations occurring in
the Egypt of the 18th century BC as counteracting
the stratification of society, which could lead to
a civil war and pauperization of the countryside. The
author also reports that in the Code of Hammurabi
(also adopted in the 18th century BC), the maximum
interestrate on a monetary loan was setat 20%, while
for a loan in kind it was 33%. Everyone who took
possession of someone else’s property, including that
of a slave, could be made a slave themselves or have
their life taken. If a royal warrior or a Babylonian
citizen did not pay his taxes on time, he could be
deprived of the land he was granted. On the other
hand, someone who was taken into slavery for debt,
could not stay in it for more than 3 years, and after
the sentence was served, the debt was remitted. In
turn, in India, in the late 4th and early 3rd century
BC, a slave could own and accumulate assets to buy
himself out of slavery at the right time. Those who did
not pay taxes for using land were in danger of being
enslaved for a period of time, or even for life. Such
actions countered the petrification of structures
enabling both social degradation and advancement
and probably constituted a strong motivation for
economic activity.

The beginnings of the public sector

Much later, in the 6th century BC in ancient
Rome, we see a completely different approach to
this issue. Inhabitants were divided into two groups:
the wealthy and the poor; in the first group, five
classes were additionally distinguished according
to their property - public offices were reserved for
them. A person who possessed the talent of practical
management and demonstrated the ability to
multiply their own assets could become an official.
In turn, a person who failed to satisfy his own needs
would also fail to satisfy the public interest; this fact
indirectly contributed to the procedure of keeping
arecord of one’s own assets in household books. After
these records were checked by special state officials
(censor), the citizen was entered into a cadastral
register; here, in turn, we can see the spirit of public
bookkeeping, similarly to ancient Greece. In Greece,
thereports of temples and state institutions, engraved
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ohydnego wielokrotnego morderce; tego typu niuan-
se nie sg wiec atrybutem starozytno$ci. Chociaz nie
mozemy sie mierzy¢ z prawnym dopuszczeniem po-
dziatu ciata zabitego dtuznika pomiedzy wierzycieli,
w proporcji do wielkos$ci dtugu, o czym tezZ wspomina
S. Rogozina.

Ingerencja prawa na rynku dtugéw opiera sie nie
tylko na przestankach etycznych czy ekonomicznych,
takze na politycznych. W.L. Klunia (Klunia, 2016, s.
49-53) tego typu regulacje wystepujace w Egipcie
w XVIII wieku p.n.e. widzi jako przeciwdzialanie
rozwarstwieniu spoteczenstwa, ktére mogtoby pro-
wadzi¢ do wojny domowej i pauperyzacji wsi. Podaje
tez, ze w Kodeksie Hammurabiego (takze przyjetym
w XVIII wieku p.n.e.) ustalono maksymalne oprocen-
towanie pozyczki pienieznej na 20%, za$§ w natura-
liach na 33%. Kazdy kto zagarnat cudza wtasnos¢,
takze niewolnika, sam mdgt by¢ uczyniony niewol-
nikiem albo pozbawiony zycia. Jezeli krolewski wo-
jownik albo obywatel Babilonii nie ptacit terminowo
podatkéw - mogt by¢ pozbawiony nadanej ziemi.
Z drugiej strony kto$, kto popadat w niewole za dtu-
gi, nie mogt w niej pozostawac¢ dtuzej niz 3. lata, a po
odbyciu skazania dtug umarzano. Z kolei w Indiach,
na przetomie IV i III wieku p.n.e. niewolnik mégt
posiada¢ i gromadzi¢ majatek, aby w odpowiednim
momencie dokona¢ samowykupu. Tym, ktérzy nie
optacali podatkéw za korzystanie z ziemi, grozito
okresowe lub nawet dozywotnie popadniecie w nie-
wole. Takie dziatania przeciwstawiaty sie petryfi-
kacji struktur umozliwiajac zar6wno degradacje jak
i awans spoteczny i prawdopodobnie stanowity silng
motywacje dla aktywnosci ekonomiczne;.

Poczatki sektora publicznego

Duzo pézniej, w VI w. p.n.e. w starozytnym Rzy-
mie widzimy zgota inne podejscie do tej kwestii.
Mieszkancow podzielono na dwie grupy: zamoznych
i niezamoznych, w pierwszej grupie ponadto wy-
odrebniono pie¢ klas wedtug posiadanego majatku
- dla nich zastrzezono funkcje publiczne. Urzedni-
kiem mdgt zostac ten, kto posiada talent praktyczne-
go gospodarowania, kto wykazat sie umiejetnoscia
pomnozenia wtasnego majatku. Kto za$ nie zadbat
o wlasne potrzeby, ten nie jest w stanie dba¢ o inte-
res publiczny; posrednio stymulowato to ewidencje
wtlasnego stanu posiadania w ksiegach domowych. Po
sprawdzeniu tych zapiséw przez specjalnych urzed-
nikéw panstwowych (cenzoréw), obywatela wpisy-
wano do rejestréw katastralnych; tu z kolei widzimy
publiczny charakter sprawozdawczo$ci, podobnie jak
w starozytnej Grecji. W Grecji sprawozdania $wigtyn
oraz organizacji panstwowych, wyryte w drewnie
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in wood or marble, were displayed next to temples or
along the roads. In Rome, taxes were paid according
to the property, the tax police were responsible for
collecting and transferring them to the quaestors
(Latin: quaestor - treasurer). Budget payments and
withdrawals were recorded in a special book called
Brevarium. The case of Scipio Africanus, the victor
over Hannibal and his brother Scipio Asiaticus, who
was also an excellent commander, is interesting.
Scipio Asiaticus was blamed for accepting a bribe,
but the senate demanded that it be paid back by
Scipio Africanus. The bribe amounted to 4 million
sestertii, while the spoils of war paid into the budget
equalled as much as 200 million sestertii. The hero
tore the account book apart and accused the senators
themselves of the incommensurability of the reason
for the accusation and merits; after that, he was
acquitted (Rogozina, 2016, pp. 26, 29-31). We can
clearly see here economic rationality® being valued
above the law, but also a logical approach to numbers
- in the face of the spoils’ accuracy of 100 million,
“mere” 4 million do not deserve mention. As a side
note to this information, it is also worth noting that
various forms of recording or estimating the value for
cadastral and tax purposes strengthened the role of
money, irrespective of transaction needs.

Inthe 6th/5th century BC, in China, there appeared
an idea, attributed to Confucius, which survived until
the 4th/3rd century BC, imposing on the state the
obligation to regulate the price of bread, thanks to
the convenient crediting of producers and through
appropriate inventory management.

This idea was tracked down in documents from
the 3rd century BC by Rene Luchinger (2007, p. 11),
who writes: “The authorship a half of the 86 texts
is attributed to Kuan Chung. In them, he deals with
such topics as money, prices and taxes. As an “early
Keynesian,” caring for a stable economic situation
against cyclicity (...) He also deals with effective
and fair taxation, which is to finance the essential
national budget. “ Meanwhile, the introduction
entitled “How economics became a science,” reads:
“Everything began with the Scottish economist
Adam Smith. His book The Wealth of Nations® was the
first comprehensive and full work devoted to human
economy. It is right, therefore, that he is granted the
title of the father of economics as a science. From
that time onwards, economics will be an independent
discipline.” (Luchinger, 2007, p. 9). From this, we
may conclude from that, in its full meaning, the
term protoeconomics refers both to the stirrings of
contemporary ideas that existed centuries ago, as
well as until the times preceding the publication of
the fundamental work of A. Smith.

J.M. Keynes is not the only one who could look for
his predecessor in the past. The distinction between

5 Latin rationalis - reasonable, from ratio - reason, method, calcu-
lation, judgment (Rogozina, 2016, p. 31).

 In many publications, for example, McCreadie Karen (2012, p. 8)
it is written: “By detailing with the benefits, relationships and
consequences of the free market, ‘The Wealth of Nations’, “pub-
lished in 1776, paved the way for modern capitalism.” This ab-
breviation for the full title An Inquiry into the Nature and Causes
of the Wealth of Nations is used (Bremond J. etal., 2012, p. 17).

lub marmurze, wystawiano obok $§wiatyn lub wzdtuz
drég. W Rzymie podatki ptacono wedtug stanu ma-
jatkowego, za pobor odpowiadata policja podatkowa,
ktoéra przekazywata je kwestorom (tac. quaestor -
podskarbi). Wptaty i wyptaty budzetowe rejestro-
wano w specjalnej ksiedze Brevarium. Ciekawy jest
przypadek Scypiona Afrykanskiego, zwyciezcy Han-
nibala i jego brata Scypiona Azjatyckiego, réwniez
znakomitego dowddcy. Scypion Azjatycki byt obwi-
niany o przyjecie tapéwki, ale senat domagat sie jej
zwrotu od Scypiona Afrykanskiego. Lapéwka wynio-
sta 4 mln sestercji, za$ tupy wojenne wptacone do bu-
dzetu az 200 mln sestercji. Bohater rozerwat ksiege
rachunkowg i sam zarzucit senatorom niewspoéimier-
no$¢ powodu oskarzenia i zastug; po tym uzyskat
uniewinnienie (Rogozina, 2016, s. 26, 29-31). Widzi-
my tu wyraZnie postawienie racjonalnosci® ekono-
micznej ponad prawem, ale tez logiczne podejscie do
liczb - wobec oszacowania tupéw z doktadnoscig do
100 mln, ,marne” 4 mln nie zastuguja na uwage. Na
marginesie tych informacji warto tez zauwazy¢, ze
rozne formy ewidencji czy szacowania wartosci dla
celéw katastralnych i podatkowych umacniaty role
pienigdza, niezaleznie od potrzeb transakcyjnych.

W VI-V wieku p.n.e. w Chinach pojawila sie idea,
przypisywana Konfucjuszowi, ktéra przetrwata do
[V-1II wieku p.n.e., naktadajgca na panstwo obowia-
zek regulowania cen chleba, dzieki dogodnemu kre-
dytowaniu producentéw i poprzez odpowiednie go-
spodarowanie zapasami.

Te idee w dokumentach z Il wieku p.n.e., wytropit
Rene Luchinger (2007, s. 11), ktéry pisze: ,Autorstwo
potowy z 86 tekstéw przypisuje sie Kuan Chungowi.
Zajmuje sie w nich pienigdzem, cenami i podatkami.
Jako ,wczesny keynesista”, troszczacy sie o stabil-
na koniunkture wbrew cyklicznosci (...) Zajmuje sie
on réwniez efektywnym i sprawiedliwym opodat-
kowaniem, ktére ma finansowa¢ niezbedny budzet
panstwa.” Zas we wprowadzeniu noszacym tytut jak
ekonomia stata sie naukq pisze: ,Wszystko zaczeto
sie od Szkota Adama Smitha. Jego ksigzka Bogactwo
narodow® byta pierwszym obszernym i petnym dzie-
tem poswieconym ludzkiej gospodarce. Stusznie wiec
przyznaje sie mu tytul tworcy ekonomii jako nauki.
0Odtad ekonomia bedzie juz samodzielng dyscypling.”
(Luchinger, 2007, s. 9). Mozemy z tego wnioskowag,
Ze w pelnym rozumieniu pojecie protoekonomia na-
wigzuje zarowno do zalazkéw wspdtczesnych idei
wystepujacych przed wiekami, jak i do czaséw po-
przedzajacych wydanie fundamentalnego dzieta A.
Smitha.

Nie tylko ].M. Keynes mégtby w dawnych czasach
upatrywac¢ swojego poprzednika. Wyodrebnienie
kosztéw statych i zmiennych jest przypisywane A.
Marshallowi (https://www.bryk.pl/wypracowania/
pozostate/ekonomia/14644-historia_my$li_eko-

S Lac. rationalis - rozsqdny, od ratio - rozum, metoda, rachu-
nek, osad (Rogozina, 2016, s. 31).

W wielu publikacjach, na przyktad McCreadie Karen (2012,
s. 8) pisze ,Opublikowane w 1776 roku Bogactwo narodéw,
szczeg6towo przedstawiajac korzysci, zwiazki i konsekwencje
wolnego rynku, torowato droge nowozytnemu Kkapitalizmo-
wi.” jest uzywany ten skrot peilnego tytutu Badania nad
naturq i przyczynami bogactwa narodéw (Bremond ]. i inni,
2012, s. 17).
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fixed and variable costs is attributed to A. Marshall
(https://www.bryk.pl/wypracowania/pozostate/
ekonomia/14644-historia_my$li_ekonomicznej.
html, date of access: 2017.04.06). It is not entirely
certain whether A. Marshall came up with it himself,
or whether he presented it in the course of the great
work of ordering and systematizing the existing
knowledge. A. Zawislak (Zawislak, 2011, p. 220)
cites the opinion of ].M. Keynes about A. Marshall:
“he created the entire Copernican system, in which
all elements of the economic universe remain in their
places as a result of mutual balance and interaction.”
In fact, long before A. Marshall (1842-1924), in the
12th/13thcentury, Cato the Elder, the manager of
a latifundium, one of the three, whose records have
survived from the Roman era to our times, divided
the costs into fixed and variable ones, assessing the
coverage of fixed costs to be a direct responsibility
of the owner; only the one who multiplies the estate
deserves respect (Rogozina, 2016, p. 35).

Crucial protoeconomic aspects undoubtedly
appear in the case of the Code of Hammurabi. S.
Sztaba (Sztaba, 2013, p. 97) writes: “.. I reached for
the Code, looked inside it and saw, that there are
amazingly modern legal regulations in it.” From the
relevant literature (Sztaba, 2013, pp. 100-102), he
cites views, whose meaning is similar. It was there,
in Babylon, before Hammurabi’s reign, that - as
we would say today - an economic restructuring
occurred. The dominant role of temples was limited
in favour of the royal economy (state-owned, one
that had a fixed character, could not be privatized,
could be used by private individuals on the basis
of a lease or bestowed upon soldiers). The farms
of free citizens and territorial communities, craft
establishments, merchant and usury services (also
in the form of companies) flourished, local and
professional governments were established. “It is not
without reason that this period (...) is considered to
be the age of ‘Old-Babylonian capitalism’.”” Two
sectors operated in the economy: the royal (state)
one and the private one. Three social classes were
distinguished: landowners with full civil rights,
leaseholders of royal grounds (in the event of
a death in the war, the lease was transferred onto
the oldest son), slaves with the right to income and
possessions that could be used to buy oneself out of
slavery. A royal man could acquire land and become
a citizen, but a citizen could also be enslaved for debt.
What is the most interesting, however, is that in the
second and twenty-first year of his reign, the ruler
would announce the remission of debts, which had
a redistributive and anti-monopolistic significance,
in addition to counteracting the petrification of the
social structure, making the society open. In this
context, the figure of Hammurabi, reigning in 1792-
1750 BC, is interesting. Namely, he carried out the
remission of debts in the second and fifth year of
his reign, making it difficult for both debtors and
creditors to use this custom for speculative purposes.

71t is worth noting how much it differs from the historical se-
quence preserved in school textbooks: tribal community - slav-
ery - feudalism - capitalism, something like an economic deja vu.
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nomicznej.html, data dostepu: 2017.04.06). Nie jest
catkowicie pewne, czy A. Marshall sam na to wpadt,
czy przedstawit w trakcie wielkiego dzieta porzad-
kowania, systematyzowania istniejacej wiedzy. A.
Zawislak (Zawislak, 2011, s. 220) cytuje opinie J.M.
Keynesa o A. Marshallu: , stworzyt caty system koper-
nikanski, w ktérym wszystkie elementy ekonomicz-
nego wszech$wiata utrzymuja sie na swoich miej-
scach w wyniku wzajemnej réwnowagi i wzajemnego
oddziatywania.” W rzeczywistosci na dtugo przed A.
Marshallem (1842-1924), bo w XII-XIII w. Marek Por-
cjusz Cato, zarzadca latyfundium, jeden z trzech, kt4-
rych ewidencje z czaséw rzymskich przetrwaty do
naszych czaséw, podzielit koszty na state i zmienne,
uznajac pokrywanie kosztéow statych za bezposred-
nie zadanie wtasciciela; na szacunek zastuguje tylko
ten, kto pomnaza majgtek (Rogozina, 2016, s. 35).
Bardzo wazne aspekty protoekonomiczne nie-
watpliwie wystepuja w przypadku Kodeksu Ham-
murabiego. S. Sztaba (Sztaba, 2013, s. 97) pisze: ,,...
siegnatem po kodeks, zajrzatem do $rodka i zobaczy-
tem, Ze s tam zdumiewajaco nowoczesne regulacje
prawne.” Z literatury (Sztaba, 2013, s. 100-102) przy-
tacza poglady o podobnej wymowie. Oto w Babilonii,
przed panowaniem Hammurabiego, nastapita - dzi-
siaj powiedzielibySmy - restrukturyzacja gospo-
darki. Ograniczono dominujaca role gospodarstw
$wiatynnych na rzecz gospodarki krélewskiej (pan-
stwowej, ktéra miata trwaty charakter, nie mogta by¢
prywatyzowana, mozna jg byto uzytkowaé¢ w formie
najmu osobom prywatnym lub nadania Zotnierzom).
Rozwinety sie gospodarstwa wolnych obywateli
oraz wspolnot terytorialnych, zaktady rzemieslnicze,
ustugi kupiecko-lichwiarskie (takze w formie spo6t-
ek), powstaty samorzady terytorialne oraz zawodo-
we. ,Nie bez stusznos$ci zatem okres ten (...) uchodzi
za epoke , kapitalizmu starobabilonskiego.”” W go-
spodarce funkcjonowaty dwa sektory: krélewski
(panstwowy) oraz prywatny. W spoteczenstwie wy-
odrebniono trzy warstwy: wtasciciele ziemi majacy
petnie praw obywatelskich, dzierzawcy ziem kré-
lewskich (w przypadku $mierci na wojnie dzierza-
wa przechodzita na najstarszego syna), niewolnicy
z prawem do dochodu i posiadania majatku, ktérym
mogli sie postuzy¢ do wykupienia z niewoli. Cztowiek
krolewski mogt naby¢ ziemie i staé sie obywatelem,
ale tez obywatel mégt popa$¢ w niewole za dtugi. Naj-
ciekawsze jednak jest to, Ze zwyczajowo w drugim
i dwudziestym pierwszym roku panowania wtadca
ogtaszatl umorzenie dtugéw, co miato znaczenie re-
dystrybucyjne i antymonopolowe, przeciwdziatato
tez petryfikacji struktury spotecznej, czynigc spote-
czenstwo otwartym. Na tym tle ciekawie rysuje sie
sylwetka Hammurabiego, panujgcego w latach 1792-
1750 p.n.e., ktéry umorzenie dtugéw przeprowadzit
w drugim i w pigtym roku panowania, utrudniajac
zaréwno diuznikom jak i wierzycielom wykorzysta-
nie tego zwyczaju w celach spekulacyjnych.
Zaskakujgce jest tez to, ze Kodeks Hammurabiego

7 Godzi sie zauwazy¢ jak dalece odbiega to od utrwalonej w
podrecznikach szkolnych sekwencji historycznej: wspoélnota
plemienna - niewolnictwo - feudalizm - kapitalizm, co$ jakby
ekonomiczne deja vu.
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It is also surprising that the Code of Hammurabi is,
in fact, a collection of royal court rulings, and not
acode in the sense of jurisprudence, it is closer to a set
of laws in the meaning of common law and not equity.
Hence, it is a series of specific, precedent regulations
which do not claim to regulate specific areas in
a comprehensive manner; although, the long period
over which the rulings were collected, both before®
and during the reign of the ruler, favoured various
regulations. The Code contains 282 paragraphs,
a preamble which emphasizes the divine origin of
Hammurabi’s authority - which gave considerable
significance to royal rulings - and an afterword which
stressed the obligation of future monarchs to respect
the established laws and to do justice in protecting
the weaker, widows and orphans (this is yet another
prescription inhibiting social stratification).

The possibility of changing the status of a person
over the course of their life and the periodic
remission of debts counteracted the petrification of
social structures and motivated to the cultivation of
positive attitudes in the economic sphere. Together
with the order of protecting the weaker, widows and
orphans, combating usury, regulating decent prices
and wages®, a clear delineation of an individual’s
responsibility for the common good (like the order
to compensate for the losses resulting from the
negligence to strengthen the dike) and responsibility
of the municipality (if a robber is not caught, the
municipality will give a citizen what has been stolen),
the enforcement of the judges’ integrity under the
threat of expulsion from the profession and a fine
12 times higher than the sentence changed by an
act of corruption, severe penalties for inefficient
healthcare, medical and veterinary services
(a doctor or veterinarian could refuse treatment),
the determination of the legal sum of interests, but
also the release from paying the interest in the year
a natural disaster occurred - are an important proof
of the presence of ethics in economics. They show
how wrong it is to rudimentarily expose the severity
of the law by labelling it using phrases such as “an eye
for an eye, a tooth for a tooth.”

The acknowledged divine origin of Hammurabi
gave royal rulings the attribute of infallibility.
It probably did not determine their unlimited
durability, his successors probably also cared about
the recognition of their own divine origin. Still, the
metaphor of S. Sztaba (Sztaba, 2013, p. 115), referring
to the stone stele with the code engraved on it, warms
our hearts: “I long for such durability of laws that they
might be etched in stone.”

The six-volume work Historia rozwoju ekonomii. It
was written by Mirostaw Bochenek (Bochenek, 2016),
who relied on a wide selection of literature, both in

81t should be assumed that in matters of legislature, people did
not start from scratch when a new ruler began his reign; age-
old customs, which, after all, do not change overnight, were also
of importance, especially in the system of hereditary monarchy,
where the heir is prepared to exercise his power by the current
ruler.

2 All rulings have an individual character, concern a specific case,
which is why, in our opinion, the given sums of fees are decent in
their nature and not merely state-set, as assessed by S. Sztaba in
the above-mentioned article (2013, pp. 106-107).

w rzeczywistosci jest zbiorem kroélewskich wyro-
kow sadowych, a nie kodeksem w sensie juryspru-
denciji, jest blizszy stanowieniu praw w trybie com-
mon law a nie w trybie eguity. Stad szereg uregulowan
szczegOtowych, precedensowych, nie pretendujacych
do kompleksowego uregulowania okreslonych dzie-
dzin; chociaz diugi okres gromadzenia wyrokéw
przed®iw czasie panowania wtadcy sprzyjat wielora-
kim regulacjom. Kodeks zawiera 282 paragrafy, czes¢
wstepng, w ktoérej podkreslono boskie pochodzenie
wtadzy Hammurabiego - co nadawato wysokie zna-
czenie wyrokom krdlewskim - i cze$¢ koncowq ak-
centujaca zobowigzanie przysztych monarchéw do
zachowania ustanowionych praw oraz do czynienia
sprawiedliwo$ci w ochronie stabszych, wdéw i sierot
(to jeszcze jedno zalecenie hamujgce rozwarstwienie
spoteczne).

Mozliwo$¢ zmiany statusu cztowieka w ciggu jego
zycia oraz okresowe umorzenia dtugéw przeciwdzia-
taty petryfikacji struktury spotecznej i motywowaty
do kultywowania pozytywnych postaw w sferze go-
spodarczej. Lacznie z nakazem ochrony stabszych,
wdoéw i sierot, przeciwdziataniem lichwie, stanowie-
niem cen i ptac godziwych®, wyraznym kreowaniem
odpowiedzialnosci jednostki za dobro wspélne (jak
nakaz wyréwnania strat wyniktych z zaniedbania
umacniania grobli) i odpowiedzialnosci gminy (je-
zeli rabu$ nie zostanie ztapany, gmina odda obywa-
telowi to, co zostato zrabowane), egzekwowaniem
uczciwoS$ci sedzidw pod grozba wydalenia z zawodu
i grzywny 12. krotnie wyzszej od zmienionego po-
przez korupcje wyroku, surowymi karami za nie-
skuteczne ustugi lecznicze lekarskie i weterynaryjne
(lekarz albo weterynarz moégt odmoéwié leczenia),
okresleniem dopuszczalnej wysokosci odsetek, ale
i uwolnieniem od odsetek w roku wystapienie kleski
zywiotowej - to wazne przestanki obecnosci etyki
w ekonomii. Pokazuja jak mylne bywa uproszczone
eksponowanie surowosci prawa poprzez jego etykie-
towanie w stylu , 0ko za oko, zab za zab”.

Uznawane boskie pochodzenie Hammurabiego
nadawato kroélewski wyrokom atrybut nieomylnoSci.
To chyba jednak nie przesadzato o ich nieograniczo-
nej trwatos$ci, nastepcy tez pewnie dbali o uznanie
ich boskiego pochodzenia. Rozczula jednak metafo-
ra S. Sztaby (Sztaba, 2013, s. 115): nawigzujgca do
kamiennej stelli z wyrytym kodeksem: ,Wzbiera we
mnie tesknota do takiej trwatoS$ci praw, by mozna je
wykuwa¢ w kamieniu.”

SzeSciotomowe dzieto Historia rozwoju ekono-
mii. Od starozytnosci do szkoty klasycznej, w oparciu
o szeroka, w znaczeniu tematycznym i czasowym,
literature opracowal Mirostaw Bochenek (Boche-
nek, 2016) postugujac sie maniera ex cathedra, ktéra

8 Nalezy przyjaé, ze w stanowieniu prawa nie rozpoczynano od
zera w momencie nastania nowego wtadcy; duze znaczenie
mialy przeciez uksztaltowane zwyczaje, a te nie zmieniaja
sie gwattownie, zwtaszcza w ustroju monarchii dziedzicznej,
gdzie nastepca jest przygotowywany do sprawowania wtadzy
pod wptywem aktualnie panujacego.

® Wszelkie wyroki maja charakter indywidualny, dotycza kon-
kretnego przypadku, dlatego naszym zdaniem podane wiel-
kosci zaptaty maja charakter ceny godziwej, nie za$ ceny
urzedowej, jak ocenia w rzeczonym artykule S. Sztaba (2013,
s. 106-107).
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terms of the themes, as well as the time frame it spans,
to encompass the history of economics from antiquity
to classical trends, doing so in an ex cathedra manner
which, at this point, seems a bit peculiar due to the
extensive range of issues (which we note with much
recognition), diversity, time and place of editing the
sources used'; with that being said, the author - in
our opinion - interprets the sources quite freely,
for example, he quotes a fragment of Homer’s Iliad
(Bochenek, 2016):

For Diomed’s brafs arms, of mean device

For which nine oxen paid, (a vulgar price),/

He gave his own, of gold divinely wrought,/

A hundred beeves the shining purchase bought.

From this passage, he concludes that Homer
“addressed the problem of the exchange of goods”,
while what is mentioned here, is the divine plaything
of depriving someone of their senses, not an economic
relationship.

Money and interest

M. Bochenek places the era of antiquity in a range
between approximately 4000 BC and 476 AD - when
the fall of the Western Roman Empire took place.
However, he focuses his attention on the Greek and
Roman ideas from the final ages of the old era and
the beginnings of the new one. Hesiod, living at the
turn of the 8th and 7th century BC, praised self-
sufficient households/farms, was sceptical about the
risk associated with shipping and trade, he noticed
the desire for money. It has survived to this day -
the possession of money is the only need that cannot
be fully satisfied. Thales of Miletus - a philosopher,
mathematician, physicist and astronomer, and, with
regard to his practical activity, a merchant - in the
6th century BC, he experimentally proved the power
of monopoly. Having foreseen the abundant yield
of olives, he rented out all the olive-oil presses in
Miletus and on the island of Chios for a low price and,
as his prediction turned out to be true, he dictated
the prices for the rental of presses, making sizeable
profits, Herodotus (485-425 BC), in turn, promoted
royalty payments - by reciting fragments of his
work, written thanks to historical research, in public,
he received a gift amounting to 10 talents.! The
author credits Democritus (460-380 BC) as the first
writer in history to have identified the “free rider
problem™? Hippocrates, meanwhile, coined the term
crisis, to which he attributed a breakthrough, the
sudden decline of a disease which, although it leads
to recovery, is not fully explainable. Aristophanes
(born 445 BC) condemned the devaluation of money

10 Before the first chapter, we quoted Solomon after S. Rogozina
who, in her work, refers to ].W. Sokotow. We tried to check the
context of this excerpt in the edition of the Holy Bible quoted by
us, but we did not manage to find it; perhaps it is to be found in
the Orthodox version of the Bible, but a shadow of uncertainty
remains nonetheless.

1We have already stated that, without specifying when and
where, Wikipedia defines a talent as equal to 30.5 kg of silver.

12 However, we do not see it as the beginnings of considerations on
informal economy, in our opinion, the theory of public goods and
informal economy are separate issues, especially in the context
of the activity of beneficiaries.

156

w tym miejscu wydaje sie nieco osobliwa ze wzgle-
du na obszerng problematyke (co stwierdzamy z du-
zym uznaniem), réznorodnos¢, czas i miejsce edycji
wykorzystanych zrédet'%; przy czym autor - naszym
zdaniem - do$¢ swobodnie interpretuje Zrdédia, na
przyklad cytuje fragment /liady Homera (Bochenek,
2016):

Ale Kronida Dzeus pozbawit zmystéw Glaukona,

Ktory ztotq swq zbroje, na wotéw sto szacowang,

Na brqgzowq zamienit wartosci wotéw dziewieciu.

Z tego fragmentu wywodzi wniosek, ze Homer
»poruszyt problem wymiany débr”, tu zas mowa o bo-
skiej igraszce pozbawienia zmystéw, a nie o ekono-
micznej relacji.

Pieniadz i procent

M. Bochenek epoke starozytnos$ci sytuuje od oko-
10 4000 r. p.n.e. do 476 r. n.e. - kiedy nastgpit upadek
Zachodniego Cesarstwa Rzymskiego. Uwage skupia
jednak na mysli greckiej i rzymskiej w koncowych
wiekach starej ery i poczatkowych nowej. Hezjod
zyjacy na przetomie VIII i VII w. p.n.e. pochwalat sa-
mowystarczalne gospodarstwa domowe/rolne, byt
sceptyczny wobec ryzyka w zegludze i handlu, za-
uwazyl pozadanie pieniadza. Przetrwato ono do
dnia dzisiejszego - posiadanie pieniedzy jest jedyna
potrzeba, ktérej nie udaje sie w pelni zaspokoi¢. Ta-
les z Miletu - filozof, matematyk, fizyk i astronom,
a w praktycznej dziatalno$ci kupiec - w VI w. p.n.e.
eksperymentalnie dowiédt potegi monopolu. Prze-
widziawszy obfity plon oliwek wcze$niej za niska
cene wynajat w Milecie i na wyspie Chios wszystkie
prasy do ttoczenia oliwy i przy trafionej prognozie
dyktowat ceny za wypozyczenie pras, osiagajac duzy
dochéd. Herodot (485-425 r. p.n.e.) z kolei wypro-
mowat honorarium autorskie - publicznie recy-
tujac fragmenty swojego dzieta, napisanego dzieki
badaniom historycznym, otrzymat dar w rozmiarze
10 talentow.'! Demokrytowi (460-380 r. p.n.e.) jako
pierwszemu w historii autor przypisuje zidentyfiko-
wanie problemu ,gapowicza”!?. Hipokrates za$ wy-
nalazt termin kryzys, ktéremu przypisat przetom,
nagte przesilenie choroby, co prawda prowadzace ku
poprawie, ale nie do konca wyttumaczalne. Arystofa-
nes (ur. 445 r. p.n.e.) w swoich utworach literackich
potepiat psucie pienigdza, widzac w tym zagrozZenie
dla spoteczenistwa i dla panstwa. Z kolei Ksenofont

1 Przed pierwszym rozdziatem zacytowaliSmy Solomona, za S.
Rogozing, ktéra w swojej pracy powotuje sie na J.W. Sokoto-
wa. Usitowali$my sprawdzi¢ kontekst tego fragmentu w cyto-
wanym przez nas wydaniu Pisma Swietego ale nie zdotali$my
go znalez¢; by¢ moze znajduje sie on w prawostawnej wersji
Biblii, tym niemniej cienn niejasno$ci pozostaje.

11 Juz podawali$my, ze bez precyzowania kiedy i gdzie, wikipe-
dia okresla talent na 30,5 kg srebra.

12 Nie dostrzegamy jednak w tym zapoczgtkowania rozwazan na
temat szarej strefy, naszym zdaniem teoria débr publicznych
i szara strefa to odrebne zagadnienia, zwtaszcza w aspekcie
dziatalnosci beneficjentéw.
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in his literary works, seeing in it a threat to the
society and the state. In turn, Xenophon (430 - 354
BC) gave the title Oikonomikos to his outstanding
work, which M. Bochenek - not without reason -
considers to be the precursor of the term economics,
especially since Xenophon devoted much attention to
the division of labour, the problems of accumulating
wealth, the public tasks of the state and financial
reforms in his work. T. Sedlacek (Sedlacek, 2012, p.
15), however, sees the term “economics” differently
from the way it was used by Xenophon, namely, as
household management, hence the opinion “(...) even
if a man has little wealth, the science of economics
exists anyway.” From Hesiod (chremata - money)
through Xenophon (chrematistics- the achievement
of accumulating land and cattle) after Aristotle
(chrematistics -gaining and multiplying money),
the problems of becoming wealthy, which underlies
today’s finances, is ever-present. After Xenophon,
macroeconomic considerations were continued
by Deinarchos (360 - 290 BC), who expanded the
understanding of oikonomikos. A little earlier, and, to
a certain extent, simultaneously, Plato (427 - 347 BC),
proposed the model of an idealistic, total state, placing
it more so in the sphere of ideology and politics than
economics. The goal of the state was the achievement
of perfection by its citizens; in a “more real” version,
it assumed a classless society, nationalization of the
land, autarky, money minted from a non-precious
metal, and a ban on taking interest. According to M.
Bochenek (Bochenek, 2016, p. 36), Plato’s concepts
“... constituted the starting point for later collectivist
concepts.” It is difficult to refrain from a reflection
on what exactly can be born in a state sometimes
regarded as the cradle of democratic ideas. Aristotle
(384 - 322 BC), although he was a student of Plato, did
not share his views on common ownership and equal
distribution of land; it cannot be ruled out that his
opinions were shaped in this way during his stay at
the court of Philip of Macedon, where he was the tutor
of Alexander of Macedon. Recognizing the spiritual
improvement of citizens as the goal of the state,
he accepted private property and praised natural
agricultural economy, he approved of exchange in the
scope necessary to run it and to satisfy one’s needs,
that is, the exchange of things used on a daily basis.
However, he distinguished between two forms of
exchange: (G-M-G) and (M-G-M), which became the
starting point for defining the three functions of
money as a means of exchange, measuring value,
and accumulating wealth. He considered taking
interest from the money lent to be in utmost conflict
with nature since interest is money generated by
money. The ancient people have mentally approved
the accumulation of wealth through profits from the
social position, management, conquests, but the fact
that money makes money, no matter in whose hands
it is, was difficult to accept universally; on the other
hand, the irresistible charm of wealth caused the
erosion of opposition to interest. Even in the Gospel of
St. Matthew, in the parable of the talents, the master
condemnstheservantbecausehedidnotgivethetalent
entrusted to him to a banker who would take care of

(430 - 354 r. p.n.e.) swoje wybitne dzieto zatytutowat
Oikonomikos, co M. Bochenek - nie bez racji - uzna-
je za pierwowzor pojecia ekonomia, zwtaszcza ze
Ksenofont w swojej twoérczosci duzo uwagi poswie-
cit podziatowi pracy, problematyce bogacenia sie,
zadaniom publicznym panstwa i reformom skarbo-
wym. T. Sedlacek (Sedlacek, 2012, s. 15) widzi jed-
nak inaczej rozumienie terminu ekonomia, uzytego
przez Ksenofonta, jako zarzadzanie gospodarstwem
domowym, stad opinia ,(...) nawet jesli cztowiek ma
niewiele bogactwa, to nauka o ekonomii i tak ist-
nieje.” Od Hezjoda (chremata - pieniadze) do Kseno-
fonta (chremastyka - osiagganie koncentracji ziemi
i bydia) po Arystotelesa (chremastyka - zdobywanie
i pomnazanie pieniedzy) przewija sie problematyka
bogacenia sie, lezaca u podstaw dzisiejszych finan-
sow. Rozwazania makrogospodarcze po Ksenofoncie
kontynuowat Deinarchos (360 - 290 r. p.n.e.) rozsze-
rzajac pojmowanie oikonomikos. Nieco wcze$niej, a do
pewnego stopnia réwnolegle, model idealistycznego,
totalnego panstwa proponowat Platon (427 - 347 r.
p.n.e), sytuujac go bardziej w sferze ideologii i po-
lityki niz ekonomii. Celem panstwa miato by¢ osig-
ganie doskonatos$ci przez obywateli; w ,,urealnionej”
wersji zaktadatl bezklasowe spoteczenstwo, upan-
stwowienie ziemi, autarkie, pienigdze z kruszcu nie-
szlachetnego i zakaz pobierania procentu. Wedtug M.
Bochenka (Bochenek, 2016, s. 36) koncepcje Platona
»-. Stanowity punkt wyjscia p6zniejszych koncep-
cji kolektywistycznych”. Trudno powstrzymacé sie
od refleksji — co tez moze sie zrodzi¢ w kraju uwa-
zanym niekiedy za kolebke idei demokratycznych.
Arystoteles (384 - 322 r. p.n.e.), chociaz byt uczniem
Platona, nie podzielat jego pogladéw o wspdlnej wia-
snosci i réwnym podziale ziemi; nie jest wykluczone,
ze stato sie tak pod wptywem pobytu na dworze Fi-
lipa Macedonskiego, gdzie byt wychowawcy Alek-
sandra Macedonskiego. Uznajgc duchowe doskona-
lenie obywateli za cel panstwa akceptowat wtasnosé
prywatng i pochwalal naturalng gospodarke rolna,
aprobowat wymiane niezbedng dla jej prowadzenia
i dla zaspokajania potrzeb, czyli wymiane rzeczy
uzytecznych. Rozrézniat jednak dwie formy wymia-
ny: (T - P - T) oraz (P - T - P), co stato sie punktem
wyj$cia do okreslenia trzech funkcji pieniadza, jako
$rodka: wymiany, miernika wartos$ci, gromadzenia
bogactwa. Pobieranie procentu od pozyczonych pie-
niedzy uwazat za sprzeczne w najwyzszym stopniu
z naturg, jako ze procent jest pienigdzem powstajg-
cym z pieniagdza. Starozytni zaaprobowali mentalnie
gromadzenie bogactwa poprzez profity z pozycji spo-
tecznej, gospodarowanie, podboje, ale to, Ze pienigdz
robi pieniagdz w obojetnie czyich rekach bedac, byto
trudne do powszechnego zaakceptowania; z drugiej
strony nieodparty urok bogactwa powodowat eroz-
je sprzeciwu wobec procentu. Nawet w ewangelii $w.
Mateusza, w przypowiesci o talentach, pan potepia
stuge, Ze nie oddat powierzonego talentu bankierowi,
ktory zadbalby o pomnozenie kapitatu. Za§ bankie-
rzy postuguja sie od dawna przede wszystkim pro-
centem. Ambiwalentne podejScie do pozyczania
na procent jest powodem wielu meandréw na prze-
strzeni wiekdw: pozyczanie na wyprawy kupieckie -
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multiplying the capital. Bankers, in turn, have mostly
been using interest for a long time. The ambivalent
approach to borrowing with interest has been
the cause of many meanders over the centuries:
when borrowing to finance trading expeditions - we
consent to interest, when lending money to beggars,
so that they may survive - no interest is permitted,
Christians are not allowed to take interest, Jews -
yes, but only from infidels and in Islamic finances,
interest is prohibited. In Christianity, Calvinism
contributed to the ultimate acceptance of interest
under the pressure of wealthy merchants and
craftsmen in need of credit institutions, with the
reservation that income from usury should not be the
basis of livelihood, and the loan security must not be
excessive (Chmielewska, 2016, p. 44)

In ancient Rome (Bochenek, 2016, pp. 39-43),
like centuries before in Greece, the beginnings
of economic thought were related to the farm.
Marcus Porcius Cato (234-149 BC) was also an
advocate of the intense exploitation of slaves, Marcus
Terentius Reatinus Varro (116-27 BC) on the contrary
- he advocated technical progress and caring for
slaves; they both were veterans of war campaigns
but held a different view on the exploitation of the
workforce. As befits a philosopher and statesman
Marcus Tullius Cicero, had (106-43 BC), had broader
intellectual horizons; by combining theories derived
from the different schools of philosophy, including
the ideas of Homer, Hesiod and Xenophon, he wrote
a book De officiis (On competition), focusing on the
concept of “dignity of competition”, which refers in
a general manner to the scale of activities (he placed
small trade and craftsmanship, and, in particular,
usury, at the bottom of his esteem ranking, while
at the top of the pyramid, he located large-scale
agriculture and trade, which enable the accumulation
of the wealth that opens the possibility of engaging in
political and cultural activities, although, to be fair, it
was politics that killed him). In his poem “Georgica,”
Piublius Vergilius Maro (70-19 BC) wrote about land-
farming, breeding cattle and bees, fruit-growing.
Caius Secundus Plinius (23-79 AD), relying on Greek
and Roman literature, wrote an encyclopedia which
consisted of 37 volumes. In the work entitled Naturalis
historia, he presented the economic history of the
ancientworld and the rules of farm management. In De
re rustica (On Agriculture), Lucius Junius Moderatus
Columella (4-70 AD) explained the problems of the
colonus system, low efficiency of slave labour and the
need to intensify agriculture. St. Augustine of Hippo
lived (354-430) and occupied himself with artistic
creation during the twilight of the ancient Roman
Empire. In a work entitled De civitas Dei (The City of
God), he included the concept of a Christian state; in
it, he rejected slavery, recognized private property on
the assumption that it originates from a state-wide
law; he considered work, carried out on God’s orders,
to be a duty of every person and believed physical
work to be superior to intellectual work and trade,
he was against the accumulation of goods over the
means necessary to stay alive.

From the above, it may be inferred that one would
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zgoda na procent, pozyczanie biedakom na przezycie
- bez procentu, chrzeScijanom nie wolno byto bra¢
odsetek, Zydom - tak, ale tylko od innowiercéw, w fi-
nansach islamskich procent jest zakazany. W chrze-
$cijanstwie do ostatecznej akceptacji procentu
przyczynit sie kalwinizm pod presja zamoznych
kupcéw i rzemie$lnikow potrzebujacych instytu-
cji kredytu, z zastrzezeniem, Ze dochody z lichwy nie
powinny stanowi¢ podstawy utrzymania, a zabezpie-
czenie pozyczki nie moze by¢ przesadne (Chmielew-
ska, 2016, s. 44)

W starozytnym Rzymie (Bochenek, 2016, s. 39-
43) podobnie jak wieki wczes$niej w Grecji, poczat-
ki mysli ekonomicznej dotyczyly gospodarstwa
rolnego. Marcus Porcius Cato (234-149 p.n.e.) byt
przy tym zwolennikiem intensywnego wyzysku nie-
wolnikéw, Marcus Terentius Reatinus Varro (116-27
p.n.e.) przeciwnie - zalecat postep techniczny i dba-
1o$¢ o niewolnikdw; obaj mieli za sobg kampanie wo-
jenne, ale inny poglad na eksploatacje sity roboczej.
Szersze horyzonty mys$lowe, jak przystato na filozo-
fa i meza stanu, mial Marcus Tullius Cicero (106-43
p.n.e.), ktéry taczac teorie wywodzgce sie z réznych
szkot filozofii, w tym mys$li Homera, Hezjoda i Kse-
nofonta, napisat ksigzke De officiis (0 zawodach),
skupiajac uwage na koncepcji ,godnosci zawodow”,
ogolnie nawigzujacej do skali dziatalnosci (drobny
handel i rzemiosto, a w szczegélnosci lichwiarstwo
umiescit na dole rankingu powazania, za$§ wielkie
rolnictwo i handel, umozliwiajace gromadzenie bo-
gactwa dajgcego mozliwosci podjecia dziatalnosci
politycznej i kulturalnej, umiescit na szczycie pirami-
dy, co prawda przez polityke zostat zamordowany).
Publius Vergilius Maro (70-19 p.n.e.) w poemacie Geo-
rgica (Ziemianstwo) pisat o uprawie roli, hodowli by-
dta i pszcz6t, sadownictwie. Caius Secundus Plinius
(23-79 n.e.) w oparciu o literature grecka i rzymska
napisat 37. tomowa encyklopedie. W dziele Naturalis
historia przedstawit historie gospodarcza $wiata an-
tycznego i zasady prowadzenia gospodarstw rolnych.
Lucius Junius Moderatus Columella (4-70 n.e.) w dzie-
le De re rustica (O rolnictwie) wyjasnit problemy ko-
lonatu, niskg wydajno$¢ pracy niewolniczej i potrze-
be intensyfikacji rolnictwa. W okresie schytkowym
starozytnego Rzymu zyt (354-430) i tworzyt $w.
Aureliusz Augustyn. W dziele De civitas Dei (O pan-
stwie bozym) zawart koncepcje panstwa chrze$cijan-
skiego; w niej odrzucit niewolnictwo, uznat wtasno$¢
prywatng przy zatozeniu, iz pochodzi z prawa pan-
stwowego, prace, z nakazu boskiego, uznat za obo-
wiagzek kazdego cztowieka przyznajac prymat pracy
fizycznej przed pracg umystowg i handlem, byt prze-
ciwny gromadzeniu dobr ponad $rodki niezbedne do
utrzymania sie przy zyciu.

Mozna z powyzszego wnosi¢, Ze starozytng mysl
ekonomiczng Grecji i Rzymu trudno bytoby wynies$¢
ponad to, co znajdujemy u Konfucjusza, Hammurabie-
go czy w Biblii (Ravasi, 2017). Uzywajac dzisiejszych
poje¢ wskazemy w niej zagadnienia mikroekono-
miczne i dopiero Arystoteles oraz $w. Augustyn®®
szerzej dostrzegali kwestie panstwowe, proble-
matyke wlasnosci i pracy. Trzeba jednak przyznac

13 Filozof, teolog, doktor Ko$ciota, zyt w latach 354-430
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be hard-pressed to find anything beyond what was
stated by Confucius, Hammurabi or in the Bible with
regard to the economic philosophy of ancient Greece
and Rome (Gianfranco, 2017). In today’s terms, what
we will find in it are microeconomic issues; only
Aristotle and St. Augustine’® looked at the matters
ofthe state, problemsrelated to property and work,
from a broader perspective. However, we must give
credit to the Greeks for their early recognition of the
importance of money and accumulation of wealth,
to the Romans - for their achievements in legally
regulating the issues of commitments, contracts,
citizenship, and to the Bible - for its versatile moral,
phraseological and historical character.

Conclusion

Rulers’ edicts and old-age customs appeared
before abstract considerations. Concrete reasoning,
called protoeconomy, has, however, become an
inherent part of economic knowledge, accepted by
the theory of economics. Terms such as contract,
credit, money, interest, fixed costs, reasonable
debtor-creditor relationship (both are part of the
economy), protection of the weaker, regulated prices,
restructuring of the economy, interventionism, taxes,
have deep roots, although they have not always been
defined in the same way as they are today. It is worth
knowing their origin, so as not to return onto the path
we have already walked and to advance faster, with
the help of new techniques and technologies.
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The assessed monograph by Katarzyna Smedzik-
Ambrozy addresses the extremely important and
current problem of the impact of the location of
resources, and the resource conditions resulting
from it, on the agricultural sector on a national or
regional scale, on the sustainability of individual
farming after Poland’s integration with the EU, based
on the experience of existing FADN farms. The author
seeks answers to important questions: To what
extent have the current principles of distributing
financial resources from the EU’s agricultural
policy contributed to the intensification/reduction
of inter-regional differences within the scope of the
development of agriculture?; Which practices deserve
to be given priority, what level of economic activity of
beneficiaries would be desirable?

A structure of considerations build in such a way
is accurate and appropriate in order to determine
the impact of resource and institutional conditions,
resulting from the EU’s common agricultural policy,
on the sustainability of farms located in areas
with different agricultural resource conditions.
It is exactly these issues related to the whole of
deliberations lead by the Author that constitute her
major contribution to the advancement of the theory
of economy. The problem of the impact of resource
and institutional conditions on the sustainability of
agriculture, although not entirely new, causes many
doubts and objections raised by the representatives

W  ocenianej monografii Katarzyny Smedzik
-Ambrozy poruszono niezwykle istotny i aktualny
problem oddziatywania potozenia i wynikajacych
z niego uwarunkowan zasobowych dla sektora rol-
nego w skalach krajowej lub regionalnej, na zréw-
nowazenie rolnictwa indywidualnego po integracji
Polski z UE, w oparciu o do$§wiadczenia istniejgcych
gospodarstw rolnych FADN. Autorka poszukuje od-
powiedzi na istotne pytania: Na ile zasady obecne-
go rozdziatu $rodkéw finansowych z polityki rolnej
UE, przyczynity sie do nasilenia/ograniczenia réznic
miedzyregionalnych w zakresie rozwoju rolnictwa?;
Ktére praktyki zastuguja na preferencje, jaki poziom
aktywnosci ekonomicznej beneficjentow bytby poza-
dany?

Tak skonstruowana struktura dociekan jest traf-
na i wtasciwa dla okreslenia wptywu uwarunkowan
zasobowych i instytucjonalnych, wynikajacych ze
wspdlnej polityki rolnej UE, na zréwnowazenie go-
spodarstw rolnych znajdujacych sie na obszarach
réznigcych sie uwarunkowaniami zasobowymi rol-
nictwa. To wta$nie te kwestie prowadzonych rozwa-
Zan stanowiag najwazniejszy wktad Autorki w rozwdj
teorii ekonomii. Problem wptywu uwarunkowan
zasobowych i instytucjonalnych na zréwnowazenie
rolnictwa, cho¢ nie jest zupetnie nowy, budzi wiele
watpliwosci i zastrzezen zgtaszanych przez przed-
stawicieli roznych nurtéow w ekonomii. Uwzglednia-
jac ten aspekt trzeba podkresli¢, iz Autorka postawi-
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of various trends in economics. Taking this aspect
into account, it should be emphasized that the
Author has set herself the difficult, and, at the same
time, ambitious task of assessing the sustainable
development of agriculture in Poland within the
scope of using production factors, i.e. land, labour
and capital. The Author confronts her considerations
with the results of studies by other researchers, thus
creating a relatively coherent system for analysing
sustainable development.

The paper consists of 288 pages and six
chapters, an introduction and conclusions section,
bibliography, indices of tabular and graphical forms,
an annexe and a summary. The body of the paper was
supplemented with 35 tables, 4 drawings, 1 diagram,
43 annexes. The paper is well-documented and based
on the rich subject literature comprising domestic
and foreign authors, comprising 325 articles and
books (including 79 foreign ones), supplemented
with 66 reports, expert opinions and legal acts. The
references include classics from economic literature,
as well as specialist studies presenting the results
of research in the field of sustainable agricultural
development, which is a testimony to the fact that
the Author has demonstrated the ability to take
advantage of numerous publications, as well as to
synthesize knowledge. The discussed theoretical and
empirical issues have been presented correctly.

The subject and structure of the work

The choice of the topic of the work should be
considered accurate and substantively justified.
Problems regarding the sustainable development
of agriculture in Poland in the aspect of the use of
production factors are crucially important, both
from the point of view of the need for the theory and
also because of the value related to their practical
application. The latter refers to the current and
future changes that take place in agricultural policy,
especially in European Union countries, and are
associated with the challenges related to regional
development. Exploring this topic is important for
the formulation of conclusions and recommendations
in the field of agricultural policy. The research
problems of this work are significant from the point
of view of economic sciences and have been clearly
formulated. The author unambiguously presents the
method of verification of the assumed hypotheses
and the choice of research instruments and uses the
language of science correctly. The structure of the
worKk is clear, but certain doubts arise with regard to
the appropriate ordering and location of the aspects
under consideration. This particularly applies to the
methodical aspects.

The two initial chapters are devoted to
theoretical issues and concern the role of resources
in agricultural activity and the issues of sustainable
development. The first chapter has been set in the
framework of the theory of economics. Among others,
the author described the theories of Thiinen, Weber,
Losch, core-periphery, and factors of production.
The scientific discourse led in this part of the work

la sobie nietatwe, a réwnoczeénie ambitne zadanie
oceny zréwnowazonego rozwoju rolnictwa w Polsce
w aspekcie wykorzystania czynnikéw produkcji, tj.
ziemi, pracy i kapitatu. Autorka konfrontuje swoje
rozwazania z wynikami prac innych badaczy budujac
wzglednie spojny system analizy zréwnowazonego
rozwoju.

Pracaliczy 288 stron i sktada sie z sze$ciu rozdzia-
16w, wprowadzenia oraz podsumowania, bibliografii,
spisow form tabelarycznych i graficznych, aneksu
oraz summary. Zasadnicza cze$¢ pracy zostata uzu-
petniona 35. tabelami, 4. rysunkami, 1. schematem,
43. zatacznikami. Praca jest dobrze udokumentowa-
na i oparta na bogatej literaturze przedmiotu kra-
jowych i zagranicznych autoréw obejmujacej 325
artykutéw i ksiazek (w tym 79 zagranicznych) uzu-
petnionych 66. raportami, ekspertyzami oraz akta-
mi prawnymi. Nie zabraklo w niej zaréwno klasycz-
nej literatury ekonomicznej, jak i specjalistycznych
opracowan, prezentujacych wyniki badan z zakresu
zréwnowazonego rozwoju rolnictwa, co §wiadczy, ze
Autorka wykazata sie umiejetno$cig postugiwania
sie licznymi publikacjami i zdolno$cig syntezy wie-
dzy. Wiasciwie zaprezentowano poruszang proble-
matyke o charakterze teoretycznym i empirycznym.

Tematyka i struktura pracy

Wybér tematu pracy nalezy uznaé za trafny i uza-
sadniony merytorycznie. Problemy zréwnowazo-
nego rozwoju rolnictwa w Polsce w aspekcie wyko-
rzystania czynnikéw produkcji sg niezwykle istotne
zaréwno z punktu widzenia potrzeby teorii, jak
réowniez ze wzgledu na walory aplikacyjne. Te dru-
gie odwotuja sie do biezacych i przysztych przemian
jakie zachodza w polityce rolnej, zwtaszcza panstw
Unii Europejskiej oraz dotycza wyzwan zwigzanych
z rozwojem regionalnym. Zgtebienie tego watku jest
wazne dla formutowania wnioskéw i rekomendacji
w zakresie polityki rolnej. Problemy badawcze pra-
cy sg istotne z punktu widzenia nauk ekonomicznych
i zostaty jasno sformulowane. Autorka jednoznacznie
przedstawia sposéb weryfikacji postawionych hipo-
tez i wybor instrumentarium badawczego i postu-
guje sie poprawnie jezykiem nauki. Struktura pracy
jest czytelna, jednak rodza sie niekiedy watpliwosci
zwigzane z wilasciwg kolejnoscig i usytuowaniem
rozwazanych aspektéw. Dotyczy to zwtaszcza aspek-
tow metodycznych.

Poczatkowe dwa rozdziaty poswiecone s3g zagad-
nieniom teoretycznym i dotyczg miejsca zasobow
w dziatalnos$ci rolniczej oraz problematyce rozwoju
zrownowazonego. Pierwszy rozdziat zostat osadzo-
ny w teorii ekonomii. Autorka opisata, m.in. teorie
Thiinena, Webera, Loscha, rdzenia i peryferii oraz
czynniki produkcji. Dyskurs naukowy prowadzony
w tej cze$ci pracy nalezy uznaé za dojrzaty. Stanowi
on podtoze do dalszych analiz ekonomicznych i roz-
wazan zwigzanych z problematyka rozwoju zréw-
nowazonego w rolnictwie. Podstawy teoretyczne
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should be considered mature. It provides the basis
for further economic analyses and considerations
related to the issue of sustainable development in
agriculture. The theoretical foundations presented in
the first two chapters constituted the background for
the description of research methods and tools used in
the study, which constitutes the author’s contribution
to economic sciences.

The empirical analysis presented in the next
chapter concerns the assessment of the territorial
variability of resource distribution for agricultural
production in Poland, ordered by regions (provinces)
and, in the region of Greater Poland, by poviats. The
author thus enters the scope of interest of regional
studies. She correctly conducted an analysis of the
comparative assessment of the distribution of land
resources, capital and labour in provinces and poviats,
using to this end a method of assessing the distribution
of resources that she herself had devised. The ability to
apply this method adds value to the reviewed work.

In the fifth chapter, the changes in the economic
and environmental sustainability of production in
individual FADN farms from these areas and the
changes that occurred after the accession of Poland
into the EU were assessed. The author also skillfully
evaluated, whether in 2004-2014 there were
tendencies towards convergence or divergence in the
sustainability levels of individual FADN agriculture
in the regions.

In the sixth chapter, the impact of institutional
conditions resulting from the agricultural policy
of the EU and the presence of production factors
on the economic and environmental sustainability
of individual FADN agricultural farms, from areas
characterized by specific resource conditions
related to agriculture, was emphasized. The sixth
chapter constitutes a kind of summary of the whole
dissertation and defines the Author’s contribution
to science in terms of the new research methods
which were used and applied by her. The presented
conclusions are of both scientific and practical value.
The reviewed monograph fits the category of works
from the field economic sciences and contains the
results of research that undoubtedly enriches the
knowledge aboutimportant and interesting economic
phenomena. The following components presented in
the monograph should be considered as advantages
and research achievements of the Author:

1. Carrying out a retrospective assessment of the
theory regarding the spatial distribution of
businesses in the light of their significance for
the diversification of agriculture across space;

2. Defining the importance of agriculture for
sustainable development;

3. Assessing the impact of the common agricultural
policy reforms on the creation of conditions for
the sustainable development of agriculture in
the EU;

4. Establishing relationships between the basic
production factors and the economic and
environmental situation of agriculture;

5. Comparing and carrying out a comparative
assessment of land, capital and labour resources
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przedstawione w dwoéch pierwszych rozdziatach
stanowity tto do opisu metod i narzedzi badawczych
zastosowanych w badaniach, ktére stanowig wktad
Autorki do nauk ekonomicznych.

Przedstawiona w kolejnym rozdziale analiza em-
piryczna dotyczy oceny przestrzennego zréznicowa-
nia zasobowych uwarunkowan do produkcji rolnej
w Polsce wg regionéw (wojewddztw) i w regionie
Wielkopolski wg powiatéw. Autorka tym wpisuje
sie w zakres rozwazan regionalistyki. Wtasciwie
przeprowadzita analize komparatywnej oceny wy-
posazenia wojewddztw i powiatdw w zasoby ziemi,
kapitatu i pracy wykorzystujac w tym celu autorska
metode oceny uwarunkowan zasobowych. Umiejet-
nosc¢ zastosowania tej metody stanowi warto$¢ doda-
na recenzowanej pracy.

W pigtym rozdziale ocenione zostaty zmiany
w zréwnowazeniu ekonomicznym i Srodowiskowym
produkcji indywidualnych gospodarstw rolnych
FADN z tych obszaréw oraz zmian w tym zakresie
jakie zaistniaty po wstapieniu Polski do UE. Autorka
umiejetnie ocenita réwniez, czy w latach 2004-2014
miaty miejsce tendencje do konwergencji czy dywer-
gencji w poziomach zréwnowazenia rolnictwa indy-
widualnego FADN w regionach.

W rozdziale szdstym podkreslono wptyw uwa-
runkowan instytucjonalnych, wynikajacych z polity-
ki rolnej UE oraz wyposazenia w czynniki produkcji
na zré6wnowazenie ekonomiczne i srodowiskowe in-
dywidualnych gospodarstw rolnych FADN, z obsza-
réow o okres$lonych uwarunkowaniach zasobowych
rolnictwa. Rozdziatl szdsty stanowi pewne podsu-
mowanie calej rozprawy i okresla wktad Autorki do
nauki w zakresie zastosowanych i wykorzystanych
nowych metod badawczych. Przedstawione wnioski
posiadaja walory zaréwno naukowe jak i aplikacyjne.
Oceniana monografia miesci sie w nurcie prac z za-
kresu nauk ekonomicznych i zawiera wyniki badan,
ktére niewatpliwie wzbogacaja wiedze o waznych
i interesujacych zjawiskach gospodarczych. Za zale-
ty i osiagniecia badawcze Autorki zaprezentowane
w monografii nalezy uzna¢ nastepujace komponenty:

1. Dokonanie retrospektywnej oceny teorii prze-
strzennego rozmieszczenia dziatalnosci w Swie-
tle ich znaczenia dla zrdznicowania rolnictwa
W przestrzeni;

2. Okre$lenie znaczenia rolnictwa dla rozwoju
zréwnowazonego;

3. Ocene oddziatywania reform wspélnej polityki
rolnej na tworzenie warunkéw dla zréwnowa-
zonego rozwoju rolnictwa w UE;

4. Ustalenie zwigzkéw pomiedzy podstawowymi
czynnikami wytwdrczymi a sytuacja ekono-
miczng i Srodowiskowg rolnictwa;

5. Poréwnanie i komparatywng ocene wyposaze-
nia w zasoby ziemi, kapitatu i pracy (w zakresie
ilosci i jakosci) w Polsce wedtug regionéw oraz
wedtug powiatéw regionu Wielkopolski z wyko-
rzystaniem autorskiej metody oceny uwarunko-
wan zasobowych;

6. Wylonienie obszaréw o relatywnie korzyst-
nych, neutralnych i niekorzystnych uwarun-
kowaniach zasobowych do produkcji rolnej
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(in terms of their quantity and quality) in
Poland, by regions, as well as by the poviats in
the Greater Poland region, using the author’s
own method of assessing resource conditions;

6. Selecting areas characterized by relatively
favourable, neutral and unfavourable resource
conditions for agricultural production on
a national scale (groups of provinces in Poland)
and a regional scale (clusters of poviats from the
Greater Poland province);

7. Assessing the changes in the years 2005-2014 in
the economic and environmental sustainability
of individual FADN agricultural farms from
areas differing in the resource conditions for
individual farming, on a national and regional
scale;

8. Describing the tendencies occurring in the years
2005-2014 with respect to 2004 towards the
convergence/divergence between individual
FADN agricultural farms from areas differing in
the resource conditions of individual farming,
at the level of their even distribution and in the
economic and environmental order;

9. Assessing the impact of the presence of
production factors and institutional conditions,
resulting from the EU’s common agricultural
policy, on the economic and environmental
sustainability of individual FADN agriculture
in areas characterized by specific resource
conditions for this sector, after the accession of
Poland into the EU.

Anadvantage ofthe dissertationisitsrichand clear
graphical and tabular presentation of the examined
phenomena and correlations. In addition to the
advantages, the work has a number of flaws regarding
the lack of precision and formulation of research
hypotheses, language, research methodology and
the work’s structure. It seems that the content of the
introduction and the methods section ought to be
linked together more closely.

In conclusion, it should be stated that the reviewed
work is of a multifaceted nature. It discusses issues
related to the sustainable development of agriculture
and rural areas, public goods and regionalization,
which are a testimony to the appropriate choice of
topic, interesting from the point of view of both the
theory and practice of agricultural life. The main
advantage of the monograph is its complexity and
multidimensionality of the presented approach to the
problem. The author has proven that she has a solid
scientific workshop, which she used effectively in
the process of formulating research premises, the
conducted empirical analysis and conclusions drawn
from the examinations performed.

The work is a contribution to the considerations
on the significance of resource conditions for
the implementation of the concept of sustainable
development by agricultural holdings in the case of
adopting the perspective of changes in the common
agricultural policy of the EU. The issue of sustainable
development elaborated and explained by the Author
not only in the context of the region of Greater Poland,
but also all the regions of Poland, emerges as the final

w skali krajowej (grupy wojewdédztw w Polsce)
i regionalnej (skupienia powiatéw z wojewddz-
twa wielkopolskiego);

7. 0cene zmian w latach 2005-2014 w zréwno-
wazeniu ekonomicznym i $rodowiskowym
indywidualnych gospodarstw rolnych FADN
z obszaréw, roéznigcych sie uwarunkowania-
mi zasobowymi dla rolnictwa indywidualnego,
w skalach krajowej i regionalnej;

8. Okreslenie tendencji zachodzacych w latach
2005-2014 wzgledem 2004 r. do konwergencji/
dywergencji miedzy indywidualnymi gospodar-
stwami rolnymi FADN z obszaréw, rézniacych
sie uwarunkowaniami zasobowymi rolnictwa
indywidualnego, w poziomie ich zréwnowaze-
nia oraz w tadzie ekonomicznym i $rodowisko-
wym;

9. Ocene wplywu wyposazenia w czynniki pro-
dukcji i uwarunkowan instytucjonalnych, wy-
nikajacych ze wspdlnej polityki rolnej UE, na
zréwnowazenie ekonomiczne i $rodowiskowe
rolnictwa indywidualnego FADN z obszaréw
o okres$lonych uwarunkowaniach zasobowych
dla tego sektora, po integracji Polski z UE.

Zaletg rozprawy jest bogata i przejrzysta pre-
zentacja graficzna i tabelaryczna badanych zjawisk
i zaleznosci. Poza zaletami praca ma szereg stabosci
dotyczacych braku precyzji i sformutowania hipotez
badawczych, jezyka, metodyki badan czy struktury
pracy. Wydaje sie, Ze nalezato $cislej powigzaé tresci
wstepu i rozdziatu metodycznego.

W konkluzji nalezy stwierdzi¢, Zze recenzowa-
na praca ma charakter wielowatkowy. Poruszane
sg w niej kwestie, zwigzane z rozwojem zréwno-
wazonym rolnictwa i obszaréw wiejskich, dobrami
publicznymi i regionalizacja, $wiadcza o wyborze
wtasciwej tematyki interesujacej zar6wno z punktu
widzenia teorii jaki i praktyki zycia gospodarczego.
Podstawowg zaletg monografii jest jej komplekso-
wo$¢ i wielowymiarowos$¢ zaprezentowanego ujecia
problemu. Autorka dowiodta iz posiada poprawny
warsztat naukowy, ktory efektywnie wykorzystata
w procesie formutowania zatozen procesu badawcze-
go, przeprowadzonej analizie empirycznej i wniosko-
waniu na podstawie przeprowadzonych dociekan.

Praca stanowi wktad w rozwazania nad znacze-
niem uwarunkowan zasobowych dla realizacji kon-
cepcji zrownowazonego rozwoju przez gospodarstwa
rolne przy przyjeciu optyki przemian we wspoélnej
polityce rolnej UE. Ostatecznym efektem tych badan
staje sie przygotowane i wyjasnione przez Autor-
ke zagadnienie zrownowazenia nie tylko w regionie
Wielkopolski, ale réwniez wszystkich regionach Pol-
ski. Nalezy docenié zwtaszcza dokonanie waloryzacji
wyposazenia w podstawowe czynniki wytwoércze
rolnictwa indywidualnego, a przede wszystkim skon-
struowanie autorskiego syntetycznego wskazZnika
oceny uwarunkowan zasobowych wzgledem obsza-
row referencyjnych.

Istotny jest takze wktad Autorki w wyjasnienie
badan wptywu $rodkéw finansowych z UE na zréw-
nowazenie w tadzie ekonomicznym i Srodowisko-
wym oraz czynnika ziemi i pracy na zréwnowaze-
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effect of the study. The evaluation of the presence of
basic production factors with regard to individual
farming, and, above all, the invention of an original
synthetic indicator for the assessment of resource
conditions in comparison to reference areas, should
be appreciated in particular.

The Author’s commitment to the explanation of
studies on the impact of the influx of EU funds on the
balance in the economic and environmental order, as
wellastheland andlabourfactoronthe environmental
sustainability of individual FADN agriculture, is also
significant. The results constitute an important
incentive for the practical implementation of
the concept of sustainable development and the
achievement of relative consistency in this area.
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nie Srodowiskowe rolnictwa indywidualnego FADN.
Wyniki stanowig wazng przestanke do praktycznej
realizacji koncepcji rozwoju zréwnowazonego i osiag-
gania wzglednej spéjnosci w tym zakresie.
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GUIDELINES FOR AUTHORS / REGULAMIN PUBLIKOWANIA

Typesetting of works and technical requirements
The works included in the journal are bilingual both in

Polish and English. We publish the original works which
have not been published before anywhere else and which
are of the following nature:

e Original article (AO)/ Artykut oryginalny

¢ Review article (AP)/ Artykut przegladowy

e Scientific review (AR)/ Artykut recenzyjny

e Short communication (KWB; KK)/ Komunikaty
o wynikach badan; komunikaty z konferencji
Case study (CS)/ Studium przypadku

e Others/ Inne (others citable - ICC/ o charakterze

cytowalnym; others noncitable - ICN/ o charakterze
niecytowalnym),

The above noted works may be submitted for publication in
English and Polish or in only one of these languages: either
English and Polish. In this case the works are translated into
the other language by the editors. All works are reviewed
by specialists outside author’s home base in line with the
principles of double-blind review process.
Works proposed for printing in ECREG STUDIES should be
set to the editors via electronic post by means of editorial
panel available of the journal's website https://www.
editorialsystem.com/ers.
Prior to the beginning of the publication process the author
or authors of submitted articles are obliged to payment of
the fee in the amount: PLN 150. Foreign authors are released
from paying the fee. Texts in English which are correctly
translated into Polish are published free of charge. In case of
sending a text in only one language version-either in English
or in Polish - the authors will bear the costs of translating
the article into the other missing language. The authors
may be asked also to cover the costs of verification of the
submitted texts in English. The translations are conducted
by a Translation Office which currently cooperates with the
Editors and the current cost per 1 translation page (that is,
1800 characters including spaces) amounts to 25 PLN gross.
An article is passed on for translation post obtaining a positive
review of the submitted language version, after corrections if
necessary and upon its approval for print by the Editor in Chief.
At this stage the author will obtain information regarding
the level of payment to the account of State School of Higher
Education Santander Bank Polska S.A, 11 1500 1331 1213
3004 3528 0000. The Author is also obliged to deliver payment
confirmation to the Editors (ie. in electronic form to the email
address).

Technical requirements:

¢ editing system: MS Word,

e fond: Times New Roman size 12,

e all margins 2,5 cm

e Alignment: automatic to left and right without
hyphenation

margins: 1,5 lines,

e« ENTER button should only be used at the end
of a paragraph (all titles, points representing
enumeration etc. are treated as separate paragraphs.

e paragraph indents are marked solely via tab or
other tools available in the editor used. Space button
should not be used for this purpose. Space button is
used solely to separate the words, after dot, comma,

Skladanie prac i wymagania techniczne
Prace w czasopiSmie publikowane sg réwnolegle

w dwbch jezykach: jezyku angielskim i jezyku polskim. Pu-
blikujemy prace oryginalne nigdzie dotychczas nie publiko-
wane o nastepujgcym charakterze:

¢ Artykut oryginalny/ Original article (AO)

o Artykut przegladowy/ Review article (AP)

¢ Artykut recenzyjny/ Scientific review (AR)

¢ Komunikaty o wynikach badan; komunikaty z konfe-
rencji / Short communication (KWB; KK)

Studium przypadku/ Case study (CS)
¢ Inne/ Others (o charakterze cytowalnym/ others cita-
ble - ICC; o charakterze niecytowalnym/ others non-
citable - ICN),

Wymienione prace mogg by¢ zglaszane do publikacji
w jezyku angielskim i w jezyku polskim albo tylko w jednym
jezyku angielskim lub w jezyku polskim. W tym przypadku
prace sg przektadane na drugi jezyk przez Redakcje. Wszyst-
kie prace sg recenzowane przez specjalistow spoza jednostki
macierzystej autoréw z zachowaniem zasady wzajemnej ano-
nimowosci tzw. double-blind review proces.

Prace proponowane do druku w ECREG STUDIES nalezy
przesta¢ do redakcji wylacznie drogg elektroniczng za po-
$rednictwem panelu redakcyjnego dostepnego na stronie ht-
tps://www.editorialsystem.com/ers.

Przed rozpoczeciem procesu przygotowania pracy do pu-
blikacji autor/ autorzy przestanych artykutéw zobowigzani
sa do wniesienia bezzwrotnej optaty w wysokosci 150 PLN
(na konto Panstwowej Szkoty Wyzszej: Santander Bank Pol-
ska S.A., 1 Oddziat w Biatej Podlaskiej, ul. Brzeska 27, numer
konta - 11 1500 1331 1213 3004 3528 0000). Teksty w je-
zyku angielskim prawidtowo przettumaczone na jezyk polski
publikowane s3 bez ponoszenia dodatkowych optat za thtuma-
czenie. W przypadku przestania tekstu tylko w jednej wersji
jezykowej angielskojezycznej/ polskojezycznej autorzy po-
nosza koszty ttumaczenia na jezyk przeciwny. Autorzy moga
by¢ proszeni rowniez o pokrycie kosztéw weryfikacji nade-
stanych tekstéow w jezyku angielskim/ polskim. Ttumaczenie
wykonuje wspotpracujgce z redakcjg Biuro Ttumaczen, a ak-
tualny koszt za strone obliczeniow3 (tj. 1800 znakéw ze spa-
cjami) wynosi 25 zlotych brutto.

Artykut do ttumaczenia kierowany jest po uzyskaniu pozy-
tywnej recenzji zgtoszonej wersji jezykowej, ewentualnych ko-
rektach i zaakceptowaniu do druku przez Redaktora Naczelne-
go. Na tym etapie autor otrzyma informacje o wysokosci wptaty
na konto Panistwowej Szkoty Wyzszej: Santander Bank Polska
S.A, 1 Oddziat w Biatej Podlaskiej, ul. Brzeska 27, numer kon-
ta-11 1500 1331 1213 3004 3528 0000. Obowigzkiem Autora
jest réwniez dostarczenie do Redakcji potwierdzenia dokonania
wptaty (np. w formie elektronicznej na adres mailowy).

Wymagania techniczne:

¢ edytor: MS Word,

¢ czcionka: 12 punktéw Times New Roman,

¢ wszystkie marginesy 2,5 cm

e wyréwnanie: automatyczne do lewej i prawej bez
dzielenia wyrazéw

interlinia: 1,5 wiersza,

e klawisza ENTER uzywa sie tylko na koncu akapitu
(wszystkie tytuly, punkty bedace wyliczeniem itp.
traktuje sie jako odrebne akapity).

» wrciecia akapitowe zaznacza sie tylko za pomocg tabu-
latora lub innych narzedzi uzytego edytora. Nie uzywac
w tym celu spacji. Spacje nalezy stawiac tylko dla od-
dzielenia wyrazoéw, po kropce, przecinku, wykrzykni-
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exclamation mark, colon, semicolon etc. Space cannot
be used after an open parenthesis and before closed
parenthesis, as well as before and after a number
reference (never before these signs).
The submitted works should be accompanied by author’s
declaration filled in and signed by all authors, as well as a
declaration of ethics including: declaration of conflict of interest
and-in case of a work by many authors - declaration on the
input of individual authors into the created article. Declaration
forms are available here:
¢ Author’s declaration - 1 author
¢ Author’s declaration - 2 or more authors
¢ Declaration of ethics

Texts of the submitted articles, together with tables and
drawings, ought to include:

» within scientific articles from 8 to 15 formatted A4
pages, that is 10,000-25,000 characters with spaces
and up to 25 items of literature;

« in case of review articles: from 10 to 25 formatted A4
pages, thatis: 12,000 - 40,000 characters with spaces
and up to 40 items of literature;

e in the remaining works from 4 to 8 formatted A4
pages, that is: 5,000-12,000 characters with spaces;

Papers exceeding the required length or the number of
items of literature will be individually considered by the
Editor-in-Chief.

One must indicate, on a separate page:

« scientific title of the author/authors (correspondence
author should also be noted);

e name of research-scientific institute in which the
work was conducted;

¢ residence address, email, contact telephone, ORCID
(concerning all the authors);

e JEL code indicating general content of the article
according to Journal of Economic Literature (JEL
Codes Guide)

e participation in the elaborated article including the
following elements:

. Study design/ Zaplanowanie badan

. Data collection/ Zebranie danych

. Statistical analysis/ Analiza statystyczna

. Data interpretation/ Interpretacja danych

. Manuscript preparation/ Przygotowanie tekstu
Literature search/ Opracowanie piSmiennictwa

. Funds collection/ Pozyskanie funduszy

Title of work in English and Polish written in bold, upper

case letters (no longer than 40 characters).

Summary in English and Polish ought to consist of between

100 and 150 words written in the following order:

« Subject and purpose of work:

¢ Materials and methods:

¢ Results:

¢ Conclusions:

Key words, only for scientific articles, ought to include
between 4 and 6 words helpful for indexation and search
(from general to detailed).

OTMmMo O W

Principles of citing and references in the text

Quoting and list of literature in the ,Economic and Regional
Studies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” should follow
the APA style, adapted to the Polish language norms (source:
Smith, ]., Robinson, J. (2012).

Basic editorial standards of scientific psychological texts in
Polish on the basis of APA format. Downloaded from: http://
www.athenaeum.umk.pl/pliki/APA.pdf.)
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ku, dwukropku, sredniku itp. Nie uzywac spacji za na-
wiasem otwierajgcym i przed nawiasem zamykajgcym,
a takze przed i za odno$nikiem cyfrowym (nigdy przed
tymi znakami).

Do sktadanych prac nalezy dotgczy¢ wypehione i podpisane
przez wszystkich autoréw OSWIADCZENIE AUTORA ARTYKU-
LU oraz DEKLARACJE ETYKI zawierajaca: deklaracje konfliktu
interes6w oraz - w przypadku prac wieloautorskich - oSwiadcze-
nie o wkladzie poszczegdlnych autoréw w powstanie artykutu.

¢ Os$wiadczenie autora - 1 autor
¢ Oswiadczenie autora - publikacja wieloautorska
¢ Deklaracja etyki

Uklad pracy
Teksty nadsytanych artykutéw wraz z tabelami i rysun-
kami powinny zawierac:

¢ w artykutach naukowych od 8 do 15 sformatowanych
stron A4, tj. 10 000 - 25 000 znakéw ze spacjami i do
25 pozycji literatury;

e w artykutach przegladowych od 10 do 25 sformato-
wanych stron A4, tj.: 12 000 - 40 000 znakéw ze spa-
cjami i do 40 pozycji literatury;

e w pozostatych pracach od 4 do 8 sformatowanych
stron A4, tj.: 5000 - 12 000 znakéw ze spacjami;

Artykuly przekraczajace wymagang dtugos$¢ lub liczbe po-
zycji literatury beda rozstrzygane w drodze indywidualne;j
decyzji Redaktora Naczelnego.

Na oddzielnej kartce nalezy podac:

e tytut naukowy autora/ -6w (nalezy zaznaczy¢ takze
autora do korespondenciji);

¢ nazwe jednostki naukowo-badawczej, w ktérej prace
wykonano;

e adres zamieszkania, e-mail, telefon kontaktowy, nr
ORCID (dot. wszystkich autoréw);

¢ kod JEL oznaczajacy ogolna tres¢ artykutu wedtug Journal

of Economic Literature (JEL Codes Guide)

udziat w przygotowaniu artykutu z uwzglednieniem

nastepujacych elementdw:

A. Zaplanowanie badan/ Study design

. Zebranie danych/ Data collection

. Analiza statystyczna/ Statistical analysis

. Interpretacja danych/ Data interpretation

. Przygotowanie tekstu/ Manuscript preparation
Opracowanie pi$miennictwa/ Literature search

. Pozyskanie funduszy/ Funds collection

Tytul pracy w jezyku angielskim i w jezyku polskim napisa-

ny wyttuszczonymi drukowanymi literami (nie dtuzszy niz

40 znakow).

Streszczenie w jezyku angielskim i w jezyku polskim po-

winno zawiera¢ od 100 do 150 stéw ujetych w nastepuja-

cym uktadzie:

¢ Przedmioti cel pracy:

¢ Materiaty i metody:

e Wyniki:

e Whnioski:

Stowa kluczowe tylko do artykutéw naukowych, powinny za-
wierac¢ od 4 do 6 stéw pomocnych przy indeksacji i wyszukiwa-
niu (od ogdlnych do szczegdtowych).

OmMmoO™

Zasady cytowania i odwotania w tekscie

Cytowanie i spis literatury w czasopi$mie , Economic and Re-
gional Studies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” powinno by¢
zgodne z regutami APA, dostosowanymi do polskich norm jezy-
kowych (zrédto: Harasimczuk, J., Cieciuch, ]. (2012). Podstawo-
we standardy edytorskie naukowych tekstdw psychologicznych
w jezyku polskim na podstawie regut APA. Pobrane z: http://
www.athenaeum.umk.pl/pliki/APA.pdf.)
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¢ when the work has one author (Kowalski, 2011)

e when the work has two authors - each time both
names should be provided (Kowalski, Martens, 2011)

¢ when the work has three authors: the first citation in
the text (Kowalski, Martens, Rossato, 2011), another
citation in the text (Kowalski et al., 2011); the same
rule applies when the work has four and five authors
- the first quotation provides all names, the next - the
name of the first author and “and others.”

¢ when the work has six or more authors, each citation
should be (Iksinski et al., 2011),

¢ in the case of literal quoting of a work, after the date
of the work’s publishing and please provide the page
number(s) after a comma, e.g. (Kowalski, 2011, p. 12),

e if case the works by different authors with the same
surnames, please enter the initials of the names of
these authors, e.g. (Kowalski Z., 2011),

¢ if several works by the same author were published in
the same year, the letters a, b, c, etc. should be inserted
after the year of publication, both in the citation and
in the list of literature, e.g. (Kowalski, 2014a).

Tables and figures

-~ Tables and drawings ought to be enumerated
anddescribed; example: “Table I Table of results”,
“Drawing 1. Building Project”,

- One should not place a dot after a description and
source of table or drawing,

- Number and description of a table ought to be placed
over it,

- Source ought to be placed below the table; example:
“Source: own elaboration”,

- In case of a number of drawing, description of
a drawing and source ought to be placed under it.

References

The references list should be put at the end of a paper. The
references should be numbered and arranged alphabetically.
Individual items on the list should be recorded according to the
following pattern:

An article in the journal:

Monday, A, Bassnett, B. (year). Title of the article. Title of the
journal in italics, number of year / volume in italics (number of
issue / number), page of the beginning-page of the end.
Warning. if the article has a DOI (Digital Object Identifier)
number; please enter it at the end of the bibliographic record as a
full link, e.g. https://doi.org/10.5114 /hpc.2017.70524

Book:
Iksinski, A., Kowalski, B. (year). The title of the book in italics.
Place of publication: Publishing house.

Edited book:
Morson, A, Oneil, B. (eds.). (year). The title of the book in italics.
Place of publication: Publishing house.

Martins, A. (year). Title of the chapter. In: B. Smith, C. Andresoni
(eds.), Title of the book in italics (p. Side of the beginning-end
page). Place of publication: Publishing house.

Internet source:
Smith, A. (year). The title of the text in italics. Downloaded from:
website address.

Odwotania do pracy jednego autora: (Kowalski, 2011)
e gdy praca ma dwdch autoréw - za kazdym razem
podajemy obydwa nazwiska (Kowalski, Igrekowski,
2011), gdy praca ma trzech autoréw: pierwsze cy-
towanie w tekscie (Kowalski, Igrekowski, Iksinski,
2011), kolejne cytowanie w tekscie (Kowalski i in.,
2011); analogicznie postepujemy,

¢ gdy praca ma czterech i pieciu autoréw - przy pierw-
szym cytowaniu podajemy wszystkie nazwiska, przy
kolejnym - nazwisko pierwszego autorai,iin..

¢ gdy praca ma szesciu lub wiecej autoréw kazde cyto-
wanie powinno brzmie¢ (Iksinskiiin., 2011)

¢ w przypadku dostownego cytowania pracy, po dacie
i po przecinku nalezy poda¢ numery stron, np. (Ko-
walski, 2011, s. 12)

* jezeli odwotujemy sie do prac réznych autoréw, ktd-
rzy maja takie same nazwiska, nalezy wpisac inicjaty
imion tych autoréw, np. (Kowalski Z., 2011)

« jezeli kilka prac tego samego autora zostato opubliko-
wanych w tym samym roku, nalezy wstawic litery a,
b, c itd. po roku publikacji, zar6wno w cytowaniu, jak
i w spisie literatury, np. (Kowalski, 2014a).

Cytujac strony internetowe nalezy umiesci¢ cytowany ad-
res w nawiasie zwyklym w tekscie artykutu oraz poda¢ date
dostepu.

Tabele i rysunki

- Tabele i rysunki powinny by¢é numerowane i opisane;
przyktad: ,Tabela 1. Zestawienie wynikow”, ,Rysu-
nek 1. Projekt budynku”,

- Po opisie i podaniu Zrédta tabeli i rysunku nie stawia
sie kropki,

— Numer i opis tabeli umieszcza sie nad tabela,

— Zrédto umieszcza sie pod tabela; przyktad: ,Zrédto:
opracowanie wtasne”,

- W przypadku rysunku numer, opis rysunku i zrédto
umieszcza sie pod rysunkiem.

Literatura

Wykaz literatury, umieszczony na koncu rozprawy, powinien
by¢ uporzadkowany alfabetycznie i ponumerowany. Poszcze-
gblne pozycje literatury nalezy zapisywac wedtug wzoru:

Artykut w czasopiSmie:

Iksinski, A., Kowalski, B. (rok). Tytut artykutu. Tytut czasopi-
sma kursywa, nr rocznika/tomu kursywa (nr zeszytu/nume-
ru), strona poczatku-strona konca.

Uwaga. jesli artykut ma numer DOI (Digital Object Identifier),
nalezy poda¢ go na koncu zapisu bibliograficznego jako petny
link, np. https://doi.org/10.5114/hpc.2017.70524

Ksiazka:
Iksinski, A., Kowalski, B. (rok). Tytut ksigzki kursywa. Miejsce
wydania: Wydawnictwo.

Ksiazl . I redalkcia:
Iksinski, A., Kowalski, B. (red.). (rok). Tytut ksigzki kursywa.
Miejsce wydania: Wydawnictwo.

Rozdziat:

Kowalski, A. (rok). Tytut rozdziatu. W: B. Iksinski, C. Igrekow-
ski (red.), Tytut ksigzki kursywg (s. strona poczatku-strona
konca). Miejsce wydania: Wydawnictwo.

Z’ 11] . .

Kowalski, A. (rok). Tytut tekstu kursywa. Pobrane z:
adres strony internetowe;.

167



Guidelines for authors

Regulamin publikowania

One should not place the addres as hyperlink-one
shouldapply black colour of font without underlining. List
of internet websites ought to be enumerated and placed in
order of date of read-out. In case another text from website
is cited, one must place the entire address within the text
and in the list of literature, whilst, date of read-out should
be also placed within the list of literature.

Assessment of the work
(principles of reviewing the publication)

The submitted article undergoes a formal assessment
process and post initial assessment it is submitted for
conceptual assessment (review) which takes up to 6
weeks. During the selection of a reviewer there cannot be
the conflict of interests which is understood as relations
occurring between the reviewer and the author:

a. direct personal relations (blood relation,

relationships, conflict),

b. relation of work subordination,

c. direct scientific cooperation within previous two

years proceeding the preparation of a review.

The author may indicate the name of potential reviewer,
however, the Editorial Office reserves the right to make
a decision regarding such selection. The review has a written
form (review form is available on the journal’s website) and ends
with a clear conclusion as to the approval for the article to be
published, possibility of its correction or rejection. Correction or
proofreading the text in Polish should be performed immediately
and no longer than within 1 week. Subsequently the editorial
office decides about further fate of the given work. The work
may be directed for translation or rejection. The condition for
directing the work for print is payment of the cost of translation
and of potential language verification as well as provision of
information about this fact to the editorial office.

Decision of the Editorial Office is final. The Editorial
Office does not return the manuscripts.

Names of reviewers of individual publications/issues are
not disclosed; once a year the journal publically announces
the list of cooperating reviewers.

legal

Author’s correction

Post editorial elaboration and sample print the work will
be passed on to the author in order for him or her to place
further author’s corrections. It is an obligation of the author to
send the correction within one week. The costs of amendments
other than printing ones will be borne by the author.

Explanation regarding “ghost writing”

Reliability in science constitutes one of its quality
foundations. The readers ought to be sure that the authors
of publications in a clear, reliable and fair way present the
results of their own work, regardless of whether they are
their main authors or whether they availed of the assistance
of specialized entity ( physical person or legal person).

A proof of ethical attitude of a scientific worker as well
as highest editing standards ought to be the transparency
of information regarding entities which contributed to the
creation of a given publication (conceptual input, in-kind or
financial contribution etc.) which is solely a manifestation of
good practices and of social responsibility.

Opposite examples are ,ghost writing” and ,guest
authorship”.

In case of “ghost writing” we deal with a situation where
someone has made a significant input into creation of
a publication without disclosing his or her input as one of its
authors or without indicating his or her role in credits and
acknowledgements placed within the publication.

In case of ,guest authorship” (,honorary authorship”) we
deal with a situation when author’s input is insignificant or
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Nie wstawiamy adresu jako hipertgcza - nalezy zastosowac
czarny kolor czcionki, bez podkreslenia. Spis stron interneto-
wych powinien by¢ ponumerowany i uporzadkowany wedtug
daty odczytu. W przypadku, gdy cytujemy inny tekst ze strony
internetowej, w tekscie oraz w wykazie literatury nalezy umie-
$ci¢ caty adres, przy czym do wykazu literatury dotgczamy date
odczytu.

Ocena pracy
(zasady recenzowania publikacji)

Ztozony artykut zostaje poddany ocenie formalnej i po
wstepnej akceptacji zostaje przekazany do oceny meryto-
rycznej (recenzji), ktéra trwa do 6 tygodni. Przy wyborze
recenzenta nie moze wystapi¢ konflikt intereséw; za kon-
flikt intereséw uznaje sie zachodzace miedzy recenzentem
a autorem:

a. bezposrednie relacje osobiste

zwigzki prawne, konflikt),

b. relacje podlegtosci zawodowej,

c. bezposrednia wspdétpraca naukowa w ciggu ostatnich

dwoch lat poprzedzajacych przygotowanie recenzji.

Autor moze poda¢ nazwisko potencjalnego recenzenta, lecz
Redakcja zastrzega sobie prawo o decyzji o jego wyborze. Recen-
zja posiada forme pisemng (formularz recenzencki podany jest
na stronie internetowej czasopisma) i konczy sie jednoznacz-
nym wnioskiem co do dopuszczenia artykutu do publikacji,
mozliwosci jego poprawy lub odrzucenia. Korekta lub poprawa
tekstu w jezyku polskim powinna by¢ dokonana niezwlocznie
nie dtuzej niz w ciggu 1 tygodnia. Nastepnie redakcja podejmu-
je decyzje o dalszym losie pracy. Praca moze by¢ skierowana do
ttumaczenia lub odrzucona. Warunkiem skierowania pracy do
druku jest pokrycie kosztow przektadu i ewentualnej weryfika-
cji jezykowej i poinformowaniu o tym fakcie redakgji.

Decyzja Redakcji jest ostateczna. Redakcja nie zwraca
manuskryptow.

Nazwiska recenzentéw poszczegdlnych publikacji/nu-
meréw nie s3 ujawniane; raz w roku czasopismo podaje do
publicznej wiadomosci liste recenzentéw wspdétpracujacych.

(pokrewienstwo,

Korekta autorska

Po opracowaniu redakcyjnym i prébnym wydruku pra-
ca zostanie przekazana do autora w celu naniesienia przez
niego korekty autorskiej. Obowigzkiem autora jest odesta-
nie korekty w ciggu jednego tygodnia. Kosztami poprawek
innych niz drukarskie bedzie obcigzony autor.

Wyjasnienie dotyczace ,ghostwriting”

Rzetelno$¢ w nauce stanowi jeden z jej jako$ciowych
fundamentéw. Czytelnicy powinni mie¢ pewno$¢, iz autorzy
publikacji w sposéb przejrzysty, rzetelny i uczciwy prezen-
tujg rezultaty swojej pracy, niezaleznie od tego, czy s3 jej
bezposrednimi autorami, czy tez korzystali z pomocy wy-
specjalizowanego podmiotu (osoby fizycznej lub prawnej).

Dowodem etycznej postawy pracownika naukowego
oraz najwyzszych standardéw redakcyjnych powinna by¢
jawnos¢ informacji o podmiotach przyczyniajacych sie do
powstania publikacji (wktad merytoryczny, rzeczowy, finan-
sowy etc.), co jest przejawem nie tylko dobrych obyczajow,
ale takze spotecznej odpowiedzialnosci.

Przyktadami przeciwstawnymi sg ,ghostwriting” i ,gu-
est authorship”.

Z ,, ghostwriting” mamy do czynienia wéwczas, gdy kto$
wniost istotny wktad w powstanie publikacji, bez ujawnienia
swojego udziatu jako jeden z autoréw lub bez wymienienia
jego roli w podziekowaniach zamieszczonych w publikacji.

Z ,guest authorship” (,honorary authorship”) mamy do
czynienia wowczas, gdy udzial autora jest znikomy lub w ogé-
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is none whatsoever even though he is named as the author/
co-author of a given publication.

In order to counteract , ghost writing”, ,guest authorship”
the editorial office of the journal takes steps to introduce
appropriate procedures specific for the represented area or
scientific discipline or implement the below noted solutions:

1. The Editorial Office requires from the authors of
publications a disclosure of input of individual authors in
the creation of a given publication (with an indication of their
affiliation and contribution, that is information who the author
of the concept, the assumptions, the method, the protocol etc.
used while elaborating the publication was), whilst the main
responsibility is borne by the author who subits the manuscript.

2. The Editorial Office informs within “Guidelines
for authors” that ,ghost writing”, ,guest authorship” are
a manifestation of scientific unreliability and all the detected
cases will be revealed, including notification of appropriate
entities (institutions employing the authors, scientific
societies, scientific editors societies etc.)

3. The Editorial Office ought to obtain information
regarding the sources of financing of the publication, input
of scientific-research institutes, societies and other entities
(»financial disclosure”).

4. The Editorial Office introduces the principle of
documenting all cases of scientific unreliability, especially in
case of breaching and not complying with the principles of
ethic which are in place in the scientific world.

Ethics statement

Editorial Board of the scientific journal , Economic and
Regional Studies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” is
committed to upholding standards of ethical behaviour at
all stages of the publication proces recommended by COPE
(Committee on Publication Ethics). Detailed information
about criteria can be found in COPE Flowcharts:

https://publicationethics.org/files/Full%20set%200f%20
English%20flowcharts_9Nov2016.pdf

1. Publication and authorship

The editors of ,Economic and Regional Studies/ Studia
Ekonomiczne i Regionalne” journal accept the articles which
have not been published before and which meet the following
criteria:

- compliance with the requirements formulated in
»Guidelines for authors/ rules for publishing”,

- use of research results which have not been
previously described in any other article as well as
have not been published in other journals,

- signing of the following declarations by the authors:
author’s declaration concerning transfer of author’s
economic rights and declaration of ethics including:
declaration on non-existence of conflict of interests
and (in case when a given article was written by two
or more authors) declaration on participation of the
individual authors in the creation of the publication,

- thorough elaboration of list of references and use of
principles of quoting accepted by the journal- within
the reference list only the items which have been
quoted in the articles ought to be present.

The editors will not accept any forms of plagiarism
whatsoever (including auto-plagiarism copying the entire works
or their parts without indicating the source, signing only by
one’s name the work which was written jointly with someone
else or with other persons, usurpation of authorship, publishing
someone else’s work with amendments, ie. editorial or stylistic
changes).

le nie miat miejsca, a pomimo to jest autorem/wspétautorem
publikacji.

Aby przeciwdziata¢ przypadkom ,ghostwriting”, ,guest
authorship” redakcja czasopisma stara sie wprowadzac¢ od-
powiednie procedury swoiste dla reprezentowanej dziedziny
badz dyscypliny nauki lub wdrozy¢ ponizsze rozwigzania:

1. Redakcja wymaga od autoréw publikacji ujawnienia
wkladu poszczegélnych autoréw w powstanie publikacji
(z podaniem ich afiliacji oraz kontrybucji, tj. informacji kto
jest autorem koncepcji, zatozen, metod, protokotu itp. wy-
korzystywanych przy przygotowaniu publikacji), przy czym
gltéwna odpowiedzialno$¢ ponosi autor zgtaszajacy manu-
skrypt.

2. Redakcja informuje w ,Instrukcjach dla autoréw”, ze
»ghostwriting”, ,guest authorship” sa przejawem nierze-
telno$ci naukowej, a wszelkie wykryte przypadki beda de-
maskowane, witacznie z powiadomieniem odpowiednich
podmiotéw (instytucje zatrudniajace autoréw, towarzystwa
naukowe, stowarzyszenia edytoréw naukowych itp.).

3. Redakcja powinna uzyska¢ informacje o zrédtach fi-
nansowania publikacji, wktadzie instytucji naukowo-ba-
dawczych, stowarzyszenn i innych podmiotéw (,financial
disclosure”).

4. Redakcja wprowadza zasade dokumentowania wszel-
kich przejawéw nierzetelnosci naukowej, zwtaszcza tama-
nia i naruszania zasad etyki obowiazujacych w nauce.

Standardy etyczne

Redakcja czasopisma naukowego ,Economic and
Regional Studies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne”
zobowiazuje sie do przestrzegania standardéw etyczne-
go postepowania na wszystkich etapach procesu publi-
kacji zalecanych przez COPE (Committee on Publication
Ethics/ Komitet ds. Etyki Publikacji). Szczegétowe infor-
macje na temat kryteriow prezentuja diagramy COPE:

https://publicationethics.org/files/Full%20set%?20
0f%20Polish%20flowcharts.pdf

1. Publikacja i autorstwo

Do redakcji czasopisma ,Economic and Regional Stu-
dies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” przyjmowane s3
artykuly dotychczas niepublikowane oraz spetniajgce na-
stepujace kryteria:

- dostosowanie do wymogoéw sformutowanych we
»+Wskazéwkach dla autoréw/regulaminie publikowa-
nia”,

- wykorzystanie wynikow badan, ktére nie byty
uprzednio opisywane w zadnym innym artykule i nie
byty publikowane w innych czasopismach,

- podpisanie przez autoréw nastepujacych deklaracji:
deklaracji autorskiej dotyczacej udzielenia licencji
nieodplatnej niewytacznej oraz deklaracji etyki za-
wierajacej: deklaracje o niewystepowaniu konfliktu
interesow oraz (w przypadku, gdy artykut napisany
zostat przez dwdch lub wiecej autoréw) deklaracje
wktadu poszczegélnych autoréw w powstanie publi-
kacji,

- rzetelne sporzadzenie spisu literatury i stosowa-
nie przyjetych przez czasopismo zasad cytowania
- w spisie literatury powinny znaleZ¢ sie jedynie te
pozycje, ktore byty cytowane w tekscie.

Redakcja nie akceptuje jakiejkolwiek formy plagiatu
(w tym autoplagiatu, kopiowania catosci lub fragmentéw
innych dziet bez podania zrédta, podpisania tylko swoim
nazwiskiem pracy napisanej wspoélnie z inng osobg/innymi
osobami, przywtlaszczenia autorstwa, opublikowania cudzej
pracy z naniesionymi zmianami, np. redakcyjnymi, styli-
stycznymi).
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2. Responsibility of the authors
The authors who submit their works for publishing in the

journal

»Economic and Regional Studies/ Studia Ekonomiczne

i Regionalne” are obliged to:

complete their work in accordance with their best
knowledge and with proper care,

participation in the review process, that is they are
obliged to implement any suggested changes and
corrections and correct all indicated errors (by the
reviewer but also by the editing team of the journal).
In case when the authors disagree with the selected
remarks or suggestions of the reviewer or editor,
they ought to justify their objection in writing,
declare the input into the creation of the article
and course of research if the study is of research
character, through filling out the declaration of
inputs by individual authors into the creation of the
publication (see point 1),

responsibility for all data used within the article to
be real and authentic,

indication in a separate part of the work of gratitude
towards any institutions or persons who contributed
to the creation of the study but who cannot be
indicated as its co-authors, as well as a clear
information that the work was created thanks to
the financing, ie. in the form of grants, subventions,
project etc.,

3. Scientific review/ responsibility of the reviewer
The reviewers who cooperate with the journal ,Economic
and Regional Studies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” are

obliged

to:

conduct a review within the established deadline,
with the use of review form approved by the editors
(additional comments drawn up separately are also
allowed, as well as indication of errors, comments
etc. within the work itself). The review ought to end
with a clear opinion regarding approval of the article
for publication or its denial.

formulate an objective, constructive, reliable and just
review,

respect all the principles of confidentiality,

declare any possible forms of occurrence of conflict
of interests (a conflict of interests which occurs
between the reviewer and the author concerns
direct personal relations-kinship, legal relationship,
conflict; work submission relations, direct scientific
cooperation within the two years preceding the
preparation of review),

conduct the reviews of only those articles which
meet their research interests and the field of science
which they deal with,

offer the authors broadening their knowledge by the
works previously published concerning a given issue
if there is a necessity for it ( i.e. lack of reference in
the text to a given work/works results in it being
considered as i.e. not thorough enough, out of date
etc. ),

disregard any personal prejudices and subjectivity
while reviewing the work, avoid emotional comments
within the review,

disclose any discovered cases of plagiarism or other
abnormalities in ethical sense.

4. Responsibility of the editors
The editors of ,Economic and Regional Studies/ Studia
Ekonomiczne i Regionalne” journal are obliged to:
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2. Odpowiedzialno$¢ autoréow

Autorzy zgtaszajacy swoje prace do publikacji w czaso-
pi$mie ,Economic and Regional Studies/ Studia Ekonomicz-
ne i Regionalne” sa zobligowani do:

wykonania pracy zgodnie z najlepszg wiedza oraz
z zachowaniem nalezytej starannosci,

udzialu w procesie recenzji, tj. s3 zobowiagzani do
naniesienia wszelkich sugerowanych zmian i korekt,
oraz poprawiania wszystkich wykazanych btedéw
(przez recenzenta, ale rdwniez przez redakcje cza-
sopisma). W przypadku, gdy autorzy nie zgadzajg sie
z wybranymi uwagami badZ propozycjami recenzen-
ta lub redaktora, powinni pisemnie uzasadni¢ swdj
sprzeciw,

zadeklarowania wktadu w powstanie artykutu
i przebieg badan, jesli praca ma charakter badawczy,
poprzez wypetnienie deklaracji wktadu poszczegdl-
nych autoréw w powstanie publikacji (zob. pkt. 1),
zobowigzania sie, ze wszystkie dane wykorzystane
w artykule sg realne i autentyczne,

wykazania w oddzielnej czesci pracy podziekowa-
nia instytucjom badZ osobom, ktére przyczynity sie
do powstania pracy, ale nie mogg by¢ wskazani jako
wspotautorzy, jak réwniez wyraznej informacji, ze
praca powstata dzieki dofinansowaniu np. w postaci
grantéw, subwencji, projektu itp.,

3. Recenzja naukowa / odpowiedzialno$¢ recenzenta

Recenzenci wspoétpracujacy z czasopismem ,Economic
and Regional Studies/ Studia Ekonomiczne i Regionalne” sa
zobligowani do:

wykonania recenzji w ramach wyznaczonego termi-
nu, z wykorzystaniem formularza recenzji przyjetego
przez redakcje (dopuszczalne sg rowniez dodatkowe
komentarze zawarte na oddzielnej kartce, jak réw-
niez zaznaczanie bteddw, uwag itp. w tekscie pracy).
Recenzja powinna konczyc¢ sie jednoznacznym wnio-
skiem co do dopuszczenia artykutu do publikacji
badz jego wycofania.

formutowania obiektywnej, konstruktywnej, rzetel-
nej i sprawiedliwej recenz;ji,

respektowania wszelkich zasad poufnosci,
zadeklarowania wszelkich mozliwych form wyste-
powania konfliktu intereséw (za konflikt intereséw
zachodzacy miedzy recenzentem a autorem uznaje
sie: bezposrednie relacje osobiste - pokrewienstwo,
zwigzki prawne, konflikt; relacje podlegtosci zawo-
dowej, bezposrednia wspotpraca naukowa w ciggu
ostatnich dwdch lat poprzedzajacych przygotowanie
recenzji),

wykonywania recenzji jedynie tych artykutow, kto-
re s3 zgodne z ich zainteresowaniami badawczymi
i dziedzing nauki, ktora sie zajmuja,
zaproponowania autorom, by poszerzyli swoja wie-
dze o opublikowane wcze$niej prace dotyczace dane-
go zagadnienia, jeZeli istnieje taka konieczno$¢ (np.
brak odniesienia sie w tekscie do danej pracy/prac
skutkuje tym, ze moze by¢ uznany np. za nierzetelny,
nieaktualny itp.),

odrzucenia wszelkich osobistych uprzedzen oraz
stronniczosci przy wykonywaniu recenzji, unikania
emocjonalnych wypowiedzi w recenzji,

ujawniania wszelkich wykrytych przypadkéw pla-
giatu badz innych nieprawidtowosci w zakresie etyki.

4. Odpowiedzialno$¢ redakcji
Redakcja czasopisma ,Economic and Regional Studies/
Studia Ekonomiczne i Regionalne” jest zobligowana do:
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ensure that there is no conflict of interests within
the review process as well as within the process of
rejection or approval of articles,

have full responsibility and authority when rejecting
or approving a justifiable and reasonable selection of
articles,

eliminate and document all cases of breaching and
disobeying the rules of ethics which are in place
in science, including disclosed cases of scientific
unreliability- ,ghostwriting” (omitting within
author’s list or within thank you notes persons or
institutions who had an input or contributed to the
creation of a given work) and ,guest authorship/
honorary authorship” (indicating as co-author
a person who had little or no input in the work). For
this reason, the editors declare that any disclosed
cases of ,ghostwriting” and of ,,guest authorship” will
be exposed, including reporting their occurrence to
the appropriate authorities, including institutions
which employ the authors,

inform the authors of any noticed errors and request
for their correction or deletion,

look after the correct course of review process
(anonimity of a review, mediating between the
authors and the reviewer)

accept a refusal of performing the review in justified
by reviewer cases (ie. when the reviewer declares
that the work does not match his or her research
interests and fields of science he or she deals with.),
correct the editorial, style, grammar, spelling and
pronunciation errors, as well as use abbreviations
without informing the authors. In case of disclosing
conceptual errors, the editors ought to consult their
correction with the authors,

pass onto the authors at the stage of graphic design
a PDF file with an article in order for them to conduct
author’s review and final approval of the content of
the article,

send the authors for correction the works which have
not been done in compliance with the publishing
rules,

examine any cases of complaints by the authors.

czuwania, by w procesie recenzji, jak réwniez w pro-
cesie odrzucania lub akceptacji artykutéw nie zacho-
dzit konflikt interesow,

posiadana pelnej odpowiedzialnosci i autorytetu
przy odrzucaniu lub akceptacji artykutéw, uzasad-
nionej i rozsadnej selekcji artykutdw,

eliminowania i dokumentowania wszelkich przeja-
woéw tamania i naruszania zasad etyki obowigzuja-
cych w nauce, w tym ujawnionych przypadkéw nie-
rzetelnos$ci naukowej - ,ghostwriting” (pominiecie
w autorstwie badz w podziekowaniach osoby lub in-
stytucji, ktéra wniosta swéj wktad badz przyczynita
sie do powstania pracy) oraz ,guest autorship/ ho-
norary autorship” (wykazanie jako wspétautora oso-
by, ktérej udziat w pracy jest znikomy badz zaden).
W zwiazku z tym redakcja o$wiadcza, ze wszelkie
wykryte przypadki ,ghostwriting” oraz ,guest au-
thorship” beda demaskowane, wtgcznie z powiado-
mieniem odpowiednich podmiotéw, w tym instytucji
zatrudniajgcych autoréw,

poinformowania autoréw o wszelkich zauwazonych
btedach z prosba o ich korekte badz usuniecie,
czuwania nad prawidtowym przebiegiem procedury
recenzji (anonimowo$¢ recenzji, posSredniczenie po-
miedzy recenzentem a autorami),

przyjecia odmowy wykonania recenzji w uzasadnio-
nych przez recenzenta przypadkach (np. gdy recen-
zent deklaruje, ze praca nie pokrywa sie z jego zain-
teresowaniami badawczymi i dziedzing nauki, ktéra
sie zajmuje),

poprawiania usterek redakcyjnych, stylistycznych,
gramatycznych, ortograficznych i interpunkcyjnych,
a takze stosowania skrétéw bez informowania auto-
row. W przypadku ujawnienia usterek merytorycz-
nych, redakcja powinna skonsultowaé¢ ich korekte
Z autorami,

przekazywania autorom na etapie sktadu graficzne-
go pliku PDF z artykutem w celu dokonania korekty
autorskiej i ostatecznej akceptacji tresci artykutu,
odsytania autorom do poprawy prac przygotowa-
nych niezgodnie z regulaminem publikowania,
rozpatrywania wszelkich przypadkéw skarg auto-
row.

5. Etyczne aspekty publikacji

Redakcja czasopisma ,Economic and Regional Studies/
Studia Ekonomiczne i Regionalne” o$wiadcza, Ze:

- prowadzi monitoring stosowania przez wszystkie

5. Ethical aspects of publication

The editors of the journal ,,Economic and Regional Studies/
Studia Ekonomiczne i Regionalne” declare that:

- monitoring of applying by all the persons involved

in the editing process all the ethical principles
formulated within the hereby declaration is
conducted,

- the following principles of rejecting articles is

applied:

- the rejection of an article post initial decision of
the Editor-in chief or Thematic editor regarding
non-compliance with the requirements of science,
non-compliance of the subject with the profile of
the journal, gross linguistic errors, poor literature
list, discovery of any cases of lack of thoroughness
as specified in the hereby declaration.

rejection of an article post negative review
rejection of an article in case of non-submission by
the authors of the author’s declaration concerning
transfer all proprietary rights, declaration of non-
occurrence of conflict of interests and (in case when
the article was written by two or more authors)
a declaration of input of individual authors in the
creation of the publication.

osoby zaangazowane w proces wydawniczy wszel-
kich zasad etycznych sformutowanych w niniejszej
deklaracji,

stosuje nastepujace zasady odrzucania artykutow:
odrzucenie artykutu po wstepnej decyzji Redaktora
Naczelnego lub Redaktora Tematycznego odnosnie
niespelnienia wymogéw naukowoSci, niezgodnosci
tematyki z profilem czasopisma, razacych btedéw
jezykowych, ubogiego spisu literatury, wykrycia
wszelkich przejawéw nierzetelnosci opisanych
w niniejszej deklaracji.

odrzucenie artykutu po negatywnej recenzji.
odrzucenie artykutu w przypadku nieztozenia
przez autoré6w deklaracji autorskiej dotyczacej
przeniesienia autorskich praw majatkowych, dekla-
racji o niewystepowaniu konfliktu intereséw oraz
(w przypadku, gdy artykut napisany zostat przez
dwoch lub wiecej autoréw) deklaracji wkiadu po-
szczeg6lnych autoréw w powstanie publikacji.

dba o utrzymanie integralno$ci dorobku naukowego,
tj. w przypadku wykrycia, Ze opublikowany artykut
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- ensure maintaining integrity of scientific works, that
isin case ofidentifying errorsin the already published
article which contains inaccuracies, misleading data
or false data, the information of this fact ought to be
published in a visible place, the article ought to be
withdrawn, also from reference databases, in order
to prevent quoting it.

- remain ready to publish all corrections, explanations,
cancellations and disclaimers in case this is found to
be necessary.

Rights of the Editorial Office

The Editorial Office reserves the right to correct style
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