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CZESC I. ARTYKULY

PART I. ARTICLES

MIASTO KREATYWNE W UJECIU TEORETYCZNYM

Beata Namys$lak
Uniwersytet Wroctawski

Streszczenie: Artykul ma charakter teoretyczny. W czesci wprowadzajacej przedstawiono definicje gospodarki kreatywnej,
w oparciu o ktérg budowane s3 teorie miasta kreatywnego. Drugg cze$¢ poswiecono najcze$ciej spotykanym w literaturze
przedmiotu réznorodnym ujeciom miasta kreatywnego. W trzeciej czesci opisano podstawowe teorie dotyczace spoteczenstwa
charakterystycznego dla miast kreatywnych (teoria klasy kreatywnej, teoria 37T, creative milieu). Cato$¢ konczy zestawienie
najwazniejszych problemoéw, jakie stojg aktualnie przed rozwojem miast kreatywnych.

Stowa kluczowe: miasto kreatywne, gospodarka kreatywna, klasa kreatywna

Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu za sektor kreatywny (cre-
ative knowledge sector) w gospodarce narodowej uwaza
sie ten, na ktory sktadajg sie dziatalnosci oparte na wta-
snos$ci intelektualnej, majace swe korzenie w kulturze
inauce (m.in. Florida 2002, Klasik 2011, Pratt 2008, Stry-
jakiewicz, Stachowiak 2010). W sektorze tym wyréznia
sie dwie podstawowe grupy: dziatalnosci twoércze (cre-
ative industries) oraz tzw. dziatalnosci o duzym stopniu
nasycenia wiedza (knowledge intensive industries).

Badacze sektora kreatywnego najczesciej powotuja sie
na opracowania Departamentu Mediow, Kultury i Sportu
(DCMS) w rzadzie brytyjskim, zgodnie z ktérymi do dzia-
talnosci twérczych zalicza sie te dziedziny, ktére oparte sg
na ludzkiej kreatywno$ci, talencie i umiejetnosciach, wy-
twarzaja i wykorzystujg wlasnosci intelektualne, jak row-
niez zawierajg potencjat do tworzenia dobrobytu i przy-
czyniaja sie do tworzenia nowych miejsc pracy. Wedtug
DCMS zalicza sie do nich: reklame, dziatalno$¢ wydawni-
cz, fotografie, architekture, rynek sztuki i antykéw, radio
itelewizje, film i wideo, dziatalno$¢ muzyczna, wzornictwo
i projektowanie (graficzne, wnetrz, form przemystowych,
multimediéw, mody), dziatalno$¢ artystyczna i rozrywko-
w3, rzemiosto artystyczne, dziatalno$¢ zwigzang z opro-
gramowaniem oraz gry wideo i gry komputerowe. Z kolei
zestaw tzw. dziatalno$ci o duzym stopniu nasycenia wie-
dza (knowledge intensive industries) tworza: produkcja
i ustugi w zakresie technologii informacyjno-komunika-
cyjnych (ICT) z wyjatkiem oprogramowania, ustugi finan-
sowe, ustugi prawne i inne ustugi dla biznesu (np. konsul-
ting, badania rynku), dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
oraz szkolnictwo wyzsze (Department... 2001).
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Dziatalno$ciom o duzym stopniu nasycenia wiedzg po-
$wieconych jest szereg opracowan, chociazby z tego powo-
du, ze sektor ICT jest obecnie modnym tematem opracowan
naukowych. Niemniej jednak to grupa dziatalno$ci wymie-
niona jako pierwsza, czyli tzw. dziatalnosci tworcze stano-
wig trzon rozwoju miast okreslonych jako kreatywne.

DziatalnoSci kreatywne przezywaja obecnie wzmo-
zony rozwdj, przyczyniajac sie do wzrostu zatrudnienia,
atakze do wzrostu eksportu i produktu krajowego. W tym
samym czasie dziatalnosci oparte na przetwdrstwie su-
rowcéw stabna, a dodatkowo s3 one bardziej podatne na
zmienno$¢ koniunktury na rynku. Nalezy jednak w tym
miejscu doda¢, ze spadek znaczenia niektdrych branz
przemystowych, mierzony np. spadkiem liczby pracu-
jacych i wzrostem bezrobocia, nie zostat zrekompenso-
wany rozwojem dziatalno$ci kreatywnych. Istotne jest
rowniez to, ze rozwoj branz zaliczanych do kreatywnych
generuje proces metropolizacji, poprzez uczestnictwo
miast w miedzynarodowych sieciach wspétpracy z za-
kresu nauki, kultury i przedsiebiorczosci. Celem staje sie
zatem dalsze zwiekszanie mozliwie najwiekszej wartosci
dodanej dzieki potencjatowi, zarzadzaniu, promocji, ko-
munikacji medialnej oraz ekspozycji w przestrzeni miej-
skiej, jak i globalnej przestrzeni wirtualne;.

Jednak rola, jaka docelowo ma odegra¢ sektor kre-
atywny, nie jest jeszcze do konca zdiagnozowana. Za-
ktada sie, ze jest to poki co niedoceniana czesé gospo-
darki, ktérej znaczenie bedzie wzrastaé, np. A. Kuklinski
(2006) wskazuje na gospodarke kreatywna jako na jed-
no z gtéwnych narzedzi stuzgcych odzyskaniu dynamiki
gospodarki europejskiej i przezwyciezenia gtebokiego
kryzysu. Tak optymistyczne predykcje potwierdza kilka
czynnikow. Przemysty kreatywne obejmujg dynamicz-
nie rozwijajace sie rodzaje dziatalnosci. Swiadczy o tym
wrastajgca liczba podmiotéw na rynku w tym sektorze.
Pracuja w nich w duzej mierze ludzie mtodzi, z grupy
o najwiekszej mobilnosci, najbardziej sktonni do zmian
i gotowi do podjecia ryzyka. Sg to osoby wyksztatcone,
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mieszkajgce przewaznie w duzych miastach. Juz cho-
ciazby te wymienione cechy moga sugerowac, ze sektor
kreatywny bedzie cechowata wysoka dynamika zmian,
prawdopodobnie zmian o charakterze progresywnym.
Poza tym, dziatalno$ci kreatywne s3g narzedziem rewi-
talizacji obszaréw zdegradowanych, a zmiana charakte-
ru dzielnic miejskich na takie, ktére oparte sa o prze-
mysty kreatywne, staje sie coraz czesciej celem polityki
urbanistyczne;j.

Miasto kreatywne - definicja pojecia

Za miasto kreatywne uznaje sie takie, ktére ma zdol-
nos$¢ do generowania i wprowadzania w zycie nowych
idei, projektéw, innowacji oraz zdolno$¢ do przyciaga-
nia i zatrzymywania twdrczych/przedsiebiorczych lu-
dzi oraz podmiotéw z sektora kreatywnego. Takie mia-
sto powinna cechowa¢ obecno$¢:

o dziatalno$ci kreatywnych, ktére powinny sie pojawi¢
jako odpowiedz na formowanie struktur nowej go-
spodarki;

o Kklasy kreatywnej, czyli pewnej czesci spoteczenstwa
o wysokich kompetencjach, pracujacych w $cisle
okreslonych zawodach, przedsiebiorczych, tatwo ad-
optujacych sie do szybko zmieniajgcych sie uwarun-
kowan;

o odpowiedniej jako$ci przestrzeni, zwtaszcza czynni-
kéw uznanych przez mieszkancéw/przedsiebiorcow
za decydujace o wyborze miejsca do zamieszkania/
inwestowania;

o infrastruktury technologicznej, czyli inwestycji
w twarde i miekkie projekty!, pozwalajgce budowac
przewage strategiczng w relacji do innych jednostek.

S3 to cztery warunki konieczne do zaistnienia i roz-
woju gospodarki kreatywnej w skali lokalnej. Inne zja-
wiska jak przeptywy inwestycji, procesy metropolizacji,
suburbanizacji, potgczenia transportowe i elektronicz-
ne (przesyl danych), sa elementami towarzyszacymi
i wspomagajacymi rozwdj endogeniczny. W poréwna-
niu z opracowaniami w starszej literaturze zauwazalna
jest zmiana nazw i zakresu poje¢ wymienionych skta-
dowych. Przyktadowo, infrastruktura technologiczna
i sektor IT zastepuje powoli tradycyjng infrastrukture
i transport, a jako$¢ przestrzeni zostaje wzbogacona
o warunki spoteczne i kulturalne. Nalezy jednak dodag,
ze ze wzgledu na nie zawsze zaspokojony popyt na tra-
dycyjne ustugi transportowe, czy zasoby mieszkaniowe,
zestawy tradycyjnych czynnikow rozwoju miast (takie
jak m.in. zatrudnienie, bezrobocie, transport, ustugi)
spotyka sie nadal w literaturze.

W takiej scenerii rodzi sie zagrozenie dla tych firm
i mieszkancow, ktérzy byli dotychczas najstabszym
ogniwem w gospodarce. Dotyczy to przede wszyst-
kim: podmiotéw o niskim poziomie konkurencyjnosci,
mieszkancéw o niskich dochodach, pracownikéw o sta-

! Do projektéow twardych zalicza sie¢ m.in. budowe budynkéw, remonty
i modernizacje, opracowanie bazy danych. Projekty miekkie to
przewaznie szKolenia, kursy, przedsiewzigcia spoteczne, doradztwo
i badania.

bych kwalifikacjach. Ze wzgledu na istnienie pewnej
grupy spolecznej zagrozonej wykluczeniem oraz gru-
py podmiotéw zagrozonych likwidacja, konieczne jest
wprowadzenie programéw majgcych na celu tworzenie
szans zaistnienia w nowej gospodarce dla stabszych
podmiotéw, jak i doksztatcanie i przekwalifikowanie
0s6b zagrozonych wykluczeniem.

Roéznym cechom miasta mozna nada¢ pierwiastek
kreatywnosci. Kreatywne moga by¢ zasoby miejskie,
gtownie zasoby ludzkie, oceniane przez pryzmat wy-
ksztalcenia, umiejetnos$ci, przedsiebiorczo$ci. Mozna
wyrozni¢ kreatywny rodzaj aktywnosci gospodarczej,
opartej o dziatalnosci twoércze i o duzy wktad kreatyw-
nosci tworcéw. Kreatywna moze by¢ tez spotecznosé
lokalna, czy wtadze miejskie. Koncepcja kreatywnej
struktury miasta moze stac sie pewna metoda poszuki-
wania idealnego modelu rozwoju wspotczesnego mia-
sta opartego o szerszy wachlarz sktadowych niz w mo-
delach tradycyjnych. Wreszcie, termin ,kreatywny/
kreatywna” moze oznaczac co$ trudnego do zmierzenia
i zdefiniowania, co$ co zostato dostosowane (,,nagiete”)
do jakiej$ z géry ustalonej wizji (Kuznik 2008). Pomija-
jac ostatnie ujecie, pozostate staty sie czes$cig réznych
definicji miasta kreatywnego spotykanych w literaturze
przedmiotu.

Wedtug Ch. Landry’ego (2000) czynnikami kreatyw-
nosci sa rozne sfery zycia miejskiego, w duzym stopniu
zwigzane z kapitatem ludzkim i kulturowym miasta.
Konkretne cechy wymieniane przez autora to przede
wszystkim: utalentowany kapitat ludzki, przywédztwo
miejskie, zréZnicowanie spoteczne, tozsamos$¢ lokalna
oraz kultura organizacyjna miasta. Czynniki nie zwigza-
ne z pierwiastkiem spotecznym, jak przestrzen, infra-
struktura, majg zdaniem autora znaczenie co najwyzej
uzupelniajace. Zgodnie z wizja Ch. Landry’ego kreatyw-
ne miasta majg spory wktad w formowanie tzw. nowej
gospodarki. Przyktadowo, nowa gospodarka podnosi
znaczenie jako$ci kapitatu ludzkiego. Wzrastaja wyma-
gania w kwestii wyksztatcenia, kompetencji, a to jest
jak najbardziej sktadowa i pochodng zarazem rozwoju
gospodarki kreatywnej. Nowa gospodarka to réwniez
wzrost znaczenia jako$ci zycia poprzez redukcje de-
stymulant, jak np. rewitalizacja stref zdegradowanych,
a wzmocnienie stymulant jak rozwoéj kultury, architek-
tury i in. Poza tym nowa gospodarka opiera sie réwniez
na rozwoju gospodarki sieciowej, a przeciez inicjatywy
klastrowe i sieciowe sg wyraznie promowane w sekto-
rze kreatywnym.

P. Hall (2000) (znany bardziej z teorii miast glo-
balnych) jest zdania, Ze konieczne jest istnienie pew-
nego klimatu spotecznego pobudzajacego powstawa-
nie innowagcji i ludzka kreatywnos¢, a te dwa czynniki
zdaniem autora stanowig gtéwng site rozwoju miast.
Ujecie to nawigzuje zaréwno do teorii creative milieu
G. Térnqvista (1983), jak i do koncepcji srodowiska in-
nowacyjnego opartego o sieci wspotpracy P. Aydalota
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(1986)?% czy D. Maillat’a (1996)3. Do cech decydujacych
o kreatywno$ci miast P. Hall zaliczyt przede wszystkim
tworcza niestabilno$¢ miedzy odczuwalnymi potrzeba-
mi a aktualnymi mozliwo$ciami ich zaspokojenia, roz-
norodno$¢ srodowiska miejskiego, klimat spoteczny,
jak i cechy iloSciowe: poziom rozwoj sektora telekomu-
nikacyjnego, poziom wyksztatcenia i umiejetnosci oraz
zasoby finansowe.

Réznorodnos$¢ w przestrzeni miasta to podstawowa
cecha wyro6zniajaca miasto w koncepcji D. F. Battena
(1995). Jego zdaniem réznorodnos¢ zjawisk (o pozy-
tywnym znaczeniu) na wielu ptaszczyznach (prywatnej
zawodowej, rozrywkowej, rekreacyjnej i in.) wywotuje
stany tworczego napiecia, co zmusza do kreatywnosci
uzytkownikéw miasta. Wedtug D. F. Battena owa ,r6z-
norodnos$¢” jest wlasciwie jedynym istotnym wyznacz-
nikiem miast kreatywnych.

W duzym stopniu do wymienionych definicji nawia-
zuje koncepcja G. . Hospersa (2003). W tym przypadku
czynniki kreatywnosci pogrupowane sg w trzy zespoty
cech, ktérymi sa: koncentracja, réznorodnos$¢ i niesta-
bilno$¢. Wiasciwie kazda z tych sktadowych, a szcze-
gblnie druga i trzecia byta juz wcze$niej wymieniona.
Pod pojeciem koncentracji G. ]. Hospers rozumie przede
wszystkim liczbe ludnosci. Jego zdaniem kreatywnosé
miasta zalezy od liczby ludnosci, ktéra musi przekro-
czy¢ pewna mase krytyczna, aby moglo dojs¢ do mie-
dzyludzkich interakcji. R6znorodnos¢ dotyczy z kolei
umiejetnosci, aktywnosci spotecznej, pomystow, co
z kolei ksztaltuje pozytywnie zréznicowany wizerunek
miasta. Niestabilno$¢ za$, podobnie jak u P. Halla czy D.
F. Battena, to stany napiecia, nier6wnowagi w struktu-
rach miejskich jako bodzce do zachowan kreatywnych.
Zdaniem wielu badaczy, w tym socjologéw, to wtasénie
kreatywno$¢ w parze z innowacyjnoscia prowadzi do
,balansowania na granicy chaosu”, co z kolei przyczynia
sie do sukcesu w rozmaitych dziedzinach gospodarki.

Jest to réwniez odwotanie do znanego modelu ,kre-
atywnej destrukcji” J. Schumpetera zaktadajacego, ze
zdrowa gospodarka to nie ta, ktora jest w stanie rowno-
wagi, ale ta, ktora podlega cigglym oddziatywaniom in-
nowacji technologicznych (Schumpeter 1995). Innowa-
cje wprowadzaja gospodarke na coraz wyzszy poziom
rozwoju. Cykl rozpoczyna sie od innowacji, ktore nape-
dzaja wzrost gospodarczy az do momentu, gdy osiaggna
one dojrzato$¢, nastepnie zachodzi etap udoskonalenia,
dalej - wdrozenia i cykl sie powtarza. Od 1990 r. ob-
serwuje sie w $wiatowej gospodarce poczatki nowej
- piatej fali. Charakteryzuje ja dominacja przemystow
wymagajacych duzej wiedzy i wykwalifikowanego per-
sonelu, w tym sektora ICT nalezacego do sektora kre-

2 Pojecie srodowiska innowacyjnego (fr: milieu innovateur, ang: innovative
milieu) P. Aydalota nawigzuje do koncepcji okreslajacych relacje taczace
dziatalno$¢ firm z ich terytorium. Koncepcja ta zaktada, ze Zrédtem
innowacji nie jest przedsiebiorstwo, lecz wtasnie ,Srodowisko”,
w ktérym ono dziata; P. Aydalot (red.), 1986. Milieux Innovateurs en
Europe. Paris. Za: Crevoiser (2004).

3 W pracach swych D. Maillat twierdzi, ze w §rodowiskach innowacyjnych
innowacja jest procesem kolektywnym, ktéry obejmuje caty zestaw
formalnych i nieformalnych relacji miedzy podmiotami, zasobami
materialnymi, zdolnos$cig do wspétpracy i zmiany oraz przestrzenia.

atywnego. Model ,kreatywnej destrukcji” wskazuje
jeszcze na jedng istotng rzecz - kolejny cykl jest krétszy
od poprzedniego, co §wiadczy o coraz wiekszej intensy-
fikacji innowacji.

W ujeciu socjologicznym zaznacza sie, ze czynniki
kulturowe byty od zawsze wazne dla rozwoju miast,
poczawszy od rozwoju pierwszych cywilizacji i nadal s3g
jednymi z czynnikéw miastotwdrczych, zastepujac po-
woli tradycyjne czynniki jak dostep do surowcow, czy
tradycje handlowe. W opinii socjologédw cecha miasta
kreatywnego jest wzmacnianie réznorodnosci kultu-
rowej i spotecznej, a poprzez to stymulowanie wielo-
kierunkowego rozwoju kultury, sktaniane czlonkéw
spoteczenistwa do porozumiewania sie i wzajemnego
rozumienia (m.in. Florida 2002, Karwinska 2009). Mia-
sto kreatywne tworzy zatem heterogeniczna zbioro-
wos¢, w ktérej zawigzany zostat dialog miedzy grupami
réznigcymi sie od siebie kulturg, religia, jezykiem, czy
systemem warto$ci. W ksztaltowaniu spotecznej spoj-
nosci opartej o postawy wzajemnej tolerancji znaczenie
odgrywa wdrazana polityka spoteczna i jej nastawienie
wobec réznic spotecznych. Aby taka wspolnota dialogu
mogta zaistnie¢ potrzebne jest stworzenie kreatywnej
przestrzeni w miescie, tzn. przestrzeni, ktéra cechuja:
urokliwe walory krajobrazu miejskiego, rewitalizacja
dzielnic zdegradowanych, inicjatywa lokalna oraz dzie-
dzictwo kulturowe, w tym nagromadzenie obiektow
kulturalnych. Liczy sie atrakcyjno$¢ miasta jako miej-
sca o wysokiej jakosci zycia dla zamieszkania i dla pra-
cy, o réznorodnych mozliwo$ciach spedzania wolnego
czasu. Wazny staje sie tez typ zabudowy, mata architek-
tura, jako$¢ przestrzeni publicznej, dbato$¢ o zabytki
oraz nowatorskie rozwigzania architektoniczne. Wta-
$nie w takim modelu, redefiniujgcym zasoby miasta, ta-
twiejsze staje sie przyciagniecie i zatrzymanie oséb re-
prezentujacych dziatalnosci kreatywne. Wskazane jest
tez, aby wspomniane udogodnienia skierowane byty do
mozliwie najszerszej grupy oséb, nie tylko do mtodych
i wyksztatconych.

Idac dalej nurtem bardziej socjologiczno-urbani-
stycznym niz ekonomicznym mozna zacytowac inne
cechy ksztaltowania kapitatu kreatywnos$ci w miastach.
Wedtug N. Bradforda* (2004) s3 to przede wszystkim:
lokalne korzenie, ochrona dziedzictwa kulturowego,
realizacja projektow flagowych nastawionych na od-
biér miedzynarodowy, promocja lokalnych inicjatyw
dla podtrzymania podstawowej kreatywnosci, rozwoj
kultury wysokiej i kultury popularnej, inicjatywy kla-
strowe, holistyczne my$lenie strategiczne, rewitalizacja
dzielnic i integracja spoteczna. Stuszno$¢ wiekszosci
zaloZen nie budzi zastrzezen. Jedynie w kwestii nacisku
na projekty flagowe pojawia sie wsréd organéw/oséb
opiniujgcych réznica zdan. Niektérzy uwazaja, Zze wrecz
przeciwnie, nalezy popierac¢ i stymulowac¢ mate projek-
ty, bez koncentracji Srodkéw na projektach flagowych.

*+ Bradford N., 2004. Creative Cities. Structured Policy Dialogue
Backgrounder. Canadian Policy Research Network; za: Karwinska A.,
2009.
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Rozmaitos¢ cech i ré6znorodnos$¢ opinii w kwestii bu-
dowania kapitatu kreatywnos$ci w miastach powoduje,
Ze proces ten jawi sie dtugi i wieloetapowy. Poczatkiem
dziatan jest zazwyczaj koncentracja uwagi i Srodkéw na
miejscu z potencjatem, w ktérym istnieja jakie$ zasoby
kulturowe, spoteczne, artystyczne czy intelektualne.

Do koncepcji miasta kreatywnego nawigzuje row-
niez wizja miasta jako zatoki wiedzy (knowledge har-
bour) L. Edvinssona (2006). Pojecie to: ,zatoka wiedzy”
wiaze sie $ciSle z obszarem organizmu miejskiego - ob-
szarem oferujacym ochrone i bezpieczenstwo, prze-
strzen do zatadunku, zakotwiczenia, obszarem stano-
wigcym centrum migracji ludzi i wymiany handlowe;j.
Miasto optymalnie sprawdzajace sie jako zatoka wiedzy
powinna cechowa¢ m.in. odpowiednia struktura orga-
nizacyjna sprzyjajaca kreatywnos$ci, innowacyjnos¢,
umiejetne zarzadzanie wiedza, réznorodno$¢, szcze-
gblnie w zakresie kapitatu intelektualnego, tolerancja
i umiejetno$¢ ponoszenia ryzyka. Powinna je réwniez
charakteryzowa¢ dynamika rozwijania i wcielania
w zycie nowych idei oraz wlasciwa strategia rozwoju.
Z czynnikéw tradycyjnych wspomniany jest kapitat fi-
nansowy oraz zagospodarowanie przestrzeni (udogod-
nienia w przestrzeni miasta). Wiekszo$¢ wymienionych
sktadowych ma charakter regulacyjny, a zatem mozna
nimi odpowiednio sterowaé w zaleznos$ci od przyjetych
trajektorii rozwoju. Zatem cata koncepcja L. Edvinssona
ma raczej charakter projektu godnego realizacji w rze-
czywistosci.

Podstawowe teorie i ujecia
zwigzane z miastami kreatywnymi

Teoria klasy kreatywnej

Teoria klasy kreatywnej R. Floridy (m.in. 2002,
2005a, 2005b) narodzita sie jako odpowiedz na wcze-
$niejsze ujecia kapitatu ludzkiego i spotecznego opisy-
wane w literaturze, a takze, jak twierdzi sam autor, jako
wynik licznych badan, obserwacji i zwigzanych z nimi
predykgcji. R. Florida najwieksza role w tworzeniu go-
spodarki kreatywnej przypisat tzw. klasie kreatywnej
spoteczenstwa, twierdzac, ze to wtasnie ta grupa spo-
teczna ma odegra¢ wiodaca role w rozwoju gospodarki
Swiatowej. Autor do kreatywnej klasy zalicza przede
wszystkim naukowcéw i inzynieréw, przedstawicieli
dziatalno$ci artystycznych, projektantéw, pisarzy, wy-
dawcéw, ludzi mediéw, wptywowe postaci w kulturze,
a takze analitykow. Jest to zatem do$¢ obszerna grupa
zawodow obejmujaca sektory od nauki poprzez in-
zynierie, edukacje na szczeblu wyzszym, oprogramo-
wanie komputerowe, prace badawczo-rozwojowe do
projektowania i mediéw, wspomagana przez przedsta-
wicieli bohemy. Zdaniem autora jedynie ich praca wigze
sie nie tylko z rozwigzywaniem, ale i ze znajdywaniem
probleméw, a duzy pierwiastek twoérczy widoczny jest
w formutowaniu nowych idei - koncepcji, strategii,
mysli technologicznej (intangibles) oraz kreowaniu no-
wych produktéw, ktére w dalszym etapie moga by¢ ma-

sowo wytwarzane i sprzedawane. Tak wyodrebniona
grupa zawoddéw zostata okreslona jako tzw. super-kre-
atywny rdzen (Super-Creative Core). Druga grupe stano-
wig zawody, ktore cechuje wysoki poziom wyksztatce-
nia, umiejetnosci i kwalifikacji. Do tej grupy zaliczono
przedstawicieli stuzby zdrowia, biznesu, finanséw, pra-
wa i okre$lono ich mianem twérczych profesjonalistow
(Creative Professionals). Zdaniem R. Floridy okoto 1/3
pracownikdw w skali globalnej wykonuje taki zawdd,
ktéry wymaga kreatywnosci.

Klasa kreatywna jako sita napedowa wzrostu go-
spodarczego wykazuje sie wieksza mobilnoscia, a jej
decyzje o zamieszkaniu w danym miejscu skutkujg na-
ptywem kolejnych przedstawicieli sektora kreatywne-
go. W rezultacie osiedlaja sie oni w wybranych miastach
(przewaznie metropoliach), a nawet w wybranych
dzielnicach tzw. skupiskach talentu. Migracje te nie sa
zwigzane z miejscami, ktére swoja pozycje zbudowaty
na nagromadzeniu czynnikéw twardych jak np. wysoki
poziom rozwoju infrastruktury technicznej, obnizone
podatki, dostepnos¢ ustug. Bardziej istotna w tym sce-
nariuszu staje sie otwarto$¢, réznorodno$¢, poczucie
tozsamosci z lokalng spotecznoscia, poprzez ksztatto-
wanie spotecznie wewnetrznie zintegrowanego syste-
mu (socially inclusive city).

W ten sposéb generowane jest powstawanie i roz-
woéj centréw kreatywnych zasobnych zaréwno w wyso-
kiej jakosci kapitat ludzki, jak i dziatalnosci kreatywne,
ktdére dodatkowo cechuje jeszcze twdrcza niestabilnosé,
witalno$¢, wysoki poziom przedsiebiorczos$ci, dodatnie
saldo migracji. Kapitat ludzki stawiany jest zatem z nu-
merem jeden na podium, i to on narzuca rytm struktu-
rze gospodarki, np. poprzez wplyw na profil zaktada-
nych podmiotéw gospodarczych na rynku, a kreatywne
centra petniag zatem roli ekosystemu, w ktérym docho-
dzi do interakcji cztowiek-gospodarka-przestrzen.

Klase kreatywna charakteryzuje kilka waznych
determinant. Jest to wilasciwie pewna wizja zmiany
postaw spotecznych, jaka bedzie zachodzié¢/zachodzi
w strukturach spotecznych. Formujaca sie klase kre-
atywna cechuje zatem duza niezalezno$¢ widoczna
w systemie pracy dalekiej od schematu ,od 9.00 do
17.00”. W tym punkcie wida¢ nawigzanie do teorii spo-
teczenstwa 24-godzinnego, zakladajacej, ze najistot-
niejsze dla gospodarki jednostki pracujg w systemie ela-
stycznym, w dowolne dni i w dowolnych przedziatach
czasowych, jak rowniez coraz liczniejsza grupe konsu-
mentdéw dobr i ustug na rynku charakteryzuje ta sama
cecha. Tylko w tak liberalnym systemie pracy cztowiek
jest najbardziej twoérczy. Klasa kreatywna reprezentuje
ponadto model life wide learning, polegajacy na nauce
w kazdym miejscu, jesli tylko taka mozliwo$¢ zaistnieje.
W ten spos6b wzrasta adaptacyjnos¢ i w konsekwencji
wzmozona przedsiebiorczo$¢, poprzez zaktadanie na-
wet jednoosobowych podmiotéw. Ze wzgledu na wzrost
znaczenia telepracy, czy ogélnie wzrost znaczenia pra-
cy w domu, stopniowo eliminowany jest codzienny
rytual, jakim jest wychodzenie do pracy. W wiekszym
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natezeniu niz kiedy$ pojawia sie model pracy w kilku
miejscach, w niepelnym wymiarze godzin (part-time
job). W koncepcje ta wpisuje sie réwniez model life long
learning polegajacy na wzroscie liczby lat przeznaczo-
nych na nauke. (W tej kwestii istotne stajg sie wskazniki
odwotujace sie do spoteczenstwa uczacego sie). Ogol-
nie w teorii klasy kreatywnej uwaga skupiona jest na
grupie young and restless, tzw. YUSP (young and single
professional), czyli na srodowiskach generujacych po-
pyt na luksusowe dobra i ustugi, zaréwno podstawowe
jak i wyzszego rzedu, co sprzyja dynamice rozwoju go-
spodarki miasta. Jest to jednak tylko pewien wycinek
rzeczywisto$ci, poniewaz dominujaca czes$¢ spoteczen-
stwa miejskiego s3g rodziny, charakteryzujace sie m.in.
nizszymi dochodami na 1 osobe.

Teoria klasy kreatywnej pozostaje w opozycji do
niektérych znanych teorii rozwoju kapitatu spotecz-
nego i (rzadziej) ludzkiego, za$ z innymi - zgodna jest
w podstawowych kwestiach. Przyktadowo, w koncep-
cji R. Floridy mozna znalez¢ analogie do teorii kapita-
tu ludzkiego, zgodnie z ktorg ludzie traktowani sg jako
podstawowa sita sprawcza rozwoju spotecznego i eko-
nomicznego, a szczeg6lnego znaczenia nabierajg takie
cechy jak wyksztatcenie i poziom wydajnosci pracy. Ge-
neralnie wizja R. Floridy nie jest zgodna z tymi ujeciami,
ktére uwazaja, ze najwazniejsze sa dobra materialne,
zrealizowane inwestycje w infrastrukturze czy w prze-
mysle. Takie podejscie nie jest jednak novum w literatu-
rze i stuszno$¢ jego potwierdzit m.in. R. Lucas (1988)°,
ktéry szczegélng role przypisat efektom produktywno-
$ci wynikajacymi z klasteringu kapitatu ludzkiego.

Zgodnie z t3 wizja istotna jest negacja wiekszosci
teorii kapitatu spotecznego, ktore zaktadaja wiezy spo-
teczne jako potaczenia pozadane, dodatnio wptywajace
na szeroko rozumiany rozwoj kapitatu ludzkiego. Przy-
ktadowo, |. S. Coleman (1990) uwaza, Ze istota kapitatu
spotecznego tkwi w relacjach spotecznych, a jego for-
mami s3 relacje oparte na autorytecie i normach. Z ko-
lei, R. Putnam (2008) uznaje wiezy spoteczne jako efekt
rozwoju spotecznego, w ktoérych ludzie i przedsiebior-
stwa s3g ze soba powigzane. Efektem takich zachowan
jest kreowanie spoteczenistwa obywatelskiego, ktérego
warto$¢ mozna zmierzy¢ wysoka aktywnoScia spotecz-
ng m.in. religijng, polityczng, obecnoscig w licznych wo-
lontariatach. Florida natomiast z premedytacja przeczy
takim ujeciom, uznajac, ze podejscie systemowe ograni-
cza procesy rozwojowe cztowieka, narzucajac mu mato
tworcze, sztywne normy. Wskazane sa powigzania bar-
dziej swobodne, pozwalajgce na rozwdj indywidualny,
co$ w stylu quazi-autonomii, w ktérej struktury bytyby
bardziej otwarte na zewnatrz. Stabilno$¢ struktur spo-
tecznych jest hamulcem innowacyjnosci i kreatywnosci,
bowiem zgodnie z tym scenariuszem, jest dobra ewen-
tualnie dla systematycznego, ale i powolnego rozwo-
ju regionu, lecz stanowi bariere dla nowo przybytych
mieszkancéw, co uniemozliwia przyspieszenie dyna-

5 Lucas R., 1988. On the Mechanics of Economic Development. Journal of

Monetary Economics 22, 1-42. Za: Florida R., 2010.

miki rozwoju. Reasumujac, teoria kapitatu spotecznego
powinna ustgpi¢ miejsca teorii klasy kreatywne;j.
Koncepcja klasy kreatywnej ze wzgledu na znaczny
pierwiastek nowatorstwa i wysoki stopien szczegoto-
wosci doczekala sie w literaturze wielu nawigzan - po-
twierdzenia stuszno$ci jak i stow krytyki, np. na podsta-
wie badan empirycznych przeprowadzonych w 90 kra-
jach, H. Rindermann i in. (2009) udowodnili, Ze szcze-
gblnie uzdolniona klasa jest odpowiedzialna za wzrost
ekonomiczny, staty rozwoj demokratyczny i uznane
wartoSci polityczne (skuteczne rzady, rzady prawa, wol-
nos¢). R. A. Boschma i M. Fritsch (2008) w swoim pro-
jekcie prowadzonym w o$miu krajach europejskich -
Danii, Finlandii, Holandii, Niemczech, Norwegii, Szwaj-
carii, Szwecji, Wielkiej Brytanii, poparli koncepcje R.
Floridy w kwestii dotyczacej czynnikéw decydujacych
0 wyborze miejsca zamieszkania przez klase kreatyw-
na. Z drugiej strony, A. Markusen (2006) wykazata, ze
pracownikéw uznawanych za cztonkéw klasy kreatyw-
nej nie cechuje poczucie tozsamosci grupowej, nieko-
niecznie tez wykonujg zawody, ktérych nieodtgcznym
elementem jest kreatywno$¢, mimo Ze zawody te jawia
sie jako stuprocentowo kreatywne. Z drugiej strony,
projektant zatrudniony przez producenta samochodéw
nie bedzie wliczany do sektora kreatywnego, a przeciez
podstawowa cechg jego pracy jest wlasnie kreatyw-
nos¢. G. Schienstock (2000) zauwazyt, Ze mozna znalez¢
obszary pozbawione wielokulturowosci, dziedzictwa
kulturowego, a ktérym udato sie odnie$¢ sukces, np. re-
gion Jyvaskyla w Finlandii - kolebka koncernu Nokia.
Z kolei, A. C. Pratt (2008) zgadza sie z pojmowaniem
reprezentantéow dziatalnosci tworczych jako magnesu
przyciggajacego kolejnych przedstawicieli tej grupy.
Generalnie jednak uznaje, Ze teorie dotyczace klasy
kreatywnej (jak i teoria 3T) sprawdzajg sie co najwy-
zej w odniesieniu do dziatalnosci twdrczych, a nie do
dziatalnosci o duzym stopniu nasycenia wiedza (know-
ledge intensive industries), a zatem tylko do cze$ci oséb
pracujacych na rzecz gospodarki kreatywnej. Aktualnie
mamy zatem do czynienia z probami mniej lub bardziej
udanymi redefinicji teorii R. Floridy. Jednak, to z czym
w teorii R. Floridy nie sposéb sie nie zgodzi¢, to oparcie
podstaw swych hipotez na endogenicznym modelu roz-
woju regionu, ktdry buduje swa site na wewnetrznych
potencjatach, przede wszystkim spotecznych.

Teoria 3T

Teoria 3T odnosi sie do czynnikow decydujgcych
0 poziomie kreatywnosci danej jednostki terytorialnej.
W swej pierwotnej formie zaktada ona, Ze istniejg trzy
gtéwne czynniki, ktére decyduja o koncentracji w prze-
strzeni klasy kreatywne;j. Sg to: technologia jako funkcja
innowacji i koncentracji wysokiej techniki, talent bedacy
wynikiem wyksztatcenia i umiejetnosci oraz tolerancja
wzgledem zréznicowan narodowos$ciowych, rasowych,
religijnych. Pod pojeciem tolerancja nalezy réowniez ro-
zumie¢ otwartos¢ na inny styl zycia. Koncepcja ta, zwana
3T, odrzuca tradycyjne motywy decydujace o lokalizacji
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sit wytworczych. Zgodnie z tym ujeciem wszystkie pozo-
state czynniki lokalizacji, w tym klasyczne jak zagospo-
darowanie przestrzeni, atrakcyjno$¢ terenu, dostepnosé
ustug, drég czy ulgi podatkowe, ustanowione przez wia-
dze lokalne w celu przyciggniecia inwestoréw sg mato
istotne. R. Florida (2002) dowodzi, Ze miasta odnosza
sukces przede wszystkim dlatego, Ze ludzie utalentowa-
ni chcg w nich mieszka¢ i pracowa¢, a firmy ,podazajg”
same za takimi ludzmi, albo sg przez nich zaktadane.
Brak wszystkich 3T decyduje o utomnos$ci struktu-
ry miast, a nawet o ich regresie. Jako przyktady podaje
miasta, ktére mimo pewnych potencjaléw nie plasuja
sie wysoko w rankingach kreatywnosci miast, np. Bal-
timore czy Pittsburg, w ktérym mimo ogromnych zaso-
boéw technologii i Swiatowej klasy uniwersytetow spora
czesc ich absolwentéw planuje migracje wewnetrzne do
innych miast, albo Miami, ktére cechuje duza otwartos¢

i r6znorodnos¢, ale z kolei nie posiadaja odpowiedniej

bazy technologicznej. Z miast europejskich wyré6zniono

Dublin, ktéry swa dzisiejsza pozycje zbudowat na inten-

sywnym ksztatceniu, szczegélnie na kierunkach tech-

nicznych, produkcji wysokiej techniki, eksporcie softwa-
re, a z drugiej strony, na rozwoju przemystéw kultury,
wspieranych ulgami podatkowymi i kreowaniu lokalnej
bohemy. Kolejnym krokiem byto decyzja o odtworzeniu
dzielnicy Temple Bar, uchodzacg za irlandzka mekke ar-
tystow, plastykéw, muzykow i architektéw. We wszystkie
te dziatania zaangazowano kapitat wtasny i zewnetrzny.

W celu okreslenia kreatywnosci R. Florida wprowa-
dza kilka interesujacych wskaznikéw (2002):

o Wskaznik Wysokich Technologii, ktéry pozwala
uszeregowac jednostki terytorialne w oparciu o pro-
centowy udziat produkcji sektora wysokich techno-
logii w tgcznej produkcji catego krajowego sektora
wysokich technologii;

e Wskaznik Innowacyjnosci mierzacy liczbe patentow
w przeliczeniu na 1 mieszkanca;

e Wskaznik Bohemy, ktéry okresla liczbe oséb pracu-
jacych w zawodach artystycznych, takich jak m.in.
rezyserzy, kompozytorzy, projektanci, poeci, pisarze;

e Wskaznik Kapitatu Ludzkiego - to z kolei liczba oséb
ze stopniem przynajmniej licencjata w danej jedno-
stce terytorialnej;

e Wskaznik Klasy Kreatywnej, czyli udziat klasy kre-
atywnej w grupie pracujacych;

e Wskaznik Tygla Narodéw méwigcy o liczbie oséb
urodzonych poza krajem, a mieszkajacych w danym
miescie

e oraz Wskaznik Liczby Gejow mierzacy liczbe oséb
homoseksualnych na danym obszarze.

Ostatecznie obliczenia w USA doprowadzity do kon-
kluzji, potwierdzajacej silng, dodatnig korelacje miedzy
wymienionymi wskaznikami, z wyjatkiem Wskaznika
Tygla Narodéw. Zaktada sie bowiem, ze miasta, ktére
uzupelniaja zasoby ludzkie migrantami z zagranicy to
miasta, ktore cechuje niski przyrost naturalny, a spro-
wadzanie cudzoziemcow jest celowg polityka nieko-
niecznie zwigzang sg ze wskaznikiem kreatywno$ci.

Nastepnie w oparciu o takie narzedzia zapropono-
wano podzial miast na cztery grupy: a) regiony o kla-
sycznym kapitale spotecznym opartym o silne wiezy
spoteczne, niskim poziomie réznorodnosci i innowa-
cyjnosci, b) o spoteczenistwie ery organizacyjnej, zdo-
minowanym przez korporacje przemystowe, o $red-
nim poziomie kapitalu spotecznego, nieco wyzszym
od przecietnego zaangazowaniu politycznym, niskiej
réznorodnosci i innowacyjnosci oraz produkcji hi-tech,
¢) nerdystany, czyli spotecznosci zamieszkujgce miasta,
czesto ich strefy podmiejskie, szybko rozwijajace sie,
o niskim kapitale spotecznym i poziomie réznorodno-
$ci nizszym od przecietnego, d) centra kreatywne - ob-
szary o wysokim poziomie innowacyjnosci i produkcji
hi-tech, znacznej réznorodno$ci, niskim poziomie kapi-
tatu spotecznego.

Niektérzy z badaczy uznaja, Zze w teorii 3T wazne
sg tylko dwa czlony: talent i tolerancja, za$ technologie
mozna pomina¢ jako ceche nie réznicujaca. Z pozosta-
tych dwoch cztondéw najwieksze znaczenie przypisuje
sie tolerancji, czyli otwarto$ci na wyzwania, czy tez ina-
czej moéwiac, niskim barierom wej$cia na dany obszar
dlaludzi z zewnatrz. W duzym stopniu skorelowana jest
z tym twdrcza niestabilno$¢ miedzy popytem a podaza.
Pojecie tworczej niestabilnos$ci rodzi z kolei skojarzenia
ze znang wczesniej teoria J. Schumpetera (1995), ktéry
réwniez byt zwolennikiem tezy o dominujacej roli elit/
wybitnych jednostek, i ktoéry rowniez zwracat uwage na
niebezpieczenstwo biurokratyzacji, uwieranie wiezow
spotecznych przy jednoczesnym niebezpieczenstwie
spadku znaczenia dziatan indywidualnych w sytuacji
gdy, zdaniem J. Schumpetera, przedsiebiorczosc jest
jedna z gtéwnych sit napedowych rozwoju gospodar-
czego.

Teorie R. Floridy postanowiono zweryfikowa¢
w miedzynarodowym projekcie badawczym: Wykorzy-
stanie wiedzy kreatywnej. Konkurencyjno$¢ europej-
skich region6w metropolitalnych w rozszerzonej Unii
Europejskiej (Accomodating Creative Knowledge. Com-
petitiveness of European Metropolitan Regions within the
Enlarged Union ACRE) prowadzonym w latach 2006-
2010 w 13 regionéw metropolitalnych zaréwno ,sta-
rej”, jak i ,nowej” Unii Europejskiej®. Projekt ten skupiat
sie m.in. na badaniach spotecznych grupy pracujacych
w sektorze kreatywnym oraz uwarunkowaniach rozwo-
ju tego sektora, w tym np. badaniach $ciezkach rozwoju
(development paths). Ponizej zaprezentowano wybrane
konkluzje z przeprowadzonych badan:

e Hipoteza zaktadajaca, ze osoby kreatywne wykazuja
sie znaczna mobilnoscig i migruja do miejsc, ktérych
cecha jest tolerancyjny klimat i otwarto$¢ na nowe
idee i nowych mieszkancéw, zostata odrzucona. Oka-
zato sie, ze pracownicy reprezentujacy sektor kre-
atywny wykazuja tak naprawde niewielka mobilnos$¢.

Projektdotyczytrozwoju sektorakreatywnego: Amsterdamu, Barcelony,
Dublina, Helsinek, Lipska, Poznania, Rygi, Sofii, Tuluzy. Analize
Poznania przygotowat zesp6t prof. T. Stryjakiewicza (Instytut Geografii
Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu
Adama Mickiewicza w Poznaniu).

-10 -
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e Hipoteza zaktadajaca, ze przy wyborze miejsca za-
mieszkania i pracy oséb kreatywnych kluczowa role
odgrywaja czynniki miekkie (np. zréznicowanie kul-
turowe, kultura i rozrywka, poziom tolerancji i in.),
nie zostata do konca potwierdzona. Uzyskane odpo-
wiedzi byty zréznicowane. Czynniki miekkie wymie-
niano przewaznie na trzecim miejscu. Zatem czyn-
niki miekkie nie sg brane pod uwage przy wyborach
lokalizacyjnych, w przeciwienstwie do czynnikow
twardych lub czynnikéw o charakterze osobistym.

e Badacze s3 zdania, ze uwarunkowania rozwoju i lo-
kalizacji dziatalno$ci kreatywnych sg w rzeczywi-
stosci europejskiej sterowane trzema sktadowymi
(odmiennymi niz w teorii Floridy), a mianowicie:
$ciezka dotychczasowego rozwoju, specyficznymi ce-
chami miejsca zamieszkania i pracy oraz wspotpraca
przedstawicieli klasy tworczej z miastem (Pathways,
Place, Personal networks, czyli 3P) (Stryjakiewicz,
Stachowiak 2010).

Creative milieu

Kreatywno$¢ potrzebuje swojego habitatu, ktérym
w zalozeniu jest miejsce optymalne dla budowania
i rozwijania gospodarki kreatywnej. W literaturze geo-
graficznej koncepcja Srodowiska twoérczego (creative
milieu) pojawia sie po raz pierwszy w pracy G. Tor-
nqvista (1983). W opracowaniu tym autor pisze, Ze jest
to specyficzny typ $Srodowiska o duzym zasobie informa-
cji i fatwosci jej przenoszenia/przesytania, o istotnym
zasobie wiedzy, ktéra jest gromadzona dzieki obecno-
$ci instytucji sektora nauki i B+R oraz o kompetencjach
w okreslonych rodzajach dziatalnosci gospodarczej. Po-
Iaczenie tych trzech zasob6w, zdaniem Toérnqvista, jest
warunkiem powstania czwartego: zdolnosci do tworze-
nia nowych form i warto$ci materialnych (produktow)
i niematerialnych (idei). Koncepcja milieu wykorzysty-
wana jest zazwyczaj w geografii miast i stuzy ukazaniu
specyfiki danego srodowiska miejskiego jako swoistej
synergii efektow dotyczacych gospodarki, technologii,
nauki i spoteczenstwa. Ztozono$¢ tego zjawiska jest
zatem wynikiem zlozonos$ci podsystemoéw, spoteczne-
go, kulturowego, technologicznego i przestrzennego.
Wszystko to zanurzone jest w gaszczu procesow glo-
balizacyjnych, polegajacych m.in. na wzroscie znacze-
nia modelu zycia typu life-long learning, jak réwniez na
wzroScie znaczenia szczebla lokalnego, w tym miejskie-
go i globalnego (global-local) przy jednoczesnym spad-
ku roli poziomu narodowego i wprowadzeniu podzia-
tu granic na hard- i soft border), co w efekcie generuje
zwiekszenie otwartos$ci na nowe trendy globalne.

Majac na uwadze takie ujecie miasta znaczenia na-
bierajg cechy odwotujace sie do: wyksztatcenia miesz-
kancow, ich mobilnosci, przedsiebiorczosci, ksztatcenia
0s6b w wieku dojrzatym, aktywnosci w skali lokalnej
czy budowy tozsamosci lokalnej. Sfera spoteczna sil-
nie wiaze sie z ekonomiczng, a zatem w tym kontekscie
istotny jest wptyw jako$ci pierwiastka spotecznego na

wspotczesne procesy innowacyjne mierzone najcze-
Sciej liczba opatentowanych wynalazkéw. Mozna réw-
niez doda¢ czynnik egzogeniczny, jakim jest proces ta-
czenia miast w sieci wspdtpracy, szczegodlnie jesli siec¢ ta
taczy miasta o podobnym profilu dziatalnosci, czy sze-
rzej o pewnym podobienistwie w zakresie specjalizacji
gospodarki.

Podsumowanie

Pojecie gospodarki kreatywnej w literaturze geogra-
ficznej, ekonomicznej czy socjologicznej pojawito sie sto-
sunkowo niedawno, stajgc sie jednak dos¢ szybko przed-
miotem badan naukowych. Nowe teorie i koncepcje, kto-
re powstaty w ostatnich latach, a ktére dotycza kreatyw-
nych sektoréw, klasy kreatywnej czy kreatywnych miast,
znalazly swoje miejsce w literaturze przedmiotu oraz
(niekiedy) w praktyce. Jest to wynik zachodzacych do-
piero teraz przemian w strukturze gospodarki wielu kra-
jow, polegajacych na przejséciu od tzw. starej gospodarki
opartej na przetworstwie surowcéw do nowej gospodar-
ki, bazujacej na kulturze i nauce. Nalezy jednak nalezy
dodag¢, ze potaczenie kultury, nauki i biznesu przewaznie
nie daje jak na razie silnych impulséw rozwojowych.

Przedstawione definicje miasta kreatywnego cechu-
ja zaré6wno podobienstwa, jak i réznice. Czynnikiem
wspdélnym pojawiajacym sie wtasciwie w kazdej z de-
finicji jest kapitat ludzki, ktéry jawi sie bez watpienia
jako czynnik najwazniejszy. Ponadto, wskazuje sie na
konieczno$¢ istnienia pewnego klimatu spotecznego,
pobudzajacego innowacyjno$¢ i kreatywnos$¢é w spote-
czenstwie. Tworzeniu tego klimatu ma sprzyja¢ twdrcza
niestabilno$¢ miedzy odczuwalnymi potrzebami a aktu-
alnymi mozliwo$ciami ich zaspokojenia, jak réwniez od-
powiednie przywddztwo miejskie. Tylko w nielicznych
definicjach podnoszona jest waga wielko$ci miasta;
pewnego progu, ktére miasto musi pokona¢, aby mogto
by¢ rozwazane jako miasto kreatywne. Nie jest jednak
podawana konkretna warto$¢. Nalezy tez stwierdzié, ze
efektywnos¢ funkcjonowania creative industries bada
sie przewaznie dla duzych miast i zespotéw miejskich,
bowiem dopiero w nich spotyka sie kompilacje rézno-
rodnych dziatalno$ci twoérczych i zawodéw typowych
dla sektora kreatywnego.

W zaprezentowanych definicjach zwracaja réwniez
uwage nawigzania do gospodarki sieciowej. W katego-
riach gospodarczych wyraZnie promowane sg klastry
i inicjatywy klastrowe, za$ z socjologicznego punktu wi-
dzenia znaczenia nabiera stymulowanie wielokierunko-
wego rozwoju kultury oraz wspétpracy w ramach grup
spotecznych mimo istniejacych réznic, np. kulturowych.

W artykule przedstawiono réwniez najbardziej zna-
ne teorie odwotujgce sie do miast kreatywnych. Stynna
teoria klasy kreatywnej R. Floridy majaca réwnie wielu
zwolennikéw, jak i przeciwnikéw bazuje na wcze$niej-
szych teoriach kapitatu ludzkiego i spotecznego. Florida
scharakteryzowat klase kreatywna dos¢ doktadnie, opi-
sujac m.in. sposéb spedzania wolnego czasu, kierunki
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ich migracji czy styl zycia. Zgodnie z ta wizjg negowane
sa niektdre teorie kapitatu spotecznego, ktére zaktada-
ja wiezy spoteczne jako potgczenia pozadane. Jednak,
to z czym w teorii R. Floridy nie sposéb sie nie zgodzic¢,
to oparcie podstaw swych hipotez na endogenicznym
modelu rozwoju regionu, ktéry buduje swa site na we-
wnetrznych potencjatach, zwigzanych z rozwojem kapi-
tatu ludzkiego.

Teoria 3T odnosi sie do czynnikéw decydujacych
o poziomie kreatywnos$ci danej jednostki terytorial-
nej. Brak wszystkich , T” moze decydowaé o utomnosci
struktury miast, a nawet o ich regresie. Jednak coraz
cze$ciej podnosi sie, ze z wszystkich trzech sktadowych
najwazniejsza jest tolerancja, czyli stworzenie niskich
barier wej$cia na dany obszar dla ludzi z zewnatrz.

[ wreszcie, trzecia teoria zakltadajaca, ze kreatywnos¢
potrzebuje swojego habitatu, ktérym w zatozeniu jest miej-
sce optymalne dla budowania i rozwijania gospodarki kre-
atywnej (creative milieu). W ten sposob okresla sie specy-
ficzny typ srodowiska o duzym zasobie informacji, o istot-
nym zasobie wiedzy oraz o kompetencjach w okreslonych
rodzajach dziatalno$ci gospodarczej. Tylko w takim miejscu
generowana jest zdolno$¢ do tworzenia nowych wartosci
materialnych (produktéw) i niematerialnych (idei).

Bazujac na definicjach miastach kreatywnego, jak
i na wdrazanych w Zycie strategiach rozwoju miast,
ktére stawiajq na dziatalnosci twércze, rysuja sie dos¢
wyraznie zadania, ktérym miasta te powinny sprostac.
Najwazniejsze z nich to:

e wdrozenie poprzez przemysty kreatywne nowych
czynnikéw napedowych dla rozwoju gospodarki;

e poprawa jakoSci zycia - zwiekszenie przy pomocy
przemystow kreatywnych poziomu atrakcyjnosci
miasta jako miejsca do zamieszkania;

o wiekszy wplyw na rynek pracy, poprzez tworzenie
nowych miejsc pracy, np. w przemystach kultury;

e przyciaggniecie inwestoréw, w tym inwestoréw ze-
wnetrznych, mimo Ze spora cze$¢ sektora kreatyw-
nego, w tym przemysty kultury stanowia jedynie
miekki czynnik lokalizacji inwestycji;

o zwiekszenie oddziatywania przemystow kreatyw-
nych na rewitalizacje zdegradowanej przestrzeni
miejskiej i obiektéw poprzemystowych;

o oraz ksztattowanie spoteczenstwa kreatywnego jako
sposdb walki z ostabieniem wiezi spotecznych i pato-
logiami spotecznymi.
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Introduction

In the literature, creative knowledge sector in the
national economy is considered as one, which consists
of activities based on the intellectual property which,
in turn, have their origins in the culture and science
(Florida 2002, Klasik 2011, Pratt 2008, Stryjakiewicz,
Stachowiak 2010). In this sector, there are two basic
groups: creative industries and so-called knowledge
intensive industries.

Researchers in the creative sector often rely on
studies of the Department of Culture, Media and Sport
(DCMS) in the British government, according to which,
the creative activities include those areas which are
based on human creativity, talent and skills, create
and use intellectual properties, but also one that in-
clude the potential to create prosperity and contribute
to the creation of new jobs. According to DCMS those
include: advertising, publishing, photography, archi-
tecture, art and antiques market, radio and television,
film and video, music industry, designing (graphic, in-
terior, industrial forms, media, fashion), the arts and
entertainment, handicraft, software and video and
computer games. To the knowledge intensive indus-
tries, on the other hand, are included: production and
services in the field of information and communication
technologies (ICT), with the exception of software, fi-
nancial services, legal services and other business
services (e.g. consulting, market research), research
and development and higher education (Department...
2001).

Number of developments is devoted to knowledge
intensive industries, because sector ICT is currently
very popular among topics of scientific publications.
Nevertheless, the group mentioned as the first, i.e. cre-
ative activities form the backbone of the development
of cities considered as the creative ones.
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e-mail: beata.namyslak@uni.wroc.pl

Creative activities are currently experiencing en-
haced growth, contributing to the increase in employ-
ment and also to the increase of exports and domestic
product. At the same time, activities based on process-
ing of raw materials are weakening and in addition,
they are more prone to fluctuations in the market. It is
worth to mention, that the decrease in the importance
of certain industries, measured by e.g. the decrease in
the number of employees and an increase in the unem-
ployment, has not been compensated by the develop-
ment of the creative activities. Itis also important that,
the development of industries classified as creative,
generates the process of metropolisation by partici-
pating of cities in the international collaborative net-
works in fields of science, culture and enterprise. The
aim is further increase of the highest as possible value
added thanks to the potential, management, promo-
tion, media communication and exposure on the urban
scale but also in the global virtual space.

Although the role thatis to be played by the creative
sector is not completely defined. The assumptions are
that it is, for the time being, the underrated part of the
economy whose importance will increase, for example
A. Kuklinski (2006) points out at the creative economy
as one of the main tools to regain the dynamics of the
European economy and to overcome the deep crisis.
That optimistic predictions are confirmed by several
factors. Creative industries cover the dynamically devel-
oping types of activities. It is evidenced by the increas-
ing number of market players in the sector. They are
staffed largely by the young people from the group with
the highest mobility, the most willing to change and
willing to take risks. These are people educated, living
usually in the big cities. Even these characteristics can
suggest that the creative sector is characterized by high
dynamics of changes, possibly these are changes of the
progressive character. Besides, creative activities are a
revitalization tool for the degraded areas and changing
the character of urban districts for those based on cre-
ative industries, is more often becoming an issue of the
urban policy.
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Creative city - the definition

The creative city is the one, which has the ability to
generate and implement into life new ideas, projects, in-
novations and the ability to attract and retain creative
/ entrepreneurial people and companies from the cre-
ative sector. That city should be characterized by the
presence of:

e creative operations that should occur as a response
to the formation of the structures of the new econo-
my;

o the creative class, that is a part of society, highly qual-
ified, working in specific occupations, entrepreneur-
ial, adoptive easily to rapidly changing conditions;

o the adequate quality of space, especially the factors
considered by the citizens/businessmen as deter-
mining the choice of place to live/invest;

o technological infrastructure, that is the investment in
hard and soft projects, allowing to build a strategic
advantage in relation to other units.

These are four conditions required to existence
and development of the creative local economy. Other
phenomena such as investment flows, processes of
metropolisation, suburbanization, transport and elec-
tronical (data transfer) connections are the elements
supporting and facilitating endogenous development.
In comparison with interpretations in older literature
noticeable is the change in name and the range of terms
of mentioned components. For instance, the techno-
logical infrastructure and the IT sector slowly replaces
traditional infrastructure and transport, and the quality
of space is enriched by social and cultural conditions.
However, it should be added that due to not always
satisfied demand for traditional transport services or
housing resources, sets of traditional factors of urban
development (such as employment, unemployment,
transport, services) still appearing in the literature.

In this setting is the threat to those businesses and
citizens, who had been the weakest link in the econo-
my, is born. It applies especially to: the subjects with a
low level of competitiveness, citizens with low income
and employees with low qualifications. Because of the
existence of a certain social group threatened with ex-
clusion and a group of subjects threatened with aboli-
tion, it is necessary to introduce programmes aimed at
providing opportunities for weaker subjects to exist in
the new economy, as well as training and retraining of
people at risk of exclusion.

Different qualities of a city may be given an element
of creativity. Creative can be urban resources, mainly
human resources assessed in terms of education, skills
and enterprise. One can distinguish a creative kind of
economic activity, based on creative activities and on
major contribution of creative creators. Creative can be
also local community or municipal authorities. The con-
cept of creative structure of a city can become a method
of searching for the ideal model of development of mod-
ern city based on a wider range of components than in

conventional models. Finally, the term ,creative” can
mean something difficult to measure and define, some-
thing that was adjusted (“inclined”) to some previously
agreed vision (Kuznik 2008). Apart from the last one, the
remaining have become a part of the various definitions
of a creative city encountered in the literature.

According to Ch. Landry (2000) factors of creativity
are various spheres of an urban life, to a large extent
related to human and cultural capital of the city. Spe-
cific features mentioned by the author are primarily:
talented human capital, municipal leadership, social
differentiation, local identity and organizational cul-
ture of the city. Factors not related to the social element,
like space, infrastrusture, in authors’ opinion, they are
rather complementary. In line with the vision of Ch.
Landry creative cities have a sizable contribution to the
formation of so-called. the new economy. For example,
the new economy increases the importance of human
capital. Demands on education, competence have been
growing and this is obviously the component and deriv-
ative of the development of the creative economy. The
new economy is also the growth of importance of life’s
quality by reducing destimulants, like e.g. revitalization
of degraded areas, and to strengthen the stimulants of
the development of culture, architecture and others. Be-
sides, the new economy is based also on the develope-
ment of the net economy, and yet, cluster and network
initiatives are clearly promoted in the creative sector.

P. Hall (2000) (known better from the global cities
theory) states that what is neccessary is the existence of a
social climate that stimulates the formation of innovation
and human creativity, and these two, according to the au-
thor, are the major force for urban development. This con-
cept refers to the theory of creative milieu by G. Térnqvist
(1983), as well as to the idea of an innovative environment
based on the collaboration of P. Aydalot’s (1986)* or of D.
Maillat’s (1996)% To the features deciding about the cre-
ativity of cities P. Hall included most of all creative instabil-
ity between perceptible needs and the actual capabilities
to satisfy them, the diversity of the urban environment,
social climate, but also the quantitative traits: the level of
development of the telecommunications sector, the level
of education, skills and financial resources.

The diversity in the urban space is a basic fea-
ture distinguishing city in the concept of D. F. Batten’s
(1995). In his opinion the variety of phenomena (with
positive sense) on many levels (private, professional,
entertainment, recreational and other) induces creative
tension, what forces users of the city to be creative. Ac-
cording to D. F. Batten this ,variety” is actually the only
determinant of creative cities.

! The term of an innovative milieu (fr: milieu innovateur) P. Aydalot refers to
the concept of relation linking the activities of companies from one area.
This concept assumes that the source of innovation is not a company, but
is the “environment” in which it operates; P. Aydalot, 1986. Milieux In-
novateurs en Europe. Paris. Crevoiser (2004).

2 In his works D. Maillat claims that innovative environments innovation
is a collective proccess that includes a whole set of formal and informal
relationships between subjects, material resources, the ability to coop-
erate and change, and space.
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To a large extent, to the listed definitions refers the
concept of G. ]. Hospers’s (2003). In this case the factors
of creativity grouped into three sets of properties are:
concentration, diversity and instability. Actually, every
each one of them, especially the second and the third
one, were mentioned previously. The concentration for
G. ]. Hospers is the number of people. In his view city’s
creativity depends on population which has to exceed a
certain critical mass that the interaction between peo-
ple can occur. The diversity, on the other hand, depends
on skills, social activity and ideas what shapes the posi-
tively varied image of the city. While instability, simi-
larly to P. Hall and D. F. Batten, are states of tension and
imbalance in the structure of the city as a stimulus for
the creative behavior. The opinion of many researchers,
including sociologists, it is the creativity that goes along
with innovation and leads to the “balancing on the edge
of chaos”, which in turn contributes to the success in
various areas of the economy.

Itis also areference to a well-known model of “creative
destruction” by J. Schumpeter assuming that the healthy
economy is not the one in the state of balance, but one
which is prone to constant impacts of technological in-
novations (Schumpeter 1995). Innovations put the econ-
omy on increasing level of development. The cycle begins
from innovation that drive economic growth until they
reach maturity, then occurs the stage of improvements,
next - the stage of implementation and then the cycle re-
peats. Since 1990 in the world economy the beginning of
new - fifth wave may be observed. It is characterized by
the dominance of industries that require great knowledge
and qualified personnel, including the ICT sector, which
belongs to the creative sector. The model of ,creative de-
struction” points out also at one more important thing -
another cycle is shorter than the previous what is an evi-
dence of increasing intensification of innovation.

In sociological approach it is noted that the cultural
factors were always important for the development of
the cities, to begin with the development of the first
civilizations, and still are among the factors of city cre-
ation, replacing slowly the traditional factors as an ac-
cess to raw materials and trading traditions. In opinion
of sociologists the feature of a creative city is strength-
ening cultural and social diversity and thus stimulating
the multidirectional development of culture, encourag-
ing members of the society to communicate and under-
stande one another (Florida 2002, Karwinska 2009).
Creative city is thus created by the heterogeneous com-
munity wherein a dialogue between groups which dif-
fer from each other in culture, religion, language or the
value system was tied. In shaping the social unity based
on mutual tolerance an important role plays imple-
mented social policy and its attitude towards social dif-
ferences. To make that unity happen there is a need to
create the creative space in the city i.e. the space char-
acterized by: charming qualities of the urban landscape,
the revitalization of degraded areas, local initiative and
cultural heritage including the accumulation of cultural

facilities. What counts is the attractiveness of the city
as a place with a high quality of life for work and living
with various possibilities for spending free time. Impor-
tant becomes also the type of a building, the small archi-
tecture, quality of public space, attention to the histori-
cal monuments and architectural innovations. In this
type of a model re-defining city’s resources, it becomes
easier to attract and retain people representing creative
activities. It is also recommended that these facilities
were aimed to the widest possible group of people, not
only for the young and educated.

Moving forward this socio-urbanistic rather than eco-
nomic direction, other characteristics of the development
of creativity’s capital in the cities can be quoted. Accord-
ing to N. Bradford® (2004) these are mainly: local roots,
the protection of cultural heritage, the implementation of
the flagship projects aimed at international audience, the
promotion of local initiatives to maintain the basic creativ-
ity, the development of high and popular culture, cluster
initiatives, holistic strategic thinking, the revitalization
of neighborhoods and social integration. The validity of
most of the assumptions is satisfactory. Only in the issue of
the pressure on the flagship projects opinions among the
bodies/persons involved are divided. Some believe that,
on the contrary, small projects should be promoted and
stimulated without concentration on flag projects. The
variety of features and diversity of opinion in building the
capital of creativity in cities makes this process appear to
be along and iterative. The beginning of actions is usually
focusing one’s attention and fundings on the spot with the
potential where there are any cultural, social, artistic or in-
tellectual resources.

The creative city concept also follows the vision of a
city as a knowledge harbor by L. Edvinsson (2006). The
term: ,knowledge harbor” is closely related to the area
of municipal organism - the area that offers the safety
and security, loading area, anchored area constituing
the center of human migration and trade. The city op-
timally seen as the knowledge harbor should be char-
acterized by the appropriate organizational structure
conducive to creativity, innovation, skillful knowledge
management, diversity, particularly in the field of intel-
lectual capital, tolerance and the ability to take risks. It
should also be characterized by the dynamics of devel-
oping and enacting new ideas and the right develop-
ment strategy. From the traditional factors, mentioned
is the financial capital and the use of space (facilities in
the city). Most of those listed components are of a regu-
latory nature, and therefore they can be appropriately
controlled depending on the adopted trajectory of de-
velopment. So the whole concept of L. Edvinsson’s is a
project more likely to be implemented in the reality.

3 Bradford N. 2004. Creative Cities. Structured Policy Dialogue Back-
grounder. Canadian Policy Research Network; za: Karwinska A., 2009.
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Basic theories and concepts connected
with creative cities

The theory of a creative class

R. Florida’s theory of a creative class (2002, 20053,
2005b) was born as a response to the previous concepts
of human and social capital reported in literature, but also,
as the author himself claims, as a result of numerous stud-
ies, observations and the associated with them predic-
tions. R. Florida assigned the most important role in the
creation of the creative economy to so-called creative class
of society, believing that this exact social group is to play
a leading role in the development of the world economy.
Author includes to the creative class most of all scientists
and engineers, representatives of the artistic activities,
designers, writers, publishers, media people, influential
figures in culture, as well as analysts. It is therefore a fairly
large group of professionals covering the sectors from
science through engineering, education at a higher level,
computer software, research and development projects
for media and designing, assisted by representatives of
the bohemian. Following the author’s opinion, only their
work is about solving and finding the problems and a huge
creative element is visible in the formulation of new ideas
- concepts, strategies, technological thought (intangibles)
and in the creation of new products which at a further
stage can be mass produced and sold. Such separated
group of professionals has been identified as so-called
Super-Creative Core. The second group make professions,
which characterizes the high level of education, skills and
qualifications. To this group are included representatives
of health care, business, finance and law, classified as the
Creative Professionals. According to R. Florida’s, approxi-
mately one third of workers on a global scale performs a
profession that requires creativity.

Creative class as a driving force of economic growth has
a greater mobility, and its decisions about living in a par-
ticular place result in the influx of another successive rep-
resentatives of the creative sector. As a result, they settle in
selected cities (mostly metropolises) and in specific neigh-
borhoods i.e. the gatherings of talent. These migrations are
not related to the places that have built their position on
the accumulation of hard factors such as the high level of
technical infrastructure, low taxes, the availability of ser-
vices. More important in this scenario becomes openness,
diversity and sense of identity with the local community,
through the development of socially inclusive city.

In this way, generated is the formation and the de-
velopment of creative centers rich in both high-quality
human capital and creative activities, which addition-
ally has the creative instability, vitality, high levels of
entrepreneurship and positive net migration. Human
resources therefore stay with a number one on the po-
dium, and they dictate the rhythm structure of the econ-
omy, e.g. by having an impact on the profile of the eco-
nomical subjetcs on the market, and the creative cen-
tres therefore play the role of the ecosystem in which
interaction man-economy-space occurs.

Creative class is characterized by several impor-
tant determinants. It is actually some sort of a vision of
changes in social attitudes, which is going to occur/or
already occurs in the social structures. Forming creative
class characterizes then much independence evident in
the work system which is far away from the scheme ,9 to
5” In this point the reference to the theory of a 24-hour-
society can be noticed. It assumes that the important for
the economy individuals work in the flexible system, in
any day and any time frames, but also that the growing
number of consumers of goods and services on the mar-
ket has the same feature. Only in such a liberal system
of work human can be the most creative. Creative class
is also represented by the model life wide learning, that
is studying anywhere, as long as the opportunity arises.
This way the adaptability increase and along with it in-
creased entrepreneurship, by setting up single subjects.
Due to the rise of significance of telecommuting or gener-
ally, of working at home, the daily ritual, which is going
out to work is gradually eliminated. The model of work-
ing in several places as part-time jobs appears nowadays
with greater intensity as it used to. To this conception
included is also the model life long learning that is the
increase in the number of years spent for learning. (In
this regard ratings referring to the learning society be-
come more essential). Generally, in the theory of a cre-
ative class, the attention is focused on a group of young
and restless, so-called YUSP (young and single profes-
sional), that is on environments that generate demands
for luxury goods and services, both primary and higher
order, which contributes to the dynamics of the economic
development of a city. But this is only a part of reality, be-
cause the dominant part of urban society is the family,
characterized by lower incomes for one person.

The theory of a creative class stays as the opposite of
some known theories of the development of the social
and (less likely) human resources, whereas with others
- is in line with the fundamental issues. For instance, in
the concept of R. Florida one can find analogies to the
theory of human resources, according to which people
are treated as a basic driving force of social and eco-
nomical development and particularly important be-
come qualities such as education and the level of labor
productivity. In general, Florida’s vision is not in ac-
cordance with these concepts, which put the material
goods, investments made in infrastructure and industry
at the top of everything. This kind of attitude is not a
novum in the literature and its vadility was confirmed
by, among others, R. Lucas (1988)* who assigned the
special role to the productivity effects, which resulted
from the clustering of human capital.

According to this vision, significant is the negation
of the most of social capital theories, which assume so-
cial ties being a desired connection, positively affecting
broadly understood development of human capital. As
an example, J. S. Coleman (1990) states that the essence

* Lucas R., 1988. On the Mechanics of Economic Development. Journal of
Monetary Economics 22, 1-42. Za: Florida R., 2010.
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of social capital lies in social relations, and its forms
are relationships based on authority and standards. On
the other hand, R. Putnam (2008) recognizes the social
bonds as a result of social development, in which people
and businesses are linked with each other. The result
of such behavior is the creation of civil society, whose
value can be measured by a high level of social activity
e.g. religious, political and taking part in volunteering.
Florida deliberately contradicts those concepts, stating
that system approac58h reduces human development
processes, forcing him to less creative, rigid norms. Ad-
visable are more freer links, allowing the development
of the individual. something like a quasi-autonomy, in
which the structure would be more open to the outside.
The stability of social structures is a brake for innova-
tion and creativity, because according to this scenario,
itis only good for the systematic, but slow development
of the region, for newly arrived residents it is a bar-
rier, which prevents the dynamic of development from
growth. To sum up, the theory of social capital should
step back to make a place for the theory of a creative
class.

The concept of the creative class due to a significant
element of novelty and a high degree of detail, went
through a number of references in the literature - the
confirmation of the validity and criticism for example
on the basis of empirical studies conducted in 90 coun-
tries, H. Rindermann and others (2009) proved that
notably gifted class responsible for economic growth,
sustainable democratic development and delineated
political values (effective governance, rule of law, free-
dom). R. A. Boschma i M. Fritsch (2008) in their project
conducted in the 8 European countries - Denmark, Fin-
land, Netherlands, Germany, Norway, Switzerland, Swe-
den and United Kingdom, supported the concept of R.
Florida’s in the question of the factors determining the
choice of residence by the creative class. On the other
hand, A. Markusen (2006) showed that employees con-
sidered as members of the creative class are not char-
acterized by the sense of group identity and not nec-
cessarily their professions require creativity, despite
the fact that these occupations may appear as hundred
percent creative. On the other hand, the designer hired
by the car manufacturer will not be included in the cre-
ative sector, and yet the basic feature of his work is cre-
ativity. G. Schienstock (2000) noted that it is possible
to find areas lacking multiculturalism, cultural heritage,
and which managed to be successful, such as the region
of Jyvaskyla, Finland - Nokia’s birthplace. On the other
hand, A. C. Pratt (2008) agrees with the understanding
of the representatives of creative activity as a magnet
attracting further members of this group. Generally he
aknowleges that the theories of the creative class (as
well as 3T theory) are true only for creative industries,
but not for the knowledge intensive industries and
therefore only for a part of those who work for the cre-
ative economy. Currently we are dealing with attempts
to more or less successful redefinition of Florida’s theo-

ry. However, what in Florida’s theory is almost impossi-
ble not to agree with is the support of the hypotheses on
the basis of endogenous regional development model,
which builds its strength on the inner potentials, espe-
cially the social one.

3T Theory

3T theory refers to the factors, which decide about
the creativity level for a particular territorial unit. In
its original form it assumes that there are three main
factors that determine the concentration of the creative
class. These are: technology as a function of innovation
and concentration of high technology, talent, which is
an effect of skills and education and tolerance on dif-
ferences of nationality, race and religion. The concept
of tolerance should also be understood as being open
to the different lifestyle. The concept called 3T rejects
traditional motifs influencing the location of the pro-
ductive forces. According to this concept every other
factors of location, including classic one like the use
of space, the attractiveness of the area, availability of
services, roads and tax credits set by local authorities
to attract investors, are not very important. R. Florida

(2002) proves, that cities are successful mainly because

the talented people want to live and work there, and the

companies “follow” these people themselves, or those
kind of people establish those companies. The lack of
all 3Ts decides on defects in the structure of cities and
even on their regression. As examples he gives cities,
which despite some potentials do not score high in the
rankings of creative cities, such as Baltimore and Pitts-
burgh, in spite of the vast resources of technology and
world-class universities, a large part of their graduates
plan to migrate to other cities, or Miami, which is char-
acterized by openness and diversity, but, in turn, does
not have adequate technological base. From European
cities Dublin was distinguished, because it is built ba-
sically on intensive schooling, especially in technical
fields, production of high-technology, software exports,
on the other hand, the development of cultural indus-
tries, supported by tax breaks and creating the local bo-
hemians. The next step was a decision about recreating
the Temple Bar district, which is considered as the Irish
mecca for artists, painters, musicians and architects. All
those actions were possible thanks to the equity capital
and the external capital.

In order to determine the creativity R. Florida intro-

duces some interesting indicators (2002):

e High Technology Index, which allows to sort the ter-
ritorial units based on a percentage of the production
of high-tech industries in the total domestic produc-
tion of the high-tech sector;

e Innovation indicator measuring the number of pat-
ents per one inhabitant;

e Bohemian Index, which determines the number of
people working in artistic professions, such as direc-
tors, composers, designers, poets and writers;

e Human Capital Index - that is, the number of people
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with at least bachelor’s degree in the relevant territo-
rial unit;

o Creative Class Index, which is the participation of the
creative class in the working group;

e Nations Crucible Index telling about the number of
people born outside the country but living in the par-
ticular city

¢ and the Gay Number Index measuring the number of
homosexuals in the particular area.

Finally, the calculation in the U.S. led to the conclu-
sion, confirming the strong positive correlation of listed
above indicators with the exception of Nations Crucible
Index. It is assumed that cities, which complement hu-
man resources with migrants from abroad, are the one,
which are characterized by low birth rates and importa-
tion of foreigners is a deliberate policy, not necessarily
related to the creativity index.

Next on the basis of those tools, division of cities into
four groups was proposed:

a) regions with classic social capital based on strong
social bonds, low level of diversity and innovation,

b) with the society from the organizational era,
dominated by industrial corporations, with an average
level of social capital, slightly higher than the average
political engagement, low diversity and innovation, and
wuth the production of hi-tech,

c) nerdistans, that is the communities in the city, of-
ten their suburban areas, fast-growing, with low social
capital and diversity lower than average,

d) creative centres - areas with high levels of innova-
tion and production of hi-tech, large variety and a low
level of social capital.

Some of researchers believe that in the 3T theory
there are only two important elements: talent and toler-
ance, the technology can be omitted as is not a differenti-
ating feature. From these two the greatest importance is
assigned to tolerance, that is openness for challenge, or
in other words, the low barriers to entry the area for out-
siders. To a large extent it is correlated with the creative
instability of demand and supply. The term of creative
instability, in turn, creates an association with a known
earlier theory of ]. Schumpeter’s (1995), who was also a
supporter of the thesis of the dominant role of the elite /
individuals and has also drawn attention to the danger
of bureaucratization, pinches social ties while danger
decline of the importance of the individual in a situation
where, according to ]. Schumpeter, entrepreneurship is
one of the key drivers of economic development.

The theories of Florida were to verify in the interna-
tional rreaserch project: Accomodating Creative Knowl-
edge. Competitiveness of European Metropolitan Regions
within the Enlarged Union ACRE conducted in 2006-
2010 in 13 metropolitan regions, both “old” and “new”
European Union®. This project was focused on the social

5 The project aimed at the development of the creative sector: Amster-

dam, Barcelona, Dublin, Helsinki, Leipzig, Poznan, Riga, Sofia, Toulouse.
Poznan analysis prepared by a team of prof. Stryjakiewicz T. (Institute of
Socio-Economic Geography and Spatial Management, Adam Mickiewicz
University in Poznan).

research of a group, working in the creative sector and

the conditions of development of the sector, including

for example research development paths. The following
presents selected conclusions from the study:

e Hypothesis assuming that creative people show
considerable mobility and migrate to places, which
feature is tolerance and openness for new ideas and
new inhabitants was rejected. As it turned out, work-
ers who represent the creative sector show really
little mobility.

¢ Hypothesis assuming that when choosing a place to
live and work by creative people, the key role play the
soft factors (e.g. cultural diversity, culture and enter-
tainment, the level of tolerance and others ), was not
confirmed. The answers received were varied. Soft
factors were listed usually as the third. The soft fac-
tors are not taken into account in the location choic-
es, as opposed to hard factors or factors of a personal
nature.

e Researchers believe that conditions for the develop-
ment and location of creative industries are in the
European reality controlled by the three components
(different than in Florida’s theory), namely: path of
development, the specific characteristics of the place
of residence and work, and cooperation between
representatives of the creative class and city authori-
ties (Pathways, Place, Personal networks - 3P) (Stry-
jakiewicz, Stachowiak 2010).

Creative milieu

Creativity needs its won habitat, which in assump-
tion is a place optimal for building and developing the
creative economy. In geographical literature the concept
of creative milieu appears for the first time in the work
of G. Térnqvist (1983). Author writes that this is a spe-
cific kind of an environment with huge information re-
source and ease of transfer / transmission, with major
fund of knowledge, which is collected by the presence
of the institution of a sector of science, R & D and com-
petency in certain lines of business. The combination of
these three resources, according to Térnqvist, is a pre-
condition for a fourth: the ability to create new forms
and material values (products) and intangible (ideas).
The conception milieu is used usually in geography of
cities and is to show the specificities of the urban envi-
ronment as a kind of synergy of effects on the economy,
technology, science and society. The complexity of this
phenomena is a result of the complexity of subsystems,
social, cultural, technological and spacial. All that is im-
mersed in a tangle of globalization, involving, the grow-
ing importance of a life model of life-long learning, but
also on the growing importance of the local level, in-
cluding urban and global (global-local) with a decline
in the role of the national level and the introduction of
limits (hard- and soft border), what results in increasing
the openness to the new global trends.
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Bearing in mind the recognition of a town, the char-
acteristics that gain the importance relate to: the edu-
cation of the citizens, their mobility, entrepreneurship,
training people in adulthood, activity on a local scale or
construction of local identity. Social sphere is strongly
associated with the economic and, therefore, in this
context, the important issue is the quality of the social
element in today’s most innovative processes measured
by the number of patented inventions. There may also
be added an exogenous factor, which is the process of
connecting cities in the networks, particularly if the net-
work connects the cities with similar profile, or more
broadly a certain similarity in the specialization of the
economy.

Conclusion

The concept of the creative economy in the geo-
graphical, economic or sociological literature appeared
relatively recently, however, it quickly became the sub-
ject of research. New theories and conceptions, which
arose in recent years, and are related to creative indus-
tries, creative class and creative cities, have found their
place in literature, and (sometimes) in practice. This is
the result of occuring just now changes in the structure
of the economy of many countries, involving a shift from
the so-called old economy based on the processing of
raw materials to the new economy based on culture and
science. However, it should be added that the combina-
tion of culture, science and business usually does not
give as yet strong development impulses.

The definition of a creative city is characterized by
both similarities and differences. The common factor
that appears actually in the every definition are human
resources, which appear to be the most important fac-
tor. In addition, there is a need for some sort of a social
climate, stimulating innovation and creativity in so-
ciety. The creation of this climate is to encourage cre-
ative instability between appreciable needs and current
capabilities to satisfy them, as well as the appropriate
municipal leadership. Only in a few definitions the size
of a town is given; a certain threshold, which the city
has to overcome in order to be considered as a creative
city. There is, however, given no specific value. It should
also be noted that the efficiency of the creative indus-
tries is examined mostly to the large cities and conurba-
tions, because only there one can meet a compilation of
various creative activities and occupations typical of the
creative sector.

The definitions presented also highlight references
to the network economy. In the economic terms clusters
and cluster initiatives are clearly promoted, and from
a sociological point of view important is to stimulate
multi-cultural development and cooperation within
groups despite differences, such as cultural.

The article also presents the well-known theories
that relate to creative cities. The famous theory of R.
Florida’s creative class, having as many supporters as
well as opponents based on earlier theories of human

and social capital. Florida characterizes the creative
class in details, describing their pastime, the directions
of their migration or lifestyle. According to this vision
denied are some of the theories of social capital, which
assume social ties as desired connection. But what is
impossible to not agree with in Florida’s theory is base
one’s own hypothesis on endogenic model of region’s
development, which has its strength from the inner po-
tentials connected with the development of human re-
sources.

The 3T theory refers to the factors that determine the
level of creativity for local authority. The lack of all ‘Ts’
may decide about the defects of city’s structure, and even
about their regress. However, more often it is stated that
from those 3 factors the most important is tolerance i.e.
the creation of low barriers to entry for the area to out-
siders.

And finally, the third theory assuming that creativ-
ity requires its own habitat which is a place optimal for
building and developing the creative economy (creative
milieu). This way, the specific kind of an environment
with huge information resources, a significant knowl-
edge resources and a competence in a particular eco-
nomic activity is defined. Only in this kind of place there
is the ability to create new material goods (products)
and those intangible ones (ideas).

Based on definitions of a creative city, and on imple-
mented in life strategies of city’s development, which
call for creative activities, there are drawn fairly clear
tasks for those cities to accomplish. The most important
of these are:

e implementation through the new creative indus-
tries, new driving factors for the development of the
economy;

e improving the quality of life - increasing, with the
help of creative industries, the attractiveness of a
city as a place to live;

e greater impact on the labor market by creating new
jobs, such as in cultural industries;

e attracting investors, including external investors,
despite the fact that much of the creative sector, in-
cluding cultural industries make only a soft factor of
location for the investment;

e increasing the impact of the creative industries on
the revitalization of degraded urban space and fa-
cilities;

¢ and the formation of a creative society as a way to
combat the weakening of social bounds and social
pathologies.
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OCENA DOSTEPNOSCI I JAKOSCI USLUG W RZESZOWIE PRZEZ STUDENTOW

Beata Golabek
Uniwersytet Jagiellonski

Streszczenie: Rzeszéw to jedyne miasto w Polsce potudniowo-wschodniej, ktére na swoim obszarze miesci dziewie¢ uczelni
wyzszych. Obecnie liczba studentéw studiujacych w mie$cie wynosi okoto 60 tys. os6b. Jest to znaczacy procent ogoélnej liczby
mieszkancow Rzeszowa. Celem pracy jest przedstawienie wynikéw badan ankietowych dotyczacych oceny dostepnosci i jako-
$ci ustug w Rzeszowie przez studentéw, wykonanych w maju 2011 r.

Artykut podzielony jest na trzy czesci. Pierwsza cze$¢ zawiera charakterystyke respondentdw i ich opinie na temat dostepnosci
i jako$ci ustug oraz krétki opis rozmieszczenia placéwek uczelni wyzszych w Rzeszowie wraz z zasiegiem ich oddziatywania prze-
strzennego. Cze$¢ druga zawiera ocene poréwnawczg badanych aspektéw miasta w chwili obecnej oraz sprzed kilku lat, kiedy
studenci rozpoczynali nauke na uczelni oraz ocene zagospodarowania jego przestrzeni tzn. miejsc wymagajacych poprawy i rewi-

talizacji obecnego zagospodarowania. Cze$¢ trzecia to krdtki opis jak zmieniat sie wizerunek miasta przez ostatnie lata.

Stowa Kluczowe: opinia studentéw, uczelnie wyzsze, dostepnos¢ i jako$¢ ustug, zagospodarowanie miasta.

Wprowadzenie

Rzeszow, gtdwne miasto w wojewodztwie podkar-
packim, od stosunkowo krétkiego czasu zaczyna odgry-
wac coraz wazniejsza role w Polsce potudniowo-wschod-
niej jako centralny o$rodek wzrostu tego obszaru, nie
tylko w zakresie rozwoju funkcji administracyjnych,
przemystowych, handlowo-ustugowych, ale takze w za-
kresie rozwoju funkcji naukowych, jako gtéwny osrodek
akademicki i kulturalny tej czesci kraju. W Rzeszowie
znajduja sie duze panstwowe uczelnie wyzsze tj. Uniwer-
sytet Rzeszowski i Politechnika Rzeszowska oraz kilka
prywatnych uczelni. Na uczelniach tych studiuje okoto
60 tysiecy studentéw (www.bip.erzeszow.pl).

Studenci stanowig w miescie istotng grupe poten-
cjalnych odbiorcéw ustug oferowanych przez produ-
centéow. Oferta ta dotyczy débr podstawowych (jak
np. zywnos$€) oraz pozostatych (np. kino, restauracja,
obiekty sportowe). Wachlarz dostepnych ofert w mie-
$cie jest bardzo szeroki. Spo$rdd nich studenci musza
wybrac ,co$ dla siebie”.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie wy-
nikéw badan dotyczacych oceny zagospodarowania
przestrzennego miasta Rzeszowa przez studentéw. Ba-
dania przeprowadzono na podstawie ankiety zawiera-
jacej 27 pytan dotyczacych miasta Rzeszowa. Zabrato
w niej udziat 255 studentéw studiujacych w tym mie-
$cie, reprezentujacy rézne uczelnie wyzsze.

Autorka przedstawita wyniki dotyczace opinii stu-
dentéw na temat dostepnosci i jakosci obiektéw ustu-
gowych w Rzeszowie w chwili obecnej oraz w ocenie
poréwnawczej sprzed kilku lat, kiedy rozpoczynali
nauke na uczelni. To wszystko bowiem wptywa na po-
strzeganie miasta przez studentdw na jego wizerunek
w oczach mtodych ludzi.

Adres do korespondencji:
Beata Gotabek, Uniwersytet Jagiellonski
e-mail: b.golabekl@gmail.com

Charakterystyka respondentéw i rozmieszczenie
placéwek nauki w Rzeszowie

Wyniki przedstawione w artykule zostaty oparte na
badaniach ankietowych przeprowadzonych przez autor-
ke wsrdd studentéw rzeszowskich wiosng 2011 r. Re-
spondenci reprezentowali réznorodne kierunki studiow
oraz byli na réznym etapie ksztatcenia (Rysunek 1).

17%

Rok studiowania

17% 46% "

IV lubISUM
BV lub IISUM

20%

Rysunek 1. Pochodzenie respondentéw ze wzgledu na obec-
ny rok studiowania.

Respondenci dobierani byli w taki sposéb, aby uzy-
ska¢ mozliwie proporcjonalng liczbe ankiet z poszcze-
gblnych uczelni wyzszych wzgledem liczby studentow
studiujacych na danej uczelni ogétem i w nawigzaniu
do liczby wszystkich studentéw w Rzeszowie (Rysunek
2). Ankieta pnz. ,Ankieta dotyczaca zagospodarowania
przestrzennego Rzeszowa okiem studenta” zostata wy-
peliona w sumie przez 255 respondentéw.

4% 1% 0,4%

W Uniwersytet Rzeszowski
M Politechnika Rzeszowska

W Wyizsza Szkota Informatyki
i Zarzadzania
51% . .
W Wyisza Szkota Zarzadzania

m Nauczycielskie Kolegium

37% Jezykédw Obcych

inne

Rysunek 2. Pochodzenie respondentéw ze wzgledu na wybér
uczelni wyzszej.
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Rozmieszczenie placowek nauki moze wywierac
istotny wptyw na funkcjonowanie catego miasta, po-
niewaz przestrzen ta ksztattuje przestrzen spoteczng,
kulturows, publiczng, ekonomiczna czy tez ustugowa.
Przyktadowo koncentracja przestrzenna szkdét wyz-
szych moze wplynac¢ na okreslone sposoby spedzania
wolnego czasu jak réwniez na sposoby korzystania
z oferty ustugowej (Markowski, Drzazga 2008). W oma-
wianym mie$cie rozmieszczenie przestrzenne uczelni
cechuje rozproszenie z przewazajacg ich koncentracja
w $rédmie$ciu miasta. Wszystkie placowki uczelni znaj-
duja sie w dawnych granicach miasta sprzed roku 2006
(Rysunek 3).

W Rzeszowie znajduje sie dziewie¢ uczelni wyz-
szych: Uniwersytet Rzeszowski, Politechnika Rzeszow-
ska, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania, Zamiej-
scowy Wydzial Prawa i Administracji Wyzszej Szkoty
Prawa i Administracji w Przemys$lu z siedzibg w Rzeszo-
wie, Wyzsza Szkota Inzynieryjno-Ekonomiczna z siedzi-
ba w Rzeszowie, Wyzsza Szkota Zarzadzania, Wyzsze
Seminarium Duchowne, Promar-International, Nauczy-
cielskie Kolegium Jezykéw Obcych. Gléwne miejsce
koncentracji uczelni w Rzeszowie stanowi $rédmie-
Scie. Tam zlokalizowane s3 wydziaty niemal wszyst-
kich uczelni wyzszych na terenie miasta poza Wyzsza
Szkota Inzynieryjno-Ekonomiczna, ktéra jest uczelnia
»~wysunieta” najbardziej na pétnoc i Wyzsza Szkota In-
formatyki i Zarzadzania zlokalizowang na pétnocnym-
-zachodzie oraz kilkoma wydziatami innych uczelni.
Najbardziej na potudnie oddalony jest Wydziat Biolo-
giczno-Rolniczy Uniwersytetu Rzeszowskiego miesz-
czacy sie na Zalesiu. ,Centralna” lokalizacja w miescie
wiekszos$ci uczelni wyzszych w Rzeszowie jest bardzo
korzystna z punktu widzenia studentéw. Umozliwia to
swobodne korzystanie z oferty ustugowej miasta (ko-
munikacja miejska, centra handlowe, drobne ustugi).

Zasieg oddzialywania rzeszowskich uczelni wyz-
szych w Polsce zostat okreslony na podstawie miejsca
pochodzenia respondentéw. Wyniki uogélniono do
poziomu powiatéow. Studenci udzielajacy odpowiedzi
w ankiecie pochodzili z réznych stron Polski. Najwie-
cej respondentéw pochodzito z powiatu kolbuszow-
skiego (21% wszystkich udzielonych odpowiedzi). Na
drugim miejscu znalazt sie powiat rzeszowski z wyni-
kiem 16,3% wypetionych ankiet. Kolejna, spora grupa
respondentow, pochodzita z powiatu tarnobrzeskiego,
jednak stanowili oni juz zaledwie 6% ogo6tu ankieto-
wanych. Z powiatéw takich jak: kro$nienski, mielecki,
tancucki i stalowowolski pochodzito 17% studentow.
Wszystkie wyzZej wymienione powiaty znajduja sie
w granicach wojewo6dztwa podkarpackiego. Wynika
z tego, Ze zaplecze studenckie miasta stanowi przede
wszystkim obszar wspomnianego wojewo6dztwa. Im da-
lej od Rzeszowa tym mniejszy jest udziat respondentéw
bioracych udziat w ankiecie (Rysunek 4.).

Ograniczenie tego oddzialywania wynika z konku-
rencyjnosci innych waznych osrodkéw akademickich
w tej cze$ci kraju jak np. w Jarostawiu czy Kroénie. Spo-
ry udziat studentéw pochodzi z powiatu tarnowskiego.
Rzeszéw swoja atrakcyjna oferta przycigga réwniez
studentéw z miast konkurencyjnych pod wzgledem
funkcji akademickiej.

Wybor Rzeszowa jako miasta do studiowania przez
studentdéw z dalszych stron Polski ttumaczony byt
atrakcyjnos$cia kierunkéw studiowania oraz prestizem
samej uczelni, innowacyjnoscia podejmowanych dzia-
tan przez wtadze uczelni a takze ich otwarciem na ba-
dania i rozwdj.

1\

I'.“?j
W\
)

Legenda

Lokalizacja przestrzenna uczelni wyzszych w Rzeszowie:

- Uniwersytet Rzeszowski

- Politechnika Rzeszowska

Wyzsze Seminarium Duchowne
- Nauczycielskie Kolegium
Jezykow Obcych Rzeszow

- Nauczycielskie Kolegium

Wyzsza Szkola Informatyki Jezykow Obcych Promar-International

i Zarzadzania

- Wyzsza Szkota Zarzadzania - Wyzsza Szkota Inzynieryjno-Ekonomiczna

Zamiejscowy Wydziat Praw
i Administracji WSPiA

H drogi gléwne
}— drogi wojewodzkie

‘ zasieg przestrzenny Rzeszowa przed 2006 r.

granica administracyjna Rzeszowa

Rysunek 3. Lokalizacja uczelni wyzszych w przestrzeni Rze-
szowa.
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Legenda
Procent udzielonych odpowiedzi

(0-2%)

<2-4%)
P <4-6%)
Bl <s-5%)

Il <5-18%)
. o

Rysunek 4. Pochodzenie respondentéw wg statego miejsca
zamieszkania (www.polskainfo.pl, zmienione).

Wielu studentéw ocenito uczelnie wyzsze bardzo
pozytywnie pod tym wzgledem. Przyktadowo: na Uni-
wersytecie Rzeszowskim do uzytku zostang oddane
regionalne centra takie jak: Centrum Transferu Tech-
nologii i Badan Podstawowych, Centrum Innowacji
i Wdrozen w Przemys$le Spozywczym, Centrum Prze-
twarzania Biomasy i Odpadéw na Energie, Centrum
Konferencyjno-Naukowe i Centrum Marketingu Pro-
duktéw Spozywczych. W wyniku dziatalnosci centrow
zamierza sie miedzy innymi opracowaé nowoczesne
technologie produkcji rolniczej przetwarzania zywno-
$ci i przetwarzania biomasy na energie. Nastepnie wy-
niki te beda dzielone z przedsiebiorstwami w ramach
wspétpracy nauki z biznesem.

Na szczegblng uwage zastuguje Wydzialt Mechanicz-
ny Budowy Maszyn i Lotnictwa Politechniki Rzeszow-
skiej. Na Wydziale tym utworzono Oddziat Lotniczy.
Szkoleni sg tam studenci na pilotéw cywilnych w Osrod-
ku Ksztatcenia Lotniczego Politechniki Rzeszowskiej
w Jasionce oraz na pilotéw szybowcowych w Akade-
mickim Osrodku Szybowcowym w Bezmiechowej. Jako
absolwenci uzyskujg licencje pilota samolotowego za-
wodowego CPL (Commercial Pilot Licence) z upraw-
nieniami wykonywania lotéw, zgodnie ze wskazaniami
przyrzadow IR (Instrument Rating) i do wykonywania
lotéw na samolotach wielosilnikowych. Jest to jedyna
uczelnia w Polsce, ktéra umozliwia zdobycie tego typu
uprawnien.

Studiowanie na dwéch kierunkach réwnolegtych nie
jest zbyt powszechnym zjawiskiem w Rzeszowie. Jak
wykazaly wyniki ankiety zaledwie 12% respondentéw
potwierdzito studiowanie wiecej niz jednego kierunku.
Pozostatlg czes¢ stanowili studenci studiujacy jeden kie-
runek.

Ponad 62% ankietowanych studentéw musi prze-
mieszczac sie w ciggu dnia aby dostac¢ sie do odpowied-
niej placowki, w ktérej odbywajg sie zajecia. Jedynie
38% badanych respondentéw nie potrzebuje zmieniaé
swojej lokalizacji podczas zaje¢, gdyz odbywaja sie one
w jednym budynku uczelni.

Studenci stwierdzili, ze koniecznos$¢ przemiesz-
czania sie podczas zaje¢ do innych placowek tej samej
uczelni potozonych w znacznej odlegtosci od siebie,
pomimo wystarczajgcej ilosci czasu niezbednej na do-
tarcie na zajecia, jest bardzo ktopotliwa. Przepeienie
w miejskich autobusach, hatas uliczny, korki oraz ko-
nieczno$¢ samodyscypliny to kilka z wymienianych wad
tego typu rozwigzan prowadzenia zajec.

Studenci sugeruja tworzenie kampuséw wraz
z kompleksem mieszkan akademickich, réznych form
ustug tworzac miasteczka akademickie. Wtedy oszcze-
dzaja czas, pienigdze, moga odpoczac¢ w towarzystwie
znajomych lub wréci¢ do mieszkania w przerwie mie-
dzy zajeciami. Niestety w Rzeszowie poszczegdlne wy-
dzialy i jednostki sa do$¢ rozproszone, zwtaszcza wy-
dziaty Uniwersytetu Rzeszowskiego. Studenci sugeruja
aby w przysztosci planowac bardziej zwarte kompleksy
- kampusy poszczeg6lnych uczelni w miescie.

Najczestszym wyborem miejsca zamieszkania przez
studentéw jest kwatera prywatna i, w dalszej kolejno-
$ci, akademik. Wielu studentéw mieszka w Rzeszowie
z najblizsza lub dalsza rodzing (kolejno 13% i 7%).
Wynika to z przywigzania do domu rodzinnego oraz
komfortu i swobody mieszkania. Niektorzy studenci
decyduja sie na codzienne dojazdy do Rzeszowa z miej-
scowosci pochodzenia, potozonych w bliskim sgsiedz-
twie miasta (Rysunek 5).

3%

® kwatera prywatna
M akademik
M z rodzicami

54%

M u dalszej rodziny

inne

Rysunek 5. Miejsce zamieszkania respondentéw w Rzeszowie
podczas trwania roku akademickiego.

Studenci pytani o czestotliwo$¢ wyjazdéw do statego
miejsca zamieszkania odpowiadali, Ze najczeSciej wra-
caja do swojego domu rodzinnego co tydzien (Rysunek
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6). Kolejng, najczesciej wybierang odpowiedzig, byty po-
wroty co dwa tygodnie. Raz na miesigc do swojego state-
go miejsca zamieszkania wyjezdza nieco ponad 13% an-
kietowanych studentdw, natomiast niecate 7% odwiedza
swdj dom rodzinny rzadziej niz raz na miesiac.

W przerwie obiadowej pomiedzy zajeciami studen-
ci raczej nie korzystaja z mozliwosci zjedzenie cieptego
positku. Takich odpowiedzi udzielito az 66% ankieto-
wanych. Jest to wynikiem bliskiego potozenia wzgle-
dem uczelni ich miejsca zamieszkania oraz pewnym
sposobem na gromadzenie oszczedno$ci. Ograniczona
samodzielnos¢ finansowa studentéw sprawia, Ze wolg
oni zaopatrywac sie w gotowa zywno$¢ przywozong
z domu rodzinnego co zmniejsza tym samym koszty
utrzymania w Rzeszowie, a jednocze$nie obarcza finan-
sowo rodzicow.

50% 75,38%
45% -
40% -
35% 33,73%

6 -
30%
25% -
20% -
15% 13,72%

6 -
10% - 6,67%
0% - T T T

co tydzier raz na dwa raz namiesigc  rzadziej niz raz na
tygodnie miesigc

Rysunek 6. Czestotliwo$¢ powrotéw do domu rodzinnego
przez respondentow.

Przy co tygodniowych powrotach do domu mozliwe
jest utrzymanie sie na ,domowym jedzeniu” przynaj-
mniej w zakresie obiadu. Pozostate okoto 20% respon-
dentéw korzysta ze stoléwek na uczelniach. Stotéwki
najczesciej oferuja dania po niskich cenach. Korzysta-
nie z restauracji, Mc Donaldéw czy baréw mlecznych
w przerwie obiadowej jest w tym wypadku mniej opta-
calne (Rysunek 7). Rowniez dostepno$¢ przestrzen-
na a co za tym idzie czasowa tego typu obiektow jest
zmniejszona i staje sie tym samym mniej atrakcyjna.

Najwiecej ankietowanych studentéw, bo ponad po-
towa, przyznaje, ze codzienne zakupy wykonuje w su-
permarketach takich jak np. Biedronka, Carrefour czy
Lewiatan (Rysunek 8). Kolejne okoto 30% responden-
tow wybiera hipermarkety typu Tesco czy Real. Matg
popularnoscia cieszg sie sklepy osiedlowe. Te zazwy-
czaj oferuja drozszy asortyment produktéw niz tzw.
»sieciowce”, ktdre mogg oferowa¢ produkty po nizszych
cenach ze wzgledu na produkcje masowa.
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Rysunek 7. Opinia respondentéw dotyczaca miejsca spozy-
wania positku w czasie przerwy miedzy zajeciami na uczelni.

Niecate 2% ankietowanych przyznato, Ze najczesciej
wykonuje zakupy dnia codziennego w galeriach han-
dlowych. Galerie sg bardziej zattoczone w weekendy
niz w dni robocze.

60%
53,73%

50%
40%
30,98%
30%
20% 4
10%
0% .

supermarkety
(Biedronka, Carrefour)

13.33%

sklepy osiedlowe

1,96%
I

hipermarkety
(Tesco, Real}

galerie handlowe

Rysunek 8. Opinia respondentéw dotyczaca miejsca, w kto-
rym najczesciej robig zakupy:.

Interesujace wnioski wynikajga z odpowiedzi na te-
mat spedzania wolnego czasu przez studentéw w ich
czasie wolnym (Rysunek 9).

Preferowane miejsce

spedzania wolnego czasu

B w domu/na mieszkaniu/ w
akademiku

na miescie

68%

Rysunek 9. Opinia respondentéw dotyczgca miejsca spedza-
nia wolnego czasu.
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Ponad 2/3 wszystkich ankietowanych preferuje spe-
dzanie tego czasu w domu, w mieszkaniu/akademiku
niz poza nimi (32% ankietowanych). Najpopularniej-
szym sposobem spedzania wolnego czasu w mieszka-
niu lub akademiku przez studentéw jest korzystanie
z komputera. Tak odpowiedziato niemal 19% respon-
dentéw. Na drugim miejscu s3 odwiedziny znajomych.
Tak organizuje swéj wolny czas prawie 17% ankie-
towanych. Nieco mniej popularng formg ale réwniez
istotng sa spotkania ze znajomymi w barach, pubach
czy kawiarniach. Wyjscie do restauracji wiaze sie z za-
angazowaniem pewnej sumy pieniedzy, stad tez czeSciej
wybierane s3 odwiedziny znajomych w mieszkaniu. Jak
wynika z przeprowadzonych badan prawie 10% ankie-
towanych wybiera kino jako spos6b spedzania wolnego
czasu. Nadal atrakcyjng formg odpoczynku jest czytanie
ksigzek. Tak odpowiedziato prawie 9% respondentéw.
Jedynie okoto 8% ankietowanych oséb uprawia sport.
Pozostali zaznaczyli, Ze kiedy maja czas wolny to naj-
chetniej ogladaja telewizje, wyjezdzaja na wycieczki
weekendowe czy robig wieksze zakupy w sklepie. Naj-
mniej udzielonych odpowiedzi, bo niecate 2%, dotyczy-
o korzystania z bibliotek (Rysunek 10).

0O ile w ciaggu zaje¢ tygodniowych na uczelni studen-
ci rzadko korzystajg z restauracji czy baréw mlecznych,
tak w wolnym czasie, w ramach weekendowego od-
poczynku chetnie wybierajg wtasnie tego typu oferte.
Zwracaja oni przy tym uwage na atrakcyjnos$¢ danego
miejsca i potrafig dostrzec zmiany w jego ogélnym wi-
zerunku, zaré6wno zmiany pozytywne poprawiajace
atrakcyjno$¢ miejsca, jak i negatywne wptywajace na
zmniejszenie zainteresowania obiektu.

20% T1875%

18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4% -

2%
0% -

Rysunek 10. Opinia respondentéw dotyczgca form spedzania
wolnego czasu w trakcie roku akademickiego.

Ocena dostepnosci i jakosci ustug w miescie Rzeszowie
Studenci zapytani zostali w ankiecie o atrakcyjnos$¢

(dostepnos¢ i jakos¢) Rzeszowa pod wzgledem ofero-
wanych ustug. Ocena studentéw na temat dostepnosci

i jakosci sklepéw spozywczo-przemystowych, super-
marketéw i hipermarketéw okazata sie bardzo korzyst-
na. (ich atrakcyjnos$¢ jest bardzo wysoka). Nieco stabiej
w tej ocenie zostat sklasyfikowany transport publiczny,
w tym potaczenia komunikacyjne (okoto 49% ankieto-
wanych uznato dostepnos$¢ i jakos¢ tego rodzaju ustug
za dobre, a nieco ponad 17% za bardzo dobre. Kluby
i bary zlokalizowane na terenie Rzeszowa w opinii
studentéw sg atrakcyjne zaréwno pod wzgledem do-
stepnosci jak tez wyposazenia wewnatrz. Ponad 45%
ankietowanych zaznaczyto odpowiedzZ z oceng ,dobrg”,
a ponad 37% z oceng ,bardzo dobrg”. Niemal 30% stu-
dentdéw nie wyrazito opinii na temat dostepnosci i jako-
$ci teatréw w Rzeszowie. Wysoka atrakcyjnoscia ciesza
sie restauracje w miescie. Ponad 38% respondentéw
ocenito ich dostepnos¢ i jako$¢ jako ,dobre”, ponad
25% jako ,bardzo dobre”. Nieco gorzej wypadly bary
mleczne i bary szybkiej obstugi. Ponad 33% respon-
dentéw ocenito ich dostepnos¢ i jakos¢ jako ,dobre”,
a ponad 19% ocenito te obiekty jako ,ani dobre, ani zte”.
Parki miejskie zlokalizowane w mieScie réwniez ciesza
sie wysoka atrakcyjnoscia. Dostepnos¢ i jakosé tych
przestrzeni publicznych wedtug studentéw jest dobra
(47,07%) a nawet w ocenie ponad 24% os6b bardzo
dobra. Gorzej przedstawia sie sytuacja odnosnie atrak-
cyjnosci Sciezek rowerowych utworzonych na terenie
Rzeszowa. Ponad 33% badanych okreslito ich dostep-
nos¢ i jako$c jako ,dobre”, ale juz ponad 26% nie mia-
to konkretnie sprecyzowanej opinii zakreslajac odpo-
wiedzZ ,ani dobrze, ani zZle”. Podobna sytuacja dotyczy
obiektéw sportowych. Wyposazenie bibliotek studenci
rowniez oceniajg jako ,,dobre” (43,53%). Ponad 34% re-
spondentéw nie ocenito jakosci wynajmowanego aka-
demika w poréwnaniu z ceng. Prawdopodobnie wynika
to z tego, ze ten procent studentéw wynajmuje miesz-
kania na czas studiow. W akademikach mieszka sie stu-
dentom dobrze (20% odpowiedzi). Troche lepiej miesz-
ka sie studentom na kwaterze prywatnej. Prawie 30%
respondentéw ocenita ich dostepno$¢ i jakos¢ jako ,do-
bre”, a ponad 13% jako ,bardzo dobre”. Najwiecej odpo-
wiedzi odno$nie dostepnosci i jako$ci przedstawionych
powyzej obiektow ustugowych, zlokalizowanych na
terenie miasta, zostata oceniona dobrze. Bardzo mato
zaznaczonych byto odpowiedzi negatywnych, a jeszcze
mniej odpowiedzi skrajnie negatywnych (tabela 1).

Opinie wyzej omowione dotyczyty stanu aktualne-
go w mieScie. Kolejna tabela (tabela 2) przedstawia te
same obiekty ale w ocenie piecioletniej. Studenci mie-
li za zadanie oceni¢ dostepnos¢ i jako$¢ poszczego6l-
nych obiektéw ustugowych w poréwnaniu do kilku lat
wstecz, kiedy rozpoczynali nauke na uczelniach wyz-
szych w Rzeszowie.
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Tabela 1. Ocena respondentéw dotyczaca dostepnosci i jakosci wybranych obiektéw ustugowych w Rzeszowie (maj 2011).

Obiekty bardzo zle zle an;ﬁio;)lzze, dobrze gzll‘)(li;z brak oceny
ﬂ‘;iﬁg’t;pozywczo - przemystowe, super-| - ;4 o 1,96 % 6,67 % 3412% | 52,16% 0,39 %
E;‘;;}Srf’:rt publiczny, potaczenia komuni-| ¢ gg0, | g740, 1725% | 49,02% | 17.65% | 1,96%
Kluby, bary itp. 3,56 % 1,58 % 7,91 % 45,45 % 37,94 % 3,56 %
Kina 3,56 % 4,74 % 17,00 % 4625% | 2530% | 3,16%
Teatry 5,98 % 7,57 % 22,71 % 2550% | 837% | 29,88%
Restauracje 3,57 % 3,17 % 13,10 % 38,89 % 25,40 % 15,87 %
Bary szybkiej obstugi, bary mleczne 593 % 9,09 % 19,37 % 33,60 % 17,79 % 14,23 %
Parki miejskie 4,74 % 3,95 % 17,79 % 4704% | 2411% | 237%
$ciezki rowerowe 4,72 % 6,30 % 22,05 % 3346% | 2126% | 1220%
?r?l.iienk.tl{osl}z}?fcz(;vivsi)we, baseny, lodowiska) 3,54 % 7.87 % 26,38% 35,04 % 13,39 % 13,78 %
Biblioteld g‘r{’gggg%ﬁ‘;gw i) 510% | 824% 21,57% | 4353% | 1451% | 7,06%
](av‘\‘,‘;icrg"x;‘;‘gﬁl";“’j‘::g’ akademika 549% | 1176% | 2314% | 2000% | 510% | 3451%
]&‘gicrg"x;‘ggﬁlo;"’f::ego mieszkania 627% | 7.84% 2627% | 2824% | 1373% | 17,65%

Niewiele zmienito sie w zakresie dostepnosci i ja-
kosci sklepdw spozywczo-przemystowych w miescie.
Odpowiedziato tak prawie 50% ankietowanych. Okoto
43% studentdéw uznato, ze atrakcyjnos¢ oferty i jakoSci
zaplecza spozywczego wzrosta, natomiast nieco ponad
5% studentéw uznato, ze atrakcyjno$¢ ta zmniejszyta
sie. Dostepnos$¢ i jako$¢ transportu publicznego po-
zostata bez zmian. Takiej odpowiedzi udzielito ponad
64% respondentdéw, natomiast okoto 23% uznato, ze
atrakcyjnos$¢ oferty wzrosta.

Podobnie sytuacja wyglada z pozostatymi obiekta-
mi. Kazdy z analizowanych obiektéw w opinii ankieto-
wanych studentéw nie ulegt widocznym zmianom na
tyle, aby je zauwazy¢. W opinii ponad 41% studentéow
dostepno$¢ i jakos¢ klubow i baréw wzrosta w po-
réwnaniu z poprzednimi latami. Brak jakichkolwiek

zauwazalnych zmian na przetomie ostatnich kilku lat
zanotowaty rzeszowskie kina. Ponad 75% respon-
dentéw zaznaczylto przy tym pytaniu odpowiedz ,bez
zmian”, a dopiero 16% badanych zaznaczylo odpo-
wiedz $wiadczaca o wzroScie atrakcyjnosci kin. Parki
miejskie w opinii studentéw nie uzyskaty zbyt dobrej
oceny w poréwnaniu z innymi obiektami, poniewaz nie-
co ponad 5% wynikdéw, czyli tak samo jak sklepy spo-
zywczo-przemystowe i transport publiczny, $wiadczyto
o zmniejszeniu ich atrakcyjnos$ci. Zadowalajace sg wy-
niki odno$nie atrakcyjnosci $ciezek rowerowych, po-
niewaz 36% badanych zauwazyto zmiany na lepsze.
W zakresie wynajmu miejsca zakwaterowania na czas
studiowania pozytywna ocena zmian odnosi sie do wy-
najmu mieszkan prywatnych, stabiej w tym rankingu
wypadty akademiki.
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Tabela 2. Ocena respondentéw dotyczaca dostepnosci i jako$ci wybranych ustug w Rzeszowie w poréwnaniu z dostepnoscia

i jako$cig ustug na I roku (maj 2011).

Obiekty zmniejszyla sie bez zmian wzrosta brak oceny

Sklepy spozywczo-przemystowe, supermarkety 5,49 % 46,67 % 43,92 % 392%
Transport publiczny, 7,06 % 64,31 % 23,53 % 5,10 %
potaczenia komunikacyjne
Kluby, bary itp. 3,53 % 48,24 % 41,57 % 6,67 %
Kina 3,14 % 75,29 % 16,08 % 5,49 %
Teatry 314 % 64,71 % 9,80 % 22,35%
Restauracje 3,92% 50,98 % 29,02 % 16,08 %
Bary szybkiej obstugi, bary mleczne 4,71 % 56,08 % 24,31% 14,90 %
Parki miejskie 5,10 % 59,61 % 30,59 % 4,71 %
Sciezki rowerowe 3,53% 47,06 % 36,08 % 13,33 %
Obiekty sportowe o o o o
(m.in. korty tenisowe, baseny, lodowiska) 471 % 59,22 % 21,57 % 14,51 %
Biblioteld e o 3,92 % 60,00 % 25,88 % 10,20 %
(wyposazenie, aktualno$¢ ksiegozbioréw itp.)
Jakos¢ \’/vynajrpowanego akademika 9,80 % 41,96 % 16,47 % 31,76 %
(w poréwnaniu z ceng)
Jakos¢ wynajmowanego mieszkania 9.80 % 50,20 % 21,57 % 18,43 %
(w poréwnaniu z cena)

Studenci wymienili ponadto miejsca w przestrzeni Wnioski

Rzeszowa wymagajace zmian, unowocze$nienia i lep-
szego zagospodarowania. Byly to miedzy innymi:

e ulica Pilsudskiego zaklejona z wszystkich stron
reklamami i bilbordami o niskiej wartosci este-
tycznej,

e Rynek z mozliwoscig dojazdu samochodem bez-
posrednio na jego obrzeza,

e dworzec PKP i PKS razem z budkami, samochoda-
mi dostawczymi z zapiekankami, pizzg czy pieczy-
wem, brak taweczek, trawnikow, zieleni, stare bu-
dynki dawno nieodnawiane (przestrzen wybitnie
nieuporzgdkowana),

e Zamek Lubomirskich w niewielkim stopniu zago-
spodarowany dla potrzeb turystow.

Respondenci bardzo negatywnie wyrazali sie
zwlaszcza na temat dwoéch, wedtug nich, wyjatkowo
waznych przestrzeni miasta, ktére §wiadcza o jego po-
strzeganiu w oczach ludzi. Sg to dworce PKS i PKP oraz
Rynek - miejsca czesto ,,odwiedzane” przez studentow.

Wiele miast podejmujac procesy rewitalizacji kie-
rujg swoje dziatania na obszar zaniedbanego dworca.
Jest to miejsce reprezentatywne dla miasta wiec dba-
tos¢ o jego estetyke jest oczywista. Trudno tez zaobser-
wowac¢ miasta, gdzie mozliwy jest wjazd samochodéw
osobowych bezposrednio na Rynek oraz ich swobodne
przemieszczanie sie po drogach potaczonych z nim. Jest
to istotny problem dla miasta Rzeszowa (Majka 2004).

We wspoétczesnej gospodarce rola uczelni wyzszych
wzrosta z wielu wzgledéw jeszcze bardziej. W zwigzku
z tym mogg one stanowi¢ istotny bodziec dla rozwoju
danego obszaru. Miasto musi by¢ przygotowane na za-
pewnienie podstawowych potrzeb jego mieszkancéw,
rowniez tych mieszkajacych tymczasowo - studentéw,
poniewaz w duzej mierze utrzymuje sie dzieki nim
czerpiac z tego znaczne korzysci finansowe oraz zwig-
zane z promocjg miasta i jego dobrym wizerunkiem na
zewnatrz (Markowski, Drzazga 2008).

W jednej z przeprowadzanych ankiet wsréd studen-
tow poproszono ich o prébe wyobrazenia sobie miasta
Rzeszowa jako postaé. Jak wyglada?

To mezczyzna w wieku okoto 30-35 lat. Pracowity,
aktywnie sie rozwijajacy,o duzych aspiracjach zawodo-
wych. Podroézuje, zawiera znajomosci i doksztatca sie.
Stara sie udowadnia¢ warto$ci przez ciezka prace. Dba
o siebie i swoj wyglad. Stan cywilny - kawaler planujacy
zatozy¢ wilasng rodzine ( , Teraz Rzeszow”, luty 2013).

Tak rzeczywis$cie mozna Rzesz6ow w jego obecnej fa-
zie rozwoju opisac.

Jest atrakcyjnym i dynamicznie rozwijajacym sie
miastem ludzi mtodych i przedsiebiorczych, o korzyst-
nym potozeniu komunikacyjnym. Obecnie bardzo in-
tensywnie sie rozwija zwlaszcza przestrzennie (Rysu-
nek 11). Miasto pozyskuje nowych inwestoréw majgc
w zanadrzu liczne otwarte, wolne od inwestycji tereny.
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Plany skomunikowania miasta s jego dodatkowym
atutem. Preznie dziatajgce instytucje wsparcia ptynace
z Funduszy Unii Europejskiej sa bardzo dobrze wyko-
rzystywane na rozwoj miasta.
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granice miasta w XV w.
granice miasta w 1841 r.
granice miasta w okresie
miedzywojennym
granice miasta w 1975r.
granice miasta w 2006 r.
granice miasta w 2007 r.
granice miasta w 2008 r.
granice miasta w 2009 r.

granice miasta w 2010 r.

BRCUOE NN

Rysunek 11. Zmiany granic miasta Rzeszowa od okresu $re-
dniowiecza do 2010 r. (Prawelska-Skrzypek 1985, www.bip.
erzeszow.pl, zmienione).

Te i inne zabiegi stosowane przez wiadze Rzeszowa
tworza miasto przyjaznym dla jego mieszkanicow oraz
atrakcyjnym do studiowania dla mtodych ludzi i do za-
mieszkania w dalszej perspektywie czasu. Miasto ,nie
boi sie” podejmowac réznych wyzwan czasem budza-

cych pewne kontrowersje: jak np. budowa ktadki dla
pieszych nad aleja Pitsudskiego, pierwszego w Polsce
tego typu rozwigzania komunikacyjnego ale réwniez
budowa kolejnej Galerii Handlowej razem z Hotelem
i Centrum Konferencyjnym bezposrednio przy wlocie
do miasta, otwieranie sie licznych nowych zaktadéw
przy lotnisku w Jasionce oraz budowa kolejnych kom-
plekséw mieszkalnych budownictwa wielorodzinnego
w mie$cie pod wspomniane plany inwestycyjne dla no-
wych mieszkancéw miasta (Rainczuk i inni 2000).

Jest to jedynie kilka wymienionych dziatan wtadz
miasta w zakresie rozwoju Rzeszowa. Plany siegaja
aspiracji osiggniecia miana metropolii. Czy uda sie Rze-
szowowi to osiggnac? - okaze sie w przysztosci.
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STUDENTS’ ASSESSMENT OF AVAILABILITY AND QUALITY OF SERVICES IN RZESZOW

Beata Golabek
Jagiellonian Univeristy in Cracow

Summary: Rzeszow is the only location of nine institutions of higher learning in the southeastern Poland. Currently, there are
about 60,000 students attending various universities and four-year colleges. The students represent a substantial portion of
city residents. The article presents results of the survey implemented among students in May 2011 regarding the accessibility
and quality of services. The study consists of three parts. The first part includes characteristics of respondents and their opin-
ions about the accessibility and quality of services and a short description of colleges’ location including the area they affect.
The second part presents a comparative assessment of researched issues in the city under current conditions and those from an
earlier period, when students just entered a college as well as the opinion of spatial development, i.e., areas in need of improve-

ment or renewal. The third part includes a short description of the city’s changing image in recent years.

Key words: students’ opinion, college, service accessibility and quality, city development.

Introduction

Rzeszow, the main city of Podkarpackie Voivode-
ship, lately starts to play more and more important
role in the region as its main growth centre, not only in
terms of development of administrative, industrial and
trade-service functions but also in terms of develop-
ment of scientific functions as a main academic and cul-
tural centre of this part of the country. In Rzeszow there
are major national universities, i.e. Rzeszow University
and Rzeszow University of Technology and a few pri-
vate colleges. There are about 60 thousand students on
those universities or colleges. (www.bip.erzeszow.pl)

Students are an important group of potential custom-
ers to which services are offered. This offer concerns ba-
sic goods (such as food) and other (ex. cinemas, restau-
rants, sport facilities). There is wide range of offers from
which students are to choose “something for themselves”.

The aim of this article is to present results of re-
search about students’ assessment of Rzeszow’s land
management. Research was based on a survey consist-
ing of 27 questions considering Rzeszow. The respond-
ents were 255 students studying there and reprsenting
different universities or colleges.

The author presented results regarding students’ opin-
ion on availability and quality of present service objects in
Rzeszow and, in order to compare, that from a few years
ago when they started their university education. All those
factors influence students opinion on the city and its image.

The Characterization of respondents
and the placement of educational facilities in Rzeszow

Results presented in the article were based on sur-
vey research conducted by the author on students liv-
ing in Rzeszow in spring of 2011. Respondents varied in
study courses and stage of education (figurel).

Adres do korespondencji:
Beata Gotabek, Uniwersytet Jagiellonski
e-mail: b.golabekl@gmail.com

17%

The year in the
university degree
program

17% 46% "

H |V lub I SUM
HVlub Il SUM

20%

Figure 1. Student-respondent distribution according to the
year in the university degree program

Respondents were chosen so as to obtain the best
possible proportion between the number of surveys
from each university or college and the number of stu-
dents being educated on those universities or colleges
in total as well as the number of all students in Rzeszow
(figure 2). The survey “The survey considering land
management of Rzeszow in a student’s opinion” was
filled by 255 respondents in general.

4% 1% 0,4%

| University of Rzeszow
M Rzeszow Technical University

m University of Information
Technology and Managemer
51% . o
| Polish Open Univesity

M Teacher Training College

37%
other

Figure 2. Respondents by the attended university or college

The placement of educational facilities may signif-
icantly influence the functioning of a whole city for it
structures social, cultural, economic or service space.
For example, place conglomeration of universities or
colleges may have impact on certain kinds of spending
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free time, or using services offer (Markowski, Drzazga
2008). In Rzeszow universities and colleges are dis-
persed. Most of them are placed in the downtown. All
of them are situated within old city borders from before
the year 2006 (figure 3).

There are 9 colleges or universities in Rzeszow:
Rzeszow University, Rzeszow University of Technology,
University of Information Technology and Management
in Rzeszow, Przemysl University of Law and Adminis-
tration - Rzeszow department, University of Engineer-
ing and Economics based in Rzeszow, Management
College, Theological College, Promar International and
Foreign Language Teacher Training College. The main
conglomeration of colleges or universities in Rzeszow
is the downtown. There are placed almost all univer-
sity or college departments in the city. The exceptions
are University of Engineering and Economics placed
northernmost, University of Information Technolo-
gy and Management in the city’s northwest and a few
other univeristy or college departments. Being situat-
ed in Zalesie, the Biology and Agriculture Departure of
Rzeszow University is the southernmost departure. For
students, localization of the majority of universities or
colleges in the city centre is of a great advantage. It ena-
bles them to freely use the service offer of the city (city
transportation, shoppping centres, minor services)

The Rzeszow universities or colleges influence range
was estimated by respondents’ place of origin. The re-
sults were generalized to the district stage. The major-
ity came from Kolbuszowa County (21% of the whole).
The second percentage,16,3% of all respondents, came
from Rzeszow County. Another significant group came
from Tarnobrzeg County although that is only 6% of
survey participants. 17% came from such districts
as Krosno County, Mielno County, Lancut County and
Stalowa Wola County. All those districts are a part of
Podkarpackie Voivodeship. The conclusion is that the
majority of students in Rzeszow come from, in the first
place, from Podkarpacie Voivodeship. The further from
Rzeszow the smaller the percentage of all respondents
is (figure 4).

The limitation of this influence is the result of a com-
petition with other colleges or universities, such as
those in Jaroslaw or Krosno. A significant part of stu-
dents come from Tarnow County. Rzeszow by its inter-
esting offer attracts also students from cities it com-
petes with in terms of academic function.

For students from other parts of Poland, the choice
of Rzeszow as a city to study in, was motivated by the at-
tractiveness of possible study courses and the prestige
of universities or colleges. Factors taken into considera-
tion were also universities or colleges authorities’ nov-
elty and their openness for research and development.

Legend

Spacial location of univesities and colleges of Rzeszow

University of Rzeszéw

University of Rzeszéw

Reeszow Technical University Teacher Training College
Teacher Training College
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1011
1110

Non local Departament of Law and Administration
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spatial scope of Rzeszéw before 2006
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Figure 3. Location of universities and colleges in Rzeszow.
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Figure 4. The distribution of respondents according the their
permanent residence location (www.polskainfo.pl, amended).

Many students gave universities or colleges in this
aspect very positive reviews. For example: Rzeszow
University is to open such regional facilities as Tech-
nology Transfer and Basic Research Centre, Innovation
and Implementation in Food Industry Centre, Biomass
and Refuse Transformation into Energy Centre, Con-
ference-Scientific Centre and Food Products Marketing
Centre. As a result of the activity of those centres inno-
vative agroculture production of food transformation
and biomasss into energy transformation technologies
are to be invented. Subsequently, the results will be
shared with enterprises as a part of science-buisiness
cooperation.

The Faculty of Mechanical Engineering and Aero-
nautics of Rzeszow University of Technology is that of
a special kind for there has been opened the Aeronauts
Department. There are taught to-be aviators for Avia-
tion Training Centre in Bezmiechowa. As graduates,
they receive the CPL (Commercial Pilot Licence) with
powers to conduct flights in accordance with IR (Instru-
ment Rating) as well as to conduct flights in multi-en-
gined aircraft. That is the only faculty in Poland which
enables to receive such a licence.

Realizing two study programmes at the same time is
not a common practice in Rzeszow. According to the re-
sults of the survey only 12% of respondents confirmed
realizing more than one one study course. The rest de-
clared to be realizing one study programme.

Over 62% of the surveyed students have to trans-
locate, in the daytime, in order to get to the building
where the lectures are conducted. Only 38% don’t need
to move, as all their lectures are led in one building.

The students claimed that the need to translocate
to the buildings which are situated far from each other,
despite the sufficient amount of time, is troublesome.
Some of the disadvantages of such solutions mentioned
most often are overcrowding of buses, street turmoil,
gridlocks and the need of self-discipline.

What students propose is building campuses with
a complex of academic apartments and variety of ser-
vices so that they can save time and money; so that they
can have a rest meeting with friends or coming back to
a apartment between lectures. Unfortunately, the fac-
ulties and departments are rather scattered, especially
Rzeszow University faculties. For the future, students
suggest building more cohesive university or college
complexes-campuses for each college or university in
the city.

The most popular as a place to live, for students, are
private apartments, while the second popular place are
dormitories. Many students live in Rzeszow with the
closest or a slightly distant family (respctively 13% and
7%). That is a result of the attachement to family home,
as well as to convenience and comfort of living. Once
their hometowns are adjacent to Rzeszow, some stu-
dents decide to commute to the city everyday (figure 5).

3%

M Guest house

M Dormitory

W With parents
54%

M Extended family

Others

Figure 5. The distribution of respondents by residence type
during the academic year in Rzeszow.

Students asked about frequency of visits to their
residence responded, that they usually return to their
family home every week (Figure 6). Another, most com-
mon answer was every two weeks. Not more than 13%
respondents go back home once a month and less than
7% visit family home once a month.

In the lunch break between classes, students are un-
likely to eat hot meals. Such answer was given by 66%
of respondents. They live close to their schools and this
is also a way to save some money. Limited financial in-
dependence results in homemade meals brought from
home, which reduces cost of living in Rzeszow, while
being a financial burden to their parents.
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Figure 6. The frequency of respondents return trips’ home.

It is possible to eat only lunches that are “home food”
if trips home are made every week. The remaining 20%
of respondents go to canteens. They usually offer meals at
low prices. Less common is going to restaurants, McDon-
alds or milk bars (Figure 7). Availability of space and time
of such places is reduced and thus becomes less attractive.

Half of the students admits doing daily shopping in
supermarkets such as: Biedronka, Carrefour or Lewi-
atan (Figure 8). Another 30% of respondents chose hi-
permarkets Tesco or Real. Local shops aren’t popular.
They have higher prices than big markets who can offer
products at lower prices due to mass production.
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Figure 7. Respondents choice of having a meal during breaks
between classes at the university or college by venue type.

Not even 2% of respondents said that they usually do
shopping in shopping centers. These are more crowded
during weekends than while every working day.
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Figure 8. Respondent choice of regular shopping by retail
outlet type.

Interesting conclusions are based on answers on lei-
sure activities of students in their spare time (Figure 9).

At home/ in the apartment /
in the dormitory

Eat out
68%

Figure 9. Respondent choice of preferred leisure place.

More than two thirds of respondents prefer to spend
free time at home, in an apartment/dormitory rather
than elsewhere (32% of respondents). The most pop-
ular way of spending leisure time is staying at home or
dormitory and using computer (19% of respondents).
Nearly 17% of respondents visit friends, which held
second place. Slightly less popular but also important
are meeting friends in bars, pubs and cafes. Eating out
means spending money and therefore visiting friends in
their apartments is more popular. As presented in the
survey, nearly 10% of the respondents selected cinema
as a way of spending free time. Reading books is also
still popular way of relaxation according to 9% of stu-
dents. Only about 8% of respondents practice sports.
Others responded that when they have free time they
prefer to watch TV, go on weekend trips or do bigger
shopping. The least answers, only 2%, related to going
to libraries (Figure 10).

Students rarely go to restaurants during the week,
however when weekend comes, this becomes a prefer-
able way of spending time. They pay attention to the
attractiveness of the place and notice any changes, both
positive improving attractiveness of the place and nega-
tive reducing its interest.
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Figure 10. Respondent choice of leisure activities during the
academic year.
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Opinion about access and quality
of service in Rzeszow

Students were asked about attractiveness (availabil-
ity and quality) of Rzeszow in terms of offered service.
Their opinion about availability and quality of conveni-
ence stores, supermarkets, hypermarkets has been very
positive (they are of high attractiveness). Little less clas-
sified was the public transport, where 49% of respond-
ents considered the availability and quality of such
services as "good” and more than 17% as “very good”.
Almost 30% of students didn’t express their opinion
about availability and quality of theatres in Rzeszow.
Restaurants are very attractive in the city. More than
38% of respondents said their availability and quality
is “good”, more than 25% as “very good”. Slightly worse
opinion had milk bars and fast foods. More than 33%
claimed they are “good” and more than 19% said these
are “neither good nor bad”. City parks are also very at-
tractive. According to students, availability and quality
of public spaces is good (47.07%), or even very good
(24%). Worse opinion concerns attractiveness of cy-

cling paths in Rzeszow. More than 33% respondents
finds their availability as “good”, but more than 26%
had no opinion answering “neither good nor bad”. The
same applies to sports centers. Library catalogues are
also marked as “good” (43.53%). Over 34% of students
did not rate the quality of dormitory comparing to its
price. This is probably due to the percentage of students
that are renting apartments during studies. Students
like living in dormitory (20% of answers). A little bet-
ter is to rent an apartment. Almost 30% of respondents
claimed their accessibility and conditions are “good”,
and more than 13% as “very good”. Most responses con-
cerning access and quality of mentioned service facili-
ties located through the city were good. Very few neg-
ative responses were selected, and even less extremely
negative (Table 1).

Discussed above reviews related to the current state
of the city. The following table (Table 2) presents the
same objects but in the five-year assessment. Students
were asked to comment on the access and quality of
service of individual objects compared to a few years
back when they began their studies.

Table 1. Respondents’ assessment of the availability and quality of selected service facilities in Rzeszow (May 2011).

. neither 1o
Facilities very bad bad got;)(:l, (;mr good very good response

Grocery shops. supermarkets 471 % 1.96 % 6.67 % 3412 % 52.16 % 0.39 %
Public transport. Communications |5.88 % 8.24 % 17.25% 49.02 % 17.65 % 1.96 %
Clubs, bars, etc. 3.56 % 1.58 % 791 % 45.45 % 37.94 % 3.56 %
Cinemas 3.56 % 474 % 17.00 % 46.25 % 2530 % 3.16%
Theatres 5.98 % 7.57 % 22.71% 25.50 % 837% 29.88 %
Restaurants 3.57% 3.17% 13.10 % 38.89 % 25.40 % 15.87 %
Fast foods, milk bars 5.93% 9.09 % 19.37 % 33.60 % 17.79 % 14.23 %
Public parks 4.74 % 3.95 % 17.79 % 47.04 % 2411 % 237%
Cycling paths 472 % 6.30 % 22.05% 33.46 % 21.26 % 12.20 %
g&?ﬁ;ﬁfg‘gﬁs(ewge trel;ll‘(lg courts. | 354 04 7.87 % 2638%  |3504%  |1339%  |13.78%
B}E’grézste“;g?;ggggg&“) 5.10 % 8.24 % 2157%  |4353%  |1451%  |7.06%
gﬁré‘;:l‘;rg’rfs"oﬁldtiggﬁfce) 5.49 % 1176 %  |2314%  [2000%  |5.10% 34.51%
léi“gg;fpﬁ?;g;ig;ﬁ?&‘iiﬁo“S 6.27 % 7.84% 2627%  |2824%  |13.73%  |17.65%
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Little has changed in terms of access and quality of
grocery shops in the city (almost 50% of respondents).
About 43% of students found the attractiveness of
their offer and quality of food facilities as better, while
slightly more than 5% of students responded that is
has become worse. According to 64% of respondents,
availability and quality of public transport remained
unchanged and 23% claimed that it has increased.

According to responding students, each of the ana-
lyzed facilities did not have any visible changes. In the
opinion of more than 41%, the availability and quali-
ty of clubs and bars increased comparing to previous
years. None of visible changes were noticed in the thea-

tres in Rzeszow. More than 75% of respondents marked
“no changes” replying to this question. 16% answered
that cinemas have became more interesting. City parks
did not receive good rating in comparison to other fa-
cilities. A bit more than 5% of results, the same as with
grocery stores and public transport means that they
are not so attractive any more. Satisfactory results are
with regards to attractiveness of cycling paths. 36% of
students notices changes for better. In terms of rent-
al apartments during studies, positive assessment of
changes relates to private rental. Dormitory had worse
opinions in this ranking.

Table 2. Respondents assessment of the availability and quality of selected service facilities in comparison with the availability
and quality service facilities during the freshman year in Rzeszow (May 2011).

Facilities reduced no changes increased no opinion
Grocery shops. supermarkets 5.49 % 46.67 % 43.92 % 392%
Public transport. Communications 7.06 % 64.31 % 23.53% 5.10 %
Clubs, bars, etc. 3.53% 48.24 % 41.57 % 6.67 %
Cinemas 3.14 % 75.29 % 16.08 % 549 %
Theatres 314 % 64.71 % 9.80 % 22.35%
Restaurants 392% 50.98 % 29.02 % 16.08 %
Fast foods, milk bars 471 % 56.08 % 2431 % 14.90 %
Public parks 5.10 % 59.61 % 30.59 % 471 %
Cycling paths 3.53% 47.06 % 36.08 % 1333 %
E\I?v(i)rl;frsnfi?lzlgcl)isls(?(:gé tr‘:gl‘zg courts. 4.71 % 59.22 % 21.57 % 1451 %
g;?;fg;i gbe‘i‘c’l)‘ collection. Up todate |5 45 o 60.00 % 25.88 % 10.20 %
gﬁrcrg:;‘;?’rf:or;dég“;‘;fce) 9.80 % 41.96 % 16.47 % 31.76 %
Eﬁ“;;?fpﬁ?;g:‘:g;‘i’g;‘“o“S 9.80 % 50.20 % 21.57 % 18.43 %

Students also pointed out places in Rzeszow that re-
quire changes, modernization and better management.
It includes:

- Pilsudski Street sealed on all sides with advertise-
ments and billboards with a low esthetic value

- Market Square with car access to its perimeters

- Train and bus stations together with their booths,
delivery vans, mobile fast food cars, lack of benches,
lawns and greenery, old destroyed buildings

- Lubomirski Castle slightly developed for tourists
needs

Respondents expressed very negative opinions
about two very important areas of the city, which influ-
ences on people’s opinion about the city. These are bus
station, railway station and Market Square - places “of-
ten” visited by the students.

During regeneration process, many cities focus on
neglected train stations. It is a representative place of
the city, so the attention to its appearance is obvious. It
is difficult to find cities, where cars can enter directly to
the market square and they can easily move within the
connected roads. This is an important issue for the city
of Rzeszow (Majka 2004).
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Conclusions

Nowadays, the role of universities has grown even
more in many aspects. Therefore, they can be an impor-
tant factor for development of the area. The city has to
be prepared to provide the basic needs of its citizens,
including those living temporary - students, because
mainly thanks to them the city has its financial bene-
fits related to promotion of the city and its good image
(Markowski, Drzazga 2008).

In one of the conducted among students survey, stu-
dents were asked to try to imagine the city Rzeszow as
a character. How does it look like?

It is a man, age 30-35, hard-working, developing
with high professional aspirations. He is travelling,
making friends and learning. He is trying to prove him-
self in hard work. He cares of himself and his appear-
ance. Marital status - single, planning to start his own
family (“Teraz Rzeszow”, February 2013).

Rzeszow is currently an attractively and dynamical-
ly developing city of young and enterprising people. It
is expanding (Figure 11) and attracts new investors. It
has a variety of open, free of investments areas. Plans to
communicate the city are also its additional advantage.
Funds from the European Union are used wisely.

Legend
I city boundaries in XV century
I city boundaries in 1841 year

- City boundaries during
interwar time

] city boundaries in 1975 year
[ ] city boundaries in 2006 year
[ ] city boundaries in 2007 year

I:l City boundaries in 2008 year
- City boundaries in 2009 year

I city boundaries in 2010 year
Figure 11. Changes of Rzeszow city limits from the Middle

Ages to 2010 (Prawelska-Skrzypek 1985, www.bip.erzeszow.
pl, amended).

This and other procedures used by the government
of Rzeszow, makes the city people- friendly to its in-
habitants and attractive for students and young people
to live in future perspective. The city is “not afraid” to
take different challenges, sometimes even controversial
ones: footbridge over the Pilsudski avenue, first such
solution used in Poland, building shopping mall to-
gether with Hotel and Conference Centre directly in the
entrance of the city, opening a number of facilities next
to Jasionka airport and building another multi-families
houses in the city being under investment plans for new
residents (Rainczuk and others 2000).

These are only a few of the mentioned activities by
the authoritative in the development of Rzeszow. The
plan is to make Rzeszow a metropolis. Will Rzeszow
achieve it? Future will tell.
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ADAPTACJA MODELU DIAMENTU PRZEWAGI KONKURENCY]JNE]
PORTERA DO NOWEGO PARADYGMATU ROZWOJU REGIONALNEGO
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Streszczenie: Praca prezentuje model diamentu przewagi konkurencyjnej Michaela E. Portera w kontek$cie nowego para-
dygmatu rozwoju regionalnego, jakim jest gospodarka oparta na wiedzy. Model Portera jest koncepcja na tyle elastyczng, ze
mozna zaadaptowac go do zmieniajacych sie warunkéw gospodarczych oraz idacych za nimi zmian w teoriach rozwoju regio-
nalnego. Uwzgledniajac w modelu czynniki takie jak innowacje czy korzysci aglomeracji zwigzane z kumulacjg i transferem
wiedzy, zaréwno formalnej jak i nieformalnej, oraz polityka publiczna ukierunkowana na kreowanie dynamicznej zdolnos$ci
adaptacyjnej, mozna nada¢ mu charakter narzedzia niezwykle aktualnego. Celem pracy jest udowodnienie, iz dzieki takiej ada-
ptacji model staje sie przydatny w analizie potencjalnej przewagi konkurencyjnej regionu w kontekscie paradygmatu gospo-

darki opartej na wiedzy.

Stowa Kluczowe: przewaga konkurencyjna, nowy paradygmat, rozwoj regionalny

Wstep

Teoria przewag konkurencyjnych Michaela E. Portera
jest jedna z najbardziej znanych koncepcji dotyczacych
ksztattowania konkurencyjnosci. Odnosi sie ona do okre-
Slonego terytorium, ktérego granice moga by¢ réznie
definiowane. Poczatkowo rozwazania Portera dotyczyty
obszaréw na poziomie panstw narodowych. Dos¢ szybko
jednak przeniost je z tego poziomu na poziom regionalny,
tj. sub-panstwowy. Byto to powodowane przeswiadcze-
niem popartym obserwacjami, Ze wtasnie poziom regio-
nalny jest wiasciwym dla tego typu analiz oraz ewentu-
alnych interwencji wspierajacych tworzenie przewag
konkurencyjnych. Przyczyng takiego stanu rzeczy dla
Portera byta przede wszystkim blisko$¢ i mozliwo$c¢ wej-
$cia instytucji odpowiedzialnych za prowadzenie polityki
gospodarczej w bezposrednia interakcje z funkcjonuja-
cymi na danym terytorium podmiotami gospodarczymi
oraz dobra znajomo$¢ jego specyficznych uwarunkowan
mogacych wplywac zaréwno pozytywnie jak i negatyw-
nie na aktywno$¢ tychze podmiotow.

W ostatnich latach wyraznie wida¢ wzrost zainte-
resowania wymiarem geograficznym zjawisk ekono-
micznych. Aktualnie przestrzen stanowi wazny, wrecz
podstawowy, element w ramach analiz rozwoju gospo-
darczego (Miszczak 2012 s. 40). Jest to powodowane
zjawiskiem tzw. ,glokalizacji” tj. postepujacej globalizacji
rynkéw przy jednoczesnym wzmocnieniu znaczenia re-
giondow jako aktoréw zycia gospodarczego, tzw. lokalny
wymiar globalizacji (Kucinski 2011 s. 9-10). Oznacza to
sukcesywne ograniczanie roli panstw terytorialnych jako
graczy w globalnej gospodarce. Z tym trendem zwigzane
jest zagadnienie skupiania sie aktywnos$ci gospodarczej
w okreslonych lokalizacjach oraz préba identyfikacji
czynnikdw majgcych wptyw na decyzje lokalizacyjne in-
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westycji a takze na wzrost konkurencyjno$ci poszczegdl-
nych regionéw. Skutkuje to wzmozong checig wywarcia
realnego wptywu przez wtadze regionalne oraz regio-
nalne agencje wiadz centralnych na wzrost i rozwdj go-
spodarczy. Podstawowg kwestiag pozostaje pytanie, ktore
czynniki mozna obecnie uzna¢ za kluczowe dla wzrostu
konkurencyjnosci oraz czy faktycznie realne jest ich kre-
owanie w wymiarze regionalnym. Odpowiedzi na to py-
tanie poszukujg zar6wno teoretycy, jak i praktycy polityki
gospodarczej, bardzo czesto bezposrednio lub posrednio
odnoszac sie do koncepcji diamentu przewagi konkuren-
cyjnej Portera. Istotne jest, czy te popularng teorie moz-
na uznac za aktualng i przydatna w zderzeniu z nowym
paradygmatem rozwoju regionalnego, jakim jest gospo-
darka oparta na wiedzy.

Czynniki konkurencyjnosci regionéw

Konkurencyjno$¢ jest pojeciem bardzo zlozonym
i czesto wzbudzajagcym kontrowersje. R6znorodne po-
dejscia do tego zagadnienia skutkujg wyodrebnianiem
odmiennych czynnikéw wptywajgcych na jej wzrost,
a w efekcie odmiennymi rekomendacjami co do ewen-
tualnej interwencji podmiotéw publicznych w celu jej
ksztaltowania. Ma to wyraz miedzy innymi w stosowa-
niu réznej metodologii dla poréwnania konkurencyjno-
$ci regiondw w skali narodowej, miedzynarodowej czy
globalnej w ramach popularnych rankingéw konkuren-
cyjnosci publikowanych cyklicznie co rok lub co kilka
lat. Przyktad stanowi¢ tu moga przeglady takie jak ,The
Global Competitiveness Report” (2012) oraz ,The IMD
World Competitiveness Yearbook” (2012). R6znorodne
metodologie tego typu badan sg efektem réwnolegltego
funkcjonowania kilku koncepcji teoretycznych dotycza-
cych zagadnienia konkurencyjnosci, sposréd ktérych
najbardziej popularng i najczesciej stosowang w prak-
tyce zdaje sie by¢ teoria Portera, jednak pozycja pozo-
statych koncepcji jest r6wniez silna.
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Adaptacja modelu diamentu Portera...

Krugman wsréd Zrédet konkurencyjnosdci regionéw
rozréznia czynniki nazwane fundamentalnymi (funda-
mentals), tj. podstawowe warunki zastane, oraz korzysci
zewnetrzne (external economies) zwigzane z dziatalnoscia
i specjalizacjg na danym terytorium (za Martin 2005 s. 20-
23), biorac pod uwage to, co w teoriach ewolucyjnych okre-
$la sie mianem odziedziczonych réznic pomiedzy poszcze-
gblnymi regionami. S3 to tzw. absolutne przewagi regionu
(regional absolute advantages), czyli czynniki niemobilne
pomiedzy poszczegdlnymi lokalizacjami i specyficzne tylko
dla danego terytorium. Oznaczatoby to, Ze konkurencyjno$¢
regionu nie jest jedynie wypadkowa wynikow dziatalno$ci
gospodarczej poszczegdlnych przedsiebiorstw zlokalizo-
wanych w regionie, ale czym$ w duzej mierze bezposrednio
wynikajagcym ze specyficznych uwarunkowan panujacych
w danym regionie, wptywajacych na konkurencyjno$é
wszystkich zlokalizowanych w nim podmiotéw, zaréwno
tych bardziej jak i mniej efektywnych. Porter natomiast
w swoich rozwazaniach eksponuje gtéwnie te czynniki, kto-
re moga, a wrecz powinny by¢, ksztattowane przez swiado-
ma dziatalno$¢ ludzka w krétszym okresie (Porter 1998a),
tj. takie, ktore mogliby$my zaliczy¢ do krugmanowskich ko-
rzysci zewnetrznych. Wynika to w duzej mierze z podejscia
Portera do zagadnienia konkurencyjnosci regionu do stro-
ny mikroekonomicznej, co w praktyce oznacza postawie-
nie znaku réwnosci pomiedzy konkurencyjnoscia regionu
a konkurencyjnoscia przedsiebiorstw w nim funkcjonuja-
cych. W zwigzku z tym, jako wierzchotki swojego diamentu
(rombu) przewagi konkurencyjnej Porter wyznaczyt cztery
grupy czynnikéw, zwane réwniez segmentami:

- kontekst strategii i rywalizacji firm (firm strategy,
structure and rivalry);

- warunki popytu (demand conditions);

- warunki czynnikéw produkcji (factor conditions);

- branze pokrewne i wspomagajace (related and sup-
porting industries); do ktorych przede wszystkim
zaliczyt klastry.

Model ten z czasem zostal uzupetniony o pigty element,
tj. ,rzad” (government) oraz szosty - ,przypadek” (chan-
ce). Nie stanowig one kolejnyich wierzchotkéw rombu,
ale poboczne czynniki, ktére jednak moga bezposrednio
oddzialywac na wszystkie cztery pierwotne wierzchotki.

Factor
Conditions

N

Rysunek 1. Model diamentu przewagi konkurencyjnej
Zrddto: Porter (1998b) s. 127

Firm Strategy,
Structure, and
Rivalry

;

S Demand
A Conditions

Related and
Supporting
Industries

Poniewaz Porter nie wyodrebnia w swoich teoriach
czynnikow wejsciowych i wyj$ciowych, nie zwraca
réwniez uwagi na sprzezenia zwrotne pomiedzy nimi.
Podziat na czynniki wej$ciowe i wyjSciowe okazuje sie
bardzo trafiony przy coraz czesciej stosowanym zato-
zeniu, ze proces budowania przewagi konkurencyjnej
regionu jest do pewnego stopnia cyrkularnym obiegiem
zamknietym. Model czynnikéw konkurencyjnosci re-
gionalnej z uwzglednieniem sprzezen zwrotnych zapro-
ponowany przez R. Martina wyglada nastepujgco:

Revealed Regional
Competitiveness
*  Productivity
*  Employment
* Wages
+  GDPper head

1

Drivers of Regional Competitiveness
* Innovation
* Investment
* Skills
* Enterprise
*  Connectivity
* Econaomic diversity/specialisation
¢ Quality of life
* Strategic policy

OUTPUTS

Y

Regional Fundamentals
*  Education
*  Entrepreneurial culture
*  Publicinfrastructure and services
*  Institutional mix and

arientation

+ Policy regime
*  Cultural amenities

Regional External
Econemies
* Pacls of specialised labour
* Networks of specialised
suppliers and services v
+ Knowledge spillovers and
technology transfers
* Specialised instituticns
*  Dedicated financial markets

INPUTS

Rysunek 2. Konkurencyjno$¢ regionu jako samo-wzmacnia-

jacy sig proces
Zrédto: Martin 2005 s. 24

W modelu tym wyrézniono czynniki fundamental-
ne oraz korzysci zewnetrzne, czynniki bezposrednio
ksztattujgce konkurencyjnos¢ regionu (drivers of re-
gional competitiveness), a takze ujawnione wskazniki
konkurencyjnosci (revealed regional competitiveness).
Czynniki fundamentalne oraz Kkorzysci zewnetrzne
traktowane sa jako tzw. czynniki wej$ciowe (inputs).
Zaliczaja sie do nich:

- wsrodd czynnikow fundamentalnych: poziom eduka-
cji, kultura przedsiebiorczosci, infrastruktura i ustu-
gi publiczne, system instytucjonalny, polityczny,
udogodnienia kulturowe;

- wsrdd korzysci zewnetrznych: dostepnos¢ wyspecja-
lizowanej sity roboczej, sie¢ wyspecjalizowanych do-
stawcow i ustug, transfer wiedzy i technologii, wyspe-
cjalizowane instytucje, dedykowane rynki finansowe.
Wptywaja one zaré6wno na siebie nawzajem, jak

tez na czynniki bezposrednio ksztattujgce konkuren-

cyjnos¢ regiondéw. Do tychze czynnikéw zaliczono: in-
nowacje, inwestycje, umiejetno$ci, przedsiebiorczos¢,
zdolnos¢ komunikacyjng, specjalizacje/réznorodnosé
gospodarczg, jako$¢ zycia oraz polityke strategiczna.

Pomiedzy tymi czynnikami, a wymienionymi wcze$niej

czynnikami wej$ciowymi zachodzi interakcja, tj. wyste-

puja sprzezenia zwrotne w oddzialywaniu poszczeg6l-
nych z nich na siebie nawzajem. Ostatnim elementem
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modelu s3 czynniki wyjsciowe (outputs), przedstawio-
ne tu jako ujawnione wskazniki konkurencyjnosci. Sg to
najlatwiej mierzalne i poré6wnywalne wskazniki takie
jak produktywno$¢, poziom zatrudnienia, wynagrodze-
nia i PKB per capita.

Co istotne, w powyzszym modelu zaznaczono nie
tylko posredni wplyw czynnikéw wej$ciowych na osta-
teczng ujawniong konkurencyjno$é regionu, ale rGwniez
tendencje odwrotnag, tj. wptyw czynnikéw wyjsciowych
na ksztattowanie sie korzysci zewnetrznych i czynni-
kéw fundamentalnych. Taka sekwencja odzwierciedla
proces, w ktorym czynniki wyjSciowe stajg sie z czasem
wejSciowymi. Jest to okreslane mianem samo-wzmac-
niajacego sie procesu (self-reinforcing process). Jednak
zalezno$ci w nim przedstawione moga przybra¢ forme
nie tylko pozytywnego wzmocnienia, ale réwniez nega-
tywnego oddzialywania. Oznacza to, Ze np. silne wiezi
w ramach specjalizacji w danej lokalizacji moga w efek-
cie zmian na rynkach powodowac¢ sytuacje zatrzasnie-
cia (lock-in), w zwiazku z czym region traci swojg site
rozpedu i moze pojawi¢ sie relatywny lub wrecz nomi-
nalny spadek konkurencyjnos$ci mierzonej produktyw-
noscia czynnikéw wytworczych. Skutkiem takich nega-
tywnych tendencji moze by¢ nawet obnizenie jakos$ci
czynnikow fundamentalnych.

Wiedza i innowacje w rozwoju regionu

Rozwdj regionalny mozna rozwazaé¢ jako proces
dynamiczny i jednocze$nie uwarunkowany $ciezkowo
(path-dependent), poniewaz istniejagce w nim uwarun-
kowania, takie jak struktury gospodarcze, technologie,
umiejetnosci i rozwigzania instytucjonalne w duzej
mierze warunkujg mozliwe kierunki rozwoju. Jedno-
cze$nie dynamika procesu jest zwigzana z przechodze-
niem z jednej $ciezki rozwoju do innej za sprawg zmie-
niajacych sie uwarunkowan rynku, konkurencji, czy
innowacyjnosci. Sa to tzw. okna mozliwosci (windows
of opportunity), do ktérych wykorzystania niezbedna
jest dynamiczna zdolno$¢ adaptacyjna regionow (dy-
namic regional adaptive capability). (Martin 2005 s. 26)
W tym kontekscie istotna jest umiejetno$¢ tworzenia,
pozyskiwania i absorbowania wiedzy, podkreslana za-
rowno przez Portera, jak tez przez Krugmana oraz uwy-
datniona m.in. w teorii regionu uczacego sie.

Sama wiedza nie wystarczy jednak, aby gospodarka
mogtla efektywnie przemieszczaé sie na wyzej potozone
Sciezki rozwoju. Nawet najwiekszy skumulowany zaséb
wiedzy oderwanej od praktyki zycia gospodarczego, nie
wplynie pozytywnie na mozliwo$¢ budowania przewa-
gi konkurencyjnej poszczegélnych przedsiebiorstw i ca-
tego regionu. Dopiero odpowiednio przetworzona i wy-
korzystana wiedza, przeksztatcona ostatecznie w inno-
wacje, moze stanowi¢ czynnik wspomagajacy rozwoj.
Definicja innowacji znajdujaca sie w podreczniku ,Oslo
Manual”, wydanym przez OECD i od lat stanowigcym
podstawe myslenia o innowacyjnos$ci m.in. w Unii Eu-
ropejskiej, brzmi nastepujaco: ,Innowacja (innovation)

to wdrozenie nowego lub znaczaco udoskonalonego

produktu (wyrobu lub ustugi) lub procesu, nowej me-

tody marketingowej lub nowej metody organizacyjne;j

w praktyce gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub

stosunkach z otoczeniem”. (OECD 2008 s. 48) Znaczenie

innowacji w procesie regionalnego rozwoju gospodar-
czego jest silnie akcentowane zaréwno przez naukow-
cow, przedsiebiorcow jak i politykow gospodarczych.

Wtasnie rozwdj gospodarki opartej na wiedzy z kluczo-

wa rolg innowacji jest okreslany jako nowy paradygmat

rozwoju regionalnego. (Leyesdorff 2006, Nowak 2011,

OECD 2009)

W obszarze rozwazan nad innowacyjnoscig regionu
i czynnikach ja stymulujacych, mozna wyrézni¢ dwa
kluczowe podejscia: (Martin 2005 s. 28)

- tzw. ujecie Marshall-Arrow-Romer promujgce lokal-
ng specjalizacje gospodarcza (local economic specia-
lization), oraz

- tzw. ujecie Jacobs’a stawiajace na lokalng réznorod-
nos$¢ dziatalnosci gospodarczej (local economic di-
versity) i heterogenicznosc.

Kompatybilne z rekomendacjami Portera jest uje-
cie pierwsze, ktore to zostato zaadaptowane w jego
modelu klastréw (gron), stanowigcym swego rodzaju
uszczegdtowienie koncepcji diamentu przewagi konku-
rencyjnej. Porter uznat klastry za jeden z kluczowych,
a wrecz najwazniejszy, z czynnikow stymulujacych kon-
kurencyjno$¢ regionu. Teoria gron Portera traktowa-
na jest jako jedna z koncepcji w ramach rozwijajacego
sie nurtu nowych teorii lokalizacji (wraz z podej$ciem
behawioralnym, cyklem Zycia produktéw i teoria oto-
czenia innowacyjnego). (Miszczak 2012 s. 35, Korenik,
Zakrzewska-Pottorak 2011 s. 54-84) Obecnie mozna
odczu¢ prymat tego podejscia w praktyce polityki go-
spodarczej na catym $wiecie. Rekomendacje dotyczace
tzw. inteligentnej specjalizacji regionéw (smart spe-
cialization), w tym wspierania rozwoju istniejgcych
lub tworzenia nowych klastréw znalezé mozna zar6w-
no w publikacjach OECD, jak réwniez w publikacjach
przedstawiajacych rekomendacje dla polityki rozwoju
Unii Europejskiej oraz jej panstw cztonkowskich. Jest to
obecnie prawdopodobnie najbardziej popularny kieru-
nek rozwijajacy sie w regionalistyce zwigzany z konku-
rencyjnosScig, miedzy innymi ze wzgledu na mozliwos¢
jego stosunkowo tatwego przetozenia na rekomendacje
dla praktyki gospodarczej, w szczegélnosci dla wtadz
odpowiedzialnych za prowadzenie polityki rozwoju re-
gionalnego (Foray, van Ark 2007; Foray i in. 2009; Mc-
Cann, Ortega-Argiles 2011).

Uzasadniony jest aktualny trend taczenia polityki pro-
-innowacyjnej z polityka rozwoju regionalnego, dazacej do
budowania przewag konkurencyjnych, nie tylko ze wzgle-
du na podazanie $ciezkg nowego paradygmatu rozwoju
gospodarczego opartego na wiedzy, ale przede wszystkim
z powodu faktycznego terytorialnego zréznicowania ak-
tywnosci innowacyjnej (Wintjes, Hollanders 2011; Brol
2006). Dobry przyktad stanowi rozmieszczenie geogra-
ficzne badan i innowacji zwigzanych z nanotechnologia.
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Pomimo, iz jest ona wykorzystywana w wielu réznych
branzach i przez rozmaite podmioty, nie skutkuje to roz-
proszeniem innowacji na wiele réznych lokalizacji. Ba-
dania empiryczne wskazuja na przyktad, ze badania i in-
nowacje nanotechnologiczne rozwijaja sie w niewielkiej
liczbie skoncentrowanych geograficznie oSrodkéw (OECD
2009 . 67). Tatendencja jest zgodna z teorig klastréw Por-
tera. Mozna rowniez zaobserwowac réznorodne czynniki
sprzyjajace rozwojowi nanotechnologii w tychze lokaliza-
cjach, co oznacza nie tylko wzrost innowacyjnosci i konku-
rencyjnos$ci w regionach juz wcze$niej mocno osadzonych
w tematyce nanotechnologicznej, ale rowniez wybijanie
sie nowych atrakcyjnych lokalizacji. Oznacza to, zgodnie
z modelem diamentu przewag konkurencyjnych, Ze nie
tylko czynniki zastane czy odziedziczone maja znaczenie,
ale przede wszystkim takie, ktdre mogg by¢ kreowane
w krotszej perspektywie przez odpowiednie zachowania
ludzkie, m.in. poprzez tworzenie regionalnych systeméw
innowacji (Asheimiin. 2011 s. 876-877).

Adaptacja modelu Portera do nowego
paradygmatu rozwoju regionalnego

W swoim modelu diamentu przewagi konkurencyjnej
Porter przypisuje duze znaczenie istnieniu i rozwojowi
Klastréw w regionie, co jest zgodne z aktualnymi rekomen-
dacjami dotyczacymi inteligentnej specjalizacji. Uznaje on,
ze konkurencyjnos¢ danego regionu jest wypadkowg wy-
nikéw i potencjatu gospodarczego funkcjonujacych na jego
obszarze przedsiebiorstw. Wedtug niektérych badaczy mo-
del diamentu Portera dobrze odzwierciedla mikroekono-
miczne aspekty konkurencyjnosci i zachodzace pomiedzy
nimi sprzezenia, brakuje w nim natomiast uwzglednienia
czynnikéw zwigzanych z globalizacjg produkgji i rynkéw,
wplywajacych na przewagi konkurencyjne regionéw.
W tym brak uwzglednienia wptywu tak istotnego zdawato-
by sie czynnika, jakim jest obecno$¢ w regionie korporacji
transnarodowych. Sg wrecz i tak skrajne opinie, Ze ogra-
niczenia modelu powodowane jego mikroekonomicznym
charakterem skutkuja dobrym jego wykorzystaniem do
analizy konkurencyjnosci sektoréw, uniemozliwiajg jednak
jego zastosowanie w badaniu przewag konkurencyjnych na
poziomie gospodarki regionalnej (Nowak 2011 s. 69). Sg to
jednak wnioski zbyt daleko idgce, gtéwnie z powodu duze-
go stopnia ogdlnosci teorii Portera. Wyodrebnia on cztery
gléwne grupy czynnikdw wplywajacych na ksztattowa-
nie przewagi konkurencyjnej, jednak w zadnym wypadku
nie wyklucza otwartos$ci gospodarki. Wrecz przeciwnie.
Tendencje zwigzane z globalizacjg i obecnos$cig korporacji
transnarodowych mozna w tatwy sposéb przypisa¢ do po-
szczegOlnych wierzchotkéw diamentu, w zalezno$ci od ich
charakteru oraz zasiegu.

Nalezy mie¢ na wzgledzie, iz zgodnie z koncepcja zatrza-
$niecia, istotna role przypisuje sie obecnie nie tylko budo-
waniu statycznej przewagi konkurencyjnej opartej na spe-
cjalizacji i korzysciach zewnetrznych, ale przede wszystkim
uwzglednianiu dziatan dazacych do stworzenia dynamicz-
nej zdolnosci adaptacyjnej (adaptive capability). Ponadto,

empiria wskazuje, iZ pomimo istotnosci wptywu klastrow
na wzrost gospodarczy, zatrudnienie przez nie generowane
nie przekracza Y4 catkowitego zatrudnienia w regionie (na
przyktadzie Wielkiej Brytanii, za Martin 2005 s. 40). Zatem
pozadany model polityki rozwoju regionalnego powinien
uwzglednia¢ klastry, natomiast nie powinny by¢ one trak-
towane jako jedyny budulec przewagi konkurencyjnej w ra-
mach gospodarki opartej na wiedzy. Ponizej przedstawiony
zostatl model polityki rozwoju regionalnego uwzgledniaja-
cej klastry w ramach kreowania innowacyjnej gospodarki
regionalnej opartej na wiedzy.
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nia dynamicznej regionalnej przewagi konkurencyjnej
Zrédto: Martin 2005 s. 40

Koncepcja diamentu przewagi konkurencyjnej jest
na tyle elastyczna, Ze nie wyklucza poprawnosci powyz-
szego modelu. Stanowi on w pewnym sensie rozszerze-
nie dodatkowego czynnika, jakim dla Portera byt rzad.
Na porterowski rzad sktadalyby sie tutaj dwa wierz-
chotki u podstawy trojkata, opisujace dwie perspekty-
wy polityki publicznej ukierunkowanej na wzmacnianie
konkurencyjnosci w gospodarce opartej na wiedzy. Au-
tor powyzszego modelu dostrzega bezposredni wptyw
polityki publicznej m.in. na tworzenie klastréw, ksztat-
towanie regionalnego zasobu sily roboczej czy powsta-
wanie nowych przedsiebiorstw. Jest to nieco zmienio-
ny uktad, ktory jednak zdaje sie nie ktéci¢ z modelem
diamentu Portera. Porter bowiem rdéwniez zaktada
znaczenie polityki publicznej (rzadu) w ksztattowaniu
tych wilasnie czynnikéw poprzez jego bezposredni oraz
posredni wptyw na poszczegdlne wierzchotki rombu.

Model Martina jest bardzo przydatny w adaptacji mo-
delu diamentu Portera do zatozen nowego paradygmatu
rozwoju regionalnego, tj. gospodarki opartej na wiedzy.
Pozwala uwzgledni¢ tak istotne elementy jak sieci trans-
feru wiedzy, innowacje, szkolenia czy baza edukacyjna. Za-
ktadajac aktywna polityke publiczng, zmierzajaca zarow-
no do kreowania kKorzysci zewnetrznych, jak i dynamicz-
nej zdolnosci adaptacyjnej w ramach paradygmatu gospo-
darki opartej na wiedzy, mozna przypisa¢ poszczegblnym
wierzchotkom rombu Portera nastepujace czynniki:
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- kontekst strategii i rywalizacji firm: obecno$¢ na
rynku przedsiebiorstw innowacyjnych, zdolnos$¢ za-
rzadzania procesem tworzenia innowacji;

- warunki popytu: popyt na produkty i ustugi innowa-
cyjne;

- warunki czynnikéw produkcji: wysoka jako$¢é bazy
edukacyjnej, rozwiniety rynek szkolen, zas6b wyso-
kokwalifikowanej sity roboczej, kapital, infrastruk-
tura (w tym przede wszystkim telekomunikacyjna,
pozwalajaca na sprawny transfer informacji);

- branze pokrewne i wspomagajace: istnienie kla-
strow skupionych wokét nowoczesnych branz, obec-
nos¢ jednostek naukowych i instytutéw badawczo-
-rozwojowych, istnienie formalnych i nieformalnych
sieci wymiany informacji.

Whnioski

W Swietle powyzszych rozwazan mozna uznaé¢ mo-
del diamentu przewagi konkurencyjnej Portera, za dobry
przyczynek do rozwazan dotyczacych konkurencyjnosci
gospodarki w wymiarze regionalnym. Zwraca sie jednak
uwage na ograniczenia wynikajace z jego mikroekono-
micznego charakteru, zbytnie akcentowanie klastrow oraz
nieuwzglednienie (lub w zbyt matym stopniu) warunkéw
zastanych, ktorych swiadoma dziatalno$¢ ludzka nie jest
w stanie modyfikowa¢ w krétkim i Srednim okresie. Nie
zmienia to jednak faktu, iz teoria Portera wciaz jest jedng
z najczesciej przytaczanych i najszerzej komentowanych
sposrod wspotczesnych teorii rozwoju regionalnego. Co
wiecej, jest ona na tyle szeroka, Ze zdaje sie nie ktocic,
a wrecz by¢ zgodng z zatozeniami nowego paradygmatu
rozwoju regionalnego, tj. gospodarki opartej na wiedzy.
Dzieki duzej elastyczno$ci modelu diamentu przewagi
konkurencyjnej istnieje mozliwo$¢ jego sprawnego zaada-
ptowania do zatozen nowego paradygmatu i uwzglednie-
nia tak istotnych czynnikéw jak innowacje czy korzysci
aglomeracji zwigzane z kumulacja i transferem wiedzy,
zaro6wno formalnej jak i nieformalnej. W zwigzku z tym,
nalezy uzna¢ koncepcje Portera za wcigz aktualng, pomi-
mo zmieniajacych sie realiow gospodarczych i idacych za
nimi zmian w paradygmacie rozwoju regionalnego.
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Summary: This paper presents Michael E. Porter’s diamond model for the competitive advantage in the context of the new
regional development paradigm, i.e., a knowledge based economy. The model is sufficiently flexible to adapt it to the changing
economic conditions, and changes in the related regional development theories. The incorporation into the model such factors
as innovation or agglomeration benefits associated with formal and informal knowledge accumulation and transfer, and public
policy establishing a dynamic adaptive capability, creates an extremely modern instrument. The study proves that due to such
adaptation the model becomes relevant for the analysis of prospective region’s competitive advantage in the context of the

knowledge based economy paradigm.
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Preface ities as well as the local agencies of regional authorities.

The Michael E. Porter’s competitive advantage the-
ory is one of the most well-known concepts concern-
ing the formation of competitiveness. It relates to the
specific territory, the boundaries of which can be vari-
ously defined. Initially, Porter’s dissertation considered
nation state areas. However, he fairly quickly shifted to
regional, sub-state area. It was caused by a strong con-
viction, supported by observations that regional level is
appropriate for this type of analysis as well as for pos-
sible interventions supporting the creation of competi-
tive advantages. First and foremost, the Porter’s reason
for such situation was the closeness and opportunity
of institutions responsible for conducting economic
policy to interact with business entities functioning in
the given territory as well as thorough knowledge of its
specific conditions, which may have either positive or
negative influence on the activity of these entities.

In recent years, the growing interest in geographi-
cal dimension of economic phenomena is notably vis-
ible. Currently, space, is important or even fundamen-
tal element in t he analysis of economic development
(Miszczak 2012 p. 40). It is caused by the event of so-
called “glocalization” i.e. progressive market global-
ization, along with simultaneous increase of regions’
importance as actors of economic life, so-called local
dimension of globalization (Kucinski 2011 p. 9-10). It
indicates gradual decrease of territorial states’ roles as
players in global economy. Factors, like concentration of
economic activity in the specified locations, the attempt
to identify the factors which influence local investment
decisions as well as to increase competitiveness of par-
ticular regions, are related to this trend. It results in
increased desire to make a heavy influence on the eco-
nomic growth and development by the regional author-
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Which factors may be currently considered crucial for
the increasing competitiveness and if creating them in
regional dimension is realistic, remains a fundamen-
tal question. Both theoreticians and economic policy
practitioners are searching for answer to this ques-
tion, often directly or indirectly relating to the Michael
E. Porter’s diamond model of competitive advantage. It
is important to establish if this popular theory may be
considered actual and useful in comparison with the
new paradigm of regional development - knowledge
based economy.

Regional competitiveness factors

Competitiveness is a very complex and often con-
troversial concept. Various approaches to this issue
distinguished diverse factors influencing it's growth
and resulted in varied recommendations considering
possible interventions of public entities to shape it. It is
reflected in applying various methodology to compare
regions’ competitiveness on a national, international or
global scale in the framework of popular competitive-
ness ratings published annually or every few years. , The
Global Competitiveness Report” (2012) and ,The IMD
World Competitiveness Yearbook” (2012) may serve as
the example. Various methodologies in this type of re-
search result from parallel function of a few theoretical
concepts regarding the issue of competitiveness, among
which, the most popular and generally applied in prac-
tice seems to be Porter’s theory. However, the position
of the rest concepts remains strong.

Krugman, among sources of regions’ competitive-
ness, distinguishes fundamentals - essential factors, i.e.
basic existing conditions, and external economies, re-
lated to the activity and specialization in a given terri-
tory (Martin 2005 p. 20-23), taking into consideration
specified in evolutionary theories, inherited differences
between individual regions. Those are regional absolute
advantages - immobile factors between individual lo-
calizations, specific only to the given territory. It would
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mean that the competitiveness of a region is not only
the result of economic activity of individual enterprises,
localized in the region, but also something largely and
directly stemming from the specific conditions, pre-
vailing in a given region and more or less effectively
influencing the competitiveness of all localized in it
entities. On the other hand, Porter, in his dissertation,
mainly displays the factors that may, or even should be
shaped by conscious human activity in a shorter period
(Porter 1998a), those that could be reckoned as Krug-
man’s external advantages. It largely results from the
Porter’s approach to the concept of region’s competi-
tiveness from the microeconomic perspective which in
practice equalizes the region’s competitiveness and the
competitiveness of the enterprises that function in it.
Therefore, Porter marked four groups of factors (also
known as segments), the vertexes of his diamond model
of competitive advantage:
- firm strategy, structure and rivalry;
- demand conditions;
- factor conditions;
- related and supporting industries; to which he in-
cluded clusters.

This model, in course of time was supplemented by
the fifth element i.e. government, and the sixth - chance.
Those elements are not presenting another diamond
vertexes but secondary factors that may directly affect
every four primary ones.
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Figure 1. Diamond Model for the Competitive Advantage of
Nations
Source: Porter (1998b) p. 127

Since Porter in his theory is not distinguishing in-
put and output factors, he is also not paying attention
to the reciprocal effects between them. Division into in-
put and output factors appears to be right, along with
the assumption that the process of building region’s
competitive advantage is a closed circuit, up to a cer-
tain extent. The model of regional competitive factors,
involving reciprocal effects, proposed by R. Martin can
be summarized as follows:

Revealed Regional
Competitiveness
+  Productivity
*  Employment
* Wages
+  GDP per head

I

Drivers of Regional Competitiveness
* Innovation
* Investment
* Skills
* Enterprise
* Connectivity
* Economic diversity/specialisation
* Quality of life
*  Strategic policy
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Figure 2. Regional Competitiveness as a Self-Reinforcing Process
Source: Martin 2005 p. 24

In this model fundamental factors, external benefits,
drivers of regional competitiveness as well as indicators
of revealed regional competitiveness were distinguished.
Fundamental factors and external benefits are treated
as inputs. These include:

- among the fundamental factors: level of education,
entrepreneurial culture, infrastructure and public
services, institutional and politic system, cultural
facilities;

- among the external benefits: availability of skilled
labor, system of specialized suppliers and services,
transfer of knowledge and technology, specialized
institutions and dedicated financial markets.

Both of them influence on each other as well as on
the factors that directly model the competitiveness of
regions. These factors include: innovations, invest-
ments, expertise, entrepreneurship, communication
capacity, economic specialization/diversity, quality of
life and strategic policy. Interactions occur among these
factors and input factors mentioned earlier, i.e. recip-
rocal effects, when particular factors affect each other.
Outputs, hereby presented as indicators of revealed re-
gional competitiveness, constitute the last element of
the model. These indicators, such as productivity, em-
ployment rate, salaries and GDP per capita are the easi-
est to measure and compare.

Most importantly, the following model marked not
only indirect influence of the input factors on the ultimate
region’s revealed regional competitiveness, but also a re-
versed tendency; i.e. the influence of output factors on the
formation of external benefits and fundamental factors.
This sequence reflects the process in which output factors
become input ones in the course of time. This phenom-
enon is defined as self-reinforcing process. However, the
interrelations presented in the process may not only take
the form of positive reinforcement, but also negative inter-
action. It means that e.g. strong bonds in the framework
of specialization in a given localization may cause, due to
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market changes, a lock-in situation, in which the region
loses it's momentum and leads to relative or even nominal
decrease of competitiveness measured by the efficiency of
productivity factors. Such negative tendencies might even
result in decrease of fundamental factors’ quality.

Knowledge and innovation
in the development of region

Regional development might be regarded as dynam-
ic and, at the same time, path-dependent process, since
the conditions existing in it, such as economic struc-
ture, technology, expertise and institutional solutions,
largely determine possible directions of development.
At the same time, the dynamics of the process is related
to passing from one development path to another due
to changes in market, competition or innovation con-
ditions. Those are windows of opportunity, for use of
which a dynamic regional adaptive capability is neces-
sary. (Martin 2005 p. 26) In this context, the ability of
creating, gaining and absorbing knowledge, empha-
sized by Porter and Krugman as well as in the theory of
learning region, is essential.

However, knowledge itself is not enough for the econ-
omy to effectively move towards upstream development
paths. Even the most cumulated stock of knowledge
isolated from the economic life practice is not going to
positively influence the opportunity to build competi-
tive advantage of individual enterprises and the whole
region. Only adequately processed and used knowledge,
ultimately converted into innovation may constitute a
development supporting factor. The definition of innova-
tion found in the “Oslo Manual’, published by OECD and
serving for many years as a basic approach to innovation
in inter alia European Union, is as follows: “Innovation is
the implementation of a new or significantly improved
product, (article or service) process, new marketing
method, new method in organizational economic prac-
tice , workplace organization or public relations”. (OECD
2008 p. 48) The significance of innovation in the process
of regional economic development is strongly empha-
sized by scientists, entrepreneurs as well as economic
politicians. Essentially, the development of economy
based on knowledge, with the key role of innovation,
is defined as a new paradigm of regional development.
(Leyesdorff 2006, Nowak 2011, OECD 2009)

In the context of contemplation over the region’s in-
novation and the factors that stimulate it, two key ap-
proaches might be distinguished: (Martin 2005 p. 28)

- Marshall-Arrow-Romer approach, promoting local
economic specialization, and

- Jacob’s approach, emphasizing local economic diver-
sity and heterogeneity.

The first approach is compatible with Porter’s recom-
mendations, which was adapted in his model of clusters,
establishing a kind of expansion in the diamond concept
of competitive advantage. Porter regarded clusters as one
of the key or even the most important factor that stimu-

lates region’s competitiveness. Porter’s theory of clusters
is treated as one of the concepts in the framework of de-
veloping trend of new localization theories (along with
behavioral approach, product life cycles and the theory of
innovative environment). (Miszczak 2012 p. 35, Korenik,
Zakrzewska-Péttorak 2011 p. 54-84) Currently, primacy
of this approach might be perceived worldwide in the po-
litical economic practice. Recommendations regarding the
so-called smart specialization, including the support of de-
veloping existing or creating new clusters might be found
in OECD publications as well as in publications presenting
recommendations for development policy of the Europe-
an Union and its Member States. Currently, it is probably
the most popular direction related to competitiveness that
develops in regionalistics, due to the possibility of its rela-
tively easy shift to economic practice recommendations,
e specially for the authorities responsible for managing
regional development politics (Foray, van Ark 2007; Foray
and others 2009; McCann, Ortega-Argiles 2011).

The actual trend of connecting pro-innovative politics
with the politics of regional development is justified, aim-
ing to build competitive advantages, not only to follow the
path of a new economic development paradigm based
on knowledge, but first and foremost due to actual ter-
ritorial differentiation of the innovative activity (Wintjes,
Hollanders 2011; Brol 2006). Geographical allocation of
the research and innovation related to nanotechnology,
serves as a good example. Even though it is used in many
different trades and by various entities, it does not result
in dispersion of innovation into many different localiza-
tions. The empirical studies indicate that, for example, the
nanotechnological research and innovation develop in
small number of geographically concentrated centers
(OECD 20009 p. 67). This tendency is corresponding to the
Porter’s theory of clusters. Various factors encouraging the
development of nanotechnology can be observed in these
localizations. It means not only the growth of innovation
and competitiveness in the regions already heavily settled
in the subject of nanotechnology, but also emergence of
new attractive localizations. It indicates that, according to
the diamond model of competitive advantage, not only ex-
isting or inherited factors are important, but particularly
those, which may be created in a shorter perspective by
adequate human behaviors, for example through the cre-
ation of regional innovation systems (Asheim and others
2011 p. 876-877).

Adaptation of Porter’s model
to the new paradigm of regional development

In his model of competitive advantage diamond,
Porter attaches great importance of the existence and
development of clusters in the region, which is consist-
ent with current recommendations of smart special-
ization. It recognizes that the competitiveness of the
region is the resultant of the results and economic po-
tential of the existing business in the area. According to
some researchers, Porter’s diamond model accurately
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reflects the microeconomic aspects of competitiveness
and on-going feedback between them, whereas it lacks
to take account of factors related to the globalization
of production and markets, affecting the competitive
advantage of regions. What is more there is no con-
sideration of the effects of such a seemingly important
factor, which is the regional presence of transnational
corporations. There are even extreme opinions, that the
restrictions of the model are caused by its micro-eco-
nomic character result its good use for the analysis of
the competitiveness of the sector, however, preclude its
use in the study of competitive advantages for the local
economy (Smith 2011 p 69). However, these proposals
go too far, mainly because of the high degree of gen-
erality of the Porter’s theory. It distinguishes four main
groups of factors influencing on competitive advantage,
but in any case it does not preclude the openness of the
economy. It is even contrary. The trends of globalization
and the presence of transnational corporations can be
easily assigned to each vertex of the diamond, depend-
ing on their nature and scope.

It should be noted that, in accordance with the con-
cept of clicks, an important role is attributed not only
to present a static build competitive advantage based
on specialization and external benefits, but also taking
into account the activities aiming to create a dynamic
adaptive capability. In addition, empirical data shows
that despite the significance of the impact of clusters
on economic growth, employment generated by it does
not exceed % of the total employment in the region (for
example, the United Kingdom, for Martin 2005 p 40).
Thus, the desired model of regional development pol-
icies should take into consideration clusters, but they
should not be treated as the only building block of com-
petitive advantage in the knowledge-based economy.
Below is a model of regional development policy, taking
into account the clusters in the creation of innovative
regional economy based on knowledge.

WAVANN

Educational base

Infrastructure
Social capital
Business culture
Capital markets

Innovation

MNew firm formation
Training and skills
Institutional reform
Market and technology
intelligence

Knowledge networks
Labour market
Supplier netwarks
Clusters

Supporting services

\

Policles aimed at
enhancing and
upgrading a region’s
adaptive capability

Policies aimed at < L d
enhancing and
creating regional
external
economies

Figure 3. Three Key Policy Foci for Building Dynamic Region-
al Competitive Advantage
Source: Martin 2005 p 40

The idea of competitive advantage diamond is flexible
enough that it does not exclude the correctness of this mod-
el. It is in a sense an extension of additional factor, which
for Porter was the government. The Porter’s government
would consist of two vertices at the base of the triangle,
describing the two perspectives of public policies aimed at
enhancing the competitiveness in the knowledge economy.
By this model sees the direct impact of public policies such
as the formation of clusters, the formation of the regional
labour force and the creation of new businesses. This is a
slightly modified system, which, however, does not argue
with Porter’s diamond model. Porter also assumes impor-
tance because public policy (government) in the develop-
ment of these particular factors through its direct and indi-
rect impact on the individual vertices of the diamond.

Martin’s Model is very useful in the adaptation of
Porter’s diamond model to the assumptions of the new
paradigm of regional development, i.e., knowledge-based
economy. It allows to take into account such important
elements as networks of knowledge transfer, innovation,
training and educational base. Establishing an active
public policy, in order to create benefits for both exter-
nal and dynamic adaptability under the paradigm of the
knowledge economy can be attributed to the individual
vertices of Porter’s diamond of the following factors:

- Context of business strategy and rivalry: the pres-
ence of innovative enterprises on the market, the
ability to manage the process of innovation;

- The conditions of demand: the demand for innova-
tive products and services;

- The conditions of factors of production: high quali-
ty educational base, developed training market, the
resource of highly qualified labour force, capital, in-
frastructure (including in particular telecommunica-
tions, allowing for efficient transfer of information);

- Related and supporting industries: the existence of
clusters of dealing with new industries, the presence
of scientific and R & D institutes, the existence of for-
mal and informal networks of information exchange.

Conclusions

In light of the above deliberation, Porter’s model
of competitive advantage can be considered as a good
contribution to the discussion on the competitiveness
of the economy at the regional level. But attention to
the limitations of its microeconomic character, over-
emphasizing the clusters, and the failure (or too little)
existing conditions that conscious human activity is not
able to modify in the short and medium term. This does
not change the fact that Porter’s theory is still one of the
most widely quoted and commented on contemporary
theories of regional development. What's more, it is so
broad that it seems not to argue and even be compati-
ble with the objectives of the new paradigm of regional
development, i.e., knowledge-based economy. Due to
the high flexibility of the diamond model of competitive
advantage there is a possibility of effective adaptation
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to the assumptions of the new paradigm and take into
account such important factors as innovation and ag-
glomeration benefits associated with the accumulation
and transfer of knowledge, both formal and informal.
Therefore, the Porter’s concept should be considered
as still relevant, despite the changing economic realities
and changes in the paradigm of regional development.
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MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA DZIEDZICTWA KULTUROWEGO
W KREOWANIU WIZERUNKU REGIONU
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Streszczenie: Wtadze regionalne zauwazaja potrzebe ksztattowania pozadanego wizerunku regionu i w zwigzku z tym w swo-
ich dziataniach poszukuja trwatych wyréznikéw jego tozsamosci. Jednym z takich atrybutéw, jak zauwazono w badaniach prze-
prowadzonych w miastach polskich moze sta¢ sie dziedzictwo kulturowe. Celem opracowania jest zatem ocena mozliwosci
wykorzystania tego wyro6znika tozsamos$ci w kreowaniu wizerunku regionu. Elementem dziedzictwa kulturowego jest regio-
nalne dziedzictwo kulinarne, ktdre rowniez moze stac¢ sie atrybutem na bazie ktorego budowany bedzie pozadany wizerunek
regionu. Wtadze regionu powinny wiaczy¢ promowanie dziedzictwa kulinarnego do strategii rozwoju regionu i aktywnie po-
dejmowac dziatania w tym zakresie. W opracowaniu przedstawiono wyniki badania pilotazowego, ktére przeprowadzono w 16

regionach (wojewo6dztwach) polskich.

Stowa Kluczowe: marketing terytorialny, wizerunek, dziedzictwo kulturalne, dziedzictwo kulinarne, rozwdj regionalny

Wstep i metodyka badan

W realizowanej przez wtadze lokalne polityce regio-
nalnej coraz cze$ciej zauwaza sie nowe zrédto przewa-
gi konkurencyjnej regionu, jakim jest jego pozytywny
wizerunek. Wizerunek rozumie¢ nalezy jako rynkowy
odbiér tozsamosci, czyli komunikowanych, charaktery-
stycznych cech regionu. ,Jest to catoksztatt subiektyw-
nych wyobrazen rzeczywisto$ci, ktére wytworzyty sie
w umystach ludzkich jako efekt percepcji, oddziatywa-
nia $srodkéw masowego przekazu i nieformalnych prze-
kazéw informacyjnych” (Szromnik 2007, s. 134). Jesli
jest on pozytywny okazuje sie, ze tatwiej przyciagnaé
do regionu nowe inwestycje, turysSci chetniej beda go
odwiedza¢, mieszkancy nie bedg migrowac do innych,
atrakcyjniejszych regionéw, a by¢ moze uda sie nawet
przyciagna¢ nowych mieszkancéw z innych regionéw
(na przyktad wysokokwalifikowang kadre, ktorej z ja-
kich§ powodow brakuje w regionie) itd. Potencjalnych
korzysci jest zatem wiele dlatego wtadze lokalne coraz
cze$ciej zauwazaja potrzebe $wiadomego ksztattowa-
nia pozadanego wizerunku regionu i wiaczaja ten cel
w strategie swojego zarzadzania regionem. Celem opra-
cowania jest ocena mozliwo$ci wykorzystania atrybutu,
jakim jest dziedzictwo kulturowe, w tym dziedzictwo
kulinarne regionu w kreowaniu jego wizerunku.

W opracowaniu zaprezentowano wyniki badania
ankietowego, przeprowadzonego przez autorke w mia-
stach polskich w 2005 roku. Celem tego badania byta
ocena strategii tozsamosci, realizowanych w miastach
polskich. Podmiotem badan byly miasta polskie o licz-
bie ludnosci powyzej 10 tys. mieszkancéow. Miasta
o liczbie ludnosci ponizej 10 tys. odrzucono dlatego, ze
z przeprowadzonych wstepnych wywiadéw wynikato,
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ze budowanie tozsamos$ci miasta nie miato w nich cha-
rakteru dziatan planowanych, a takie miaty by¢ z zato-
zenia przedmiotem badania. Zbiorowo$¢ wtedy badana
to 412 miast polskich. Wybdr miast poddanych badaniu
zostal oparty na metodzie doboru warstwowo- loso-
wego (kryterium warstwowania byto potozenie - wy-
odrebniono 16 wojewddztw, oraz wielkos¢ miasta). Do
badania wybrano 240 miast.

Zaprezentowano tez wstepne wyniki badania, kté-
re autorka rozpoczeta w 2012 roku, a celem jego jest
ocena strategii ksztattowania wizerunku regionu. Za-
kres podmiotowy obecnych badan zostat poszerzony
poniewaz jednym z ich celéw bedzie ocena mozliwosci
wykorzystania dziedzictwa kulturowego w kreowaniu
wizerunku regionu. Tezg, na ktorej autorka sie opiera
jest stwierdzenie, ze dziedzictwo kulturowe oddziatuje
na caly region, a nie tylko na pojedyncze miejscowoSci,
w nim zlokalizowane. Btednym byto by wiec prowa-
dzenie badan na poziomie miasta. Dodatkowo autorka
planuje w tych badaniach ocenié role atrybutéw zwig-
zanych z rynkiem zywnos$ci w budowaniu toZzsamosci
regionu. Wyniki, prezentowane przez autorke to wyniki
pilotazowego badania, ktére zostalo przeprowadzone
w 2012 roku w szesnastu wojewddztwach Polski. Bada-
nie ankietowe przeprowadzono w Urzedach Marszat-
kowskich, natomiast wcze$niejszym badaniem zostali
objeci pracownicy Urzedéw miejskich.

Rola wyrdéznikéw tozsamosci
w ksztaltowaniu wizerunku regionu

Dla skuteczno$ci dziatan zwigzanych z ksztattowa-
niem wizerunku regionu ogromne znaczenie ma dobér
odpowiednich wyréznikéw jego tozsamosci (atrybu-
tow regionu). Sg to te cechy charakterystyczne, ktore
w istotny spos6b wyrdzniajg region na rynku sposrod
innych, tworzac swoistg jego osobowos$¢ i charakter.
Strategie tozsamosci mozna budowa¢ na jakims$ jednym
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atucie regionu albo na wielu jednocze$nie - wyro6zniki
tozsamos$ci moga mie¢ zatem charakter skoncentrowa-
ny lub rozproszony. Kazda z tych dwéch koncepcji ma
swoich zwolennikdw, jak i przeciwnikéw. Jedni uwazaja,
ze lepiej zbudowac tozsamos$¢ wyrdzniajac trwale jeden
atut. Inni, Ze strategia tozsamos$ci powinna bazowac na
kilku wyselekcjonowanych wyréznikach, wtedy niepo-
wodzenie na jednym obszarze moze zosta¢ zniwelowa-
ne sukcesem na innym. Poza tym zmienno$¢ otoczenia
wplywa na zmiany w percepcji poszczegdlnych instru-
mentow strategii tozsamosci, ktére w pewnym okresie
moga by¢ dobrze odbierane, a juz za niedtugi czas moga
w tej samej postaci wptyna¢ na pogorszenie wizerunku
regionu. Stad szczeg6lnie w przypadku strategii tozsa-
mosci regionu wydaje sie by¢ uzasadnionym oparcie
jej na kilku wyselekcjonowanych atrybutach regionu
(zwtlaszcza bioragc pod uwage liczbe obstugiwanych
segmentéw rynku, ré6znorodno$¢ ich potrzeb, wielos¢
i ztozono$¢ dostarczanych produktéw). Waznym jest
fakt, iz atrybuty regionu, ktére wtadze lokalne chciaty-
by wyrdzni¢, charakteryzowac¢ powinny sie trwatoscig
poniewaz tozsamo$¢ nabiera zdolnosci wyrdzniajacych
gdy funkcjonuje przez okreslony czas, potrzebny do jej
utrwalenia w $wiadomosci odbiorcow. Dlatego trafny
wybér wyrdznikéw tozsamosci regionu, ktére beda
eksponowane jest tak wazny dla skutecznosci realizo-
wanych dziatan (Stanowicka-Traczyk 2008, s.145).

Na rysunku 1 zaprezentowano wyniki badania
z 2005 r. przedstawiajac tam wyrdzniki tozsamosci
miast, ktére byty wtedy przez wtadze lokalne promo-
wane w badanych miastach.
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W Sprawny system zarzadzania kryzysowego

Rysunek 1. Wyrézniki tozsamos$ci miasta w strategiach tozsa-
mo$ci badanych miast

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania
przeprowadzonego w 2005r. w Urzedach miejskich

Obecnie nie jest celem autorki szczeg6étowe anali-
zowanie wynikéw 6wczesnych badan. Jedynie zwrocic¢
chciata ona uwage na to, iz ponad 34% respondentéw
wskazato na znaczenie dziedzictwa kulturowego, pod-
kre$lajac, ze historia i zabytki miasta mogg stac sie
istotnymi instrumentami strategii jego tozsamosci.

Dalsze wyniki prowadzonych wtedy badan, przedsta-
wione w tabeli 1 potwierdzaja to spostrzezenie (przed-
stawiono tam procent miast, dla ktérych dany produkt
jest istotny w realizowanej strategii tozsamosci, a dane
tam zaprezentowane nie sumujg sie do 100% z uwagi
na mozliwo$¢ wyboru kilku odpowiedzi).

Dziedzictwo kulturowe to wazny element strategii
tozsamos$ci miasta - wskazato tak prawie 38% ankie-
towanych w matych miastach, ponad 34% responden-
tow w $rednich miastach i ponad 38% w miastach du-
zych. To stato sie inspiracja do dalszych badan w tym
zakresie. Trwatos¢ wyrdznika, jakim jest dziedzictwo
kulturowe pozwala sadzi¢, ze dzisiaj mozna tez $miato
twierdzi¢, iz dziedzictwo kulturowe moze stac¢ sie wy-
réznikiem miasta, ale takze szerzej regionu.

Tabela 1. Subprodukty miejskie istotne z punktu widzenia
strategii toZzsamo$ci miast

Produkty Miasta
Mate n=66 | Srednie n=81 | Duze n=21

Dziedzictwo kulturowe 37,9 34,6 38,1
Produkt turystyczny 37,9 21,0 23,8
Produkt kulturalny 16,7 9,9 33,3
Produkt sportowo- 18,2 16,1 28,6
rekreacyjny
.S.rodowisko naturalne 455 358 381
ijego stan
Produkt socjalny 9,1 13,6 23,8
Produkt oswiatowo- 15,2 18,5 52.4
spoteczny
Produkt publiczny 19,7 27,2 23,8
Produkt: targowo— 6.1 3,7 14,3
wystawienniczy
Produkt handlowo- 46 12 238
ustugowy
Produkt inwestycyjny 33,3 46,9 66,7
Produkt finansowy 7,6 12,4 9,5
Produkt mieszkaniowy 6,1 18,5 14,3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania
przeprowadzonego w 2005r. w Urzedach miejskich

W tym momencie warto zdefiniowac pojecie dzie-
dzictwa kulturowego. Dziedzictwo kulturowe inaczej na-
zywac¢ mozna subproduktem kulturowym, rozumiejac je
wtedy jako element ztoZzonego megaproduktu terytorial-
nego. Naleza do niego (Kowalik, Sikora 2007, s.15):

1. elementy niematerialne takie jak kultura, sztuka, je-
zyk, legendy, architektura, zdobnictwo przedmiotow
powszechnego uzytku lub zabudowan;

2. elementy materialne takie jak wyroby rekodzieta re-
gionalnego, stroje, zywno$¢.

-48 -



Studia Ekonomiczne i Regionalne Nr 2 (VI) 2013

Mozliwos$ci wykorzystania dziedzictwa...

Specyfika dziedzictwa kulturowego jest to, iz jego ele-
menty nie powstawaly z myslg, by sta¢ sie elementem
dziedzictwa kulturowego lecz dopiero z czasem nabraty
takiego znaczenia. Jest to wiec stale poszerzajacy sie, hete-
rogeniczny zbior débr, wytworzonych w réznych epokach
iwréznym celu (Murzyn- Kupisz 2010, s. 64). Dziedzictwo
to powstaje poprzez odkrywanie spuscizny przesztosci
i wybdr z niej tego, co zostanie uznane za dziedzictwo.

Podej$cie do problemu dziedzictwa kulturowego
ewoluowato na przestrzeni lat. Poczatkowo za istotne
uwazano jedynie materialne zabytki kultury narodowe;j.
Stopniowo poszerzano zakres, jaki obejmowato dzie-
dzictwo narodowe, by ostatecznie poszerzy¢ je o war-
tosci niematerialne. Obecnie podejscie do definiowania
dziedzictwa kulturowego nadal sie zmienia i coraz cze-
Sciej traktuje sie je jako oparte na wytworach przeszto-
$ci dobra i ustugi, ktére sg tworzone w odpowiedzi na
popyt sygnalizowany przez potencjalnych odbiorcéw.
Stosunkowo nowym jest wigczenie problemu dziedzic-
twa kulturowego w zakres zagadnien ekonomicznych
poniewaz dotychczas postrzegane ono bylto jako do-
mena nauk humanistycznych. Niewiele jest opracowan
na temat dziedzictwa kulturowego jako wspotczesnego
zasobu rozwojowego (nowoczesne podejscie). Nie bez
znaczenia jest tez fakt, ze niemal w kazdej strategii roz-
woju regionalnego postuluje sie ochrone zasobéw dzie-
dzictwa kulturowego oraz przewiduje ich efektywne
wykorzystanie. W niektorych strategiach zauwaza sie
$wiadomos$¢ wyjatkowosci i niepowtarzalnosci tych za-
sobow i traktowanie ich w kategorii przewag nad inny-
mi regionami (Murzyn-Kupisz 2010, s.72). Dodatkowo
kultura regionu stanowi bardzo istotny element rozwo-
ju regionalnego w Unii Europejskiej (Buzowska 2010,
s.31). Dlatego temat wydaje sie wart zainteresowania
oraz rozpoczecia badan nad mozliwos$cig wykorzysta-
nia dziedzictwa kulturowego w kreowaniu pozadanego
wizerunku regionu.

W Dbadaniach pilotazowych przeprowadzonych
w 2012 roku zapytano respondentéw o to, czy dziedzic-
two kulturowe moze stac sie kluczcowym wyrdznikiem
tozsamosci regionu (tab.2). Pytanie to zostalo zadane
po to, aby pozna¢ opinie na ten temat wsrod oséb ktore
w praktyce zajmujg sie badanym problemem. Okazuje
sie, ze zdecydowana wiekszo$¢ (87,5%) badanych widzi
w dziedzictwie kulturowym trwaty i mozliwy do zasto-
sowania wyréznik tozsamosci regionu. Tylko dwa regio-
ny w Polsce ( a dokladniej ich przedstawiciele) uwazaja,
ze dziedzictwo kulturowe nie moze stac sie kluczowym
atrybutem regionu, eksponowanym w realizowanych
strategiach tozsamosci. Dotyczy to regionéw o uboz-
szym dziedzictwie kulturowym i prawdopodobnie re-
spondenci odnies$li zadane im pytanie bezposrednio do
mozliwosci ich regionu.

Tabela 2. Czy dziedzictwo kulturowe moze sta¢ sie kluczo-
wym wyroéznikiem tozsamosci regionu?

Odpowiedzi % N=16
Tak 87,5 14
Nie 12,5 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania
przeprowadzonego w 2012r. w Urzedach marszatkowskich

Elementem dziedzictwa kulturalnego na poziomie re-
gionalnym jest regionalne dziedzictwo kulinarne, ktdre
réwniez moze stac sie atrybutem na bazie ktérego budo-
wany bedzie pozadany wizerunek regionu. Najogdlniej
przez dziedzictwo kulinarne rozumie¢ mozna produkty
zywnos$ciowe i potrawy, charakteryzujgce sie szczegdl-
nymi cechami jako$ciowymi, tradycyjnymi sposobami
przyrzadzania i wytwarzania siegajacymi czesto odle-
gtej historii. Produkty te wytwarzane s3 gtéwnie w ma-
tej skali przy wykorzystaniu specyficznych umiejetnosci
i technologii, a takze zwigzane sg z okreslonym obszarem
geograficznym. Wyrdznia sie (Kupracz 2007, s. 102):

1. produkty lokalne - to wysokiej jakosci ptody, wy-
roby, przetwory, $cisle zwigzane z wasko rozumia-
nym terenem (np. doling rzeki, osada, paroma, bli-
sko siebie potozonymi wsiami). Produkty lokalne
stanowig element tozsamos$ci spotecznosci lokal-
nej, wytwarzane sg w sposob naturalny, przyjazny
$rodowisku z surowcéw pochodzacych z najbliz-
szego otoczenia, najczes$ciej wytwarzane na po-
trzeby wtasne lub na imprezy o zasiegu lokalnym.
Produkty takie moga by¢ réwniez sprzedawane
jednak strefa sprzedazy jest ograniczona, ma za-
sieg lokalny;

2. produkty tradycyjne - to produkty rolne, srodki
spozywcze lub napoje spirytusowe, ktorych jakos$¢
lub wyjatkowe cechy i wtasciwosci wynikajg ze
stosowania tradycyjnych metod produkcji, za ktore
uwaza sie metody wykorzystywane od co najmniej
25 lat. Produktami tradycyjnymi moga wiec by¢
m.in. produkty lokalne, ktére zostaty wpisane na
liste produktow tradycyjnych;

3. produktyregionalne - to produktyrolne, Srodkispo-
zywcze lub napoje spirytusowe posiadajace jedno
Z oznaczen przyznane przez Komisje Europejska:
Chroniona Nazwa Pochodzenia (ChNP), Chronione
Oznaczenie Geograficzne (ChOG), lub Gwarantowa-
na Tradycyjna Specjalno$¢ (GTS). Mozna je wytwa-
rzac tylko w okres$lonych regionach UE, a ich nazwa
i technologia wytwarzania jest prawnie chroniona.

Produkt lokalny, regionalny i tradycyjny jest szan-
sg dla matych spotecznosci i wielkg atrakcja dla kon-
sumentéw. Produkty ze znakiem jako$ci w krajach
zachodnich sprzedajg sie bardzo dobrze i sg w stanie
sprosta¢ rosnagcym wymaganiom konsumenta, a po-
nadto chronig regiony produkcji. Sprzedawane sg nie
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tylko na lokalnych rynkach, lecz takze w regionalnych
sklepach, a nawet w sieciach supermarketéw. Z pro-
duktem regionalnym zwiagzana jest zwykle jakas$ wyjat-
kowa historia. Czesto produkty kandydujace do miana
regionalnych byly przygotowywane na specjalne oka-
zje, Swieta, wesela, chrzciny, uroczystos$ci. Wymagaty
one sit i srodkéw do ich przygotowywania, czemu to-
warzyszyto powstawanie anegdot i opowiesci. Wszyst-
kie historyjki i opowiastki o produktach regionalnych
sa dodatkowg atrakcjg zaréwno dla przypadkowych
gosci, jak i przybywajacych turystéow, ktérzy pragna
jak najwiecej sie dowiedzie¢ i pozna¢ miejsca w kto-
rych przebywajg. Przybysze zapoznajg sie z miejsco-
wymi produktami, a jesli to mozliwe zabieraja ze soba
surowce i przepisy jako swoista atrakcje - pamiatke
z pobytu. Rozpowszechniajg réwniez ich atrakcyj-
no$¢, powtarzajg anegdoty i ciekawostki, co sprzyja
zainteresowaniu nastepnych gosci. Wytwarzanie pro-
duktéw lokalnych, tradycyjnych i regionalnych: ma
istotny wptyw na podnoszenie atrakcyjnosci regio-
nu, stanowi o jego oryginalnosci i niepowtarzalnosci.
Zidentyfikowanie i promocja produktu lokalnego, tra-
dycyjnego czy regionalnego przynosi wiec korzysci pro-
ducentowi, jego srodowisku lokalnemu ale takze cate-
mu regionowi.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢ zatem, ze iden-
tyfikacja charakterystycznych dla regionu produktéw
zywnoS$ciowych:

- wplywa na podniesienie $wiadomosci regionalnej
spoteczenistwa,

- daje szanse wyréznienia sie regionu wsrdd pozosta-
tych regionéw kraju i Unii Europejskiej,

- utrwala korzystny obraz regionu,

- umozliwia wyltonienie chociaz jednego produktu,
ktéry stanie sie marka regionu.

Posiadanie silnej marki przez region jest niezmiernie
wazne. Moc marki przenosi sie bowiem na wszystko co
z danego regionu pochodzi od spraw zwigzanych z kultura
poprzez turystyke po gospodarke i atrakcyjno$¢ inwesty-
cyjna. To wiasnie warto$¢ dodana, ktéra ptynie z marki po-
mnaza warto$¢ produktu, ustugi, osoby czy miejsca, kto-
rego dotyczy. Cena przestaje by¢ jedynym, czy tez najwaz-
niejszym argumentem przemawiajacym na rzecz danego
wyrobu. Poprzez zwigzek produktu z regionem, zakup
staje sie poczatkiem kontaktu z wyjatkowa kulturg, tra-
dycja, historig, spotecznoscia i przyroda danego obszaru.
Wydaje sie, Ze to ambicjg wtadz lokalnych powinno sta¢
sie wilaczenie dziedzictwa kulinarnego do strategii roz-
woju regionu. Dlatego w realizowanym badaniu zapytano
o0 udziat wtadz lokalnych w promowaniu dziedzictwa ku-
linarnego. Wyniki badania w tym zakresie przedstawiono
w tabeli 3.

Tabela 3. Rola wiadz lokalnych w promowaniu dziedzictwa
kulinarnego regionu

Odpowiedzi % N=16

nie jest rolag wtadz lokalnych
promowanie dziedzictwa kulinarnego
regionu - prywatni przedsiebiorcy,
ktoérzy czerpia z tego zyski zrobia to
lepiej

12,5 2

wtadze lokalne powinny zainspirowac
wtasciwe podmioty i instytucje do
dziatan promujacych dziedzictwo
kulinarne regionu

25,0 4

wladze regionu powinny wiaczy¢
promowanie dziedzictwa kulinarnego
do strategii rozwoju regionu

i aktywnie podejmowac dziatania

w tym zakresie

62,5 10

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ba-
dania przeprowadzonego w 2012r. w Urzedach marszat-
kowskich

Okazuje sie, ze przedstawiciele przeszto 60% ba-
danych regionéw uwazajg, ze wtadze regionu powinny
wlaczy¢ promowanie dziedzictwa kulinarnego do stra-
tegii rozwoju regionu i aktywnie podejmowac¢ dziatania
w tym zakresie. Procent odpowiedzi (62,5) zainspiro-
wat autorke do pogtebienia badanego problemu. Co
czwarty z badanych respondentéw uznat, iz wiadze
lokalne powinny zainspirowa¢ wtasciwe podmioty i in-
stytucje do dziatan promujacych dziedzictwo kulinar-
ne regionu. Ale doda¢ nalezy, ze w badaniu mozna byto
wybra¢ jedng wtasciwa odpowiedz, a odpowiedz druga
i trzecia nie s3 wzajemnie sie wykluczajace (czyli tak
naprawde odsetek wskazan przy odpowiedzi trzeciej
moglby by¢ zdecydowanie wyzszy - temu stuzy zresz-
ta badanie pilotazowe, zeby zauwazy¢ niedoskonatosci
skonstruowanego skalowania. Tylko w dwoéch bada-
nych regionach udzielono odpowiedzi, Ze nie jest rola
wtadz lokalnych promowanie dziedzictwa kulinarne-
go regionu, a prywatni przedsiebiorcy, ktérzy czerpia
z tego zyski mogliby zrobic to lepiej

Whnioski

1. Lokalne wtadze samorzadowe coraz cze$ciej za-
uwazajg potrzebe ksztaltowania pozadanego wize-
runku regionu. Dzialania w tym zakresie sa coraz
bardziej uporzadkowane, celowe oraz istnieje $wia-
domos¢ tego, ze strategia ksztattowania wizerunku
regionu powinna by¢ oparta na wybranych wyréz-
nikach tozsamosci regionu;

2. Bardzo waznym atrybutem, na bazie ktérego moz-
na wyréznic region jest jego dziedzictwo kulturowe.
Spowodowane jest to gtéwnie trwatosciag oraz orygi-
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nalnoscig i niepowtarzalnoscia tego wyr6znika. Moze
stac sie on wiec trwatg , kotwica identyfikacji” regionu,
niemozliwg do skopiowania przez inne regiony. Coraz
czesciej podkresla sie to, iz dziedzictwo kulturowe jest
kluczowym zasobem rozwojowym regionu;

. Elementem dziedzictwa kulturowego na poziomie
regionalnym jest regionalne dziedzictwo kulinarne,
ktore rowniez moze stac sie atrybutem, na bazie kto-
rego kreowany bedzie pozadany wizerunek regionu;

. Wiekszo$¢ badanych uwaza, ze wtadze regionu po-
winny wiaczyé promowanie dziedzictwa kulinarne-
go do strategii rozwoju regionu i aktywnie podejmo-
wa¢ dziatania w tym zakresie. Dlatego problem ten
wart jest zainteresowania i dalszego poglebionego
zbadania, co autorka planuje w najblizszym czasie.

Literatura:

1. Buzowska B. (2010), Marketingowa orientacja

w praktyce jednostki samorzqdu terytorialnego -
dziedzictwo kulturowe wartosciq marketingowq
wizerunku powiatu tarnowskiego, Samorzad Tery-
torialny nr 3

-51-

. Koscielecki P. (2007), Kultura w regionach - analiza

dokumentéw strategicznych polskich wojewddztw
oraz piSmiennictwa przedmiotu, Studia regionalne
i Lokalne nr 3(29)

. Kowalik 1., Sikora T. (2007), Marketing produktow

regionalnych, Marketing i Rynek nr 9

. Kupracz M. (2007), Z problematyki Zywnosci trady-

cyjnej, Studia Regionalne i Lokalne nr 4(30)

. Murzyn- Kupisz M. (2010), Podmioty na rynku dzie-

dzictwa kulturowego, Studia regionalne i Lokalne nr
3(41)

. Stanowicka - Traczyk A. (2008), Ksztattowanie wi-

zerunku miasta na przyktadzie miast polskich. Wy-
dawnictwo Branta, Bydgoszcz

. Szromnik A. (2007), Marketing terytorialny, Wy-

dawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krako-
wie, Krakow



ISSN 2083-3725
www.ser.pswbp.pl

Studia Ekonomiczne i Regionalne
Economic and Regional Studies
Tom/Volume VI, Nr/Issue 2, Rok/Year 2013

EMPLOYING CULTURAL HERITAGE TO CREATE REGIONAL IMAGE
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Summary: Local governments recognize the need to create the desired image of their region and, hence, their search for lasting
factors distinguishing the regional identity. Cultural heritage has been identified as such in surveys conducted in the Polish
towns. This article evaluates the potential of using cultural identity in creating the region’s image. The regional culinary heritage,
a component of cultural heritage, is a specific attribute which establishes the basis required for a desired regional image.
Regional governments should include culinary heritage promotion in their development strategy and undertake appropriate

measures in this regard. The study presents results of a pilot survey conducted in 16 voivodships in Poland.

Key words: territorial marketing, image, cultural heritage, culinary heritage, regional development.

Introduction and research methodology

In regional politics, positive regional image has be-
come a new source of the region’s competitive advan-
tage. Regional image stands for the market reception of
the identity represented by the communicated regional
features. “It is the whole of the subjective impressions
in human minds, influenced by perception, the media
and informal information transmission” (Szromnik
2007, p.134). In a region with positive regional image it
is easier to launch new projects. Moreover, the tourists
are eager to visit it and the inhabitants won’t migrate
to other, more interesting regions. There’s even a pos-
sibility of attracting new inhabitants (ex. highly qual-
ified staff if, for some reasons, there’s no such group
in the region) etc. Positive regional image presenting
numerous advantages, the local authorities more often
recognize the need for conscious development of desir-
able regional image and include this objective in their
regional management strategy. The aim of this work
is to outline the possibilities of employing the cultural
heritage attribute and specifically the culinary heritage
to create regional image.

This work presents the results of a survey carried
out by the author in Polish cities in 2005. It aimed at
evaluating the identity strategies chosen in Polish cities.
Only the cities with more than 10 000 inhabitants were
included in the research. This decision was determined
by the results of an earlier interview, which proved that
in the cities with less than 10 000 inhabitants the devel-
opment of city identity was not a planned activity, the
sole type of performance of interest for the research.
The community studied then comprised 412 Polish
cities. The choice of the cities for the survey has been
determined by the stratified random sampling method
(with location as the criterion for the stratification-16
voivodeships and the city’s largeness have been distinc-
ted). 240 cities have been chosen for the survey.
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What has also been presented are the results of the
author’s research launched in 2012 with the aim of the
evaluation of regional image development strategy. The
subject area of the present study has been widened, one
of the objectives being the evaluation of the possibilities
of employing cultural heritage to create regional image.
The author bases her study on the thesis statement that
cultural heritage has an effect on the entire region and
not only on single cities within the region. It would be
therefore erroneous to conduct a research on the city
level. Furthermore, the author intends to assess the
role of the alimentary market attributes in creating the
regional identity. The data presented are the results of
a pilot research conducted in 2012 in 16 Polish voivode-
ships. The survey was carried out in the Marshal Offices,
while the earlier research concentrated on the employ-
ees of the Town Office.

The role of the identity distinguishing
features in creating regional image

The actions associated with/pertaining to the crea-
tion/ creating regional image are successful only when
the appropriate identity distinguishing features are se-
lected (regional attributes). Distinguishing features are
the characteristics that distinguish a region among the
others in the market, giving it a sense of uniqueness.
Regional strategy can be built either on a single asset
of the region or on a multitude of them. Consequently,
the identity distinguishing features can either be con-
centrated or dispersed. There are both supporters and
opponents of each of these theories. Some claim that it’s
better to create identity based on a single feature and
the others respond that the identity strategy should be
based on a number of distinguishing features, in case
one of them fails. Only then can we rely on other solu-
tions and try to neutralise the negative effect of the first
one. What's more, the changeability of environment can
deflect the perception of the instruments of identity
strategy so that after a short period of time they cease
to be regarded positively and in their same shape they
can even contribute to the deterioration of the regional
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image. Therefore, as long as regional identity strategies
are concerned, it seems reasonable to base them on
several regional attributes. It should be noted that this
strategy takes into account such factors as: the number
of assisted market segments, the diversity of their de-
mands and the multitude and complexity of the prod-
ucts provided. What is of major importance is that the
regional attributes selected be of permanent character,
as the identity becomes distinctive only when there’s
enough time for its features to become fixed in the
minds of the receivers. For this reason, the right choice
of the exposed distinguishing regional features is cru-
cial for the effectiveness of the undertaken projects
(Stanowicka-Traczyk 2008, s.145).

What has been presented in the illustration 1 are the
results of the survey from 2005, which concentrated on
the types of distinguishing features promoted in select-
ed cities by the local authorities.

100
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HCulural hertiage

80 B Cultural attractive city location

OSpecific language (local dialect)

70

OThe condition of economic development

B Professionalism and culture of wielding power

60

Dintellectual potential

B Business-related environment

50

O Developed accomodation services

B Developed trade-service network

40

B Availability and high quality of the public services

O Availability and low prices of real estates

30

0 Powerful local political leaders

20 B Other local public leaders

B Efficient emergency system

Figure 1. Key features of city’s identity in the surveyed cities’
identity strategies
Source: Own survey results

The author’s intention was not to analyse in detail
the results of the 2005 survey, but only to draw atten-
tion to the fact that more than 34% of the responders
mentioned the significance of cultural heritage. There-
fore, it has been suggested that the history and the mon-
uments of a city can become important key features for
its identity strategy, which is confirmed by the other re-
sults of the survey, presented in the figure 1 (what has
been outlined was the percentage of the cities for which
a given product is an important element of their identi-
ty strategy; the data provided do not sum up to 100%,
as there’s a possibility of a multiple choice).

Cultural heritage is an important element of the
city’s identity strategy- this answer was given by almost
38% of the inhabitants of small cities, more than 34% of
the inhabitants of medium cities and more than 38% of
the inhabitants of big cities. These results encouraged
further study on the subject. Due to its permanence, key
feature of cultural heritage may become a distinctive
feature not only of a city but also of a whole region.

Table 1. City’s sub-products relevant from the city’s identity
strategy viewpoint

Cities
Products -
Small n=66 |Medium n=81| Largen=21
Cultural heritage 37,9 34,6 38,1
Tourist product 37,9 21,0 23,8
Cultural product 16,7 9,9 33,3
Sport-recreation 18,2 16,1 286
product
Natural
environment and 45,5 35,8 38,1
its conditon
Social product 9,1 13,6 23,8
Education-social 15,2 18,5 52,4
product
Public product 19,7 27,2 23,8
Trade-exhibition 6.1 3,7 14,3
product
Trade-service 46 12 23,8
product
Investment 333 46,9 66,7
product
Financial product 7,6 12,4 9,5
Housing product 6,1 18

Source: Own drawing based on the conducted research

Presently, an adequate definition of cultural herit-
age should be provided. When it is thought of as a part
of the complex territorial mega product it can also be
called cultural sub product. It includes (Kowalik, Sikora
2007, s.15):

1. intangible elements such as: culture, art, language,
legends, architecture, decorative art of everyday
items or of buildings

2. tangible elements such as: the goods of regional
craft, costumes, nourishment
It is characteristic of cultural heritage that its ele-

ments were not designed to be a part of cultural her-
itage, but only afterwards became significant from this
point of view. Therefore, the specimens of cultural her-
itage constitute a heterogeneous group of goods from
different centuries and of different use (Murzyn- Kupisz
2010, s. 64). Cultural heritage is created in the process
of discovering the legacy of the past and selecting from
it the elements that are to become the parts of cultural
heritage.
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The attitude towards cultural heritage evolved
throughout the years. In the beginning only the tangi-
ble monuments of national culture were deemed im-
portant. Gradually, the definition of cultural heritage
widened to finally include intangible values. Presently,
this definition still undergoes changes and is starting
to include the goods and the services developed from
the practices of past and produced in response to the
demand of the potential consumers. Formerly regard-
ed as a subject of humane studies, recently the problem
area of cultural heritage has been included in the scope
of economic studies. There are not many draws on the
modern approach to cultural heritage as contempo-
rary development background. It should be noted that
almost every single strategy for regional development
considers protection and most effective ways of use of
the elements of cultural heritage. Some of the strategies
mention the uniqueness of this kind of background and
treat it as a basis for competitive advantage over other
regions (Murzyn-Kupisz 2010, s. 72). Additionally, re-
gional culture is an important element of the regional
development in the European Union (Buzowska 2010,
s. 31). For this reason, the subject seems to be interest-
ing and worth exploring in the form of a study of the
possibilities of using cultural heritage to create a desir-
able regional image.

During the pilot survey conducted in 2012 the re-
sponders were asked whether cultural heritage can
become a main key feature of regional identity. The
question was aimed at gathering the opinions of people
professionally interested in the subject. The results of
the survey proved that a vast majority of the responders
(87.5%) regard cultural heritage as a permanent and
available key feature of regional identity. Only two re-
gions in Poland reject cultural heritage as a key regional
attribute that can be exposed in the identity strategies.
However, these regions are characterised by poor cul-
tural heritage and probably have answered the ques-
tion with respect to the condition of their region.

Table 2. Could cultural heritage become a key distinguishing
feature of region’s identity?

Answers % N=16
Yes 87,5 14
No 12,5 2

Source: Own survey results

Regional identity can also be built on the basis of cu-
linary heritage, which is a part of cultural heritage. In
a more general way, culinary heritage comprises nour-
ishment products or regional dishes of outstanding
quality, produced and prepared according to tradition-
al, often very old, methods. The production is usually on
small scale and demands specific skills and the use of
different technologies. Moreover, the elements of culi-
nary heritage are characteristic of a certain geographi-
cal area. They can be divided into the following groups
(Kupracz 2007, s.102):

1. local products- produce, crafted articles and pre-
serves of high quality, strictly associated with
a narrow part of the area (ex. A River valley, a set-
tlement or several countries located in close prox-
imity). Local products constitute an element of local
identity. They are produced in a natural, environ-
ment-friendly way, from the resources situated in
close neighbourhood, usually destined for own use
or for local events. Such products may also be sold,
but the sales area is of local character only.

2. traditional products- produce, groceries or spirit
beverages which own their quality or unique fea-
tures to the traditional production methods func-
tioning for at least 25 years. Therefore, among the
traditional products there may be local products
registered on the list of traditional products.

3. regional products- produce, groceries or spirit bev-
erages that were granted one of markings of Euro-
pean Committee: Protected Designation of Origin
(PDO), Protected Geographical Indication (PGI) or
Traditional Speciality Guaranteed (TSG). They can
be manufactured only in the regions designated by
the European Union. Their name and technology of
production are legally protected.

These three groups of products are a considerable
opportunity for the small communities and a great at-
traction for the visitors. Meeting consumers’ expecta-
tions, the quality mark products are a good sale in the
west countries. Additionally, they act as a support for
the production regions. Such products are sold not only
by the local markets but also by the regional shops and
even by the regional supermarket chains. Usually behind
the regional product there is some unique story that
was invented during the preparations of the product for
the local special events, holidays, marriages, christen-
ing parties or festivities. All the stories associated with
the regional products are of interest for both accidental
visitors and tourists, who want to learn as much as they
can about their place of stay. Having discovered the local
products, the visitors may (if there is such a possibility)
take with them the necessary ingredients and the recipes
as souvenirs from the region. Furthermore, they draw the
attention to the region by praising the regional products
and retelling the local trivia and anecdotes. Local, tradi-
tional and regional products affect the image of a region
in a positive way and emphasize its uniqueness. For this
reason, identification and promotion of a local, tradition-
al or regional product is beneficial for the producer, for
his local environment and also for the entire region.

As a conclusion, it can be stated that the identifica-
tion of region’s characteristic alimentary products can:
A increase the regional awareness of the communities
A make an opportunity for the region to show its

uniqueness among the other regions both on the na-

tional level and in the European Union

A maintain a positive image of the region

A enable the designation of atleast one regional-brand
product
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For the region, to be represented by a powerful
brand is extremely important, as the power of the brand
affects all the issues associated with the region, such as
culture, tourism, economy and investment attractive-
ness. It is the added value obtained from the brand that
multiplies the value of a product, a service, a person or
a place connected with the brand. The prize is no longer
the sole or the deciding argument for the purchase. The
product being associated with the region, the purchase
initiates the contact with the region’s unique culture,
tradition, history, community and nature. It seems that
the government should endeavour to include culinary
heritage in the region’s identity strategy. Therefore, the
survey included a question concerning the government
role in promoting culinary heritage. The results of the
study on this problem area have been presented in the
table 3.

Table 3. The local government role in promoting the region’s
culinary heritage

Answers % N=16

It is not the role of the local government
to promote cultural heritage. The local
businessmen, who gain profit from it, will
be more successful.

12,5 2

The local government should inspire the
right subjects and institutions so that they
promote the region’s culinary heritage

25,0 4

The local government should include
the promotion of cultural heritage in the
region’s development strategy and act for
this matter.

62,5 10

Source: Own survey results

The survey proves that over 60 % of the responders
are of the opinion that the local government should in-
clude the promotion of cultural heritage in the region’s
development strategy and act for this matter. The result
(62,5%) encouraged the author to research more on the
subject. Every fourth responder was of the opinion that
the local government should inspire the right subjects
and institutions so that they promote the region’s cu-
linary heritage. However, it is to be noted that during
the survey it was possible to pick only one answer. As
the second and the third answer do not exclude each
other, the indication of choice of the last answer could
have been much more elevated (it should be added that
for the pilot surveys it is essential to show the imper-
fections of the constructed scaling). Only two regions
opted for the answer saying that it is not the role of the
local government to promote cultural heritage and that
the local businessmen, who gain profit from it, will be
more successful.

Conclusions

1. The local government is becoming to discern the
need for the development of the region’s desirable
image. The actions on the matter are being more
conscious and ordered. Additionally, there is the
awareness that the strategy of region’s image crea-
tion should be based on the selected key features of
the region’s identity;

2. The region can be distinguished on the basis of its
important attribute-cultural heritage, due to the
latter’s uniqueness. Therefore, a key feature can
become the region’s permanent “identity anchor”,
which no other region can copy. It is being empha-
sized that cultural heritage is the key development
stock of the region;

3. On the regional level, one of the elements of cultural
heritage is culinary heritage. It is another attribute
on the basis of which the region’s desirable image
can be created;

4. The majority of the responders are of the opinion
that the local government should include the pro-
motion of cultural heritage in the region’s devel-
opment strategy and act for this matter. Therefore,
this problem area merits a more profound research,
which the author is planning to conduct soon.
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QUESTING JAKO NOWOCZESNA FORMA AKTYWNOSCI TURYSTYCZNE]
NA OBSZARACH WIEJSKICH

Mikotaj Jalinik
Politechnika Biatostocka

Streszczenie: Wraz z rozwojem turystyki pojawil sie nowy produkt turystyczny, jakim jest questing. Miejscem organizacji sa
gtéwnie obszary o bogatych walorach turystycznych. Uwzgledniajac walory turystyczne, przestrzen i atrakcyjnos$¢ obszaru,
questing dobrze wpisuje sie w obszary wiejskie i formy turystyki wiejskiej, jaka jest agroturystyka. Poprzez questing agro-
turystyka moze zyskac popularno$¢ i sympatykow wsrod turystow, ktérzy chetnie chcieliby spedzi¢ czas wolny na obszarach

wiejskich. Do organizacji questingu pozadane sg osoby kreatywne i dobrze przygotowane merytorycznie.

Stowa Kkluczowe: questing, agoturystyka, gospodarstwa agroturystyczne, obszary wiejskie.

Wstep

Kazdy obszar (wie$, miasto) moze poszczyci¢ sie okre-
$lonymi walorami i atrakcjami, ktore go wyrdzniaja. Dzieki
questingowi w nieszablonowy spos6b mozna by¢ uczestni-
kiem nieoczekiwanej atrakcji, czy poszukiwaczem tajemnic
danego regionu. Dla jednej grupy turystow moze to by¢
zapomniana legenda, a dla innej niespotykane elementy
krajobrazu, kultury, flory czy fauny. Questing jest nietypowa
metoda odkrywania dziedzictwa regionalnego, przyrodni-
czego, kulturowego, historycznego. Questing to narracja,
ktéra towarzyszy podczas zwiedzaniu miejsc i miejscowo-
$ci. W wielu przypadkach metoda ta przypomina harcer-
skie gry patrolowe. Zapoczatkowany w USA questing jest
w swych zasadach podobny do letterboxingu czy geoca-
chingu, gdzie tropy prowadza do zapieczetowanych skrzyn,
aich odnajdywanie przypomina poszukiwanie skarbéw.

Gléwnym celem tworzenia questingéw jest zwrdcenie
uwagi na wyjatkowe elementy i tradycje zwigzane z lokal-
nym dziedzictwem przyrodniczym i kulturowym. Wazne
jest odkrycie niezwyktego charakteru przestrzeni, w ktdrej
sie Zyje - jej genius loci, poprzez zwrdcenie uwagi na zupet-
nie zwyczajne, codziennie mijane miejsca i dostrzezenie
w nich wyjatkowo$ci, warto$ci i atrakcyjnosci.

Questing to takze zabawa edukacyjna - gra tereno-
wa, ktorej celem jest wykonanie okreslonego zadania,
ktdére powinno przynies¢ zadowolenie osobie uczestni-
czacej. Dzieki questom w nieszablonowy sposéb mozna
sta¢ sie uczestnikiem fascynujacej przygody. Poprzez
aktywne zaangazowanie w tworzeniu zagadek i gier
zespotowych, mozna poznac pasjonujgce miejsca, zapo-
mniane legendy lub odkry¢ tajemnice swojego regionu.
Questing jest zjawiskiem wieloaspektowym i nalezy go
ujmowa¢ w ramy nowego produktu turystycznego na
mapie regiondw. Aktualnie brak jest literatury zwartej
o questingu, a takze niewiele ukazato sie innych publi-
kacji o tej formie aktywno$ci turystyczne;j.

Adres do korespondencji:

Mikotaj Jalinik, Politechnika Biatostocka
e-mail: jalinik@op.pl

Celem artykulu jest przedstawienie znaczenia qu-
estingu w rozwoju turystyki wiejskiej, a gtéwnie agro-
turystyki i jego wptywu na zainteresowanie wypoczyn-
kiem na obszarach wiejskich.

Istota i cele questingu

Jest wiele sposobow prezentacji, udostepniania i in-
terpretacji dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego,
jedna z nich jest questing. Moze on by¢ wykorzystany
w edukacji regionalnej, jak i przy tworzeniu atrakc;ji tu-
rystycznych, w tym ekomuzedw czy zielonych szlakéw.
0d poczatku XXI wieku questing stat sie jednym z tren-
déw w rozwoju agroturystyki. Dzieki innowacyjnemu
potaczeniu zabawy z edukacja zmienia sie wymiar agro-
turystyki.

Questing jest dziataniem okreslonym mianem 3xE
(entertainment - rozrywka, excitement - aktywno$¢
ruchowa, education - edukacja). Poprzez questing jest
mozliwo$¢ promocji i aktywizacji mieszkancéw obsza-
row wiejskich o wysokim potencjale przyrodniczo-folk-
lorystycznym. Gminy mogg tworzy¢ projekty zacheca-
jace turystéow i lokalne spotecznosci do odkrywania
dziedzictwa kulturowego danego regionu poprzez nie-
zwyklg przygode, jaka moze by¢ questing. Jest to dosko-
nata metoda aktywizujaca region, jego mieszkancow,
poszczegolne gminy, gospodarstwa agroturystyczne czy
miasteczka.

Okre$lenie questing pochodzi od jezyka angiel-
skiego, stowa quest - oznaczajacego pogon za czyms,
poszukiwanie, dociekanie, $ledzenie. Questing przy-
pomina harcerskie gry patrolowe, z ta jednak réznica,
ze jest bardzo mocno zwigzany z miejscem, w ktérym
przebywa klient. Gtdwng ideg questingu jest tworzenie
roznorodnych relacji pomiedzy klientem a przestrze-
nig. Questing jest narracja towarzyszaca zwiedzaniu
miejsc i przemierzaniu szlakdw, ktérymi mozna wedro-
wac, kierujac sie informacjami zawartymi w wierszo-
wanych wskazéwkach (Zareba 2008). Polega gtdwnie
na tworzeniu nieoznakowanych szlakéw, ktérymi moz-
na wedrowac¢ kierujgc sie okreslonymi informacjami.
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W Polsce najbardziej poréwnywalny jest do harcer-
skiej zabawy w podchody. Specjaliéci D. Clark i S. Glazer
twierdza, ze najlepsze questy potrafig uchwycic i od-
da¢ ducha miejsca (D. Clark i S. Glazer 2004). Oddanie
jednak tego ducha wymaga przezy¢, jakie odkrywa sie
poprzez wlasne do$wiadczenie. Jesli pragnie sie odna-
lez¢ ducha miejsca powinno sie nauczy¢, jak dostrzegac
szczegdty i odkrywac ukryte historie.

Zasadniczo questy mozna podzieli¢ na trzy kategorie
prezentujace dziedzictwo kulturowe, historyczne i przy-
rodnicze [www.sportowarodzina.pl]. Dzieki takiemu szero-
kiemu spektrum mozna oprowadzac¢ turystow po terenach
dziewiczych (np. Jezioro Wigry - ,0d krzywego prosto do
krzywego”), miastach - opisujac ich nieodkryte historie (np.
Rzeszéw - ,Legendy Rzecha’, Krakéw - ,Spacer po Krako-
wie Sladami spétdzielczosci”), przedstawiac zycie znanych
0s6b (np. Kielce - ,Z pamietnika mtodego Zeromskiego”, Go-
tuchéw - ,Sladami Izabelli z Czartoryskich Dziatynskiej”),
sposoby wytwarzania zywnoSci (np. Tokarnia - ,,Opowiesci
o chlebie i miynie”), czy opisujgc wierzenia (np. Tokarnia -
,Wierzenia ludowe Swietokrzyskiego”).

Celem questingu jest rozwijanie poczucia tozsamo-
$ci z danym regionem, poszukiwanie wyjatkowoSci,
odkrywanie tajemnic, upowszechnianie atrakcyjnych
miejsc, zapomnianych historii, wyrdzniajacych sie kra-
jobrazem, a takze bogactwa dziedzictwa kulturowego
i przyrodniczego danego miejsca. Poza elementami
edukacyjnymi, questing moze petni¢ funkcje czysto roz-
rywkowe. Mozna takze stwierdzi¢, Ze questing, to forma
turystyki z zagadkami.

Eksperci w questingu - D. Clark i S. Glazer wskazu-
ja na kilka elementdw, ktore decyduja o atrakcyjnosci
danego questu. Interesujacy quest to taki, ktory [Clark,
Glazer 2004]:

e posiada dobrze ukryty ,skarb”;

¢ stanowi dobrg forme zabawy;

¢ jego przej$cie moze stanowi¢ wyzwanie;

¢ jestrozwigzywalny;

¢ oddaje zaangazowanie tworcow;

e prowadzi przez interesujacy obszar;

¢ ma intrygujgco napisane wskazéwki;

¢ opowiada ciekawg historie;

e jego powtdrne przejscie pozwala na odkrycie czego$
nowego.

Innymi cechami questingu sg [Wilczynski 2010]:
¢ odkrycie na nowo regionu poprzez wyjatkowe ele-

menty i historie zwigzane z lokalnym dziedzictwem

przyrodniczym i kulturowym;

» aktywizacja lokalnej spotecznos$ci (mtodziez, dzieci,
osoby zajmujgce sie promocja, zarzadzajacy atrak-
cjami turystycznymi);

e promocja regionu poprzez nowg forme turystyki.
Ogolnie questy mozna podzieli¢ ze wzgledu na:

e Zrédio
- naturalne,

- historyczne,

- sezonowe.

e stopien trudnosci

- krotkie (20 - 45 min),

- optymalne (30 - 45 min),

- dtugie (1 h +)- [http://baltow.questing.pl/qu-

esting-2].

Quest - bedacy efektem catego procesu questingu
- to nieoznakowany w terenie szlak, ktéry moze pro-
wadzi¢ przez dowolne miejsca zaréwno w przestrzeni,
jak i w czasie [Jedrysiak, Szczepanowski 2012]. Do jego
przebycia nie sa potrzebne zadne dodatkowe inwe-
stycje infrastrukturalne, ani specjalne organizowanie
zwiedzania. W przeciwienstwie do popularnych gier
miejskich czy terenowych, quest angazuje $rodki i czas
tylko raz, a nastepnie wymaga jedynie okresowego
sprawdzenia trasy (jak kazdego szlaku turystycznego).
Cechami, ktdre utatwiajg propagowanie questingu sa:

e ,bezobstugowos¢” (zasada ,oprowadz sie sam”);

¢ latwo$¢ narracji;

e brak konieczno$ci posiadania specyficznej infra-
struktury.

Tworzenie questow jest odkrywcze i atrakcyjne dla
ich twércow, jak tez jest dobrym krokiem w kierunku
podwyzszania jakoSci. Pozwala takze na lepsze pozna-
nie miejsca, w ktorym sie mieszka, dostrzezenie jego
waloréw, poznanie historii, zrozumienie, jak zmieniato
sie w czasie, i w jakim kierunku sie rozwija. Questing
ma szanse sta¢ sie markowym produktem turystycz-
nym. Wazny jest sam proces przygotowania produktu
turystycznego - nalezy przygotowac starannie, bez po-
$piechu, z mozliwosciag poswiecenia okres$lonej ilosci
czasu na kazdy jego etap. Decyduje to z kolei o jakosci
questu, jego znaczeniu dla odwiedzajacych turystow,
jak i lokalnej spotecznosci.

Mozna uzy¢ stwierdzenia, ze questing, to produkt po-
siadajacy wiele zalet nadajacych sie do promocji regio-
néw i uktadéw lokalnych. Dzieki questingowi nie tylko
skutecznie mozna promowac region, miasta czy wsie, ale
skutecznie zagospodarowywac czas wolny. Questing to
najnowszy $wiatowy trend w popularyzacji turystyki.

Historia rozwoju questingu w Polsce i na $wiecie

W Polsce questy zostaty wprowadzone w 2006 roku
w ramach akcji promujgcej marke lokalng Baby Pru-
skie - dwie edycje gry o nazwie Rég Obfitosci (powstaty
w 200612007 roku obejmujac swoim zasiegiem Warmie
i Mazury). W 2008 roku stowarzyszenie Baby Pruskie
stworzyto wersje internetows tejze gry, a od 2010 roku
questing stat sie znanym w catej Polsce, a miedzy inny-
mi w wojewodztwie $wietokrzyskim, gdzie realizowany
jest projekt ,Battéw - polska stolica questingu”. Przy
tym mozna stwierdzi¢, ze questing jest nowym trendem
lub nowym obliczem w turystyce [Piasta 2012].

-57-



Studia Ekonomiczne i Regionalne Nr 2 (VI) 2013

Questing jako nowoczesna forma aktywnosci...

Dzieki zaangazowaniu Stevena Glazera, ktéry
przeprowadzit szkolenie w Battowie, questing rozpo-
wszechnit sie gtéwnie wéréd mieszkancéw prowadza-
cych gospodarstwa agroturystyczne. Innym miejscem
jest Dziewin - jedna z atrakcyjniejszych wsi potozonych
w Dolinie Srodkowej Odry. Jest to miejsce wyjatkowe,
pelne zabytkéw, atrakcji i waloréw turystycznych. Na
przyktad w wojewodztwie podkarpackim jak dotych-
czas zostato utworzonych 6 questéow. S3 to miedzy in-
nymi: ,Opowie$¢ rzeszowskiego kupca” - historyczna
podroéz sladem Sredniowiecznych handlarzy odkrywa-
jaca dzieje Rzeszowa i jego zabudowy czy ,Barwinkowy
wianek” prowadzacy trasg przez bieszczadzka wies Mo-
czary [www.biznesistyl.pl].

Obecnie w Polsce istnieje ponad sto questéw, zloka-
lizowanych w 10 wojewddztwach, ktére mogg pozna-
wacé turysci na nieoznakowanych w terenie szlakach
[Jedrysiak, Szczepanowski]. Najbardziej zorganizowa-
ne questy zostaty zlokalizowane w potudniowych woje-
waddztwach Polski (Swietokrzyskie, matopolskie, dolno-
$laskie, podkarpackie).

Questing w obecnej formie upowszechnita ame-
rykanska organizacja non-profit, Vital Communnities
z White River Junction w stanie Vermont, ktéra w 1997
roku przygotowata program ,Valley Quest” (stworzo-
no 200 questéw), do ktoérego zaangazowano uczniow
szkot, skautéw, stowarzyszenia historyczne oraz przed-
stawicieli branzy turystycznej [Clark, Glazer 2004]. Or-
ganizacje ta powotat Amerykanin Steven Glazer, ktore-
go zamystem bylo potaczenie réznych form turystyki
i aktywnosci terenowej, w taki sposéb aby odwiedza-
jacy gos¢ wybrane przez siebie miejsca mogt odczuc
i przezy¢ autentyczne doswiadczenie z nim zwigzane.
Z ponad dwustoma questami na obszarze Vermont
i New Hampshire pracowali uczniowie szkét, skauci,
przedstawiciele branzy turystycznej, a takze stowarzy-
szenia historyczne i wolontariusze.

Przeprowadzone badania w USA pokazuja, ze ta
nowa forma turystyki kulturowej cieszy sie duza popu-
larnoscia i z kazdym rokiem coraz prezniej sie rozwija
[Clark, Glazer 2004]. W USA przez jeden quest przecho-
dzi rocznie 15 tys. os6b. Questing jako metoda przypo-
mina znane wszystkim ,podchody”, jednakze mocno
zwigzana jest z edukacja regionalng. Zostata przenie-
siona do Polski ze Stanéw Zjednoczonych przez Fun-
dacje Partnerstwo dla Srodowiska z Krakowa. W USA
funkcjonuje pod nazwa ,Questing” i od 10 lat jest z po-
wodzeniem rozwijana i urozmaicana.

Innym krajem, ktéry mozna podac za przyktad, jest
Wielka Brytania. Questing w tym kraju jest komercyjna
gra, rozgrywang przy uzyciu telefonéw komérkowych,
a takze jest narzedziem do podnoszenia jakosci zarza-
dzania w turystyce, rekreacji i sporcie. Jest takze do-
brym sposobem do zagospodarowania czasu wolnego.

Wplyw questingu na rozwoéj agroturystyki

Nalezy zada¢ pytanie, co mozna zrobi¢ aby trafi¢
w gust coraz bardziej wymagajgcego turysty? Questing
to propozycja i jednoczesnie zaproszenie, ktére moze
zosta¢ wykorzystane przez witascicieli gospodarstw
agroturystycznych, administracje publiczna, organiza-
cje i instytucje do poznania okreslonego obszaru wiej-
skiego. Elementy przyrody, dziedzictwa kulturowego
i krajobrazu stajg sie tacznikiem pomiedzy danym ob-
szarem a turysta. Proces ten, z jednej strony wytwa-
rza wiezi pomiedzy nadawca a odbiorcg, z drugiej za$
wzmacnia wiezi pomiedzy poszczeg6lnymi spoteczno-
$ciami poprzez wspdlne zaangazowanie w tworzeniu
questéw [Publikacja Agencji Planet PR]. Pozwala to na
wzajemne spotkanie réznych oséb i grup nalezacych
do lokalnej spotecznosci. Turysci bioracy udziat w two-
rzeniu questéw maja szanse poznac osoby posiadajace
wiedze na temat regionu (jego historii, legend czy aneg-
dot). Dos¢ czesto, pomimo Ze turysci znajg dany region
i odkrywaja go na nowo, nie moggc wyj$¢ ze zdumie-
nia, jak wiele skarbéw kryja tzw. mate ojczyzny. Dzieki
questom odkrywaja ich potencjat i prébuja dziata¢ na
rzecz rozwoju swojego lokalnego $rodowiska, poszu-
kujgc wyr6znikéw mogacych go promowaé. Questing,
czesto okre$lany jest mianem agroturystyki z zagad-
kami. Te forme zwiedzania docenili nie tylko amatorzy
pieszych wedréwek, ale specjalisci ds. marketingu, wi-
dzac w nim ciekawe narzedzie promoc;ji i bezposrednie
dotarcie do odbiorcy produktu agroturystycznego.

Proces tworzenia questéw nalezy rozpoczaé od
tworzenia zainteresowanych grup (rysunek 1), po-
przez szkolenia, dobor miejsc, przeprowadzanie testow
sprawdzajacych, aby nastepnie przej$¢ do utozenia
questu i skonczy¢ prace na kwerendzie miejsca, czyli
sprawdzeniu questu w praktyce.

Dobér grupy Szkolenia na Dobér micjsc

(wolontariusze, temat tworzenia motywu
opiekunowie, questow przewodniego
interesariusze) questu

Uloze nie Kwerenda na temat

Testy questu,
poprawki,
promocja

miejsca questu
(rozmowy, wywiady
srodowiskowe)

questu,

przygotowanie
map, narracji

Rysunek 1. Proces powstawania questow

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie k. Wilczynski,
Questing — nowy trend w turystyce, (w:) Kultura i turystyka -
wspélna droga B. Wtodarczyk, B. Krakowiak, J. Latosinska, red.
Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa Lodzkie-
go, £.6dz 2011, s. 56.
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Dobrze przygotowany quest powinien [Jedrysiak,
Szczepanowski]:

e stanowi¢ dobrg forme zabawy;

¢ byc¢ rozwigzywalny;

e prowadzi¢ przez atrakcyjny obszar;

¢ nigdy sie nie nudzi¢;

e miec intrygujaco napisane wskazowki;

e opowiadac ciekawg historie;

¢ oddawac zaangazowanie tworcéw;

e jego przejScie moze stanowi¢ wyzwanie;

e jego powtdrne przej$cie powinno pozwala¢ na od-
krycie czego$ nowego;

¢ mie¢ dobrze ukryty, skarb” [http://baltow.questing.
pl/questing-2].

Aby przebiegal on sprawnie niezbedne s3 nastepu-
jace elementy: wierszowane wskazowki, mapa, skrzyn-
ka i pieczatka. Wedtug opinii autoréw, quest powinien
sie rozpoczynac¢ od przeprowadzenia wstepnej analizy
zasobow dziedzictwa kulturowego i napisania dobrej
instrukcji dotyczacej organizacji questingu (rysunek 1).
Instrukcje nalezy pisa¢ czytelnie i zrozumiale. Musi ona
spetniac trzy podstawowe zadania:

e powinna dostarczy¢ informacji o odwiedzanym
miejscu;

e musi zawiera¢ informacje dotyczace kierunku po-
ruszania sie w terenie pomiedzy poszczegdélnymi
punktami;

¢ powinna dostarczy¢ wskazéwek niezbednych do
rozwiazania zagadki i dotarcia do punktu docelowe-
go - ukrytego skarbu.

Interesujacy quest powinien prowadzi¢ przez atrak-
cyjny obszar i by¢ dobra forme zabawy. Powinien odda-
wac zaangazowanie twércow i mie¢ intrygujgco napisa-
ne wskazéwki, a takze opowiadac ciekawa historie i by¢
rozwigzywalny:.

Przebywajac w gospodarstwie agroturystycznym,
praktycznie kazde z nich jest w stanie zorganizowacé
questing, ktéry polegatby na wedréwkach po wsi, ob-
szarach lesnych, tgkach, wokoét zbiornikéw wodnych, po
obiektach sakralnych, przydroznych kapliczkach, i in-
nych atrakcjach (rysunek 2).

Questing w gospodarstwach agroturystycznych

¢ rowerowe przejazdzki po terenach wiejskich;
¢ questing po nieoznakowanych szlakach;
* wedréwki szlakami przyrody;
« zwiedzanie obiektow sakralnych i pomnikéw historycznych;
* rajdy szlakami gingcych zawodow;
e poznawanie gatunkéw roslin uprawnych w gospodarstwach;

e poznawanie zwierzat gospodarskich w réznych
typach gospodarstw;

« zwiedzanie miejscowosci, w ktorych dzialaja ludowe
zespoly artystyczne;
¢ rowerowe rajdy przygraniczne;
¢ uprawianie hipiki w gospodarstwach agroturystycznych;
+ wedrowki po miejscach mocy.

Zrédto: opracowanie wilasne

Zaproponowany questing w agroturystyce ma duze
znaczenie w edukacji regionalnej i zagospodarowaniu
czasu wolnego, a gtéwnie pozwala zaangazowa¢ pasjo-
natéw i mlodziez, tak by zdoby¢ wiele nowych infor-
macji o danym miejscu czy produkcie turystycznym.
Questing ksztattuje poczucie wiezi z obszarami wiejski-
mi oraz uczy wspotpracy w grupie, a takze wspétpracy
pomiedzy podmiotami gospodarczymi.

Dobrym przyktadem w organizacji questéw moga
by¢ Niemcy. Autor uczestniczyl w zabawie, w ktorej
przedmiotem byto wyciecie $ciezki (labiryntu) w kuku-
rydzy (wykonuje sie takze w zbozu) o dtugosci 2 km,
na ktoérej organizowane byly punkty kontrolne z kon-
kurencjami sportowymi i zagadkami (tfamigtéwkami),
takimi jak: rzut lotka do celu, przejscie po rownowazni,
strzelanie z tuku do tarczy, zabawa ze skakanka, wyko-
nanie przewrotéw na materacu, wypicie napoju o okre-
$lonej pojemnosci, odpowiedz na trzy pytania z zakresu
ro$lin gospodarskich. Po wykonaniu ustalonych zadan
na punktach kontrolnych zapisywane byty punkty, jakie
mogt zdoby¢ kazdy uczestnik. Rywalizacja przebiega
w sportowej atmosferze, a kazdy uczestnik starat sie
pokona¢ odcinek w jak najszybszym czasie. Najwiecej
wrazen i emocji przezywajg dzieci i mtodziez, a kazdy
z rodzicow na koncu odcinka (na mecie) oczekuje na
swoje dziecko i liczy na najlepszy czas.

W Polsce w gospodarstwach agroturystycznych
z powodzeniem mogg by¢ organizowane questy np. jaz-
da konna, zwiedzanie pasiek pszczelarskich, miejsca gi-
nacych zawodoéw, szlakdw bocianich gniazd, zaktadéw
hafciarskich, itp. Z powodzeniem organizowane moga
by¢ spotkania z twdrcami sztuki ludowej, gawedziarza-
mi. W odréznieniu od questu na obszarach miejskich,
obszary wiejskie dysponujg bogatymi walorami przy-
rodniczymi, kulturowymi i krajobrazowymi. Wedtug
obserwacji z woj. podlaskiego rozwdj questu najsku-
teczniej moze przebiega¢ w takich powiatach jak: su-
walski, hajnowski, sejnenski, augustowski i biatostocki
[Wojewddzki OSrodek Doradztwa Rolniczego w Szepie-
towie 2013]. W kazdym z wymienionych powiatéw do-
minujg walory i atrakcje turystyczne, ktére mogg zain-
teresowac potencjalnych turystéw.

Podsumowanie

Questing, czesto okreslany jest mianem turystyki
z zagadkami i uzyskuje w Polsce coraz wieksza popu-
larnos¢ i zwlennikéw. Te forme zwiedzania docenili nie
tylko amatorzy pieszych wedréwek, ale coraz czesciej
questingiem zainteresowani sg specjalisci ds. marketin-
gu, widzac w nim skuteczne narzedzie promocji i bez-
posredniego dotarcia do klienta.

Questing posiada réwniez wymiar edukacyjny. Po-
przez zabawe, poznaje sie otaczajacy krajobraz, a dzieki
atrakcyjnie poprowadzonej narracji questéw i zaanga-
zowania emocjonalnego tatwiej zapamietywane s3g in-
formacje dotyczace okreslonych miejsc i miejscowoSci.
Questing przyczynia sie takze do pozyskania wiedzy
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o regionie, produkcie turystycznym i jest elementem,
ktéry wptywa na promocje regionu, a gtéwnie aktywi-
zacje lokalnej spotecznosci (dzieci, mtodziez, regiona-
lisci, zarzadcy atrakcji turystycznych, osoby zajmujgce
sie promocja). Poprzez wspoélne tworzenie zagadek, po-
znawanie oséb, ktdre znajg historie, legendy, anegdotki,
mtodziez odkrywa na nowo najblizsza okolice. Dzieki
questom Kklienci zauwazajg potencjal swojego miejsca
i zaczynaja dziata¢ na rzecz rozwoju lokalnego $rodo-
wiska. Takie dziatanie pogtebia poczucie tozsamosci
i dumy ze swojego miejsca zamieszkania.

Questing jest dobrg propozycja dla rodzin z matymi
dzie¢mi i mtodziezy, ktore lubig aktywnie spedza¢ czas
wolny. Dobrym przyktadem w organizacji questingéw
moga by¢ inne kraje, w ktérych przywiazuje sie znacz-
ng wage do innowagji i atrakcyjnego zagospodarowania
czasu wolnego.
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QUESTING AS A MODERN FORM OF TOURIST ACTIVITY IN RURAL AREAS
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Summary: Due to development of tourism, new tourist product named questing has appeared. The targets of organization
are mainly attractive tourist areas. Taking tourist values, area and attractiveness of the place into consideration, questing fits
perfectly to the rural areas and the form of rural tourism, which is agritourism. Due to the questing, agritourism can gain
popularity and proponents among tourists, who would like to spend their free time in the countryside. Only creative and

factually prepared people can organize questing.

Key words: questing, agritourism, agritourism farms, rural areas.

Introduction

Every area (village, city) can pride itself about spe-
cific virtues and attractions, which made the place char-
acteristic. Due to questing it is possible to be a part of
unexpected attraction in unconventional way or be-
come a seeker of the regional’ secrets. For some tour-
ists it may be a forgotten legend, for others unusual el-
ements of landscape, culture, flora and fauna. Questing
is an untypical method of discovering regional, natural,
cultural and historical heritage. Questing is a narration,
which accompanies the sightseeing places and cities.
In many cases, this method resembles patrol scouting
games. Questing, launched in the USA, has similar rules
to letterboxing or geocahing, where clues lead to sealed
boxes and finding them is like finding treasures.

The main aim of creating questing is to highlight the
unique elements and traditions of the local natural and
cultural heritage. It is important to explore the unusual
character of the area we live in - its genius loci, by draw-
ing attention to the outwardly quite ordinary, everyday
places we pass by and noticing their uniqueness, value
and attractiveness.

Questing is also an educational game - an outdoor
game, which aim is to perform a specific task that should
bring a participant satisfaction. Due to the quests, you
can become a participant of a fascinating adventure in
an unconventional way. Through active involvement in
creating the puzzles and team games, you can get to
know exciting places, forgotten legends and discover
the secrets of the region. Questing is a multifaceted phe-
nomenon and it should be put in the frames of the new
tourist product on the region’s maps. Currently there is
no literature about questing, and only a few other pub-
lications about this form of tourist activity.

The purpose of this article is to present the impor-
tance of questing in the development of the rural tour-
ism, mainly agritourism and its impact on the level of
interest in recreation in the rural areas.

Adres do korespondencji:

Mikotaj Jalinik, Politechnika Biatostocka
e-mail: jalinik@op.pl

The point and purpose of questing

There are many ways of presenting, sharing and in-
terpreting natural and cultural heritage, one of them is
questing. It can be used in regional education, as well
as the creation of tourist attractions, including eco-mu-
seums or greenways. Since the beginning of the 21st
century, questing has become one of the trends in the
development of agritourism. Due to the innovative com-
bination of education and games, the character of agri-
tourism is changing.

Questing is an activity named 3xE (entertainment, ex-
citement, education). Through questing, promotion and
activation of residents living in the rural areas with high
natural-folkloristic potential is possible. Boroughs can
create projects encouraging tourists and local communi-
ties to explore the cultural heritage of the region through
an extraordinary adventure, which can be questing. This
is an excellent method of activating a region, its people,
individual boroughs, agritourism farms or villages.

The term questing comes from the English language,
the word quest - meaning chasing after something,
searching, delving, tracking. Questing resembles patrol
scouting games, but oppositely is strongly attached to
the place where the client resides. The main idea of
questing is to create a variety of relations between the
client and a place. Questing is a narration, which ac-
companies the sightseeing places and traversing trails,
where we can wander using information from rhymed
hints (Zareba 2008). It mainly involves unmarked trails
that you can hike, being guided by certain information.
In Poland, questing is mostly compared to scouts’ game
- hare and hounds. Specialists D. Clark and S. Glaz-
er claim that the best quests can capture the spirit of
place (D. Clark and S. Glazer 2004). However, capturing
the spirit requires ordeals and can be discovered only
through our own experience. If you want to discover the
spirit of a place you should be taught how to notice de-
tails and explore the hidden stories.

Basically, quests can be divided into three categories
featuring cultural, historical and natural heritage [www.
sportowarodzina.pl]. Due to such a wide spectrum it

-61-



Economic and Regional Studies, 2 (VI) 2013

Questing as a modern form of tourist activity...

is possible to show the tourists the pristine areas (eg.

Lake Wigry - “From the crooked straight to crooked”),

cities - describing their unexplored stories (eg. Rzeszow

- “Legends of Rzech”, Krakow - “Walk around Krakow

following tracks of cooperatives/community” ), present

lives of famous people (eg. Kielce - “From the diary of

a young Zeromski” Gotuchéw - “Footsteps of Isabella

Czartoryski Dziatynska”), methods of preparing food

(eg. Tokarnia - “Tales of the bread and the mill”), and

describe the beliefs (eg. Tokarnia - “Swietokrzyskie folk

beliefs “).

The aim of questing is the development of an iden-
tity sense with the region, the search for uniqueness,
discovering secrets, popularizing of interesting places,
forgotten stories, outstanding scenery and rich cultur-
al and natural heritage of the site. Except the education
elements, questing can have entertainment function.
One can also find the questing as a form of tourism with
puzzles.

Experts in questing - D. Clark and S. Glazer suggest
a number of elements that determine the attractiveness
of the quest. Interesting quest is the one that [Clark,
Glazer 2004]:

e has awell hidden “treasure”;

e isagood form of play;

e its completion can be a challenging;

e issolvable;

e reflects the commitment of artists;

¢ leads through an interesting area;

¢ has intriguingly written clues;

e tells an interesting story;

¢ the re-pass allows to discover something new.
Other features of questing [Wilczynski 2010]:

¢ rediscovery of the region through unique elements
and stories related to the local natural and cultural
heritage;

e activation of the local community (youth, children,
people involved in promoting, managing tourist at-
tractions);

¢ the promotion of the region through a new form of
tourism.

Generally, quests can be divided according to the:

e source
- natural,

- historical,

- seasonal.

e degree of difficulty
- short (20 - 45 min),

- optimal (30 - 45 min),

- long (1 h +)- [http://baltow.questing.pl/questing-2].

Quest - an effect of the whole questing process - is an un-
marked in the area trail, which can leads through any places,
both in space and time [Jedrysiak, Szczepanowski 2012]. To
walk the trail there is no need for additional infrastructure
investments, or organizing a special sightseeing. Contrary to
popular urban and outdoor games, the quest requires some
time and money only once, and then needs periodic check-
ing the route (like any other tourist trail).

Features that help to promote questing:
¢ ‘“maintenance-free” (the rule ,’guide yourself”);
e easiness of narration;

* no need for a specific infrastructure.

Creating quests is innovative and attractive for the
creators and is also a good step towards a better qual-
ity. It also allows a better understanding of a place of
residence, noticing its values, getting to know the his-
tory, understanding of how it changed over time, and in
which direction it follows. Questing is likely to become
brand tourist product. The process of preparation the
tourist product is very important- it must be prepared
carefully, without haste, with the possibility to devote a
certain amount of time on each stage. This determines
the quality of the quest, its importance for the visiting
tourists and the local community.

One can say that questing is a product with many ad-
vantages, suited to the promotion of regional and local
systems. Due to the questing one can not only success-
fully promote the region, cities and villages, but also ef-
fectively manage free time. Questing is the latest global
trend in popularizing tourism.

The history of questing in Poland and in the world

The quests were introduced in Poland in 2006 to
promote local brand Baby Pruskie - two editions of the
game called Horn of Plenty (created in 2006 and 2007,
spreading over Warmia and Masuria). In 2008, the asso-
ciation of Baby Pruskie created the web version of the
game, and since 2010 questing became known in the
whole Poland, i.a. Swigtokrzyskie Voivodeship, where
the project “Battéw - the Polish capital of questing” is
carried out. Besides, it can be said that questing is a new
trend or a new face in tourism [Piasta 2012].

Due to the involvement of Steven Glazer, who con-
ducted the training in Battéw, questing spread mainly
among people running their own agritourism farms.
Another place is Dziewin - one of the most attractive
villages located in the Central Oder Valley. It is a special
place, full of relics, attractions and tourist attractions.
For example, in Podkarpackie Voivodeship 6 quests
have been created so far. These include: “A Tale of trader
from Rzeszow” - a historical journey presenting histo-
ry of Rzeszéw and its building or “Periwinkle garland”
leading through the village Marsh in Bieszczady [www.
biznesistyl.pl].

Currently in Poland there are over a hundred quests,
located in 10 voivodeships, which may be explored
by tourists on the unmarked trails [Jedrysiak, Szcze-
panowski]. The most organized quests are located in
the southern Polish voivodeships (Swietokrzyskie,
Matopolskie, Dolnoslaskie, Podkarpackie).

Questing in its present form was popularized by an
American non-profit organization, Vital Communities
from White River Junction in Vermont, which in 1997
prepared a program “Valley Quest”’(200 quests was cre-
ated), in which high school students, scouts, historical as-
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sociations and representatives of tourism industry were
involved [Clark, Glazer 2004]. The organization was cre-
ated by an American Steven Glazer, whose intention was
to combine different forms of tourism and outdoor activi-
ties in such way that visitors could feel the independently
chosen places and have an authentic experience associ-
ated with it. With over two hundred quests in the area of
Vermont and New Hampshire, pupils, scouts, represent-
atives of the tourism industry, as well as historical associ-
ations and volunteers have worked.

The carried out in the USA studies show that this
new form of cultural tourism is very popular and with
every year develops more dynamically [Clark, Glazer
2004]. In the USA, 15 thousand people each year goes
through one quest. Questing as a method resembles
popular game - hare and hounds, however, is strongly
associated with regional education. Questing was trans-
ferred to Poland from the USA through Environmental
Partnership Foundation in Krakow. In the USA it func-
tions under the name “Questing” and for 10 years has
been successfully developed and diversified.

Another country that can be given as an example is
the United Kingdom. Questing in this country is a com-
mercial game, played with cell phones, as well as a tool
to improve the quality of management in tourism, rec-
reation and sport. It is also a good way of spending a
free time.

The impact of questing on agritourism

The question is, what one can do to satisfy more and
more demanding tourists? Questing is a proposal and at
the same time an invitation, which can be used by the
owners of agritourism farms, public administration, or-
ganizations and institutions to discover a specific rural
area. The elements of nature, cultural heritage and land-
scape are the link between the area and the tourist. On
the one hand, this process creates bonds between the
sender and the recipient, however, on the other hand it
strengthens the ties between the communities through
engagement in creating quests [Publication Planet PR
Agency]. Questing enables meeting various people and
groups from the local community. The tourists that take
part in the creation of quests have a chance to get to
know people with knowledge of the region (its histo-
ry, legends and anecdotes). Quite often, despite the fact
that tourists are familiar with the region and discover
it again, they cannot get out of amazement, how many
treasures are hidden in the so-called small homeland.
Due to the quests, tourists discover their potential and
try to work in favor of the development of their local
environment, looking for features that may promote it.
Questing is often described as an agritourism with puz-
zles. This form of exploring was appreciated not only
by hiking lovers, but also by marketing specialists, who
perceive it as an interesting promoting tool and direct
approach to an agritourist product’s customer.

The process of creating quests should begin with
creating interest groups (Figure 1), through trainings,
selection of sites, carrying out control tests in order to
create the quest and finish the work on a query of the
place, that is checking out the quest in practice.

Selection of
places and the

Selection of a

group (volunteer,
guardians,

stakeholders)

Trainings on
how to create
quest

main motives in
quests

Query on the place of
a quest (discussions,
environmental

Creation of a
quest,
preparation of

Quest's tests,

amendments,

promotion maps, narration interviews)

Figure 1. The quests creating process

Source: own elaboration based on L. Wilczynski, Questing -
nowy trend w turystyce, (in:) Kultura i turystyka - wspélna droga
B. Wtodarczyk, B. Krakowiak, ]. Latosiniska, ed. Regional Tourist
Organization of Lodzkie Voivodeship, £.6dZ 2011, p. 56.

Well prepared quest should [Jedrysiak, Szcze-

panowskil]:

e beagood form of play;

e Dbe solvable;

¢ lead through an interesting area;

e never get boring;

¢ have intriguingly written clues;

¢ tell an interesting story;

o reflect the commitment of artists;

¢ Dbe challenging to complete;

* make a tourist discover something new every time;

¢ have a well hidden “treasure” [ http://baltow.quest-
ing.pl/questing-2].

To make the process smooth following items are
essential: rhyming clues, map, box and seal. According
to the authors, quest should begin with an initial anal-
ysis of cultural heritage resources and writing a good
instruction concerning organization of the questing
(Figure 1). Instructions should be written legibly and
understandably. It must meet three basic criteria:
¢ should provide information on the visited place;
¢ include information on the direction of moving in

the area between the specific stops;

e should provide clues enabling solving a puzzle and
reaching the destination- the hidden treasure.

An interesting quest should lead through an attrac-
tive area and be a good form of play. It should reflect
creators’ commitment, have intriguingly written clues,
tell an interesting story and be solvable.

Practically, each agritourism farm could organize
questing consisting of hiking in the countryside, tim-
berlands, meadows, water reservoirs, sacred objects,
roadside shrines and other attractions (Figure 2).
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Questing in agritourism farms 9

¢ bike rides around the countryside;
* questing on unmarked trails;
 hiking nature trails;
« visiting sacred objects and historical monuments;
« rallies on routes of vanishing professions;
¢ learning about various kinds of plants cultivated in
farms;
¢ learning about farm animals in different types of
households;
« exploring cities, in which artistic folk groups function;
¢ bicycle border raids;
¢ horseback riding in agritourism farms;
 hiking.
Source: own elaboration.

The proposed questing in agritourism plays a big
role in regional education and management of free time,
and engages mostly fans and young people in order to
gain a lot of new information about the site or a tourist
product. Questing shapes a sense of connection to the
rural areas and teaches group collaboration, as well as
cooperation between business entities.

A good example of quests’ organization can be Germany.
Author participated in a game in which the aim was to cuta
2 km long path (labyrinth) in sweetcorn (also in the grain),
on which checkpoints with sport competitions and puzzles
were organized, including throwing a shuttlecock to the tar-
get, walking on balance beam, doing archery, playing with
jump rope, making somersaults on the mattress, drinking
a defined amount of a beverage, answering to three ques-
tions about farm plants. After completing the tasks at the
checkpoints, the points that each participant could earn
were marked down. The competition took place in a sport’s
atmosphere and each participant was trying to finish the
competition as soon as possible. Children and youth were
the most excited, and each parent has waited for his child at
the finish line and hoped for the best time.

In Poland on agritourism farms quests can be success-
fully organized, i.a. horseback riding, visiting the bee yards,
places of vanishing professions, trails of storks’ nests, em-
broidery plants, etc. Meetings with the creators of folk art or
story-tellers can be also organized. In contrast to the quest
at urban areas, rural areas have a rich natural, cultural and
scenic values. According to the observations of the Podlask-
ie Voivodeship quest’s development can most effectively
be carried out in such counties as suwalski, hajnowski, se-
jnenski, augustowski and biatostocki [Regional Agricultural
Advisory Centre in Szepietowo 2013]. In each of these coun-
ties values and tourist attractions that may interest poten-
tial tourists dominate.

Conclusion
Questing, often described as an agritourism with

puzzles, gains more popularity and proponents in Po-
land. This form of exploring was appreciated not only

by hiking lovers, but also by marketing specialists, who
perceive questing as an interesting promoting tool and
direct approach to an agritourist product’s customer.

Questing also has an educational dimension. Through
play, one gets to know surroundings and due to interest-
ing quests’ narration and emotional involvement easily
remembers information about specific locations and cit-
ies. Questing also helps to raise awareness of the region, a
tourist product and is an element that affects the promotion
of the region, mainly the activation of the local community
(children, youth, regionalists, managers of tourist attrac-
tions, people involved in the promotion). Through the joint
creation of puzzles and meeting new people who know the
history, legends, anecdotes, young people rediscover the
nearest area. Due to the quests, customers notice the poten-
tial of their neighborhood and start to work in favor of the
development of the local environment. Such action deepens
the sense of identity and pride because of the place of res-
idence.

Questing is a good option for families with small
children and teenagers who like to spend time active-
ly. Other countries, in which a great deal is attached to
innovation and good organization of free time, are good
example of organizing questings.
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Streszczenie: celem artykutu jest okreslenie zakresu wywtaszczen podejmowanych na obszarze powiatéw atrakcyjnych pod
wzgledem turystycznym i srodowiskowym oraz celéw publicznych stanowiacych ich przestanke. Celem jest rowniez okreslenie,
jak wystepujace na terenie tych powiatéw inwestycje wazne z punktu widzenia ochrony srodowiska, czy tez rozwoju waloréw
turystycznych powiatu ograniczajg interes indywidualny uzytkownikéw przestrzeni w tych powiatach. Badania dotycza lat 2008 -
2011. Przeprowadzono je we wszystkich powiatach uznanych za atrakcyjne pod wzgledem turystycznym i srodowiskowym, czyli
powiatéw potozonych w terenach gdrskich, nadmorskich oraz w znaczacym zakresie objetych obszarami duzych jezior i laséw

Stowa Kkluczowe: wywtaszczenie, rozwdj lokalny i regionalny, cel publiczny

Wstep

Realizacja celéw publicznych jest jednym z najwaz-
niejszych zadan jednostek samorzadu terytorialne-
go. W zwigzku z powyzszym w systemie zarzgdzania
mozna znalez¢ rozwiazania i instrumenty utatwiajace
powyzsze dziatanie. Jednym z najwazniejszych jest nie-
watpliwie znajdujaca oparcie w Konstytucji RP, insty-
tucja wywlaszczenia przewidziana w ustawie o gospo-
darce nieruchomo$ciami. Pomimo tego, Ze obowigzuja
réwniez specustawy przewidujace wywlaszczenie na
uproszczonych zasadach, to wtasnie w ustawie o go-
spodarce nieruchomos$ciami znalez¢ mozna instrument
gwarantujacy realizacje w szerokim zakresie, zréznico-
wanych celé6w publicznych. Jednocze$nie na uwadze na-
lezy miec takze to, ze wywtaszczenie powinno stanowié
ostatecznos¢.

O ile organem orzekajacym w sprawach wy-
wlaszczenia jest co do zasady wilasciwy miejscowo
starosta (wykonujacy zadania z zakresu administracji
rzgdowej) o tyle inicjatorami wywtaszczenia mogg by¢
rézne podmioty publiczne, miedzy innymi jednostki
samorzadu terytorialnego. Tym niemniej procesy wy-
wlaszczenia, z uwagi na wtasciwo$¢ starosty, nalezy
rozpatrywac¢ przede wszystkim z punktu widzenia
okreslonych powiatéw i zachodzacych na ich obszarze
proces6w rozwojowych. Powiaty mozna rozpatrywac
z r6znych punktéw widzenia i ré6znych klasyfikacji. Jed-
ng z nich jest atrakcyjno$¢ powiatéw pod wzgledem
przyrodniczym i sSrodowiskowym. Z powyzszym wigze
sie zdecydowanie wieksze zainteresowanie poszczeg6l-
nych uzytkow przestrzeni oraz zréznicowane koncep-
cje w zakresie wykorzystania konkretnych nierucho-
mosci. Obejmuje to réwniez zatozenia zwigzane z pod-
jeciem inwestycji celu publicznego. W takich powiatach
jednakze nie zawsze poziom rozwoju gospodarcze-

Adres do korespondencji:

Maciej . Nowak, Pawet Kreja

Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie
e-mail: maciej.nowak@zut.edu.pl; pawel kreja@zut.edu.pl

go, zwlaszcza przemystowego jest znaczacy. Stad tez
w mniejszym zakresie powinny wystepowac tu typowe
inwestycje gospodarcze, a w wiekszym - pozytywnie
wplywajace na srodowisko.

Celem artykutu jest okreslenie zakresu wywtaszczen
podejmowanych na obszarze powiatéw atrakcyjnych
pod wzgledem turystycznym i $rodowiskowym oraz
celéw publicznych stanowigcych ich przestanke. Celem
jest rowniez okreslenie, jak wystepujace na terenie tych
powiatéw inwestycje wazne z punktu widzenia ochrony
Srodowiska, czy tez rozwoju waloréw turystycznych po-
wiatu ograniczajg interes indywidualny uzytkownikow
przestrzeni w tych powiatach. Zweryfikowano réwniez
ocene zawartej w ustawie o gospodarce nieruchomo-
$ciami instytucji wywlaszczen przez osoby stosujace
ten instrument. Badania dotyczg lat 2008 - 2011. Prébe
uzyskania informacji oraz przeprowadzenia wywiadu
bezposredniego przeprowadzono we wszystkich po-
wiatach uznanych za atrakcyjne pod wzgledem tury-
stycznym i $rodowiskowym, czyli powiatéw potozo-
nych w terenach goérskich, nadmorskich oraz w znaczg-
cym zakresie objetych obszarami duzych jezior i laséw.
Odpowiedzi uzyskano z dwudziestu dwo6ch powiatow.

W badaniach uwzgledniono wywtaszczenie w sze-
rokim zakresie, rozumiane nie tylko jako pozbawienie
praw do nieruchomosci, ale takze jako ograniczenie
tych praw.

Rola instytucji wywlaszczenia w rozwoju lokalnym
i regionalnym na terenach atrakcyjnych pod
wzgledem turystycznym i Srodowiskowym

Podkresli¢ nalezy, ze liczba dokonywanych wywtasz-
czen, w przeciwienstwie np. do zakresu powierzchni
obejmowanej miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego, nie jest przestanka oceny rozwoju lo-
kalnego i regionalnego. Dokonywane wywtlaszczenia
$wiadczg przede wszystkim o:

- zamierzeniach zwigzanych z realizacja celu publicz-
nego na danym terenie,
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- wystepowaniu konfliktdéw pomiedzy réznymi pod-
miotami (w tym publicznymi) w zakresie zagospoda-
rowania okreslonej lub okres$lonych nieruchomosci,

- braku mozliwos$ci polubownego rozwigzania tych
konfliktow.

Dodatkowo, wnoszenie od decyzji dotyczacych wy-
wlaszczen odwotan oznacza brak rozwigzania konfliktu
na etapie wydanej decyzji. Dopiero przy powyzszych za-
strzezeniach mozna uzna¢ wywlaszczenie za jakie$ od-
zwierciedlenie podejmowanych w skali danego powiatu
inwestycji celu publicznego. Tak, jak wskazano powyzej,
wywlaszczenia na rézne cele zwigzane z infrastruktura
techniczng normujg specustawy (np. specustawa drogo-
wa). Ustawa o gospodarce nieruchomosciami stanowi
wzgledem nich lex generalis (Wo$ 2010). W niniejszym
artykule nalezy jednak zwréci¢ uwage na to, ze celami
publicznymi, zgodnie z art. 6 ustawy o gospodarce nieru-
chomosciami moga by¢ rowniez miedzy innymi:

- budowa oraz utrzymywanie obiektéw i urzadzen
stuzacych ochronie srodowiska,

- regulacja przeplywo6w oraz ochrona przed powodzig,

- ochrona zagrozonych wyginieciem gatunkéw roslin
i zwierzat lub siedlisk przyrody,

- budowa i utrzymywanie urzadzen stuzacych do za-
opatrywania ludno$ci w wode.

Mozna wiec przyjaé, ze wsrdd przestanek wy-
wlaszczenia mozna znalezé zaréwno te, dotyczace $ro-
dowiska, jak réwniez zwigzane z utrzymaniem i roz-
wojem waloréw turystycznych. Obok wtasciwego wy-
wlaszczenia, nalezy réwniez zgodnie z art. 124 ustawy
o0 gospodarce nieruchomos$ciami wyr6zni¢ ograniczenie
prawa wiasnosci nieruchomosci. Ograniczenie to moze
polega¢ na zezwoleniu wydanym przez staroste na pro-
wadzenie na nieruchomosci ciggéw drenazowych, prze-
wodow i urzadzen stuzacych do dystrybucji i przesyta-
nia ptynoéw, pary, gazéw, energii elektrycznej, urzadzen
tacznosci publicznej i sygnalizacji, a takze innych pod-
ziemnych i naziemnych obiektow.

Przy wszystkich wczes$niejszych zastrzezeniach
nalezy takze przyja¢, ze dokonywane wywtlaszczenia
stanowig w pewnym zakresie pochodng uwarunkowan
przestrzennych i gospodarczych danego powiatu. Dla-
tego tez zasadnym wydaje sie rozpatrywanie réwniez
tych dziatan z punktu widzenia charakteru jednostek
samorzadu terytorialnego, w ktérych sa dokonywane.
Wyodrebnienie powiatéw atrakcyjnych pod wzgledem
turystycznym i $§rodowiskowym wydaje sie zasadne
z kilku powodéw. Przede wszystkim na obszarach tych
powiatéw wystepuje zaréwno rozwdj gospodarczy
(zwtaszcza zwigzany z rozwojem ustug turystycznych),
jak i konieczno$¢ ochrony Srodowiska. Jest to wrecz
modelowy obszar dla wdrazania wytycznych zwigza-
nych ze zréwnowazonym rozwojem (Koztowski 2007;
Jazwinski 2010; Papuzinski 2005; Bukowski 2009; B.
Poskrobko, T. Poskrobko 2012). Ponadto, z obszernej
literatury przedmiotu wynika, Zze zwlaszcza na obsza-
rach cennych $§rodowiskowo (przyrodniczo) wystepuje
powazny konflikt pomiedzy wskazanymi wyzej dwoma

kierunkami. Nie budzi tez watpliwosci, Ze sg one ze sobg
wzajemnie bardzo mocno powigzane i ta ich zalezno$é
musi by¢ przedmiotem biezacych analiz (Deszczka i in.,
2011). W opinii wielu przedstawicieli gmin srodowisko
oraz chronigce go instytucje stanowi bariere rozwoju.
Ograniczenia dotyczy¢ moga nie tylko samorzadoéw, czy
przedsiebiorcéw, ale takze prywatnych wtascicieli, czy
uzytkownikéw wieczystych nieruchomosci (uzytkow-
nikéw przestrzeni) (Bukowski 2011'). Na marginesie
wskaza¢ tez nalezy, ze w literaturze przedmiotu ak-
centuje sie negatywny wptyw turystyki na srodowisko.
Z wielu badan wynika bowiem, ze turystyka powoli nisz-
czy Srodowisko (Bohdanowicz 2008; Jedrzejczyk 1995;
Mirowski 2003). Niniejszy watek nie bedzie rozwijany
akurat w przedmiotowym artykule, tym niemniej na-
lezy mie¢ jego Swiadomo$¢ przy okazji analizy kwestii
uwarunkowan rozwoju lokalnego i regionalnego w po-
wiatach atrakcyjnych turystycznie i Srodowiskowo.

Zasadnym wydaje sie zweryfikowanie, jak przed-
stawiona powyzej teza znajduje zastosowanie w prak-
tyce w odniesieniu do instytucji wywlaszczenia. Wy-
wlaszczenie moze by¢ bowiem uznawane za instytucje
godzaca w interesy uzytkownikéw przestrzeni (nieza-
leznie od jego stusznosci w licznych przypadkach) (Bot-
tromiuk 2011). W zwigzku z powyzszym wartym we-
ryfikacji wydaje sie to, czy wymogi zwigzane ze $rodo-
wiskiem (ale takze rozwojem turystycznym terenéw)
beda wiec z tego punktu widzenia godzi¢ w interesy
uzytkownikdéw przestrzeni, zmuszajac ich do dostoso-
wania sie do wywtaszczenia.

Podkresli¢ takze nalezy, ze wywlaszczenie moze by¢
oceniane jako instrument zarzadzania. Jednakze staro-
sta wykonujacy zadania z zakresu administracji rzado-
wej nie jest jedynym organem, ktéry powinien by¢ bra-
ny przy tej okazji pod uwage. Jego rola sprowadza sie
do zapewnienia sprawnego dziatania administracji rzg-
dowej przy okazji realizacji kolejnych zadan. Samo wy-
wlaszczenie - zwtaszcza na rzecz jednostek samorzadu
terytorialnego, nastepuje z inicjatywy tych jednostek.
Tak wiec ich organy sktadajac odpowiednio wnioski
o wywlaszczenie rowniez korzystajg z tego instrumen-
tu zarzadzania. Z kolei jezeli wywlaszczenie przepro-
wadzane jest z urzedu, instytucje wywtaszczenia jako
instrument zarzadzania stosowa¢ bedg starosta oraz
organy administracji publiczne;j.

Wywlaszczenie w powiatach atrakcyjnych
turystycznie i Srodowiskowo - wyniki badan

W ramach prowadzonych badan, podjeto prébe
w starostwach powiatéw atrakcyjnych pod wzgledem
turystycznym uzyskania informacji na temat:
- liczby wydanych decyzji wywtaszczeniowych,
- liczby wydanych decyzji o ograniczeniu praw do nie-
ruchomosci,

! Ograniczenia te moga w szczegdlnosci wynika¢ z przepiséw ustawy
o ochronie przyrody. Nawet w obecnej formule sg jednak oceniane takze
w literaturze przedmiotu jako zbyt stabe.
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- liczby odwotan wniesionych od decyzji,
- przeznaczen zwiazanych z wydawanymi decyzjami.
Zakresem badan objeto lata 2008-2011. Podjeto
ponadto probe okreslenia przecietnego czasu trwania
postepowan w sprawie wywtaszczenia (liczac od dnia
zgtoszenia wniosku do dnia wydania decyzji w pierw-
szej instancji) oraz liczby wywtaszczen dotyczacych
nieruchomosci samorzadowych. Wskazane informacje
w réznych starostwach w zréznicowanym stopniu zo-
staty udzielone.
Powiaty, ktére udzielity informacji zostaty podzielo-
ne na dwie grupy:
- powiaty potozone na terenach gérskich i podgérskich,
- powiaty potozone na terenach nadmorskich oraz inne
powiaty atrakcyjne przyrodniczo i turystycznie (zwia-
zane z potozeniem na ich obszarze jezior, rzek, lasow).

Tabela 1. Wywtlaszczenia nieruchomosci w latach 2008-2011
w powiatach potozonych na terenach gorskich lub podgérskich

grupie wydanych zostalo w powiecie sanockim oraz
tarnowskim. W przypadku powiatu sanockiego - tak
jak w innych badanych powiatach - decyzje wiaza sie
przede wszystkim z zamierzeniami dotyczacymi jed-
nej duzej inwestycji. Wyjatkiem jest powiat tarnowski.
Podkres$li¢ réwniez nalezy, ze odwotania od wydanych
decyzji s3 kierowane w znikomym zakresie. Swiadczy
to pozytywnie o sktonnosci organéw do porozumienia
z podmiotami wywlaszczanymi.

Z wywiadu bezposredniego przeprowadzonego
w starostwach powiatowych wynika, Ze czas trwania
postepowan wywtaszczeniowych, ktére miaty miejsce,
to $rednio 6 miesiecy - 1 rok. Biorac pod uwage realia
i terminy zatatwiania r6znych spraw administracyjnych
uznaé nalezy, Ze sa to terminy krétkie. Organy wiec
mozliwie szybko i sprawnie staraja sie zatatwia¢ po-
szczegblne sprawy.

Tabela 2. Przeznaczenie i cechy specyficzne dokonywanych

Powiat Liczba Liczba Liczba wywlaszczen w powiatach potozonych na terenach gérskich
wywlaszczen | ograniczen whiesio- i podgorskich
w latach praw do nych L .
L . , Ew. inne informacje
2008-2011 |nieruchomosci | odwotan ] dotyczace )
w latach Powiat Przef::zcczzzlze uwarunkowan
2008-2011 ) zwi;;!zanych
Pszczyniski 0 0 0 z wywlaszczeniem
Tychy 0 2 0 Budowa kanatu
(miasto na Tychy (miasto | sanitarnego
prawach na prawach i deszczowego, -
powiatu) powiatu) modernizacja urzadzen
- kanalizacyjnych
Kamienna 0 0 0
Géra ] Prace remontowe
- Zywiec zniszczone;j linii -
Zywiec 0 1 0 napowietrzne;j
Bielsko - 1 0 1 Bielsko -
Biata Biata Cmentarz
Tarnéw 13 31 2 Liczba wywtaszczen
Zbiornik narzecz gminy: 12,
Krosno 5 5 0 Tarnéw retencyjny, waty liczba wywtaszczen
Jasto 0 0 0 przeciwpowodziowe, dotyczacych
osadnik, przedszkole nieruchomosci
Sanok 0 221 0 samorzadowych: 12
Nowy Sacz 0 0 0 W jednym
Jelenia Gora 1 0 1 przypadku
Ktodzko 1 3 0 Krosno Prz.ebudlowa drogi gmina by{’E’i N
- krajowej wspotwiascicielem
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych wywlaszczanej
w starostwach powiatowych nieruchomosci

Przy okazji analizy wynikéw badan nalezy miec
na uwadze to, Ze wydanie decyzji w danej sprawie nie
oznacza od razu jej zakonczenia. W zwigzku z powyz-
szym w badaniach uwzgledniono takze liczbe wnoszo-
nych odwotan. Stanowi ona informacje o wystepowaniu
najwiekszych konfliktéw zwigzanych z dokonanym wy-
wiaszczeniem. Z tab. 1 wynika, Ze jedynie w wybranych
powiatach gdrskich i podgoérskich przeprowadzane
sa wywlaszczenia na podstawie ustawy o gospodarce
nieruchomos$ciami. W duzej cze$ci przypadkéw w ba-
danym okresie nie wydano zadnej decyzji. CzeSciej
wydawane sg decyzje w sprawie ograniczen prawa
wtasnosci nieruchomosci. Najwiecej decyzji w badane;j

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych
w starostwach powiatowych

Przeznaczenie dokonywanych wywtaszczen w ba-
danych powiatach jest mocno zrdéznicowane. Jedynie
w dwoch przypadkach prowadzone inwestycje mozna
powigzac z celami $srodowiskowymi. Z tab. 2 wynika, ze
w kilku przypadkach dokonanie wywtaszczenia wyma-
ga z koniecznos$ci prowadzenia okreslonych inwestycji
infrastrukturalnych (w tym remontéw poszczego6lnych
obiektéw). W zwiazku z powyzszym przyjaé nalezy, ze
w grupie badanych powiatéw podejmowane dziatania
zwigzane z ochrong $rodowiska oraz zagospodarowa-
niem turystycznym nie powoduja znaczacych konse-
kwencji zwigzanych z utratg lub ograniczeniem praw do
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nieruchomosci przez uzytkownikow przestrzeni w tych
powiatach. Réwniez w znikomym zakresie procedura
wywtlaszczen dotyczy nieruchomosci samorzadowych.

Tabela 3. Wywtlaszczenia nieruchomosci w latach 2008 -
2011 w powiatach potozonych na terenach nadmorskich lub

Tabela 4. Przeznaczenie i cechy specyficzne dokonywanych wy-
wilaszczen w powiatach potozonych na terenach nadmorskich
lub w inny sposéb atrakcyjnych turystycznie i przyrodniczo

w inny sposob atrakcyjnych turystycznie i przyrodniczo

Liczba wv- Liczba ograni-
wy czen praw do |Liczba wnie-
. wlaszczen . .
Powiat nieruchomo- |sionych
w latach sciw | h fan
2008-2011 | S¢i W latac odwotan
2008-2011
Starogard
Ganski | ° 5 2
Wejherowo |0 1 0
Kotobrzeg |0 6 2
Kamien 8
Pomorski
Gryfice 0 0 0
Mragowo |0 0 0
Chojnice 0 27 3
Stawno 1 1 0
Wrzesnia |0 14 -
Elblag 0 0 0

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych
w starostwach powiatowych

Wyniki dotyczace powiatéw potozonych na terenach
gorskich i podgorskich, w jeszcze wiekszym stopniu
potwierdzaja sie w pozostatych badanych powiatach
atrakcyjnych pod wzgledem turystycznym i Srodowi-
skowym. W powiatach tych w badanym okresie wydano
tacznie tylko jedng decyzje wywtaszczeniowa. Wiecej
(ale tacznie nie tak duzo jak w pierwszej grupie powia-
tow) wydano decyzji ograniczajacych prawa do nieru-
chomosci. Zauwazy¢ mozna, ze wzgledem tej drugiej
kategorii decyzji wniesiono wieksza liczbe odwotan.
Decyzje te budzily wiec najwieksze kontrowersje.

Czas trwania postepowan dotyczacych ograniczenia
prawa wtasnosci nieruchomosci wynosi od 3 miesiecy
do 2 lat. Przy czym dominuja tutaj terminy kilkumie-
sieczne. Pod wzgledem czasu zatatwiania spraw nie jest
to nadmiernie dtugo i dobrze $wiadczy o sprawno$ci
administracji publicznej.

Ew. inne informacje
. Przeznaczenie dotyczace ,
Powiat wywlaszezen uwarunkowan
zwigzanych
z wywlaszczeniem
Wystepowanie
sporow zwiazanych
Kamien bd z zasadnoScig wydania
Pomorski decyzji - zakonczonych
doj$ciem przez strony do
porozumienia
Chojnice G.%Z(.)Ci%g wysokiego
ci$nienia -
Stawno Drogi publiczne -

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych
w starostwach powiatowych

Z wywiadoéw bezposrednich przeprowadzonych
w starostwach powiatowych wynika, Ze przeznaczenie
dokonywanych ograniczenn praw nieruchomosci jest
zréznicowane, tym niemniej bardzo rzadko mozna po-
wiazac je z celami waznymi z punktu widzenia ochrony
$rodowiska i rozwoju turystyki (tab. 4). Takze pomimo
wiekszej liczby sporéw zwiazanych z dokonywanymi
ograniczeniami w tego rodzaju powiatach nie stwierdza
sie na analizowanej plaszczyznie konfliktu pomiedzy
celami zwigzanymi z ochrong $rodowiska i rozwojem
turystyki a interesem poszczeg6lnych mieszkancow.

Wywtlaszczenie w opinii organéw je stosujacych

Uzupelniajacym elementem badan jest ankieta skie-
rowana do wszystkich starostw powiatowych podda-
nych badaniom. Odpowiedzi uzyskano z ok. 20 % sta-
rostw, ktore udzielity informacji na temat dokonywa-
nych wywtaszczen.

100% -
90% -
80% -
70%
60% -
50% Decyzje lokalizacyjne
40% M Plany miejscowe
30% -
20%

10% -

0%

Zrédto celow wywtaszczen

Rysunek 1. Akt, z ktérego wynikajg cele publiczne stanowia-
ce przestanke wywlaszczen
Zrédto: Opracowanie wtasne
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W systemie zarzadzania przestrzenig wsrod instru-
mentéw zarzadzania przestrzenig wywotujacych bez-
posrednie skutki wymieni¢ nalezy miejscowe plany za-
gospodarowania przestrzennego oraz decyzje o warun-
kach zabudowy i zagospodarowania terenu. Zaréwno
w planach, jak i w decyzjach moga zostaé zawarte cele
publiczne. Dopiero zawarcie celu publicznego w ten
spos6b uzasadni wszczecie procedury wywlaszczenio-
wej. Z punktu widzenia catego systemu zarzadzania
przestrzenig wydaje sie, Ze zdecydowanie bardziej ko-
rzystna sytuacja bedzie w przypadku, kiedy cele pu-
bliczne (jak rowniez inne wazne zadania) uwzglednio-
ne beda w uchwalonych planach miejscowych. To plany
bowiem w wiekszym stopniu gwarantuja realizacje na
danym terenie zasad tadu przestrzennego i zréwnowa-
zonego rozwoju. Z wykresu 1 wynika, ze w przypadku
analizowanych powiatéw niniejsza podstawa dla dal-
szej procedury wywlaszczenia jest zré6znicowana. Nie
dominujg wyraznie w tym kontekscie ani plany miej-
scowe, ani decyzje lokalizacyjne. Sytuacje powyzsza na-
lezy ocenié¢ negatywnie. Swiadczy ona o czeéciowym za-
niechaniu przez gminy potozone w analizowanych po-
wiatach aktywnej polityki przestrzennej w odniesieniu
do najwazniejszych jej zadan. Przynajmniej w pewnych
wypadkach moze to wynika¢ z mozliwo$ci finansowych
tych gmin.

100%

90%
80%
70%
60% -
50% +—— ] e Wiejskie
20% W Miejskie
30% -
20%

10%

0% -

Tereny

Rysunek 2. Tereny, ktorych dotycza wywtaszczenia - wg cha-
rakteru miejskiego lub wiejskiego
Zrédto: Opracowanie wtasne

Z wykresu 2 wynika, Ze wywtlaszczenia w badanych
przypadkach dotycza zaréwno terendéw wiejskich, jak
i miejskich - réwniez tutaj nie ma zdecydowanych prefe-
rencji. Trudno wiec takze z tego punktu widzenia wywo-
dzi¢ w jakikolwiek sposoéb zalezno$¢é miedzy srodowisko-
wym przeznaczeniem terenu a zakresem wywtlaszczen.
Mozna tutaj doda¢, ze z przeprowadzonych wywiadow
bezposrednich wynika, Ze réwniez ankietowani nie wi-
dza duzego wpltywu Srodowiskowego przeznaczenia ich
terenéw na zakres podejmowanych wywtaszczen.

Szczegoblnie podkresli¢ nalezy brak znaczacego za-
kresu dokonywanych wywtaszczen w miastach, w kto-
rych ewentualne konflikty przestrzenne moga pojawia¢
sie - z uwagi na wieksza licze uzytkownikéw przestrze-
ni, w zdecydowanie szerszym zakresie.

100% 1
90% -
80% -
70% -

60% - Zbyt rygorystyczne dla

50% - organéw
40% H Poprawne
30% -
20%

10%

0%
Regulacje dotyczace wywtaszczen sg

Rysunek 3. Ocena regulacji dotyczacych wywtaszczen
Zrédto: Opracowanie wiasne

Przedstawiciele starostw zajmujacy sie sprawami
zwigzanymi z wywlaszczeniem oceniaja procedury
dotyczace wywlaszczenia jako poprawne (wykres 3).
Jedynie niewielka cze$¢ ankietowanych wskazuje na
nadmierny rygoryzm catej procedury dla organéw ad-
ministracji publicznej. Chodzi w tym kontekscie o kom-
plikacje zwigzane z wyznaczaniem stron postepowania
oraz zbyt dtugim - w opinii niektérych - postepowa-
niem, ktdrego finatem jest wydanie w sprawie decyzji.

Niniejszy wynik $wiadczy o tym, Ze w badanej gru-
pie powiatow krytycyzm wzgledem analizowanego
instrumentu jest znikomy. Przy sprawnym - jak wyka-
zano wczesniej - rozwigzywaniu spraw z tego zakresu
oraz rozwaznym jej stosowaniu uznac¢ nalezy, ze stano-
wi ona efektywny i pozyteczny instrument zarzadzania.

Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze cele zwig-
zane z ochrong Srodowiska oraz rozwoju turystyki nie
naruszaja interesé6w uzytkownikow przestrzeni w po-
wiatach atrakcyjnych pod wzgledem turystycznym.
Zdecydowanie wieksza liczba konfliktéw wigza¢ sie
bedzie z inwestycjami typowymi dla wszystkich powia-
toéw, niezaleznie od ich charakteru, ktére mogg dotyczy¢
np. infrastrukturalnych. Mozna wiec wskaza¢, Ze na
analizowanej ptaszczyZnie nie wystepuje sprzecznos¢
pomiedzy interesem publicznym dotyczacym ochrony
Srodowiska, a interesem indywidualnym.

W badanych powiatach decyzje wywtlaszczeniowe
oraz zwigzane z ograniczaniem praw do nieruchomo-
$ci wystepuja w niewielkim stopniu. Postepowania ich
dotyczace trwajg stosunkowo Kkrotko. Dobrze to $wiad-
czy o dziataniu organ6w administracji publicznej w tym
zakresie. Analiza wynikéw badan uprawnia takze do
wniosku, Ze instytucja wywtlaszczenia zawarta w usta-
wie o gospodarce nieruchomos$ciami, pomimo pewnych
rozwigzan alternatywnych, pozytywnie jest wkompo-
nowana w caty system zarzadzania na szczeblu lokal-
nym (i regionalnym). Akceptowana jest bowiem zaréw-
no przez organy je stosujace, jak réwniez strony poste-
powan, ktérych dotyczy.
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Summary: The aim of this article is to define the scope of expropriation undertaken in the touristically and environmentally
attractive districts, and its justification determined by public purposes it is expected to serve. In addition, the article to deter-
mines how the investments, significant from the environmental or the development of tourist attractions’ viewpoint, limit the
individual use of space uin such districts. The study focuses on the period 2008-2011. The research involved all districts iden-
tified as touristically or environmentally attractive, i.e. districts located in the mountains, near the sea coast, or in substantial

portion covered by large lakes and forests.

Key words: Expropriation, local development, regional development, imminent domain

Introduction

The realization of imminent domain is one of the
most important tasks of the local government. In ac-
cordance with the above, in the executive system we
may find solutions and instruments to facilitate this
task. One of the most important is undoubtedly sup-
ported by RP Constitution, the institution of expropria-
tion foreseen in the Real Estate Economy Act. Despite of
the fact that there are also an expert acts assuming ex-
propriation with simplified rules, in REEA we can find
guarantee of realization imminent domain in a wide
range. Simultaneously we shall be aware that expropri-
ation shall be treated as the last resource.

Although executive power in expropriations is the dis-
trict executive (performing the tasks from the scope of na-
tional government), the initiators of expropriations might
be various public entities, like local government units.
Nonetheless the expropriation, with the attention of dis-
trict executive function, shall be considered mostly from
the poviats and evolution processes’ point of view. Poviats
might be considered in various perspectives and classifi-
cations. One of them is the attractiveness of poviats in view
of nature and environment. In accordance with the above,
there is much greater interest in particular land areas and
various ideas of utilising concrete real estates. It also in-
cludes assumptions related to making decision about in-
vestment in imminent domain. In these poviats, however,
the level of economic and notably urban development is
not always significant. Therefore, economic investments
shall appear in smaller range, in wider - investments with
positive influence to the environment.

The purpose of the article is to determine the scope
of expropriations taken in the districts area in terms
of tourism and environment and of imminent domain,
being its premise. The aim is also to identify, how in-
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vestments occurring in this district’s areas, matter in
terms of environmental perspective or development of
tourist attractions, restrict individual interest of users’
in these poviats. Evaluation included in REEA, has also
been verified by individuals using this instrument.
Examinations concern 2008 - 2011. An attempt to ob-
tain the information and conduct direct interview was
performed in all poviats, approved as attractive with
tourist and environmental aspect, which are situat-
ed in mountain areas, coastal regions and areas with
lakes and forests. Responses were received from twen-
ty two districts.

The research has taken into account expropriation
in wide range, understood not only as deprivation of
rights to real estate, but also as limitation of these rights.

The role of expropriation in the local
and regional development in the areas
attractive in view of tourism and environment.

It should be stressed that the amount of expropri-
ations carried out, as opposed to the range of area
encompassed with local zoning plan, is not the prem-
ise to evaluation of regional and local development.
Expropriations carried out are mainly with regards
to:

- plans related to the implementation of an imminent
domain

- the occurrence of conflicts between the various
stakeholders(also public) in the range of utilization
of a specific or certain properties

- lack of possibility of an amicable resolve the con-
flicts.

Furthermore, the lodging of appeals decisions on
expropriation means the lack of conflict solution at the
stage of decision issued. Just at the foregoing claims,
the expropriations may be considered to be taken for
county public purpose. As indicated above, expropri-
ations connected with technical infrastructure are
regulated by special acts (e.g. Special Traffic Act). The
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REEA is the lex generalis to all of the acts (Wo$ 2010).

In this article we need to pay attention to the fact that

imminent domain, pursuant to Article (6) of the REEA

may also be:

- construction and maintenance of facilities and
equipment for environmental protection,

- flow regulation and flood protection,

- protection of endangered plant and animal species
or natural habitats

- construction and maintenance of equipment used to
supply the population with water.

It may be assumed that with the expropriations we may
find also these referred to the environment and connected
with maintenance and development of tourist attractions.
Next to the correct expropriation pursuant to Article (124)
of REEA we may notice limitation of real estate laws. This
limitation consists the permission given by district execu-
tive to lead routes of drainage, cables, and equipment used
to distribution and transfer liquids, steam, gases, electric
energy, public communications devices and traffic, and
other underground and surface facilities.

With all the previous claims we may also assume
that expropriation carried out is the derivative of spa-
tial and economic conditions of the district. Therefore,
it appears advisable to consider also these actions from
the local government units’ point of view. Separation
of districts attractive for tourists and environment
seems to be advisable for several reasons. First of all,
in these areas there is economic development (espe-
cially connected with development of travel services)
as well as the necessity to protect the environment. It
is the perfect area to implicate guidelines related to
balanced development (Koztowski 2007, Jazwinski
2010, Papuzinski 2005, Bukowski 2009, B. Poskrobko,
T. Poskrobko 2012). Furthermore, from the literature
of the subject we can derive that especially in the areas
various environmentally (naturally) there is a serious
conflict between two directions indicated above. There
is no doubt that they are firmly bonded to each other
and that their subjection must be the purpose of cur-
rent analyses (Deszczka and others, 2011). In beliefs
many of commune representatives’ environment and
its protecting institutions is the barrier to the develop-
ment. The restrictions may bother not only local gov-
ernments, or entrepreneurs but also private owners or
the real estate users (land users?) (Bukowski 20111). It
needs to be pointed out in the margin that in the sub-
ject literature there is an accent about negative influ-
ence of tourism for environment. It results from many
examinations that tourism slowly destroys the environ-
ment (Bohdanowicz 2008, Jedrzejczyk 1995; Mirowski
2003). The environmental thread will not be developed
in this article; however we should be aware of it by the
way of analysing the conditions oflocal and regional de-
velopment in these districts.

1 Restrictions may in particular arise from the regulations of the Nature
Conservation Act. But even in present formula they are perceived in lit-
erature as too weak.

It appears advisable to verify how the thesis present-
ed above is used in the practice in view of expropriation.
Expropriation may be seen as institution which interferes
with the land users (regardless of its validity in many cas-
es) (Bottromiuk 2011). Therefore, it is worth to verify if the
requirements related to the environment (but also with
tourism development areas) are going to undermine the in-
dividual users, making them to adapt to expropriation.

It is also worth noting that expropriation may be
regarded as management tool. District executive doing
tasks in the scope of national government is not the
only power considered. His role is to provide the effi-
cient work of national government. The expropriation -
especially for the local government units - is considered
to be done by them. And also its executive powers, ap-
plying for the expropriation, use this instrument. If the
expropriation is done by the city council, the institution
of expropriation as a management tool will be utilised
by district executive and public administrative power.

The expropriation in poviats attractive in
terms of tourism and environment - research results

As the research were conducted, there was a probe
in governments of the poviats to obtain information
about:

- the number of expropriation decisions

- the number of decisions of limited laws to real estate
- the number of repeals from decisions

- purposes of decisions issued

Years 2008 - 2011 were the scope of the research.
There was also a probe to define average period of expro-
priation proceedings (counting from first day of applying
to the day the decision was issued in the first instance) and
the number of expropriations subject to local real estates.
These information were given in various governments.

Poviats which provide the information, were divided
in two groups:

- poviats located in mountain and hilly areas,

- poviats located in coastal areas and other poviats
attractive naturally and tourists (with forests, lakes,
rivers in their area).

Table 1. Real estate expropriation in districts in or near
mountain areas between 2008 and 2011

Poviat The number of | The number |The numer
(district) expropriation | oflimitation | of repeals
between of the rights
2008 -2011 to real estate
between
2008 - 2011
Pszczynski 0
Tychy (miastona |0 2
prawach powiatu)
Kamienna Géra 0 0
Zywiec 0 0
Bielsko - Biata 1 1
Tarnéw 13 31 2
Krosno 5 5 0
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Jasto 0 0 0
Sanok 0 221 0
Nowy Sacz 0 0 0
Jelenia Gora 1 0 1
Ktodzko 1 3 0

Source: Authors’ compilation based on data from district gov-
ernments

Analysing the results of the research we need to be
aware of the fact that making decision in a particular affair
does not mean its ending. Therefore, in research we also
considered the number of repeals. It includes the informa-
tion about the conflicts related to expropriation. It arises
from tab. 1 that only in chosen poviats in mountain and
hilly areas the expropriations are based on the REEA. In
many cases there was no decisions made. However, there
were many decisions which limited the rights to real es-
tate. The highest number of the decisions was noticed in
poviats: sanocki and tarnowski. In sanocki poviat, the de-
cisions are dependent of a large investment projects. The
tarnowski poviat is an exception, however. It is need to be
noted that appealing from the decisions was examined in
a negligible scope. It is seen as an agreement between the
authorities and expropriation bodies.

From the interview conducted in poviats govern-
ments appears that the duration of expropriations is 6
months to 1 year. Taking into account the deadlines of
dealing with various cases we might assume that this
duration is quite short. Authorities are trying to deal
with all the affairs quickly and efficiently.

Table 2. Designation and specific characteristics of expropri-
ation in districts in or near mountain areas

Ew. other information

Poviat The purpose of on the conditions of
expropriations .
expropriation
Construction

of sanitary and

Tychy (town with rain channels,

county rights) upgrading the -
sewage system

. Renovation work

Zywiec of damaged

overhead line

Bielsko - Biata Cementary

Number of expropriation
for the municipality:

reservoir, flood 12, the number

Tarnow embankments,
. of government
settler, kidergarten .
expropriation of real
estate: 12
In one case the
Reconsrtuction of |municipality was co-
Krosno

the national road |owner of expropriated

real estate
Source: Authors’ compilation based on data from district gov-
ernments

The designation of the expropriation in chosen dis-
tricts is highly diversified. Only in two cases the invest-
ments may be considered as connected with environ-
mental purposes. From tab. 2 we can see that in some

poviats the expropriation requires infrastructural invest-
ments (also renovation of particular objects). Therefore,
it should be assumed that in researched poviats the ac-
tions done to prevent environment and to develop tour-
ism are not having an impact on land users, especially on
limiting or losing their rights to real estate. The expropri-
ation is also insignificant with local real estates.

Table 3. Real estate expropriation in districts bordering the
Baltic Sea or districts with tourist attractions or nature pre-
serves between 2008 and 2011

The number
The number of | of limiting
Poviat expropriation | rightsto the |The numer
between real estates | of repeals
2008-2011 between
2008 -2011
Starogard Gdanski |0 5 2
Wejherowo 0 1 0
Kotobrzeg 0 6 2
Kamien Pomorski |0 8 -
Gryfice 0 0 0
Mragowo 0 0 0
Chojnice 0 27 3
Stawno 1 1 0
Wrzeénia 0 14 -
Elblag 0 0 0

Source: Authors’ compilation based on data from district gov-
ernments

The results of the research in mountain and hilly
areas poviats are confirmed with other tourist and en-
vironmentally attractive poviats. In all of these poviats
there was only one expropriation decision. There were
more decisions limiting the rights to the real estates. It
is also worth noticing that many appealings were made
because of the second category of decisions mentioned
above. These decisions were the most controversial.

The duration of proceedings of limiting the rights to
real estates is between 3 months and 2 years. Mostly
it is closed in few months. In respect of the duration of
dealing with affairs it is not very long period and is a
proof of efficiency of public administration.

Table 4. Designation and specific characteristics of expropria-
tion in districts bordering the Baltic Sea or districts with tour-
ist attractions or nature preserves

Poviat Designation of |Ew. other information on the

expropriation |conditions of expropriation

Kamien Pomorski |Ld The occurrence of disputes
relating to the merits of the
decision - completed by the

parties reaching an agreement

Chojnice High pressure
gas pipeline -
Stawno Public roads -

Source: Authors’ compilation based on data from district gov-
ernments
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What arises from direct interviews conducted in
governments is that the designation limiting the real es-
tate rights is varied, and rarely we might connect them
with the purposes important for protecting the envi-
ronment and developing the tourism (tab.4). Therefore
despite of higher number of the conflicts caused by
limiting the rights, there is no formal clash between the
purposes connected with the protection of the environ-
ment and development of the tourism and the interest
of residents.

The expropriation in view of the authorities

The complementary element of the research is the
survey addressed to all counties of the districts. The
answers were achieved in 20 % of the counties, which
grant the information of expropriations done.

100%
90% -
80%
70%
60% -
50% | —————— Decyzje lokalizacyjne
40% - W Plany miejscowe

30%
20%

10% -

0%
Zrédto celéw wywtaszczeri

Figure 1. Sources of legal basis (imminent domain) of expro-
priation
Source: Authors’ compilation

In management system of the area among the instru-
ments of government of the area with its direct effects,
local spatial planning and decisions about zoning and
land use needs to be listed. Inminent domain might be
included both in planning and decisions. Until the immi-
nent domain is appointed, the expropriation procedure
may be started. From the viewpoint of the government
of the area it is reasonable that even more beneficial
will be situation when imminent domain (and also oth-
er important tasks), are considered in adopted local
plans. These plans guarantee implementation of spatial
governance and sustainable development. From the fig-
ure 1 we can clearly see that for analysed poviats this
base to further procedure of expropriation is diversi-
fied. There is no superiority between local planning and
decisions of localization. This situation, however, needs
to be estimated as negative. It is because of partial neg-
ligence by communes of analysed poviats active area
management. In some cases it may arise from financial
means of these communes.

100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% +—m— - Wiejskie
W Miejski

40%

30% -

20% -

10%

0%

Tereny

Figure 2. Rural and urban real estate subject to expropriation
Source: Authors’ compilation

Figure 2 shows that the expropriations in researched
poviats are related to rural and urban areas. Therefore
it is difficult to see relation between environmental
designation of the area and the scope of expropriations.
It may be added that from the interviews conducted,
that also the respondents do not see much impact of the
environmental designation its areas to the scope of ex-
propriations.

It is worth noting that the lack of meaningful scope
of expropriations in cities where possible area conflicts
may appear in wider range because of bigger number
of land users.

100%

90%
80% -

70%
Zbyt rygorystyczne dla
60% 1 organéw
50% - M Zbyt rygorystyczne dla
wiascicieli
40% -
M Poprawne
30%

20% -

10%

0% -
Regulacje dotyczace wywtaszczen sa

Figure 3. Rating of expropriation law
Source: Authors’ compilation

The representatives of the counties dealing with
the affairs of expropriations assess the procedures as
valid (figure 3). Only a small part of the respondents in-
dicates to excessive strictness of the procedure for the
public authorities. The main problem is to indicate the
proceeding parties and that proceedings leading to final
decisions are too long.

This result is the proof that in the groups tested in
the poviats, the criticism among the analysed subject is
minimal. When solving the issues efficiently, it may be
admitted that it is effective and useful management tool.
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Summary

From the research conducted we might assume that
the purposes connected to the protection of environ-
ment and the development of the tourism do not inter-
fere with business of land users in these districts. By
far the greater number of conflicts is related to invest-
ments typical to all poviats, regardless of their nature,
e.g. infrastructural. Therefore, on the area which was
analysed, there is no contradiction between the public
interest of environment protection and individual affair.

In tested poviats the decisions of expropriation and
these of limiting the estate laws appear in a minimum
range. The proceedings are quite short. The authori-
ties are also operating well in this particular range. The
analysis of the results of the research leads to the con-
clusion that the expropriation institution included in
REEA, though some alternative solutions, is positively
compound in the management system at the local and
regional level. It is because it is acceptable by both: the
authorities and the proceedings parties.
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Agencja Reklamowo - Wydawnicza Arkadiusz Grzegorczyk, Warszawa 2012

Janusz Zmija
Uniwersytet Rolniczy w Krakowie

Problematyka integracji polityki gospodarczej z na-
uka oraz uwarunkowania innowacyjnego rozwoju i go-
spodarki zywnos$ciowej majg duze znaczenie dla dalsze-
go rozwoju kraju. Wazna role w tym wzgledzie odgrywa
Wspélna Polityka Rolna Unii Europejskiej i jej wpltyw
na rozwoj rolnictwa oraz obszaréw wiejskich. Niniejsza
monografia majgca charakter naukowy po$wiecona jest
tym zagadnieniom.

Autor stara sie przedstawi¢ najwazniejsze warunki
i czynniki, ktére poprzez Wspo6lng Polityke Rolng wpty-
waja na poziom rozwoju rolnictwa i obszaréw wiejskich
w Polsce, szczeg6lng uwage zwracajac na wptyw poli-
tyki naukowej i innowacyjnej na ten rozwoj. Strategia
badan naukowych preferowana przez Unie Europejska
oparta jest o zintegrowany system zarzadzania bada-
niami, ktéry ma umozliwia¢ krajom cztonkowskim uzy-
skanie przewagi konkurencyjnej. System ten ma takze
pobudza¢ popyt na ustugi naukowe w obszarze przed-
siebiorstw zwigzanych z gospodarka zywnosciowa i ob-
szarami wiejskimi. O znaczeniu i roli zaplecza nauko-
wo-badawczego w unowoczes$nianiu gospodarki zyw-
nosciowej decyduje nie tylko kondycja ekonomiczna
podmiotéw gospodarczych zainteresowanych wynika-
mi badan ale przede wszystkim zakres realizacji i moz-
liwo$¢ wdrazania wynikéw. Autor w przedmowie pod-
kresla, ze przedstawia w publikacji zagadnienia, ktore
w znacznej czesci opisuja stanowiska i opinie przedsta-
wione w strategiach, programach, ustawach, uchwatach
administracji krajowej i unijnej. W cato$¢ opracowania
zostaty wplecione opinie, czy punkty widzenia autora,
ktéry na podstawie analizy przyczynowo-skutkowej
dokonat oceny przedstawionych probleméw.

Cale opracowanie sktada sie z 6 rozdziatéw, wstepu,
podsumowania, wnioskow, bibliografii oraz zataczni-
kéw. Ujmuje ono w sposéb kompleksowy i przegladowy
wskazang powyzej problematyke. Liczy ona 279 stron,
zamieszczono w niej 31 rysunkéw wzbogacajacych wi-
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zualnie prace.

W rozdziale pierwszym Autor analizuje i ocenia stan
polskiego rolnictwa oraz obszaréw wiejskich po akcesji
z Unig Europejska. Rozdzial ten jest napisany logicznie,
jasno. Autor w rozdziale tym dokonuje oceny stanu rol-
nictwa i obszaréw wiejskich w latach 2007-2013.

W rozdziale drugim pt. ,Uwarunkowania dziatal-
nosci innowacyjnej” Autor zwraca uwage na strategie
i programy ukierunkowane na dzialania innowacyj-
ne, baze naukowo-badawczg oraz doradztwo rolnicze.
W rozdziale tym przedstawiono - moze zbyt szczeg6-
towo - problem innowacyjnosci. O ile pojecie innowa-
cyjnosci ujeto w spos6b zadawalajacy, to tekst miejsca-
mi jest zbyt rozciggniety i opisowy. Czy konieczna jest
tak szczeg6towa prezentacja instytutoéw naukowych?
W rozdziatach nastepnych tj. trzecim i czwartym Autor
przedstawia polityke naukowa i innowacyjng w Polsce
oraz Wspdélng Polityke Rolng wobec strategii ,Europa
2020". W rozdziatach tych napisanych merytorycznie
poprawnie wystepuja tresci, ktére powtarzaja sie w sto-
sunku do czes$ci pierwszej pracy (wstep, rozdziat I i II).

Rozdziaty piaty i szésty ujmuja problemy w sposob
jasny, logiczny. Czasami analiza badanego materiatu
jest zbyt szczeg6towa co powoduje wydtuzenie tekstu
i zmeczenie czytelnika.

Uktad opracowania ma charakter dyskusyjny i moz-
na go byto zmieni¢. Po wstepie i rozdziale 1, Polskie rol-
nictwo i obszary wiejskie po akcesji z Unig Europejska”
mozna by wprowadzi¢ rozdziaty:

2. ,Wspolna Polityka Rolna a strategia ,Europa 2020”,

3. ,Strategia Unii Europejskiej dla Regionu Morza Bat-
tyckiego”,

4. ,Uwarunkowania dziatalno$ci innowacyjnej”,

5.”Polityka naukowa, naukowo-techniczna i innowacyj-
na w Polsce”,

6. ,Rekomendacje pod adresem polityki”,

7. ,Podsumowanie”, ktére mozna byto potaczy¢ z wnio-
skami.

Z uwag ogo6lnych nalezy wskaza¢ zbyt stabo przed-
stawiong metodyke badawcza, ktéra postuzono sie
w trakcie analizy i oceny materialu wyj$ciowego oraz
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zbyt skromna literature naukowa wykorzystang w pracy.
Przykladowo, brak jest tu takich znaczacych publikacji
jak: Lacka Irena (rozprawa habilitacyjna) pt."Wspotpra-
ca technologiczna polskich instytucji naukowych i ba-
dawczych z przedsiebiorstwami jako czynnik wzrostu
innowacyjnosci polskiej gospodarki”, SGGW-2012 r. czy
Lacka Irena ,Konieczno$¢ zmian w polityce innowacyjnej
w kontekscie wzrostu innowacyjnosci polskiej gospo-
darki”, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, 2010 r, s.548-568. Brak tez odwotan do prac
autoréw piszacych o wspdlnej polityce rolnej takich jak
A. Czyzewski, W. Poczta i inni.

Reasumujac stwierdzam, ze ksigzka napisana przez
E. Chytka stanowi opracowanie, ktére wskazuje na
dobre opanowanie przez Autora warsztatu naukowe-

go oraz wysoki poziom kompetencji w zakresie inno-
wacyjnos$ci sektora rolno-spozywczego. Opracowanie
obejmuje najwazniejsze zagadnienia podjetego tematu.
Przeprowadzone badania majg charakter poznawczy
a tytut pracy odpowiada zatozonym celom. Strona me-
todologiczna pracy jest poprawna cho¢ miejscami nie-
zbyt szczegbétowo przedstawiono metodyke badawcza.
Dyskusje Autor przeprowadzit w sposéb ciekawy, me-
rytorycznie uzasadniony. Recenzowane opracowanie
ma charakter naukowy. Wnosi ono nowe warto$ci po-
znawcze i zasluguje na pozytywna ocene. Opublikowa-
na praca spelnia wymogi ksigzki naukowej przydatne;j
dla pracownikéw nauki, studentéw oraz kadry nauko-
wo-technicznej rolnictwa.
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SECTOR AND RURAL AREAS IN AGRICULTURAL POLICY”
Advertised and published by Arkadiusz Grzegorczyk Agency, Warsaw 2012

Janusz Zmija
University of Agriculture in Krakow

The matter of integration of agricultural policy with
science and conditions of innovative development of
food and agricultural farming is crucial for further de-
velopment of the country. The significant role performs
The Common Agricultural Policy of the European Un-
ion, which has an impact on development of the farming
and rural areas. This monograph has a scientific nature
and contains all information needed.

The author introduces all the factors, which through
the CAP and with the specification in innovative and
scientific policy, influence the level of farming areas de-
velopment. Strategy of EU research relies on integrat-
ed system of management, which enables the Member
States to gain the competitive advantage. This system
was also created to increase demand for scientific ser-
vice by companies connected with farming and rural
areas. However, the role of scientific and research sup-
port in modernisation of farming is conditioned by the
economic situation of entity interested in research, but
most of all the scope of realisation and possibility to im-
plement the results of the research.

The author in the foreword states, that he describes
opinions and issues depicted in strategies, programmes,
laws and acts of union and national authorities. These
opinions are interspersed into the elaboration by the
author, who based the estimation of highlighted prob-
lems on the cause - effect analysis.

Whole elaboration includes 6 chapters and intro-
duction, summary, conclusions, bibliography and ap-
pendixes. The elaboration includes this issues in com-
prehensive and panoramic manner. It has 279 pages
with 31 pictures, enriching visual appealing of it.

In the first chapter the Author analyses and elabo-
rates the condition of Polish farming and rural areas af-
ter the accession to the European Union. It is written in
coherent and logical way. It is the period between 2007
-2013.

In second chapter entitled “Conditions of innova-
tive activities” the Author takes into account strategies
and programmes targeted to innovative actions, base of
scientific - research and agricultural consulting. This
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particular chapter shows - maybe in too many details
- the innovation issue. Although this concrete matter
was described in satisfactory way, there are some frag-
ments where the text is too expanded and descriptive.
Is it necessary to describe research institutes in details?
In chapters three and four the Author describes scien-
tific and innovative policy in Poland and CAP of “Europe
2010”. The content of these chapters is written substan-
tially correct, but they are repetitive to the first part of
the elaboration (introduction, chapter I and II).

Issues in chapters fifth and sixth are also described
in coherent and logical way, although the analysis from
time to time might be too detailed what may cause the
extension of the text and tiredness of the reader.

The layout of elaboration is controversial and it
could have been changed. After the introduction and
chapter one entitled “Polish farming and rural areas af-
ter accession to European Union”, this chapter should
have been entered:

2. Common Agricultural Policy and “Europe 2020”
strategy

3. Strategy of the EU for Baltic Sea Region

4. Determinants of innovation activity

5. "Research, scientific-technical and innovation policy
in Poland”

6. Recommendations at policy

7. “Summary” which may be connected with conclu-
sions

In general, too weak research methodology and poor
literature was used during the analysis and evaluation
of original material. There are some significant publi-
cations missing, e.g. Irena Lacka (dissertation) entitled
“Technological cooperation of Polish research institutes
with companies as a factor of growing innovation in
Polish economy” SGGW-2012 r. or Lacka Irena “The ne-
cessity of changes in innovative policy of growth of in-
novation in Polish economy”. Dissertations of Economic
University in Wroctaw 2010, p.548-568. The author did
not refer to the authors of books of Common Agricultur-
al Policy like A. Czyzewski, W. Poczta and others.

In conclusion, I reached to the opinion that the book
written by E. Chytek is a piece of work, which shows
author’s competitive knowledge about science and
innovation in food and agricultural sector. This elabo-
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ration contains the most important issues of this sub-
ject. Conducted research is cognitive and the title of the
elaboration is in accord with the content. It is correct
in the methodological aspect, but from time to time the
particulars of methodological research are missing. The
discussion was led by the Author in interesting, sub-

stantially justified way with preserving the scientific
nature of elaboration. It brings new cognitive values
and deserves on positive assessment. Published work
meets the requirements of scientific books suitable for
scientists, students and the scientific and technical agri-
culture management.
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Rozprawa doktorska dotyczy wspoétpracy matych
i $rednich przedsiebiorstw (MSP) z instytucjami wspie-
rania biznesu w regionie lubelskim.

Sens zajmowania sie teorig przedsiebiorstwa, jak
podaje Noga, oparty jest na szeSciu pozytkach, ktore to
wyjasniaja:

e warto$¢ poznawcza,

¢ mozliwo$¢ podjecia decyzji, czy zosta¢ przedsiebior-
ca, czy tez skupic sie na pracy najemnej lub na innej
aktywnosci gospodarczej albo spotecznej,

¢ mozliwo$¢ poszukiwania najlepszych praktyk bizne-
sowych, sposobdw osiaggniecia doskonatosci,

e mozliwos¢ budowania w sposéb abstrakcyjny, ale
i realny pewnych map przedsiebiorczosci,

¢ mozliwo$c¢ okreslania granic przedsiebiorstwa,

e przydatno$¢ dla analiz makroekonomicznych, dla
ktorych teoria przedsiebiorstwa staje sie istotnym
potproduktem badan naukowych (Noga 2009, s. 41).
Niniejsza rozprawa ukazuje sektor matych i $red-

nich przedsiebiorstw dziatajacy na LubelszczyZnie, jak

rowniez jest proba ukazania sposob6w ich wspétpracy

z instytucjami wspierajgcymi biznes. A zaprezentowa-

ne dane o sektorze MSP s3 po6tproduktem badan nauko-

wych przydatnych w innych analizach.

Sektor matych i Srednich przedsiebiorstw przyczy-
nia sie do szybkich zmian struktury gospodarki, umac-
nia wtasno$¢ prywatng, wykorzystuje pojawiajace sie
tendencje, angazuje wolne zasoby ludzkie zmniejsza-
jac bezrobocie, fatwo zagospodarowuje nisze rynko-
we, taczy sie niekiedy z wiascicielami licencji i w ten
spos6b wprowadza nowe mozliwosci technologiczne,
jest elastyczny na rynku, jest mobilny (Struzycki 2002,
s. 45). Sektor matych i Srednich przedsiebiorstw jest
stymulatorem rozwoju gospodarki, jest miarg oceny
wzrostu gospodarczego w okres$lonych sytuacjach, ob-
razuje przedsiebiorczo$¢ spoteczenstwa, poszukuje

Adres do korespondencji: Anna Jakubowicz
e-mail: a.jakubowicz@dydaktyka.pswbp.pl

nisz rynkowych i nie opiera sie na ekonomii skali, jest
przejawem zdrowej konkurencji, jest zapleczem ko-
operacyjnym, wspomagajacym funkcjonowanie duzych
przedsiebiorstw, aktywizuje rozwdj regionalny i lokal-
ny, rozwija inicjatywy fagodzace bezrobocie w regionie
(Skowronek - Mielczarek 2003, s. 6-7).

Sektor matych i $rednich przedsiebiorstw dziata
w pewnym otoczeniu, w ktérym miedzy innymi s3 insty-
tucje wspierania biznesu oraz samorzady lokalne, moga-
ce wptywac na jego dziatalnos$é i rozwoj. Rozwdéj matych
i srednich przedsiebiorstw wynika z ich mozliwosci fi-
nansowych. Ponizsza tabela przedstawia strukture zro-
det finansowania inwestycji MSP na LubelszczyZnie.

Tabela 1. Struktura Zrdédet finansowania inwestycji sektora
MSP w wojewddztwie lubelskim w latach 2004-2008 (w %)

Zrédia $rodki wlasne kregylt(y 1 pozycz- srod_kl
finansowania i krajowe zagraniczne
inwestycji mate |Srednie| mate [S$rednie| mate |Srednie
2004 70,30% [75,60% | 17,30% | 23,40% | 5,20% | 1,90%
2005 69,40% | 63,90% | 25,20% | 23,60% | 0,70% | 4,00%
2006 71,20% | 68,30% | 22,60% | 25,50% | 1,50% | 2,30%
2007 70,87% (70,40% | 23,34% | 20,80% | 0,28% | 3,00%
2008 70,27% [64,83% | 21,21% | 24,43% | 6,30% | 4,96%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie dostepnych danych
z Raportow o stanie sektora MSP w Polsce, PARP

Najwazniejszym Zrédltem finansowania sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw s3 srodki wtasne to okoto 70%,
co potwierdza powyzsza tabela. To oznacza, iz firmy sektora
MSP same sie finansuja. Kolejnym zrédtem finansowania sa
kredyty i pozyczki bankowe, z ktorych korzysta co czwar-
ta firm, stad potrzeba wspierania tego typu instrumentéw
wplywajacych na rozwdj sektora MSP. Niewielki udziat
w zrédiach finansowania majg srodki pochodzace z zagra-
nicy. Mozliwosci pozyskania dodatkowych $rodkéw finan-
sowych, nowego inwestora czy nowej technologii sa ogra-
niczone, dlatego tak wazne jest wsparcie sektora matych
i Srednich przedsiebiorstw réznymi instrumentami. Po-
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wyzsze dane ukazujg izolacje i samowystarczalno$¢ sektora
MSP oraz préznie instytucjonalng wokét nich. Wspieranie
przedsiebiorczosci poprzez spdjny system instytucji wspie-
rania biznesu dziatajacych w regionie dodatkowo wzmac-
nia sektor matych i Srednich przedsiebiorstw.
Wojewddztwo lubelskie jest jednym z pieciu woje-
wédztw zaliczanych do makroregionu Polski Wschod-
niej (pozostate to: warminsko-mazurskie, podlaskie,
podkarpackie i Swietokrzyskie), ktéry charakteryzuje
sie najnizszym PKB na mieszkanca zaréwno w Polsce,
jak i w Unii Europejskiej 25 (ponizej 40% wartosci sred-
niego unijnego PKB per capita, ktéry wynosi obecnie
ok. 24,800 EUR). Wedtug raportu Instytutu Badan nad
Gospodarka Rynkowa z roku 2006 pt. Sukces rozwojowy
polskich wojewddztw region lubelski zajmuje 11. miejsce
w kraju (pierwsze miejsce - mazowieckie, ostatnie - za-
chodniopomorskie) ze wzgledu na syntetyczny wskaznik
sukcesu rozwojowego wojewddztw (w sktad, ktérego
wchodza czastkowe wskazniki takie jak: gospodarka,
infrastruktura techniczna, kapitat ludzki, warunki zycia
i funkcjonowanie samorzaddéw - tzn. spadek udziatu do-
chodéw wilasnych w dochodach ogoétem oraz szybciej
rosngce wydatki z budzetéw gmin) w latach 1999-2004
i zostal zaliczony do regionéw stabych, ale dynamicznych
(Kalinowski 2006, s. 42, 44). Pozycja wojewddztwa lu-
belskiego w rankingu wojewo6dztw wynikata z: spadku
udziatu wydatkéw na rekreacje i kulture, niewystarczaja-
cego funkcjonowania samorzadéw, pogorszenia warun-
kéw mieszkaniowych ludnosci. Do czynnikéw rozwoju
i wzrostu regionu obecnie zaliczamy: kulture przedsie-
biorczosci i innowacyjnosci, tworzong miedzy innymi po-
przez umiejetnos¢ sprawnego wspotdziatania i szybkiego
reagowania na nowe potrzeby (Olesinski 2009, s. 6).

Cel rozprawy

Celem rozprawy jest ukazanie probleméw wspot-
pracy matych i Srednich przedsiebiorstw z instytucjami
wspierajacymi biznes oraz stworzenie modelu instytu-
cji wspierania biznesu. Aby osiagnac ten cel zrealizowa-
no badania ankietowe.

Na podstawie literatury przedmiotu przyjeto, iz:

v’ przedsiebiorczo$¢ to dziatalno$¢ gospodarcza wy-
szukujgca szans w otoczeniu i prowadzaca do zdo-
bywania czegos nowego poprzez oferowanie ustug
czy produktow, tacznie z uwzglednieniem ryzyka,

v’ $rednie przedsiebiorstwo - zatrudnia nie wiecej niz
250 pracownikéw, obroty roczne nie przekraczajg 50
mln euro lub bilans roczny nie przekracza 43 mln euro;

v' mate przedsiebiorstwo - zatrudnia nie wiecej niz 50
pracownikéw, obroty roczne nie przekraczaja 10 mln
euro lub bilans roczny nie przekracza 10 mln euro,

v mikroprzedsiebiorstwo - zatrudnia $redniorocznie
mniej niz 10 pracownikéw, osigga przychdéd netto ze
sprzedazy towaréw, wyboréw i ustug oraz operacji
finansowych nie przekraczajacy réwnowartosci 2
mln euro lub suma aktywéw jego bilansu sporzg-
dzonego na koniec poprzedniego roku obrotowego

nie przekroczyta 2 mln euro (wedtug Rekomendacji

Komisji Europejskiej z 6 maja 2003r.)

v’ region to obszar wojewodztwa z jego wtadzami cen-
tralnymi tzn. wojewddztwo,

v’ instytucja to specyficzna struktura dziatajgca poza
jednostka (np. gospodarcza), ktérej celem jest roz-
wigzywanie jej probleméw,

v' instytucja wspierania biznesu to struktura oferujgca
szeroka game ustug skierowanych do przedsiebior-
cow, w szczeg6lnosci do sektora matych i srednich
przedsiebiorstw.

Celem badan ankietowych jest analiza sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw oraz instytucji wspierania biz-
nesu, jak réwniez ich opinie o wzajemnej wspoétpracy. Tak
zdefiniowany zakres badan wydaje sie szczeg6lnie intere-
sujacy i uzasadniony z uwagi na nastepujgce powody:

v' wojewddztwo lubelskie jest jednym z najbiedniej-
szych regionéw w Unii Europejskiej,

v’ sektor MSP jest wazng cze$cig gospodarki regionu,

v' instytucje wspierajgce biznes sg tworzone, aby po-
magac przedsiebiorcom.

Szczeg6lng uwage poswiecono roli instytucji oto-
czenia biznesu w rozwoju matych i $rednich przedsie-
biorstw w regionie. Stuzy temu analiza poréwnawcza
dotyczaca opinii przedsiebiorcéw i pracownikéw in-
stytucji wspierajacych lokalna przedsiebiorczo$¢. Po-
zwolito to na wskazanie barier i dysfunkcji obu stron
w badanym regionie. Chodzi nie tylko o wskazanie
mechanizméw wspotpracy matych i $rednich przed-
siebiorstw z instytucjami wspierania biznesu, ale tak-
ze podjecie proby oceny skali i warunkéw wspotpracy,
a takze efektywnosci wykorzystywanych instrumentéw
w praktyce zycia gospodarczego.

Uklad rozprawy

Rozprawa zostata podzielona na pie¢ rozdziatow.

Pierwsze trzy rozdziaty maja charakter teoretyczny
i stanowia wprowadzenie do problematyki wspétpracy
sektora matych i Srednich przedsiebiorstw z instytucja-
mi wspierania biznesu. Cze$¢ empiryczna rozprawy sta-
nowi rozdziat czwarty i piaty.

Rozdziatl 1 przedstawia przeglad teorii zwigzanej
z tematem przedsiebiorczosci, co pozwala lepiej zro-
zumie¢ role sektora matych i Srednich przedsiebiorstw
i potrzebe jego wspierania.

Rozdziat II ukazuje pojecie ,region” w literaturze
przedmiotu, nastepnie przedstawiono koncepcje roz-
woju regionalnego i polityke regionalna, a takze charak-
terystyke instrumentéw wspierajacych przedsiebior-
czos¢, ktore oferuja samorzady lokalne i regionalne.

Z uwagi na znaczenie, jakie dla analizy i oceny maja
instytucje wspierajace biznes zostal im poswiecony
rozdziat trzeci. W rozdziale tym przedstawiono prze-
glad definicji pojecia instytucji, a nastepnie pojecie in-
stytucji wspierania biznesu; zaprezentowano system
wspierania matych i $rednich przedsiebiorstw przez
rzad i polityke panistwa.
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W rozdziale 1V scharakteryzowano Lubelszczyzne,
a w szczegblnosci sektora matych i $rednich przedsie-
biorstw. Celem tego rozdziatu byta préba identyfikacji
mocnych i stabych stron gospodarki w wojewdédztwie
lubelskim.

Rozdziat V ukazuje dziatalno$¢ sektora matych
i Srednich przedsiebiorstw i jego wspotprace z instytu-
cjami otoczenia biznesu opartg na badaniach wtasnych.
Rozdzial stanowi prébe identyfikacji barier rozwoju
MSP i ich wspélpracy z instytucjami wspierajacymi
przedsiebiorczo$¢ w regionie. Rozdziat V zawiera ana-
lize czynnikéw wptywajacych na wspétprace instytu-
cji wspierajacych biznes z sektorem matych i §rednich
przedsiebiorstw w regionie lubelskim i jednocze$nie
egzemplifikacje zatozonych w pracy hipotezy pomoc-
nicze. Nastepnie zaprezentowany jest model instytucji
wspierania biznesu.

Zalozenia metodologiczne badan

Zatozytam, iz wiekszos$¢ firm sektora matych i $red-
nich przedsiebiorstw wspotpracuje z instytucjami
wspierajacymi biznes dziatajagcymi w regionie.

W rozprawie postawiona zostata i poddana weryfi-
kacji teza:

Instytucje otoczenia biznesu, traktowane jako instrumenty
pomocnicze w matych i Srednich przedsiebiorstwach stajg
sie istotnym instrumentem wspierajgcym ich rozwoj, co
jest wyraZznie widoczne w przypadku firm srednich

oraz hipotezy pomocnicze:
1. Znaczenie wspotpracy miedzy instytucjami otocze-
nia biznesu a matymi i $rednimi przedsiebiorstwa-
mi wigze sie z ograniczaniem zewnetrznych barier
dziatalnosci i rozwoju MSP powstajacych na tle go-
spodarki rynkowej.
2. Przedsiebiorcy korzystajacy z ustug instytucji oto-
czenia biznesu oczekuja przede wszystkim bezpo-
$rednich korzysci ze wspoétpracy, a w szczegdlnosci:
a. dostepu do specjalistycznych szkolen dla przed-
siebiorcow i ich pracownikéw,

b. zwiekszenia szans wprowadzenia rozwigzan in-
nowacyjnych,

c. poprawy wizerunku firmy,

d. pomocy w nawigzywaniu kontaktéw bizneso-
wych.

3. Instytucje otoczenia biznesu pozwalajg posrednio
stymulowa¢ rozwo6j matych i $rednich przedsie-
biorstw, przede wszystkim dzieki funduszom po-
zyczkowym, ktdre sg przeznaczane na rozwoj dzia-
talnos$ci gospodarcze;j.

4. Wspdtpraca z lokalng wtadza i samorzadem posred-
nio stymuluje rozwéj matych i Srednich przedsiebior-
stwach poprzez wzrost zatrudnienia i informatyzacje.

5. Mate i $rednie przedsiebiorstwa dobrze oceniaja
wspotprace z instytucjami otoczenia biznesu, a po-
jawiajace sie trudnosci zwigzane sg przede wszyst-
kim z dokumentacjg i przeptywem informacji.

6. Decyzje dotyczace wyboru konkretnej instytucji
otoczenia biznesu uwarunkowane s3g przez otocze-
nie firmy.

7. Zwiekszenie ilosci i jako$ci ustug oferowanych przez
instytucje otoczenia biznesu zagwarantuje rozwdj
sektora MSP i zwiekszy jego zdolno$ci innowacyjne.
Aby zweryfikowa¢ postawione hipotezy, przepro-

wadzono badania ankietowe. Badanie zrealizowane
zostalo za pomoca ankiety i wywiadu bezposrednie-
go z przedsiebiorcami oraz pracownikami instytucji
wspierajacych przedsiebiorczo$¢ w wojewddztwie lu-
belskim.

Ankieta skierowana do wtascicieli matych i $rednich
przedsiebiorstw zawiera 37 pytan dotyczacych: korzy-
stania przez firme ze Zrédel finansowania (obecnych
i przysztych), korzystania z ustug instytucji otoczenia
biznesu, korzystania z pomocy publicznej oraz pytania
metryczkowe (liczba zatrudnionych, forma prawna,
okres dziatalno$ci, og6lna sytuacje finansowa).

Ankieta skierowana do instytucji otoczenia biznesu
zawiera 44 pytania dotyczacych: rodzajow oferowanych
instrumentéw wsparcia dla sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw, najczesciej pojawiajacych sie proble-
moéw w relacjach z sektorem matych i Srednich przed-
siebiorstw i pytania metryczkowe (ilo$¢ zatrudnionych
pracownikéw i ich wyksztatcenie, lokalizacja, zasieg
dziatania).

Wspotpraca matych i $rednich przedsiebiorstw z in-
stytucjami otoczenia biznesu jest tu przedstawiona za-
réwno, ze strony sektora MSP i instytucji wspierajacych
przedsiebiorczos¢.

Wyniki badan i model

Wsréd przebadanych 118 firm byto 58 mikroprzed-
siebiorstw, co stanowi 49% proéby, 31 matych firm, co
stanowi 26% proby, 25 $rednich - 21% i 4 duze - 3%.

W drugiej czesci badania wzieto udziat 19 instytucji
otoczenia biznesu dziatajgcych na terenie wojewédztwa
lubelskiego. Zbadane instytucje reprezentowaty naste-
pujace typy: fundacje - 9, agencje rozwoju lokalnego - 7,
fundusze poreczen kredytowych, fundusze pozyczkowe
i stowarzyszenia po dwie oraz izby gospodarcze, punk-
ty konsultacyjne i Regionalne Instytucje Finansujace po
jednym. Wsr6d badanych instytucji otoczenia biznesu
bedacych czescig systemu wspierania przedsiebiorczo-
$ci w regionie lubelskim wystepuja liczne powigzania
organizacyjne i kompetencyjne.

Na podstawie badan stwierdzono, ze 13 firm sektora
matych i $rednich przedsiebiorstw z préby wspotpra-
cowato z instytucjami wspierania biznesu, co stanowi
11% proéby. Takie wyniki badan mogg budzi¢ zaskocze-
nie, gdyz wykazujg proznie instytucjonalng. W praktyce
przedsiebiorstwa z sektora MSP dziataja w izolacji, co
jest w sprzecznosci z wyj$ciowym przewidywaniem. To
takze ograniczyto mozliwosci iloSciowej analizy otocze-
nia instytucjonalnego. Poniewaz badanie wykazato, iz
bardzo mato firm z sektora MSP wspoétpracuje z insty-
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tucjami wspierajacymi przedsiebiorczosé¢, wyniki moga
by¢ traktowane jedynie jako egzemplifikacja, a nie we-
ryfikacja zatozonych hipotez.

Z kolei instytucje wspierania biznesu uwazaja, iz ist-
nieje duze zapotrzebowanie na ustugi przez nie swiad-
czone - 10 wskazan. Najczestszym odbiorcami ustug
oferowanych przez instytucje wspierania biznesu s3
mikrofirmy - 19 instytucji, co zwigzane jest brakiem
doswiadczenia i wiedzy potrzebnej do prowadzenia
firmy. Kolejnym odbiorca sg mate firmy - 14, nastepnie
poczatkujacy przedsiebiorcy - 9, $rednie firmy - 7 i po
2 - firmy zagraniczne, urzednicy administracji publicz-
nej i duze firmy. Badane instytucje okotobiznesowe nie
zauwazyly wsrod swoich klientéw studentéw i pracow-
nikéw naukowych.

Instytucje wspierajgce biznes rocznie przyjmuja mi-
nimalnie 100 klientéw, a maksymalnie - 2864. Swiadczy
to o duzym zréznicowaniu skali udzielanej pomocy.

Takie wyniki moga budzi¢ zaskoczenie, gdyz ukazuja
zupetnie rézne opinie o wzajemnej wspétpracy sektora
matych i sSrednich przedsiebiorstw z instytucjami oto-
czenia biznesu.

Wyniki oméwionych badan potwierdzity, ze czes¢
matych i $rednich przedsiebiorstw dostrzega korzysci
wynikajgce z wspélpracy z instytucjami wspierania biz-
nesu, jak rowniez wtadzami lokalnymi, stad w modelu
pojawia sie element - wtadze lokalne.

Na podstawie badan ilosciowych stwierdzono, iz
model instytucji wspierania biznesu zalezy od wza-
jemnej wspotpracy trzech podmiotéw, tj. sektora ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw, instytucji wspierania
biznesu oraz wtadz lokalnych. Wazny wptyw na wybor
takiego modelu ma fakt, iz wtadza lokalna i instytucje
wspierania biznesu posiadaja szeroki wachlarz instru-
mentéw majacych wptyw na stan sektora MSP.

Rysunek 1. Model instytucji wspierania biznesu - przektad-
nia zebata tr6jstopniowa

° Instrumenty
wsparcia
° Tworzenie

° Brak wiedzy
° Problemy finansowe
° Bariery wspétpracy z

| c ° Brak wiedzy
MSP i wladzami

° Bariery rozwoju

wspierajace
biznes

mate i srednie
przedsigbiorstwa

° Instrumenty
wsparcia
o Transfer

technologii ° Rozwdj
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Zrédto: opracowanie wtasne

Prezentowany powyzej model ,przektadni zebatej” -
instytucji wspierajacej biznes uwypukla wspétdziatanie
sektora matych i $rednich przedsiebiorstw z instytucja-
mi otoczenia biznesu oraz z wtadzami lokalnymi w re-

gionie. Bardzo istotny jest poziom akceptacji dziatalnos$ci
wtadz lokalnych i ich wktad w wspéttworzenie i dziata-
nie instytucji okotobiznesowych. Stad model wspotpracy
miedzy sektorem matych i $rednich przedsiebiorstw, in-
stytucjami wspierajacymi przedsiebiorczo$¢ i wtadzami
lokalnymi to przektadnia zebata, w ktérym jedno koto
symbolizuje jeden z tych podmiotéw. Tak zbudowany
model wspoétpracy miedzy tymi trzema podmiotami jest
istotnym warunkiem efektywnych dziatan i aprobaty
w lokalnym (czy regionalnym) otoczeniu. Model prze-
ktadni zebatej jest to cze$¢ rynku, wprawiajgca w ruch
przedsiebiorcze postawy, wptywajaca na rozwoj sektora
matych i Srednich przedsiebiorstw i jednocze$nie podno-
szaca jako$¢ instytucji wspierajacych przedsiebiorczo$¢.

Model przektadni zebatej to trzy kota zebate wspét-
pracuja ze soba przez zazebienie (kanaly informacji),
czyli poprzez wchodzenie zebow jednego kota we wreby
kota wspétpracujacego (przeptyw informacji). Zeby kota
sektora matych i Srednich przedsiebiorstw symbolizujg
jego rozwoj, wzrost i nabyte do$wiadczenie, w przypadku
instytucji wspierajacych biznes - instrumenty wsparcia,
transfer technologii czy wspoétprace z szkotami wyzszymi,
a w kole wtadz lokalnych - tworzenie $srodowiska bizneso-
wego jak réwniez instrumenty wsparcia. Z kolei wreby to
bariery i potrzeby rozwoju zaréwno sektora matych i $red-
nich przedsiebiorstw, instytucji wspierajacych przedsie-
biorczo$¢ czy wiadz lokalnych. W ponizszym modelu zeby
jednego kota wchodza w cze$¢ wrebu kota wspoétpracuja-
cego, co oznacza ruch (rozwdj) tegoz kota poprzez odpo-
wiednie instrumenty wsparcia wprawiajac je w ruch. Stad
wielko$¢ pomocy winna by¢ odpowiednio dopasowana do
oczekiwan danego podmiotu, gdyz za mata moze powodo-
wac zastoj, z kolei za duza moze zatrzymac catg przektad-
nie. Zbyt mata liczba zebéw (czyli instrumentéw wsparcia
sektora matych i $rednich przedsiebiorstw) w kole zeba-
tym moze doprowadzi¢ do ostabienia dziatania catosci.
Z kolei maksymalna liczbe zebdw okreslajg mozliwosci ich
wspotpracy.

Do zalet przektadni zebatej zaliczamy - wysoka
sprawnos¢ i niezawodno$¢ dziatania, a do wad - wysoki
koszt stworzenia oraz konieczno$¢ statego monitoro-
wania dziatan sgsiednich két.

W model instytucji wspierania biznesu najwieksze
koto to sektor matych i $rednich przedsiebiorstw, gdyz to
ono napedza rozwdj regionalny i lokalny oraz podnosi po-
ziom zycia spoteczno$ci; mniejsze koto - instytucje wspie-
rajace biznes, ktére wspotdziatajg i wspierajg sektor MSP,
jak réwniez wtadze lokalne; drugie mniejsze koto zebate
to wladze lokalne, ktére posiadaja instrumenty wsparcia
dla sektora MSP i instytucji okotobiznesowych. Dziatanie
tych két zebatych w zasadzie nie wymaga ingerenciji sit ze-
whnetrznych, jezeli jedno z kot jest w stanie rozwoju (zab),
w takim przypadku napedza poprzez wspieranie pozosta-
e dwa kota w ruch, czyli powodujac réwniez ich rozwd;j.

Rola instytucji wspierajacych biznes w powyzszym
modelu sprowadza sie do aktywizacji cztonkéw spo-
tecznosci lokalnych (wtadz lokalnych, przedsiebiorcéw
aktywnych i tych przysztych) do wspélnych przedsie-
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wzie¢ na rzecz zmniejszania barier rozwoju przedsie-
biorczosci. W efekcie takich zachowan przedstawiciele
wszystkich grup lepiej rozumieja swoje potrzeby i moz-
liwosci, co wplywa na reakcje tancuchowe i zwieksza
grono potencjalnych przedsiebiorcéw, ale réwniez
wspétpracujac ze sobg wspieraja sie wzajemnie.

W prezentowanym modelu instytucje wspierajace
biznes winny wysyta¢ sygnaty do firm z sektora MSP
(zab), a po odbiorze informacji zwrotnej (wrab) podej-
mowac¢ odpowiednie dzialania zmierzajgce do rozwig-
zania probleméw i dalszego rozwoju przedsiebiorczo-
$ci, czyli monitoring stanu sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw, tzn. tworzenie kanatéw informacyj-
nych. Rodzaj i zakres dziatan podejmowanych przez in-
stytucje otoczenia biznesu zwigzany jest z potrzebami
lokalnych przedstawicieli przedsiebiorcéw, tzn. stop-
niem ich motywacji do dziatania, indywidualnych rela-
cji z liderami wtadz lokalnych i innych grup naciskéw,
dostepie do wszelkich zas6b niezbednych do rozwoju
czy poziomu $wiadomosci.

Dziatania na rzecz zwiekszenia roli instytucji wspie-
rajacych biznes w rozwoju matych i $rednich przedsie-
biorstw powinny zmierza¢ w nastepujacych kierunkach:
v’ stworzenia banku danych o instytucjach wspiera-

jacych biznes, nastepnie skoordynowania dziatan

instytucji otoczenia biznesu dziatajacych oraz samo-
rzadéw lokalnych oraz dokiadnego okre$lenia ich
miejsca w regionie,

v’ integracji przedsiebiorstw z sektora MSP w regionie,
pobudzania aktywno$ci gospodarczej, co w przy-
szto$ci moze przerodzi¢ sie trwatg wspétprace, np.
w postaci klastra lub sieci,

v’ systematycznej diagnozy proces6w gospodarczych
zachodzacych w regionie i jego otoczeniu poprzez
sprawny system instytucjonalny i sieci relacji bez-
posrednich lub posrednich,

v' pomocy sektorowi matych i Srednich przedsiebiorstw
w trudnych sytuacjach finansowych udzielana przez
instytucje wspierania biznesu, tzn. stworzenie syste-
mu finansowego wspierajacego sektor MSP.
Przeprowadzone badanie umozliwito okreslenie

kierunkéw przysztych badan. Warto w przysztosci pod-

ja¢ prébe ponownego takiego badania uwzgledniajac
dodatkowo opinie lokalnych wtadz. Cenne bytoby row-
niez przeprowadzenie analogicznego badania, ale jako-

Sciowego z instytucjami wspierajacymi biznes i dodat-

kowo z wtadzami lokalnymi.
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Introduction

Doctoral Dissertation relates to cooperation be-
tween small and medium enterprises with institutions
supporting business in Lublin province.

According to Noga, reason of dealing with theory of
business is based on:

e cognitive value

e possibility to make decision between becoming an
entrepreneur or focusing on other economic or so-
cial activity

e possibility to search for the best business practices
and ways to become a perfectionist

e possibility to create interesting and realistic maps of
entrepreneurship

possibility to distinguish company boundaries

usefulness for macroeconomic analysis that treats

theory of business as essential in researches (Noga

2009, page 41)

Present work shows sector of small and medium en-
terprises in Lublin province and their cooperation with
institutions supporting business. Presented data about
the sector can be also used for other analysis.

Small and medium enterprises sector influences fast
changes of economy structures, strengthens ownership
and uses emerging trends. It reduces unemployment, is
mobile and easily gets to market niche and introduces
new technological possibilities by cooperating with li-
cense holders (Struzycki 2002, p. 45). Such sector stimu-
lates economic growth and can be its measure, presents
society enterprising, searches market niches and is based
on healthy competition. It is also a background of cooper-
ation supporting bigger companies, activates regional and
local development as well as develops unemployment in-
itiatives in region (Skowronek - Mielczarek 2003, p. 6-7).

Small and medium enterprises sector operates in
particular environment among institutions supporting
business and local council that can influence on its op-

Adres do korespondencji: Anna Jakubowicz
e-mail: a.jakubowicz@dydaktyka.pswbp.pl

eration and development. Development of small and
medium enterprises is a result of financial possibili-
ties. Below spreadsheet shows structure of sources of
financing of SME sector in Lublin province.

Table 1. The structure of sources of financing of the SME sec-
tor in the Lublin province in the years 2004-2008 (in %)

Sources of own funds do.r:;i;i'iitcallz)gns foreign funds

financing small |medium| small |medium| small |medium
2004 70,30% | 75,60% [ 17,30% | 23,40% | 5,20% | 1,90%
2005 69,40% | 63,90% | 25,20% | 23,60% | 0,70% | 4,00%
2006 71,20% | 68,30% | 22,60% | 25,50% | 1,50% | 2,30%
2007 70,87% | 70,40% | 23,34% | 20,80% | 0,28% | 3,00%
2008 70,27% | 64,83% [ 21,21% | 24,43% | 6,30% | 4,96%

Source: personal analysis on the basis of Raportéw o stanie sek-
tora MSP w Polsce, PARP

The most important source of financing of the SME sec-
tor represents own funds, which determines 70% as shown
on the above calculations. Another sources of financing are
credits and bank loans used by every fourth company and
these show that such instruments influence on the SME
sector and require support. Small part of financing source
are foreign funds. Possibilities to receive additional finance
sources, a new investor or a new technology are limited. Itis
important to support the SME sector with different sources.
Above data shows separation and self-reliance of the small
and medium enterprises sector.

Supporting of entrepreneurship by common insti-
tutions system for such purpose would additionally
strengthen the sector.

Lublin province is one of five macro regions of eastern
Poland (remainings are: Warmia and Mazury, Podlasie
province, Podkarpacie province and Swietokrzyskie prov-
ince), which indicates the lowest GDP in Poland and is 25"
in European Union (below 40% of average EU GDP per cap-
ita, now circa 24,800 EUR). According to the report “Sukces
rozwojowy polskich wojewddztw” from 2006 by Instytut
Badan nad Gospodarka Rynkowa, Lublin province ranks
11th place in the country (first place - Mazovia province,
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last one West Pomerania province) and because of synthet-
ic indicator of the success of regions development (taking
into consideration: economy, technical infrastructure, hu-
man capital, living conditions and government operations
- that is, decrease of own revenues in total revenues and
rapid growth of expenses of communes budgets) it became
weak but dynamic region in years 1999-2004 (Kalinowski
2006, p. 42,44). Lublin province rank resulted from a de-
crease expenses on recreation and culture, insufficient gov-
ernment, worsen of living conditions. Factors that develop
and growth the region today include: culture of entrepre-
neurship and innovation based on effective cooperation and
quick respond to new needs (Olesinski, 2009, p. 6).

Aim of dissertation

The aim of the dissertation is to present problems
of cooperation between small and medium enterprises
with institutions supporting business and to create a
model of such institutions. To achieve this goal, several
surveys have been made.

On the basis of literature following statements have
been made:

v’ entrepreneurship is a private enterprise looking for
opportunities in the environment and leading to ac-
quisition of new things, by offering services or prod-
ucts together with risk

v" medium enterprise has no more than 250 employ-
ees, annual turnover do not exceed 50 mln EUR or
annual balance sheet does not exceed 43 mln EUR

v small enterprise has no more than 50 employees,
annual turnover do not exceed 10 mln EUR or annu-
al balance sheet does not exceed 10 mln EUR

v’ microenterprise employs on year average less than 10
employees, achieves net revenue from sales of goods
and services; financial operations does not exceed
equivalent of 2 mln EUR or total assets of the balance
sheet at the end of previous financial year does not
exceed 2 mln EUR (according to Recommendation of
European Commission dated 6% May 2003).

v' region is area of province and its central authorities,
i.e. province

v' institution is a specific structure operating outside
the unit ( e.g. economic) which aim is to resolve issues

v’ business support organization is a structure that of-
fers a wide range of services for business, mainly for
small and medium enterprises.

The goal of the surveys is to analyze the SME sector
and institutions supporting business along with their
opinions about the mutual cooperation. Such surveys be-
come even more interesting due to the following reasons:
v" Lublin province is one of the poorest regions in Eu-

ropean Union

v SME sector is an important part of region economy

v' Institutions supporting business are created to sup-
port entrepreneurs.

Special attention was brought to the role of business
development of the SME in the region. It was achieved by

comparison of opinions about institutions supporting local
entrepreneurship. It allowed to indicate mechanisms of co-
operation between small and medium enterprises with in-
stitutions supporting business as well as tried to asses scale
and conditions of cooperation, as well as effectiveness of the
instruments used in the practice of economic life.

Parts of dissertation

The dissertation is divided into five chapters.

First three chapters are theoretic introduction to is-
sues between small and medium enterprises and insti-
tutions supporting business. Chapters four and five are
empirical part.

Chapter one provides an overview of the theory relat-
ed to entrepreneurship, which allows to a better under-
standing of the role of SME sector and its need to support.

Second chapter presents meaning of “region” and
shows regional development and policy, as well as in-
struments supporting entrepreneurship offered by re-
gional and local council.

Third chapter is devoted to importance of different
analysis available for institutions supporting business.
It provides definition of “institution” and its influence
on business support as well as system supporting the
SME by government and state policy.

Chapter four provides characteristics of Lublin prov-
ince, small and medium enterprises sector in particular.
The purpose of this chapter is also to identify strengths
and weaknesses of economy in that province.

Chapter five presents activities of the SME and in-
stitutions supporting business based on own research.
This chapter is an attempt to indentify issues in devel-
opment of the SME and their cooperation with institu-
tions supporting business. It provides analysis of the
factors that affect work of institutions supporting busi-
ness of small and medium enterprises in Lublin follow-
ing a presentation of institutions supporting business.

Methodological research

[ assume most of small and medium enterprises cooper-
ate with institutions supporting business within the region.

This dissertation presents and verifies the below
theory:

Business institutions, considered as supporting in-
struments of the SME have become an essential, which is
clearly visible in case of medium enterprises.

and additional assumptions:

1. The importance of cooperation between institutions
supporting business and the SME is connected with
reduction of external barriers to its activities and de-
velopment against market economy:.

2. Entrepreneurs using services of such institutions
look primary to direct benefits of cooperation, in
particular:

a. access to advanced trainings for themselves and

their employees,
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increase chances of introducing innovative solutions,
improve image of the company,

help in establishing business contacts.

Business institutions allow to indirect stimula-
tion of development small and medium enter-
prises, primarily due to loan funds used for de-
velopment of a company.

4. Cooperation with local authority stimulates in-
directly development of mentioned enterprises
due to increase of employment and implementa-
tion of information technology solutions.

5. Small and medium enterprises comment well on
cooperation with institutions supporting busi-
ness. Any difficulties are concerned mainly with
documentation and information flow.

6. Decisions on the choice of a specific institution
supporting are determined by environment of
the company.

7. Increasing quantity and quality of services will
ensure development of the SME sector and en-
hance its innovation abilities.

To verify aforementioned theories, surveys have
been made. The study was based on a survey and direct
interview with entrepreneurs and employees of institu-
tions supporting business in Lublin province.

The survey aimed at the SME contains 37 questions
relating to: funding sources (current and future), using
services of business institutions, public assistance and
demographic questions (number of employees, legal
form, period of trade, general financial status).

The survey aimed at institutions supporting busi-
ness includes 44 questions regarding: types of support-
ing instruments, most common issues and demographic
questions (number of employees and their education,
location, range).

wa oo

Results and model

Among 118 surveyed companies, 58 were micro-en-
terprises (49% of the sample), 31 were small business-
es (26%), 25 medium (21%) and 4 big enterprises (3%).
Second part of the survey was done by 19 institutions
supporting business in Lublin province. They were as
following: 9 foundations, 7 local development agencies,
credit guarantee foundations, 2 loan funds and associ-
ations, chamber of commerce, consultation center and
Regional Financial Institution. Among responders are
numerous organizational relations.

The survey states that 13 companies of the SME
sector cooperates with business institutions (11% of
the survey). These findings may be surprising showing
institutional vacuum. In practice, enterprises from the
SME work in isolation, that limits possibility to analyze
it. Because research shown that few SME work with
business institutions, these results can only be consid-
ered as exemplification and not verification of assumed
theories.

On the other hand, institutions supporting business
believe that there is a high demand for their services - 10
indicators. The most common recipients are microenter-
prises — 19 institutions in relation to lack of experience
and knowledge necessary to run a company. Other in-
stitutions were: small businesses - 14, new traders - 9,
medium enterprises - 7 and 2 foreign companies, 2 gov-
ernment officials and 2 big companies. There were no
students and researchers among the surveyed.

Business supporting institutions support minimum
of 100 customers and maximum of 2864 annually. This
shows a variety of support.

Such results may be of potential surprise showing dif-
ferent opinions about the mutual cooperation between
the SME sector and institutions supporting business.

The results confirmed that some of the small and
medium enterprises notice benefits of cooperation with
the institutions, as well as with local authorities, hence
local authority is mentioned as well.

Based on the quantitative results, model of coop-
eration depends on mutual cooperation between the
following three parties: small and medium enterpris-
es sector, institutions supporting business and local
authorities. Important influence on the choice of such
model is the fact that the local authority and business
support institutions have a wide range of instruments
affecting the SME sector.

° Supporting
instruments

° Lack of knowledge

a ° Development of
X business environment
° Financial problems ‘ (< o
© Cooperation i ssues I authorities ° Lack of knowledge
between SME and local ° Development issues
authorities \k’ oy 4

© Supporting
instruments

° Technology
transfer

° Cooperation with
universities

° Development
° Growth

o Development ° Experience

issues
° Needs

Figure 1. Model of business support institutions - Triple gearing
Source: personal resources

Presented triple gearing model - institution sup-
porting business features cooperation between small
and medium enterprises sector, institutions support-
ing and local authorities in the region. It shows impor-
tance of level of acceptance of local authorities and their
contribution to creation and operation of institutions.
Hence the model of cooperation between these three
is a triple gearing model, where once circle represents
each of the institutions. Such model is essential to make
companies work effectively within local (or regional)
environment. The model is part of market, where the
SME develop and it improves quality of institutions sup-
porting business.
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Triple gearing model contains of three gears work-
ing tightly together (information channels), by interact-
ing between gears (information movement). Gears of
the SME sector represents its development, growth and
experience. Gears of institutions supporting business
shows support instruments, technology transfer or co-
operation with universities and gears of local author-
ities introduces development of business authorities
and supporting instruments.

Spaces between teeth parts of the gear represent
issues and development needs of the SME sector, the
institutions or local authorities. Wheels integrates with
each other through movement (development) of appro-
priate supporting instruments. Thus, the value of help
should be adjusted accordingly to expectations of the
company, as too small can cause stagnation and too big
can stop entire gear.

Too low number of teeth in gear (instruments sup-
porting small and medium enterprises) may cause
worse gear work. Maximum number of teeth determine
possibilities of cooperation.

Advantages of the triple gearing are: high efficiency
and reliability, on the contrary disadvantages are: high
cost of creating and constant need to supervise activi-
ties of surrounding wheels.

Greatest wheel in the model of business institutions
support stands for the SME sector because it drives the
regional and local development and improves standard
life conditions. Smallest wheel stands for institutions
supporting businesses working with the SME sector as
well as local authorities. Second smaller gear is local
authorities. Operation of these gears does not require
intervention of external forces, if one of the wheels is
in developing mode (tooth), causing movement of two
other wheels (development).

The role of institutions supporting business refers to
activation of local community members (local authori-
ties, current and future entrepreneurs) to join ventures
to reduce business development issues. As a result, rep-
resentatives of each group understand their needs and
possibilities influencing in chain reaction. It also increas-
es number of possible entrepreneurs working together.

Institutions supporting business should communi-
cate with companies from the SME (tooth) and the SME
sector should give feedback (spaces between teeth) and
take appropriate actions to solve issues and further de-
velopment of companies, by means of supervising the
sector and creation of information channels. The type
and range of undertaken activities is related to needs of

local businesses, i.e. their motivation, individual relations

with local authorities and other pressures, available for

all necessary sources to develop and increase knowledge.
To increase the role of institutions supporting busi-

nesses in development of small and medium enterpris-

es, the following steps should be taken:

v’ creation a database with a list of institutions and co-
ordinate their operations

v’ integration of the SME sector in region, stimulation
of business activity, which can lead to future long-
term cooperation, e.g. cluster or network

v’ systematic recognition of business processes within
the region through efficient institutional system and
network of direct and indirect relationships

v" help small and medium enterprises in difficult finan-
cial situations provided by institutions supporting
business, i.e. creation financial system supporting
the SME sector

The study allowed to identify future researches. It
is worth to undertake it again taking into consideration
additional opinion of local authorities. It would be also
valuable to take the same study by institutions support-
ing business and additionally with local authorities.
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